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APRESENTACAO

A Parte | - Desenvolvimento, Tecnologias e Sustentabilidade é
composta por 10 capitulos que abordam tematicas relacionadas ao
desenvolvimento regional, tecnologias e sustentabilidade.

O texto “A GESTAO LOGISTICA NA CADEIA DE SUPRIMENTOS E
DISTRIBUICAO DO SETOR SUPERMERCADISTA” de Roberto Carlos
Dalongaro, Daniel Knebel Baggio e Lurdes Marlene Seide Froemming
traz uma pesquisa desenvolvida na drea de gestdo logistica, para a
cadeia supermercadista, com uma amostra de 07 gestores de
supermercado da Regidao Missioneira. O capitulo analisa a gestao
logistica entre fornecedores, distribuidores e o varejo supermercadista
apresentando indagac¢des sobre questdes relevantes na formacgao dos
custos logisticos para os supermercados, bem como, a importancia
dos elos da cadeia logistica e a integracdo entre eles.

“CONTROLADORIA E GESTAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
ANALISE DOS DEMONSTRATIVOS FINANCEIROS EM UMA
ORGANIZACAO FAMILIAR” de Edi Branco da Silva, Caroline da Rosa e
Andrei Cossetin Sczmanski expde a analise econdmico-financeira de
uma organizagao agricola com sede na Regiao Noroeste do RS. O texto
apresenta um processo de investigacdao sobre demonstrativos
contdbeis referente ao periodo de 2014 a 2018 objetivando uma
avaliacdo da empresa em seus aspectos operacionais, econémicos,
patrimoniais e financeiros como forma de propor alternativas a serem
tomadas pelos gestores.

No capitulo “ASUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL APLICADA
MEDIANTE A CERTIFICAQAO AMBIENTAL SELO CASA AZUL CAIXA EM
HABITACOES DE INTERESSE SOCIAL” Fernanda Duarte, Janis Elisa
Ruppenthal e Marcos Rodrigues da Silva trazem a andlise de conjuntos
habitacionais a partir dos critérios obrigatdrios estabelecidos pelo Selo
Casa Azul CAIXA, visando a gradacao bronze. Um checklist foi
elaborado para verificar o atendimento ao estabelecido, em que os
resultados obtidos pelo checklist tornaram possivel verificar a
percentagem do atendimento de um empreendimento quanto a
documentacao, critérios e indicadores.



Angela Costella Bertei em “DESIGN DO MULTI LOOK CAPSULA:
ALIANDO A MODA A SUSTENTABILIDADE POR MEIO DO VESTUARIO
REVERSIVEL A PARTIR DO REAPROVEITAMENTO DE PECAS JEANS DE
BRECHOS E DE DESCARTE POR MEIO DA TECNICA DE UPCYCLING” alia
amoda a sustentabilidade, de modo a reaproveitar recursos, aumentar
o ciclo de vida do produto, além de diminuir impactos causados pelos
tecidos - como é o caso da matéria-prima jeans escolhida para a
pesquisa. O texto apresenta algumas solucdes e conceitos como o
slow fashion, upcycling e pecas reversiveis.

“ESTUDO DE SOLO LATERITICO DA RSC - 377 COM
INCORPORACAO DE AGREGADOS GRAUDOS PARA USO EM
PAVIMENTACAO ECONOMICA” de Jessamine Pedroso de Oliveira,
André Luiz Bock e Paulo Murussi Soares avalia o comportamento de
solos lateriticos para uso em bases e sub-bases de pavimentos
econdmicos como material natural ou em mistura com agregado
mitdo (areia, areia industrial, p6 de pedra ou residuos mitidos) ou com
agregado gratdo (brita ou residuos gratdos). O capitulo apresenta
solu¢bes alternativas, economicamente vidveis e funcionais, que
venham a somar tanto para o problema do déficit rodoviario
vivenciado no Brasil, quanto para a economia da implantacao de uma
rodovia.

No texto “FADIGA EM MISTURAS ASFALTICAS” Silvio Lisboa
Schuster, Gabriela Meller, Chaveli Brondani e Bruno César Silva
Gongalves discutem, por meio de uma revisao bibliografica, como da-
se o fendbmeno da fadiga em misturas asfalticas, explanando-se,
também, os possiveis ensaios para caracterizacao e os fenémenos
fisicos que ocorrem no material durante a aplicagao ciclica de carga.

No capitulo “O DESIGN THINKING E A INOVACAO COMO
ASCENSAO DO DESENVOLVIMENTO LOCAL” Barbara Giindel
Mendonga e Lurdes Marlene Seide Froemming, por meio da desk
research, com a finalidade de conectar conceitos e ideias, apresentam
de que forma o design thinking em uma abordagem centrada no ser
humano e nas observa¢bes do comportamento dos consumidores,
pode ser aplicado a lojas de varejo que atuam como vetores de
desenvolvimento em pequenas cidades, adotando projetos
inovadores pelos seus pontos de venda.

Wlademir Leite Correia Filho e Daniel Knebel Baggio no texto
“POLO INDUSTRIAL DE MANAUS - MODELO DE DESENVOLVIMENTO E
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PRESERVACAO DA FLORESTA” demonstram que o Polo Industrial de
Manaus, administrado pela Superintendéncia da Zona Franca de
Manaus, é responsdvel em incentivar as inddstrias nacionais e
internacionais para se instalar nesse modelo de desenvolvimento
econémico que, também, preserva a Floresta Amazénica e atua de
forma sustentdvel, social e economicamente identificando
potencialidades regionais e criando condi¢6es para transforma-las em
oportunidades de negdcios.

No texto “PROPOSTA DE UM METODO DE ABORDAGEM PARA O
PROGRAMA 3S” Fernanda Duarte e Luiz Carlos da Silva Duarte
apresentam uma proposta de método para implementacdo do
Programa 3S em uma empresa dividido em duas fases: Fase 1 com a
implementagdo dos sensos de utilizacdo, organiza¢do e limpeza e a
Fase 2 com 0s mesmos sensos sé que de uma forma mais detalhada. O
capitulo mostra que em cada fase ha um conjunto de equagbes e
apresentacdes de resultados com intencao de facilitar a comunicacao
e a linguagem, pois as empresas que utilizaram o Programa 5S, como
uma metodologia para auxiliar na organizacao de suas operagdes,
obtem resultados positivos.

Em “TRANSMISSAO E ISOLAMENTO DO SOM QUANTO AO RUIDO
DE IMPACTO” Gabriela Meller, Willian Magalhdes de Lourenco, Camila
Taciane Rossi e Elaise Gabriel discutem, por meio de uma revisao
bibliografica, o comportamento da transmissdo e isolamento do som
frente ao ruido de impacto, elucidando, também, a transmissao por
ruido aéreo e relacionando esses parametros com os sistemas de piso.

A Parte Il - Espago Construido, Planejamento Urbano e
Patriménio é composta por 02 capitulos que abordam memdrias
afetivas e paisagem urbana.

Rosemar de Fitima Vestena em “MEMORIAS DA ESCOLA NA
QUARTA COLONIA DE lMlGRAgAO ITALIANA RS, BRASIL” toma como
base a presenca da escola nas comunidades de imigrantes italianos, no
municipio de Nova Palma, RS, Brasil (ex Ntcleo Soturno) da extinta
Quarta Col6nia Imperial de Imigracao italiana de Silveira Martins. O
capitulo analisa a origem, a funcdo e a organizacdo da escola dos
imigrantes italianos do Nucleo Soturno no periodo de 1884 até 1945,
constatando que no periodo de estudo, a organizacdo da escola

A

naquela localidade ficou, no principio a mercé das iniciativas
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comunitdrias e de entidades catdlicas. Porém em meados do século
vinte, o poder publico comecou a se fazer mais presente na gestao
educacional das escolas da regiao.

No capitulo “PREFERENCIA DA PAISAGEM EM PRACAS DO
CENTRO DE PANAMBI/RS” Samara Simon Christmann Ramlow e Eliane
Maria Foleto analisam quatro espacos livres de lazer no Centro de
Panambi/RS, por meio da preferéncia da paisagem - através da
valoragdo de fotografias pela populacdo. O texto evidencia um
conjunto de informagdes sobre as caracteristicas e percepcdes das
pracas abordando a satisfa¢do e valoriza¢do destes espagos por parte
dos usudrios.

Ja aParte lll - Gestdo Social e Cidadania apresenta 02 capitulos de
discutem a cidadania, o lugar e as politicas publicas para idosos.

Carina Copatti em “A CONSTRUCAO DA CIDADANIA DESDE O
LUGAR DE VIVENCIA: PROPOSIQOES A PARTIR DA ESCOLA DO
CAMPOQO” relaciona o lugar e a cidadania constituindo um caminho para
pensar a educagao como possibilidade de repensar modos de vida, de
atuagdo e relagdo com o/no espaco geografico em suas mdltiplas
escalas. O capitulo enfoca o lugar vivido pela experiéncia em uma
escola do campo, propondo um olhar reflexivo com relacao a estes
temas sob o aporte da geografia escolar.

O texto “CIDADANIA E ENVELHECIMENTO: PERSPECTIVAS DAS
POLITICAS PUBLICAS PARA OS IDOSOS EM SANTANA DO
LIVRAMENTO/RS” de Vinicius da Silva Soares, Gabriela Cappellari e
Jeferson Luis Lopes Goularte verifica a percepcdo da efetividade de
politicas publicas voltadas ao idoso no municipio de Santana do
Livramento/RS. O capitulo destaca a insuficiéncia de programas
relacionados a profissionalizacdo e mercado de trabalho, em que o
principal desafio é a busca por recursos para ampliacao das politicas e
a conscientiza¢do da populagdo a respeito do envelhecimento.

Por fim, a Parte IV - Educacdo, Ensino e Aprendizagem é composta
por dois capitulos que cuidadosamente abordam tematicas
relacionadas com a educagdo, ensino e aprendizagem.

O capitulo “A REFORMA EDUCACIONAL A LUZ DO PENSAMENTO
COMPLEXO: UM ENSAIO A PARTIR DE EDGAR MORIN” de Lais
Francine Weyh, Celso José Martinazzo e Sidinei Pithan da Silva aponta
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0 pensamento complexo como promotor do desenvolvimento de uma
inteligéncia geral capaz de analisar os fendbmenos em sua totalidade,
superando o paradigma moderno da simplificacdo que produz a
cegueira do conhecimento. O texto evidencia que a escola torna-se o
espaco privilegiado para a promocao da compreensao da
complexidade, a partir do conhecimento pertinente e transdisciplinar.

Em “ESTAGIAR E CARTOGRAFAR: UM CONVITE PARA UMA
GEOGRAFIA ALEM DAS EXATIDOES DO IMPERADOR” Gabriela
Dambrds, Leonardo Pinto dos Santos e Victéria Sabbado Menezes
convidam os professores para se pensar a cartografia e o estagio
supervisionado dentro do contexto da formacdo do professor (a) de
Geografia. No capitulo ndo se fecham parénteses sobre estes temas,
mas sim, abre-se espago para se refletir como é possivel ponderar
estas questbes para além da técnica e do momento pratico da
formacao inicial.

Boa leitura a todos!
ljui / RS, 22 de novembro de 2019.

Tarcisio Dorn de Oliveira
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A GESTAO LOGISTICA NA CADEIA DE SUPRIMENTOS E
DISTRIBUICAO DO SETOR SUPERMERCADISTA

Roberto Carlos Dalongaro
Daniel Knebel Baggio
Lurdes Marlene Seide Froemming

Considerag6es iniciais

A distribuicdo fisica de produtos constitui-se em permanente
desafio logistico. A escolha do posicionamento e da fung¢do das
instalacbes de armazenagem é uma definicdo estratégica. E parte de
um conjunto integrado de decisdes, que envolvem politicas de servico
ao cliente, politicas de estoque, de transporte e de producdo que
visam prover um fluxo eficiente de materiais e produtos acabados ao
longo de toda a cadeia de suprimentos (LACERDA, 2000).

Atualmente, esta definicdo tem passado por transformagées
profundas, envolvendo servicos que vao muito além da tradicional
estocagem de curto e médio prazo. As empresas procuram cada vez
mais agilizar o fluxo de materiais, comprimindo o tempo entre o
recebimento e a entrega dos pedidos, para reduzir os investimentos
em estoque. Neste ambiente, o papel da armazenagem esta voltado
para prover capacidade de resposta rapida e muitos dos servicos
executados visam justamente reduzir as necessidades de estoque.
Acompanhando esse cendrio, o mercado estd migrando para a
centralizagdo de estoque, facilitando a entrega direta e continua em
cada ponto de venda, fazendo com que os CDs (Centros de
Distribuicdo), assumam um papel de relevancia logistica.

Empresas que desejam ser competitivas devem ter produtos a
custos baixos, o estoque entra nessa fase sendo utilizado de maneira
correta, sem desperdicio. Equilibrar o estoque ajuda a manté-lo menor,
apenas dentro do necessario, o que desempata capital de
investimento e requer menos espaco de estocagem, isso resulta em
economia e reducao de custos que é o objetivo de toda empresa.
(CHIAVENATO, 2005).
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Diante da grande necessidade de se manter competitivo em um
mercado com alta concorréncia, em um cendrio de crise
macroecondmica, com a reduc¢ao do poder de compra do consumidor.
Sendo o varejo umimportante elo da cadeia logistica, e também o mais
préximo do consumidor final, esses varejistas necessitam de parcerias
logisticas fortalecidas para manter a sua competitividade ao longo do
temo dentro do seu mercado de atuagdo. Com base nos referidos
argumentos expdem-se a respectiva problematica de estudo. Quais as
ferramentas tecnoldgicas que podem conectar os varejistas de
supermercados com os demais elos da cadeia logistica?

As empresas estdo buscando reduzir custos operacionais
logisticos, as organizacbes de varejo também procuram reduzir o
tempo de entrega de mercadorias provenientes de seus fornecedores,
elas necessitam atender os seus clientes de uma forma efetiva,
oferecendo o produto desejado, no tempo esperado, ao menor preco
possivel, atingindo essa performance os varejistas tém a possibilidade
de ser competitivo no mercado aonde estdo inseridos. A presente
pesquisa conectada a gestado logistica buscou contemplar o objetivo
de analisar a gestdo logistica entre os fornecedores, distribuidores e o
varejo supermercadista.

Referencial tedrico

A cada dia que se passa a logistica ganha mais espago e foco no
mercado, pois as organizacbes perceberam que a partir de seu uso
correto elas conseguem diversos diferenciais no ambiente competitivo
em que vivem. Com isso, as parcerias entre os elos da cadeia logistica
se fazem de fundamental importancia para o aumento ndo sé da
competitividade das empresas parceiras, como também, a reducdo de
custos operacionais, a redu¢ao no tempo de entrega, o famoso lead
Time, como isso, o0 varejo consegue atender de uma forma mais
completa o consumidor final.

A evolucdo da logistica e os seus conceitos
A Logistica existe a mais tempo do que se imagina, seu

surgimento deve-se desde o inicio daidade Antiga, com as construcdes
das piramides, muralhas, entretanto ainda existem enigmas sobre a
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operacdo dos processos, tais como, de que forma as pessoas
buscavam materiais e transportavam até o local da construcdo (HARA,
2011).

Com o acontecimento da Il Guerra Mundial, a area militar sentiu a
necessidade de se desenvolver para a preparacao das guerras, porém,
sé a partir dos anos 90 é que a Logistica se destacou nas empresas e
os negdcios se intensificaram. O interesse sobre o conhecimento da
Logistica tem tido maior repercussdo a cada dia, isso acorre devido ao
aumento da necessidade de se ter controle sobre todos os processos
da organiza¢do (HARA, 2011). Segundo Ballou (2006), aimportancia da
Logistica na Cadeia de Suprimentos dentro de uma organizagdo € de
gerar valor tanto para seus clientes quanto para seus fornecedores e
valor para todos aqueles que tém nela interesses diretos.

Logistica pode ser definida como um conjunto de procedimentos
realizados junto a cadeia de suprimentos com objetivo de planejar,
controlar e estruturar o fluxo de armazenamento de recursos e
servicos. Ainda é responsdvel pelas informag¢des dos produtos, desde
o ponto de origem até seu consumo, a fim de atender os requisitos dos
clientes (CARVALHO JUNIOR; MACEDO, 2012).

Vdrios fatores contribuiram para o crescimento da logistica, o
primeiro deles de acordo com Ballou (2006) foram as altera¢des das
condi¢bes dos padrdes e atitudes dos consumidores. Outros fatores
apontados pelo autor sdao a pressdao pelo controle dos custos nas
industrias; e as novas tecnologias de informac¢do que aumentaram os
problemas logisticos e sua complexidade.

A COUNCIL OF SUPPLY CHAIN MANAGEMENT PROFESSIONALS
(CSCMP, 2005). Considera a logistica como um processo e a define
como “o processo de planejamento, implementacao e controle do
fluxo eficiente e economicamente eficaz de matérias-primas, estoques
em processo, produtos acabados e informacgdes relativas, desde o
ponto de origem, até o ponto de consumo, com o propdsito de
atender as exigéncias dos clientes”. A geracao de valor através da
logistica € uma grande preocupagao nas empresas atualmente, que
veem nos servicos logisticos a melhor forma de dar respostas rapidas,
flexiveis e confidveis aos clientes, que para isso, segundo Bowersox
(2006) a empresa deve combinar competéncia operacional com
comprometimento, em relacdo as expectativas e necessidades
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especialmente dos clientes-chave. A figura abaixo mostra um fluxo
logistico:

Figura 1: Demonstragao de um fluxo logistico

.
0 9’ P O [
v S o 2@
Produto Armazenagem Terminal Portuario e Terminal Retroportuario

Fonte: (FIGUEIREDO; MOURA, 2010).

Portanto, com base na figura 1, é possivel argumentar que a
logistica assume cada vez mais uma importancia vital para as empresas
e 0s negdcios, tornando-se um fator estratégico em todos os elos da
cadeia de suprimentos no atendimento eficaz das necessidades dos
clientes, e na contribuicdo para a maior competitividade das empresas.

O varejo supermercadista

Segundo Kotler (2000), a definicdo de varejo é toda atividade que
esteja relacionada com a distribuicdo de um produto ou servico
diretamente ao cliente final através de lojas, como os supermercados.
Até pouco tempo, os distribuidores atacadistas e a inddstria em geral
dominavam a economia, deixando o varejo como uma atividade de
menor importancia. Porém, com o passar dos anos, a situacao se
inverteu, fazendo com que os varejistas se tornassem ponto
fundamental em toda a cadeia de distribuicdo, pois estes provocam
uma comunicacdo direta com o consumidor final.

A evolugdo dos supermercados no Brasil
Segundo Ferreira Junior (2012), os supermercados eram
conhecidos como “Casas de Comércio”, pois eram instalados em

pequenos armazéns ou mercearias, sendo composto com balcdes,
aonde o cliente chegava ao estabelecimento entregava sua lista de

20



compras para um funciondrio que realizava toda a compra e em
seguida o empacotamento.

Foi na década de 1950 que os primeiros supermercados brasileiros
comecaram a surgir, pois o pais passava por um desenvolvimento
tanto no setor urbanistico quanto no seu desenvolvimento industrial.
Seus supermercados tinham instalacdes devidamente projetadas em
uma ampla area e suas lojas eram instaladas nos centros das cidades,
devido ao fato de conter naregidao pessoas com maior poder aquisitivo
e um numero elevado de circulagdo destas.

Segundo Ferreira Junior (2012), atualmente os supermercados do
pais ocupam um excelente espaco na vida dos consumidores, que estao
sempre em busca da diversificacao de produtos e melhores precos. Estes
também sdo responsaveis pela geracao de empregos, colaboradores bem
treinados e adotam novas tecnologias para contribuir com seu
funcionamento.

Contudo, os supermercados se tornaram um fator positivo para
economia do pais, pois eles contribuem com a geracdo de empregos
adocao de tecnologias e pode ser considerado um grande propulsor
de vendas, divulgador de grandes marcas e um potencial capitalizador
de recursos financeiros (SANTOS; FREITAS, 2013).

A tecnologia da informagdo no processo de integragdo logistica

A (TI) tecnologia da informagdo com sistemas integrados, tem
sido usada como um meio de atingir a vantagem competitiva e como
uma ferramenta valiosa usada para assegurar que o objetivo da
logistica de oferecer servico alvo ao menor custo total seja realizado
(SIMCH-LEVI, 2010, p. 478): A tecnologia da informacdo é um
importante facilitador da gestao eficaz da cadeia de suprimentos. Em
geral, ela se estende por toda a corporacao, e vai além, englobando
fornecedores de um lado e clientes do outro. Incluem sistemas
internos de uma dada empresa, quanto a sistemas externos que
facilitam transferéncia de informacdo entre diversas empresas e
individuos.
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Figura 2: Supply chain management
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Fonte: (CHING, 2010).

Ha uma corrida em andamento para a integracdo da cadeia
logistica. Esta se tornando evidente a necessidade de se estender a
Iégica da integracdo para fora das fronteiras da empresa para incluir
fornecedores e clientes. A empresa somente podera obter vantagens
competitivas por meio de aumento de produtividade, diferenciacdo do
produto e niveis altos de servico ao cliente. Esse processo nao pode
inserir-se exclusivamente nos limites da empresa, mas deve, para
possibilitar o sucesso, estender-se a todas as partes envolvidas fora da
empresa (CHING, 2010).

Segundo Ching (2010), o Supply chain é todo o esforco envolvido
nos diferentes processos e atividades empresariais que criam valor na
forma de produtos e servicos para o consumidor final. A gestdao do
supply chain é uma forma integrada de planejar e controlar o fluxo de
mercadorias, informagdes e recursos, desde os fornecedores até o
cliente final, procurando administrar as relagdes na cadeia logistica de
forma cooperativa e para o beneficio de todos os envolvidos.

A gestdao do supply chain é um conceito mais amplo e
estrategicamente mais importante, que se inicia na saida das matérias-
primas dos fornecedores, passa pela produ¢dao, montagem e termina
na distribuicdo dos produtos acabados aos clientes finais. Inclui
consideragbes estratégicas que passam por focalizar a satisfagao do
cliente, formular e implementar estratégias baseadas na retengao dos
clientes atuais e obtencao de novos e gerenciar a cadeia de forma
eficaz (CHING, 2010).
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A tecnologia EDI - Eletronic Data Interchange

O EDI é uma ferramenta tecnoldgica utilizada normalmente entre
clientes e fornecedores do mesmo setor de atuagdo. Esta ferramenta
contribui para alavancar os negdcios e agilizar os processos logisticos
de troca de informag¢des com seguranca dentro dos padrdes vélidos de
comunicacdo (CHOUDHARY ET AL, 2011).

Para Morelli et al (2012), o EDI é a transmissdo eletronica de
dados, processamento e armazenamento entre parceiros comerciais,
que tem a finalidade de prover seguranca entre as partes, e evitar que
as possiveis ameagas como pragas virtuais possam contribuir para
bloquear a recepcao da mensagem transmitida.

O EDI possibilita e viabiliza de forma eletrnica a troca de
documentos. Comisso permite diminuir a quantidade de erros gerados
pelo volume de papel e a digitagdo manual dos mesmos. O volume de
informagdes entre parceiros do mesmo setor aumenta a cada dia,
sendo necessdria a transmissdo de dados entre as partes para
melhorar as relacdes comercias (MARTINS; ALT, 2009).

Com proposito de facilitar os negdcios entre comprador e
vendedor ou mesmo a relagdo cliente e fornecedor com o movimento
eletrénico de informagbes, o EDI tem sido utilizado de forma
estratégia pelas empresas. J4 para Morelli et al (2012), 0 EDI é umarede
que permite o acesso direto aos clientes do provedor de conexdo
entre os sistemas eletrénicos de informagdo das empresas.

Novaes (2001) descreve o EDI como sendo a transferéncia de
forma eletrdnica entre as empresas participantes com dados
estruturados e padronizados dentro de um acordo prévio entre as
partes. O mesmo autor cita que o EDI foi adotado na década de 80 nos
setores de varejo e transporte e depois se expandiu para o setor
automotivo.

A tecnologia de EDI permite reduzir custos com papel e erros na
digitacao de pedidos e notas fiscais de entrada. Além de incentivar o
compromisso em longo prazo entre parceiros comerciais,
contribuindo para que a empresa seja mais sensivel as necessidades do
cliente, com ciclos de producdo menores. O fluxo do processo para
enviar e receber o EDI exige algumas configuracdes entre os parceiros
comerciais. A figura 3 demonstra o fluxo de informagées do EDI padrao
utilizado pelo mercado (CHOUDHARY ET AL, 2011).
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Figura 3: Fluxo de informagées EDI
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Fonte: (CHOUDHARY ET AL, 2011).

A Figura 3 apresenta as etapas utilizadas pelo emissor
(fornecedor) até o receptor (cliente). Apds enviar o documento, o
mesmo passa pelo conversor do EDI que traduz no padrao mundial
utilizado, que pode ser: ANSI X12, EDICOM e EDIFACT. Estes padrdes
fazem a transmissdo utilizando uma value added network (VAN), ou
seja, rede de valor agregado. Uma VAN oferece servicos de
comunica¢do para encaminhar mensagens, e fazer o gerenciamento e
monitoramento do trafego das mesmas e dos recursos de software
(conversor) e hardware (comunica¢do) disponiveis do emissor até o
receptor.

As empresas que oferecem os servicos de VAN sdo provedores de
uma rede fechada, ou seja, uma rede particular, para utilizar este
recurso o cliente oufornecedor deve contratar o servico. Os custos sao
calculados com base no volume de mensagens trafegadas na rede
mais uma mensalidade. A seguranca e a confiabilidade sao pontos
fortes da VAN que rastreiam todos os EDI enviados e recebidos 24
horas por dia (MORELLI ET AL, 2012).

O operador logistico

Na literatura internacional, sdo encontradas vdrias denominagdes
para os PSLs. Os termos normalmente utilizados para denominar este
tipo de empresas, variam desde expressdes como PSLs terceirizados
(third-party logistics providers ou 3PL), provedores de logistica
integrada (integrated logistics providers), empresas de logistica
contratada (contract logistics companies) e operadores logisticos
(logistics operators). Sem duvida, a denominacdo 3PL é a mais utilizada
em nivel internacional. J4 no contexto brasileiro, a tendéncia é utilizar
a denominagdo Operador Logistico (FLEURY; RIBEIRO, 2003).

Segundo Figueiredo e Mora (2010), o prestador de servicos
logisticos, € especializado em gerenciar e executar toda ou parte das
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atividades logisticas nas vdrias fases da cadeia de suprimentos de seus
clientes, agregando valor ao produto dos mesmos, e que tenha
competéncia para, no minimo, prestar simultaneamente servicos nas
trés atividades bdsicas de controle de estoques, armazenagem e
gestdo de transportes. Os demais servicos que possam ser oferecidos
funcionam como diferenciais de cada operador.

As operacbes e as decises logisticas

A compreensdo do processo de tomada de decisdao de quando
transferir a responsabilidade da execucdo de tarefas a terceiros é de
fundamental importancia para se conhecer a postura estratégica de
uma organizacdo, sendo a decisdo de fazer ou comprar (make or buy)
uma das mais importantes no cendrio competitivo (COBAITO, 2012).

Uma decisdo que vem trazendo forte interesse a pesquisadores
e, para Langley (2013) é de grande relevancia estratégica na gestdo das
empresas é: Manter as operacdes logisticas em seu controle (fazer) ou
delega-la a terceiros (comprar)?

A importancia da decisdao é ressaltada por Bento, Di Serio e
Martins (2010), que considera que as decisGes de fazer ou comprar se
configuram como uma das mais importantes no gerenciamento da
cadeia de suprimentos e possuem aplicacdo em diversas dreas
funcionais e em diferentes setores econémicos.

A armazenagem

A armazenagem € uma das atividades mais antigas e importantes
da humanidade. Mas somente ha algumas décadas esta fun¢ao passou
a ter papel preponderante nas empresas, que juntamente com o
desenvolvimento da logistica é usada como estratégia para atingir
uma vantagem competitiva no mercado.

Por definicdo de Pozo (2010), “armazenagem € a atividade de
estocagem ordenada e a distribui¢ao de produtos nos seus locais de
fabricagdo ou nos locais destinados a esse fim pelos produtores, ou por
meio de um processo de distribuicdo”.

Com a evolucdo dos negdcios e da tecnologia que resultou na
consideravel melhora da qualidade dos bens e servicos, aumentaram
também as razdes para a estocagem e armazenagem de produtos,
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dentre as quais quatro sdo citadas por Ching (2010): “reducdo de
custos de transportes e de producdo; coordenacdo da oferta-
demanda; auxilio no processo de producdo; ajuda no processo de
marketing”.

A armazenagem passa por profundas mudancas que se refletem na
adocdo de novos sistemas de informacdo aplicados a gestdo de
armazenagem, em sistemas automaticos de movimentacdo e separagao
de produtos e até narevisao do conceito do armazém com umainstalagao
com a principal finalidade de estocar produtos (FLEURY, 2000).

Essas mudangas foram determinadas, segundo Figueiredo e
Moura (2010), por fatores como just-in-time, resposta rapida,
exigéncias de qualidade, reducao de desperdicio, servico ao cliente,
que sdo a consequéncia do aumento das necessidades e desejos dos
clientes. Dentro do conceito de logistica integrada a armazenagem
tem um papel fundamental e estratégico, pois auxilia no controle do
tempo e do volume de insumos/ produtos a ser distribuido, integrando
as areas da cadeia logistica com o cliente conforme a sua necessidade
como mostra a figura 4 abaixo a armazenagem e o conceito de
logistica integrada.

Figura 4: Modelo de cadeia logfstica integrada
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Fonte: (FIGUEIREDO; MOURA, 2010).

De acordo o referido autor, a participacdo da armazenagem nas
estratégias logisticas e empresariais aumenta constantemente
transformando-a numa das fun¢des essenciais para um fluxo eficiente
da cadeia de suprimentos, e na integracdao do sistema suprimento-
producao-distribui¢cao de produtos.
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Metodologia
Método de pesquisa utilizado

A pesquisa desenvolvida necessitou a utilizacgdo de uma
metodologia qualitativa, ou seja, lancando mdo de uma analise
qualitativa, relacionada a descricao dos parceiros logisticos, ou seja,
dos membros integrantes da cadeia logistica no elo varejo.

Argumenta-se que pesquisa qualitativa e seus métodos de coleta
e andlise de dados sdo apropriados para uma fase exploratéria da
pesquisa. A pesquisa qualitativa também é apropriada para a avaliacao
formativa, quando se trata de melhorar a efetividade de um programa,
ou plano, e também quando se trata de relatar uma evoluc¢do histdrica
de determinado tema e construir considerag¢des criticas sobre o seu
aspecto evolutivo (ROESCH, 2015).

Procedimento de pesquisa utilizada e empresas analisadas no estudo

Para contemplar os objetivos propostos na pesquisa foram
entrevistados 07 gestores de supermercados da regido Missioneira,
sendo 05 de Sdo Luiz Gonzaga, 01 de Caibaté e 01 de Vitdria das
Missbes. Foram estudadas empresas supermercadistas presentes no
mercado regional das Missdes, dentro do estado do Rio Grande do Sul,
com isso, o estudo aborda um aspecto logistico local e regional,
analisando as operacdes e as parcerias logisticas realizadas pelos
respectivos supermercados.

O estudo levou em consideracao 07 supermercados, sendo 01
pertencente a uma rede estadual, 01 pertencente a uma cooperativa,
e 05 supermercados locais de uma unica loja com um unico ponto de
venda.

Analise dos resultados
Analise dos resultados das entrevistas com gestores de supermercados
Através da pesquisa com os gestores dos supermercados foi

possivel observar que, ndo existe em nenhuma das empresas
pesquisas um software tecnoldgico que integre o varejo
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supermercadistas com os demais elos da cadeia logistica,
principalmente com os distribuidores e a industria.

Pois, na grande maioria das vezes, nas sete empresas pesquisadas
é utilizada a tecnologia de comunicacao pelo whatsapp, e-mails e redes
sociais com os fornecedores.

Como recomendacdao de investimento em Tecnologia da
Informagdo fica o Sistema EDI - Eletronic Data Interchange, que
possibilita reducao de custos de pedidos de compra e também acelera
o processo logistico, e 0s negdcios como um todo.

Na questdo 2 de otimiza¢dao de custos, o supermercado A Reduzir
estoques para reduzir custos com compras programadas, o
supermercado B Compra em maior volume para barganhar preco.
Concentrando a compra em determinados fornecedores, o
supermercado C Mantém um estoque de 100% em rela¢do a sua demanda.
O supermercado D reduz custos com a capacitacao dos colaboradores. O
supermercado E Mantém estoque baixo. Os supermercados F e G
Investem em APP — Agente de prevencdo de Custos.

Na questdo 3, A armazenagem impacta mais nos custos para os
supermercados A, B, C, D, E, em funcdo de ambos recebem grande
parte de suas compras entregues pelo fornecedor sem custo de
transporte, ja para os supermercado F e G, que sdo rede e cooperativa
respectivamente, ambos 0s custos sao Altos, tanto de transporte
como o de armazenagem, em funcdo de possuir frota prdpria e
terceirizada para distribuicdo nas filiais, e também possuirem centro
de distribuicdo.

Na questdo 4 sobre frota prdpria ou terceirizada, somente 02
supermercados detém frota prdpria, os 05 demais terceirizam a frota.

Na questdo 5, sobre o custo que mais impacta no preco final,
todos os gestores foram unanimes em responder que a carga
tributdria e os impostos de maneira geral sdo os principais
responsaveis pelo impacto.

Na questdo 6 Incentivo Governamental. 5 de 7 gestores
responderam que existe Financiamento para ativo imobilizado com
caréncia e taxa reduzida. 2 responderam que nao existe ou desconhecem.

Na questdo 7 Pedidos aos fornecedores. 04 gestores responderam
que realizam direto com os representantes comerciais. 03 gestores
executam pedidos através das redes sociais, Whatsapp e e-mails.
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Na questdo 8 Prazos de entrega: 02 gestores afirmam que o prazo
de entrega atrasa, na grande maioria das vezes pelas condi¢6es ruins das
estradas e rodovias. 05 gestores dizem estar muito bom, satisfatdrio.

Na questdo 9 + Vantagem comprar Industria ou distribuidor. 05
gestores dizem Depende da época do ano, mas como o distribuidor é
possivel comprar um leque maior de variedades de produtos. 02
gestores afirmam comprar Diretamente da industria quando possivel.

Na questdo 10 Nivel estoque de seguranca: 03 gestores afirmam
manter os niveis de estoques Entre médio e alto. 02 gestor mantém
niveis baixos de estoques. 02 gestor mantém niveis altos de estoques.

Na questdo 11 Logistica Reversa: 04 gestores afirmam que existe
logistica reversa com trocas e compensacdes em negdcios futuros. 04
gestores afirmam que existe substitui¢cao parcial de produtos.

Na questdo 12 Vantagens e desvantagens CD: 03 gestores
afirmam que custo é pagavel pelo CD, Vale apena o investimento,
Acelera os negdcios, possibilita a entrega de frutas frescas. 02 gestor
diz que é custo desnecessdrio para a sua realidade. 02 gestores
afirmam que Empresa ndo possui centro de distribuicdo.

Na questdo 13 Beneficios parcerias comerciais: 03 gestores
afirmam que existe Patrocinio de campanhas promocionais, com
prémios doados por fornecedores. 01 gestor afirma que existe Precos
diferenciados. Com prazos e descontos do fornecedor. 01 gestor
afirma que existe bonificacdo no aniversdrio da loja e promoc¢des
pontuais. 02 gestores afirmam que existe Bénus flex. Valor em credito
para compras futuras, com base nos volumes de negdcios efetuados.

Considerag6es finais

Dentro da problemdtica proposta no estudo relacionado as
tecnologiaS que contribuem nas relagbes logisticas entre os elos da
cadeia, as quais foram relatadas pelos gestores de supermercados
entrevistados, mostrando que s3ao tecnologias onde ndo existe maiores
investimentos, como redes sociais whatsapp, e-mails, com isso, o estudo
propdem a implantacdo do sistema EDI - Eletronic Data Interchange.

No processo inicial o cliente envia o EDI que contém o release,
com a quantidade de produtos necessarias para atender a semana,
também uma previsdo para a quinzena, més e trimestre. Ao receber o
EDI o fornecedor efetua os ajustes necessarios e inclui os dados no
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plano mestre de producdo (PMP), para gerar a programacao da
producdo que inclui as ordens de producdo de forma automatica para
iniciar a produgdo. Durante o processo produtivo dos produtos os
analistas de qualidade monitoram os mesmos, com intuito de
assegurar a qualidade e quantidade produzida e evitar o retrabalho.

Com a utilizacdo do sistema EDI, ocorrem ganhos de tempo no
processo de distribuicao logistica, como também reducdo de custos e
erros operacionais segundo a Associacdo ECR Brasil (2011).

Com isso, é possivel agilidade na checagem de informagées,
agilidade na recep¢do da mercadoria, diminui¢do das devolu¢des. Com
o sistema integrado entre industria e varejo, se fortalece as parcerias
entre os elos da cadeia logistica, e com isso a industria pode controlar
a demanda do seu cliente varejista em tempo real, e abastece-lo sem
que acumule grandes quantidades de estoques acima da demanda
prevista, evitando assim custos excedentes para o varejo.

Conforme os especialistas Pozo (2010), Ching (2009) e Gitman
(2002), o lote econdmico de compras é o ponto exato onde o tamanho
do lote vai proporcionar reducao de custos nos estoques, essa op¢ao
em decidir a favor do LEC, pode contribuir para a gestao logistica na
tomada de decisdo em relagdao aos custos de armazenagem no setor
supermercadista. Com a utilizacdo do EDI o fornecedor pode distribuir
pedidos do tamanho do lote econdmico de compras, perpetuando
assim os negdcios com o seu cliente varejista sem aumentar os custos
de armazenagem para ele.

Analisando a colocacdo de Fleury (2000), é possivel relacionar o
sistema EDI, com os custos e qualidade de servicos: através da reducao
de investimentos em ativos, com foco na atividade central do negdcio;
Maior flexibilidade operacional; Maximiza¢do de retorno sobre os
investimentos, porque utilizando o EDI é possivel terceirizar a
armazenagem dos estoques em grande percentual para os
fornecedores.
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CONTROLADORIA E GESTAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
ANALISE DOS DEMONSTRATIVOS FINANCEIROS EM UMA
ORGANIZACAO FAMILIAR

Edi Branco da Silva
Caroline da Rosa
Andrei Cossetin Sczmanski

Considerag6es iniciais

A organizacao objeto dessa pesquisa atua desde o ano de 1976
com o comércio atacadista de defensivos agricolas, adubos,
fertilizantes, corretivos do solo e representacdes. Oferece orientagao
técnica para as lavouras e desenvolve um trabalho focado no
desenvolvimento de novas tecnologias, fornecendo essencialmente
produtos e servicos para o setor agropecudrio. Atualmente apresenta
estrutura familiar e conta com 22 colaboradores.

A partir dos balancos publicados pela empresa foi possivel a
coleta dos dados reais, visando analisar, comparar e acompanhar o
desempenho da empresa durante os anos de 2014 a 2018. A pesquisa
apresenta a gestao da controladoria com énfase na gestao financeira,
sob a incumbéncia controlar os assuntos econdmico-financeiros e
apontar os desvios detectados.

O gestor, por meio dos indicadores financeiros, podera tomar as
decisdes gerenciais necessdrias, visando corrigir os desvios prejudiciais
a performance dos negdcios. O trabalho desenvolvido proporcionou
para a empresa maior conhecimento dos seus indicadores financeiros.

No entanto, percebe-se a falta de integracdo entre as areas da
empresa, o que dificulta a gestdao empresarial. Tal fato pode ser
observado, inclusive, entre a “contabilidade” e as demais areas da
organizacdo, principalmente no nivel estratégico, ou seja, a
informacao contdbil é pouco utilizada pelo tomador de decisdo.

Ressalta-se que controladoria tem por finalidade assegurar
eficacia empresarial, também sob os aspectos financeiros. Assim, as
ferramentas de controle servem para melhorar o desempenho
contdbil e financeiro e proporcionar a transparéncia na gestdo
financeira da organizagdo.
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Metodologia

Nesta se¢do, apresentam-se os procedimentos metodoldgicos
utilizados para a construcdo do referencial tedrico e o processo de
selecdo e andlise dos resultados.

Quanto a sua abordagem, a pesquisa é quantitativa e qualitativa.
Conforme Fonseca (2002, p. 20): “a pesquisa quantitativa recorre a
linguagem matemdtica para descrever as causas de um fenémeno, as
relacGes entre varidveis”. Segundo Oliveira (2007, p. 59), “a pesquisa
qualitativa pode ser caracterizada como sendo uma tentativa de se
explicar em profundidade o significado e as caracteristicas do
resultado das informagdes obtidas [...]”. Para Fonseca (2002) a
utilizacdo conjunta da pesquisa qualitativa e quantitativa permite
recolher mais informag6es do que se poderia conseguir isoladamente.

Das técnicas de coleta de dados, a pesquisa bibliografica,
documental, observac¢ao sistematica e a entrevista ndo estruturada e,
para analisar os dados, a técnica de andlise de contetdo. A partir do
estudo documental os dados referentes aos demonstrativos
contabeis, planilhas gerenciais e informag¢des do banco de dados. J&
com a entrevista ndo estruturada a coleta de informacgdes junto aos
gestores e colaboradores sobre as atividades desenvolvidas na
empresa. Com base nas andlises foi possivel identificar problemas
atuais e futuros que podem afetar o desempenho da companhia.

Em relagdo aos resultados da andlise econémico-financeira, o
estudo apresenta os indicadores considerdveis e identifica
determinadas falhas, como também apresenta alternativas de
solucdo. Apresenta, ainda, a ferramenta de suporte para controle
interno, manual de orientacdo contabil, fiscal e financeiro para analise
e acompanhamento gerencial, bem como formuldrios de controles
internos, sendo importante a utilizacdo destas andlises para corre¢oes
futuras e para um melhor planejamento financeiro.

A pesquisa possui carater de estudo de caso, conforme Pinheiro
(2010) um estudo de caso envolve o estudo profundo e exaustivo de
um ou poucos objetos de maneira que se permita o seu amplo e
detalhamento conhecimento. O pesquisador ndo pretende intervir
sobre o objeto a ser estudado, mas revela-lo tal como ele o percebe.
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Revisdo bibliografica
Andlises de indicadores financeiros

Administracao responsavel de uma empresa exige o constante
acompanhamento das operac¢es. Os indices financeiros sdo utilizados
para monitorar as operagdes, assegurando-se de que a empresa esta
usando os recursos disponiveis de forma eficaz. Serve para descobrir
se a posicao financeira e operacional estd melhorando com o passar
do tempo, e se os indices estdo melhores ou piores que dos
concorrentes (Groppelli; Nikbakht, 2005).

Para Sa (1981, p.18), “as responsabilidades sdo muito grandes,
exigindo bases concretas para que se tomem diretrizes seguras, a
analise de balancos, demonstra¢des e pecas contdbeis sdo decisivas
para efeitos gerenciais e amplo é o seu uso.” Conforme Matarazzo
(2010, p. 21),

a andlise de Balancos, para os administradores da empresa, é um
instrumento complementar para a tomada de decisGes. Ela serd utilizada
como auxiliar na formula¢do de estratégia da empresa, e tanto pode
fornecer subsidios Uteis como informac¢des fundamentais sobre a
rentabilidade e a liquidez da empresa hoje e em compara¢ao com as dos
balan¢os or¢ados (MATARAZZO, 2010, p. 21).

A andlise financeira tem como objetivo o estudo do desempenho
econdmico-financeiro das empresas, procurando identificar os fatores
determinantes da situacdo atual e orientar quanto ao comportamento
administrativo futuro. Também sobre a avaliagdo de desempenho de
uma empresa, é relatado por Padoveze (2004) que:

Neste processo, o analista vale-se de uma série de calculos matematicos,
traduzindo os Demonstrativos Contdbeis em indicadores. Tais
indicadores buscam evidenciar as caracteristicas dos principais inter-
relacionamentos existentes entre o Balanco Patrimonial, que apresenta
uma visdo estdtica e momentanea da empresa, e a dinamica
representada pela Demonstracdo de Resultados (p. 215).

Segundo Gitman (1997, p. 107) os indices podem ser divididos em
quatro grupos: (a) indicadores de liquidez; (b) indicadores de
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atividades; (c) indicadores de endividamento e (d) indicadores de
lucratividade. Os indicadores financeiros tém como finalidade
demonstrar se seus gestores estdo desempenhando suas fun¢des com
competéncia e responsabilidade.

Controladoria

A controladoria surgiu no inicio do século XX nas grandes
corporagdes norte-americanas, com a finalidade de realizar rigido
controle de todos os negdcios das empresas relacionadas, subsidiarias e
filiais.

Conforme Clebsch (2002, p. 11), a missdo da controladoria é
assegurar a otimiza¢do do resultado econdmico da organiza¢do. Ja para
Padoveze (2007, p.35), a controladoria tem uma missao especifica, € um
drgao que pode ser mais bem caracterizado como de linha, apesar de, nas
suas fung¢Oes em relacdo as demais atividades internas da companhia, as
caracteristicas serem mais de um drgao de apoio.

Para que a missdo possa ser cumprida a contento, Clebsch (2002,
p. 11), ainda enfatiza os objetivos da Controladoria: (a) promoc¢do da
eficacia organizacional; (b) viabilizacdo da gestdo econdmica; (c)
promogao da integragdo das dreas de responsabilidade.

A gestdo de uma empresa com foco em resultados é um dos
principais objetivos da controladoria, partindo do principio de que o
lucro é a melhor evidéncia da eficdcia da empresa. Almeida et al. (2001,
p- 344) afirmam:

A controladoria ndo pode ser vista como um método voltado ao como fazer.
Para uma correta compreensao do todo, devemos cindi-la em dois vértices:
o primeiro como ramo do conhecimento responsavel pelo estabelecimento
de toda a base conceitual, e o segundo como dérgao administrativo
respondendo pela disseminacdo do conhecimento, modelagem e
implantacdo de sistemas de informacdo (ALMEIDA et dal. 2001, p. 344).

Desta forma, a Controladoria, é vista pelos autores como
atividade de grande importancia dentro das organizag¢des, pois é por
meio da andlise dos controles que se identifica as falhas decorrente
dos processos. Por esta razao, torna-se cada vez mais freqliente a
necessidade de se discutir os conceitos contdbeis e seus respectivos
procedimentos, buscando como resultado obter uma melhor
confiabilidade no processo decisério.
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Controle interno nas pequenas e médias empresas

Os controles internos tornam-se indispensavel para a seguranga
da empresa e também assegura o administrador na sua tomada de
decisdes. Os processos se tornam de facil entendimento para todos os
usuarios, tanto internos quanto externos. O controle interno tem
como objetivos proteger os ativos, produzir os dados contdbeis
confidveis e ajudar a administracdo na conducdo ordenada dos
negocios da empresa.

Para Almeida (1996, p.50), o controle interno representa em uma
organizagdo o conjunto de procedimentos, métodos ou rotinas com os
objetivos de proteger os ativos, produzir dados contabeis confidveis e
ajudar a administragdo na conduc¢ao ordenada dos negdcios da
empresa.

Silva (2001) retrata que durante anos, a Administracdo Financeira
da pequena e média empresa foi meramente executiva, consistindo
basicamente em receber e pagar e, por isso, era considerada uma
simples extensdao da administracdo geral. Esse quadro mudou,
surgindo maiores exigéncias para as fun¢des financeiras em virtude da
crescente complexidade da economia brasileira e da expansdo e
sofisticacdo do mercado do financeiro.

O Controle consiste na comparacao sistematica entre o planejado
e o0 executado. Desenvolve-se ao longo do processo e abrange a
analise de possiveis desvios e a implementagao de a¢des corretivas
necessdrias. E velar para que tudo ocorra de acordo com suas regras
estabelecidas.

Desenvolvimento e analise dos resultados

Os instrumentos de controles sao implantados a partir da
aplicacao de normas, métodos, rotinas e manuais. Isto ajuda a criar um
mecanismo de trabalho onde os colaboradores possam seguir e assim
ajudar na gestao da empresa.

Constata-se durante as entrevistas a necessidade de ferramentas
de controle para auxiliar os gestores na tomada de decisdo. Para tanto,
desenvolveram-se instrumentos de acompanhamento gerencial,
formulario descritivo dos indicadores financeiros, formulario de acerto
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de viagem, formuldrio para uso de veiculo, formuldrio de
adiantamento, formulario carta de corre¢ao, formuldrio de solicitagao
de cadastro de fornecedores, formulario de solicitagao de cadastro de
clientes, formuldrio check List empresario, manual fiscal e manual
contabil.

Conforme Silva, Fischer e Pauli (2018), dada a importancia do
controle interno para os pequenos negdcios, as vantagens das
empresas que possuem um modelo definido de controle, tendo a
auditoria interna como aliada no processo de fiscaliza¢do e realizagdo
desses controles internos, é essencial que se tenha um mecanismo de
auxilio dos controles internos gerando maior controle sobre o negdcio.

Manual fiscal

O manual fiscal foi desenvolvido com o objetivo de consulta e
apoio aos colaboradores como forma de sanar as duvidas decorrentes
de suas atividades. Buscou-se através da legislacdo resumir as
terminologias e esclarecer entendimentos sobre a tributagdo fiscal. Os
manuais foram elaborados com base nas informagdes atualizadas da
organizagdo.

Manual contabil

Na contabilidade existem indmeras questdes que envolvem
decisdes, investimentos, financiamentos, que no conjunto total dos
negdcios, determinam o0s quocientes para a andlise da empresa,
objetivando a maximizacdo dos lucros e o aumento do patrimdnio,
através de uma visao de mercado rapida e correta, onde o analista
deve desempenhar de forma adequada, para chegar a um objetivo
proposto.

Obrigacgdes tributdrias

Em entrevista ndo estruturada junto a organizacdo foco desse
estudo, obteve-se a informacdo do proprietdrio que a contabilidade é
terceirizada sendo que o mesmo cogitou a idéia da implantacao da
contabilidade junto a empresa. Paraisso realizou-se um levantamento
das obrigacdes legais e acessdrias que a empresa deve cumprir junto
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ao fisco. Também foi realizado um levantamento junto a escritdrio
contabil do tempo de demanda para cada atividade.

Um ambiente de mudancgas continuas exige que as empresas
sejam reorganizadas com grande frequéncia. Atividades, métodos de
trabalho, formas de atuacdo e até divisdes inteiras ficam obsoletas e
devem ser reformuladas ou mesmo extirpadas das organizacdes,
sendo substituidas por outras mais eficazes e eficientes. Contudo, na
busca por novas oportunidades, toda empresa deve estar aberta para
o futuro. Diante desses desafios, compete a controladoria o diferencial
competitivo no processo de gestdo organizacional (SILVA; FISCHER;
PAULI, 2018)

Formuldrios de controles internos

Os formuldrios desempenham importante papel no fluxo normal
de rotinas, porém é importante salientar que a intensidade de sua
utilizacdo é inversamente proporcional ao nivel de informatiza¢dao da
empresa: quanto mais informatizado for o sistema de informacgao,
menor serd o nuimero de formuldrios e de vias dos mesmos em
circulagao.

Através deste trabalho pode-se elaborar manuais de controle,
orientagdo contabil, fiscal-financeiro, acompanhamento gerencial e
formuldrios de procedimentos, como formuldrio para suprir as
necessidades de cdlculo referente despesas com viagens,
deslocamentos, registrar os adiantamentos e cadastro de
fornecedores e clientes.

Os principais controles exercidos por eles sdo os seguintes: (a)
contra-assinatura em cdpias de formuldrios para formalizar a co-
responsabilidade nas operacgdes; (b) controle das operagdes pelo
acesso a informagdo por meio dos diversos setores envolvidos na
execuc¢do e na fiscalizacdo das mesmas; (c) controles de sequéncia, ou
listagem para fiscalizar as fases ou setores das operac6es; (d) controle
contra fraudes, por indexa¢ao numérica de formuldrios e suas vias ou
canhotos e (e) confrontacdo e andlise dos dados obtidos de diversas
fontes.
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Analise dos indicadores

A analise financeira permite avaliar a situacdo real da empresa em
seus aspectos operacionais, econdmicos, patrimoniais e financeiros
por meio de demonstragbes contabeis.

Para Ross, Westerfield e Jordan (2000, p.80) os indices
financeiros consistem em ferramentas de comparacdo e investigacao
das relagdes entre diferentes informagdes financeiras. Os indicadores
financeiros sdo indices apurados com o objetivo de auxiliar o gestor a
fazer um acompanhamento da situacdo econémica e financeira. O
gestor por meio dos indicadores financeiros, podera tomar as decisoes
gerenciais necessadrias, visando corrigir os desvios que estdo
prejudicando a performance dos negdcios.

Indicadores de liquidez

Constata-se que os indices de liquidez estdo sendo
coerentemente administrados, pois indica que a empresa tem
capacidade de pagar suas exigibilidades. Conforme  Groppelli e
Nikbakht (2005, p. 357), o grau de liquidez de um ativo depende da
rapidez com que ele é transformado em caixa sem incorrer perda
substancial.

Refere-se ao grau de facilidade com que os ativos podem ser
convertidos em caixa, ou seja, as condicOes financeiras de cobrir no
vencimento as obriga¢ées assumidas e verificagdo do equilibrio
financeiro e da necessidade de capital de giro.

Os indices de liquidez imediata apresentam valores significativos.
Segundo Ferreira (2002, p. 3), “avalia o nivel de recursos que sdo
mantidos para cumprimento dos compromissos mais imediatos e
também dos eventuais”. J& em relacdo ao Indice de Liquidez Seca
observa-se que a empresa adotou uma nova politica e melhorou a
logistica diminuindo assim o estoque e garantindo maior capital de
giro.

A liquidez seca é semelhante ao indice de liquidez corrente,
exceto pelo fato de excluir os estoques, geralmente os ativos
circulantes menos liquidos de todos. De acordo com Gitman (2004),
quanto mais alto o valor do indice de liquidez, mais a empresa é

7

considerada liquida. Um indice de liquidez corrente igual a 2 é
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ocasionalmente aceitdvel, mas a aceitacdo de um valor depende do
setor no qual a empresa atua.

Dessa forma, quanto mais previsiveis forem os fluxos de caixa da
empresa, mais baixo sera o indice de liquidez corrente aceitavel. Os
indices podem ser verificados na figura 1.
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* . 2 . 2
2014 2015 2016 2017 2018
—=&— Liquidez Imediata 0,08 0,08 0,07 014 014
—B— Liquidez Seca 0,59 0,59 0,65 072 0,64
—&— Liquidez Corrente (LC): 1,02 1,04 1,10 118 1,25
—e— Liquidez Geral (LG): 0,94 0,93 0,95 0,94 1,01

Fonte: Dados da Pesquisa - Balancete e DRE
Figura 1: Grafico de liquidez

Indicadores de endividamento

Percebe-se que no decorrer nos anos analisados a participacao de
capital de terceiro vem se tornando menor, apresentando situacao
satisfatdria, porém, ainda o ativo imobilizado é superior ao seu
Patrimdnio Liquido.

Endividamento indica o volume de dinheiro de terceiros usado
para gerar lucros. Em geral, quanto mais capital de terceiros é usado
por uma empresa em relacdo aos seus ativos totais, maior sua
alavancagem financeira. Desta forma os indices de endividamento
demonstram a estrutura do capital da empresa e até que ponto ela
estd onerada com os exigiveis, mede a estrutura de capital, e a medida
da cobertura de juros indica a habilidade da empresa para cobrir seus
pagamentos de juros.

Conforme demonstrado graficamente na figura 2, a empresa estd
com seu grau de endividamento controlado.
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—#— Endividamento Geral 0,55 0,84 0,88 0,89 0,88
—#— Garantia de Capital Terceiro 18,42 15,19 8,50 792 6,35
—d—Imobilizagdo Cap. Proprio 2,16 2,0 1,45 1,44 0,56
—#— Composigdo Endividamento 0,92 0,89 0,86 0,80 0,81
—=— Participagdo Cta a Receber 0,47 0,47 0,45 0,29 0,24

Fonte: Dados da Pesquisa - Balancete e DRE
Figura 2: Grafico de endividamento.

Indicadores de atividade

Os indicadores de atividade representam a rapidez com que uma

empresa pode gerar caixa se houver necessidade.

Nos indicadores de atividade observar-se que a empresa no
ultimo periodo analisado apresenta uma média de giro de estoques de
122 dias. Portanto, quanto mais rapido a empresa puder converter
estoques e contas a receber em caixa, melhor serd seu equilibrio

financeiro. Assim demonstrados na figura 3:
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0 =3
50
2014 2015 2016 2017 2018
—+— Prazo Medio Renov_ Estoques 125 191 150 107 122
=—M— Prazo Medio Recebimento 17 172 137 94 T0
—a&— Prazo Medio Pgto Formecedores 299 419 332 232 184
—=— Rotagic do Ativo Operacional 1,27 0,36 1,00 1,25 1,50
=t Ciclo financeiro 52,96 5279 1118 20,48 EXT
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Figura 3: Grafico de Atividade




Indicadores de Lucratividade

Os indices examinados proporcionam dicas Uteis em relacdo a
eficiéncia das operacbes da empresa, porém os indicadores de
lucratividade mostram os efeitos combinados da liquidez,
gerenciamento de ativos e a divida sobre os resultados operacionais.
Pode-se ver que a empresa em estudo teve uma queda ano a ano em
sua lucratividade.

Os indicadores de rentabilidade e lucratividade servem para
medir a capacidade econémica da empresa, isto €, evidenciam o grau
de éxito econémico obtido pelo capital investido na empresa. Ja os
indicadores de lucratividade abordam a relacdo entre as receitas e os
custos gerados ao se usar os ativos da empresa - circulante e
permanente — no processo produtivo.

2014 2M5 2018 2M7 2018
b Lucratividade Bruta 17,75 17,19 1640 10,97 1437
—8— Lucratividade Liquida Operacional 5,10 0,50 2,88 0,59 3,87
=—dr— Lucratividade Final 3,72 219 2,18 1,06 3,02

2

Fonte: Dados da Pesquisa - Balancete e DRE
Figura 4: Grafico de Lucratividade

A prépria concorréncia forca as empresas a trabalhar com a
menor margem liquida e para aumentar hd necessidade de ajustar
custos com maior eficiéncia. Sendo que, conforme Coelho e
Waehneldt (1996, p.32), o grande desafio da administracdo financeira
é manter o equilibrio entre a liquidez adequada e a rentabilidade
satisfatdria

Considerag6es finais

Mediante ao problema proposto neste estudo, percebe-se uma
gama de ferramentas de controle que pode ser utilizado para melhorar
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o desempenho econdémico-financeiro da organiza¢do. Durante o
desenvolvimento do construto elaborou-se a andlise dos indicadores
financeiros, projecdo de fluxo de caixa, formularios de procedimentos,
manuais, relatdrios, como forma de apresentar um sistema de controle
especifico para a organizacdo, atendendo suas particularidades.

Nota-se ainda que a organizagdo apresenta resultados positivos
quanto a sua organizagdio e controle, intensificando o
comprometimento dos gestores e colaboradores. Todavia 0 avanco e
a busca do crescimento devem ser previamente mensurados e
planejados de uma maneira coerente, seguindo métodos e técnicas
administrativas. Sugere-se a utilizagdo do fluxo de caixa projetado de
trés meses que permite a empresa planejar seu futuro através do
or¢camento projetado de caixa, ja que a empresa tem perfil familiar e a
aplicacdao correta do fluxo do caixa projetado permite uma melhor
continuidade de seus negdcios.

Em relacdo a implantagdo da contabilidade na empresa, sugere-
se um planejamento a longo prazo, sendo importante avaliar todos os
riscos inerentes deste processo, antes serd pertinente a previsdo
adequada; pois o custo € alto, tanto para contratacdo imediata de
profissionais qualificados e que atentam as expectativas da empresa
considerando o seu conhecimento e aplicabilidade, como também a
infraestrutura e organizagao.

Com base neste mecanismo de controle e andlise se detectam
possiveis desvios ou irregularidades e que proporciona automaticamente
a regulacdo necessadria para voltar a normalidade. Assim por estas razbes
0 gerenciamento contdbil e a financeiro apresentase de suma
importancia dentro do processo de conducao dos negdcios, permitindo
ao profissional de administra¢do novas demandas de mercado,
conseqlientemente novos horizontes a serem explorados.
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A SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL APLICADA MEDIANTE A
CERTIFICACAO AMBIENTAL SELO CASA AZUL CAIXA EM
HABITACOES DE INTERESSE SOCIAL

Fernanda Duarte
Janis Elisa Ruppenthal
Marcos Rodrigues da Silva

Considerag6es iniciais

A construgao civil configura um importante e significativo setor
para a economia, propiciando infraestrutura e geracao de empregos.
No entento, esse setor corresponde um dos grandes consumidores de
recursos naturais, como 3gua e energia. Os efeitos de suas atividades
intensificam mudancas relevantes no ambiente, como a geracao de
residuos, a deterioragao do meio ambiente e a piora das condi¢bes de
vida (FORTUNATO, 2014).

Estima-se que 91,1% da populacao brasileira estard vivendo em
cidades, em 2030 (IBGE,2010). A aglomeracdo urbana, os impactos
ambientais causados pela populacdo e a busca por solucdes
sustentdveis na construcao civil fomentam a adocao de certificagbes
ambientais que implicam na melhoria qualitativa dos ambientes
construidos, minimizando os impactos ao meio ambiente (GRUNBERG;
MEDEIROS; TAVARES, 2014; ALVES, 2014).

Esse trabalho utilizou como base os requisitos obrigatdrios do
Selo Casa Azul para Habita¢Ges de Interesse Social (HIS). Entre os selos
e certificacGes ambientais presentes no Brasil, o Selo se destaca por
ser o Unico desenvolvido para a realidade brasileira, apresentando
abordagem aplicada para ambientes habitacionais com
sustentabilidade em projetos de HIS (CAIXA, 2010). O Selo abrange
uma execucao simples, de acordo com as caracteristicas de mercado
do pais, tornando-se economicamente vidvel para projetos de
habitacdo populares (BARATELLA, 2011).

As politicas habitacionais devem almejar a edificacdo de
conjuntos habitacionais que contemplem qualidade a custos baixos,
respeitando o meio ambiente. Nesse contexto, o presente estudo se
deteve em compreender, analisar e relacionar aspectos envolvidos na
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certificagdo ambiental Selo Casa Azul CAIXA, identificando os critérios
para o atendimento da gradagao bronze como método de medicdo da
sustentabilidade em HIS (VERAS, 2013).

De acordo com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA
(2013), dos 206 milhdes de habitantes no Brasil, 80% vivem em dreas
urbanas. Esse percentual representa 85% do défice habitacional do
pais, sendo que 10% desses vivem em situagao precdria. Nessa nova
conjuntura, programas facilitadores de financiamento de imdveis,
como o Minha Casa Minha Vida (MCMV) e o PAC Urbanizacdo de
Favelas surgem como uma solu¢do para que familias desprovidas de
condi¢Oes financeiras possam adquirir uma residéncia.

Desse modo, as HIS apresentam-se como uma possibilidade de
um novo mercado a ser explorado. Aliado a esse fator de que a
construcdo civil se encontra com a necessidade de adotar praticas
sustentdveis, surgem as propostas de certificagdes ambientais. Dentre
as metodologias propostas, o Selo Casa Azul foi desenvolvido
conforme aspectos regionais da realidade brasileira, buscando uma
solucdo local para um problema global (CAIXA, 2010).

Assim, a procura pela melhoria da qualidade de vida dos
trabalhadores e seu desenvolvimento contribuem para evitar o
cenario de exclusdo social, ocasionado principalmente pela falta de
escolaridade, a inclusao de estratégias que envolvam a comunidade e
o empreendimento auxilia na redu¢ao dos niveis de desigualdade
social, evidenciando a importancia do Selo como tema de estudo
(ALMEIDA; VIANA; PISANI, 2014; CAIXA, 2010).

A construcdo civil e a sustentabilidade

As certificag6es surgem como um meio para atenuar os impactos
ambientais das constru¢des além de auxiliar no desenvolvimento da
consciéncia  socioambiental da populagdo. Para que o
desenvolvimento da sustentabilidade ambiental ocorra, deve existir
um equilibrio entre questdes econémicas, ambientais e sociais. Nesse
contexto é que surge a relacdes entre as HIS, a sustentabilidade
ambiental e a necessidade de certificacdo ambiental.

O termo ‘“‘sustentdvel” passou a ser acrescentado ao termo
‘““desenvolvimento” conciliando economia e prosperidade, a um
crescimento com menos impactos negativos para as geracoes futuras.
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No entanto, o desenvolvimento sustentavel, apesar de ser
fundamental para o planeta no século XXI, apresenta-se como um
objetivo a ser alcancado, pois o desenvolvimento sempre terd
impactos no meio ambiente (VERAS, 2013). O ramo da construcao civil,
consome em média 9,4 toneladas de materiais de constru¢ao por
habitantes ao ano (ton/hab/ano) e os impactos ambientais
relacionados a constru¢do sdao diversos no que se refere a
sustentabilidade (DE CONTO, 2016).

De acordo com Baratella (2011), a construcdo civil possui
importancia para qualquer nagdo, impactando no desenvolvimento
econémico e bem-estar social. As atividades envolvidas no processo
produtivo e operacional, bem como a capacidade de absor¢do da mao-
de-obra exemplificam tal fen6meno. Dessa forma, a industria da
constru¢do e o ambiente construido se estabelecem como um dos
principais meios a fim de fomentar o desenvolvimento sustentdavel
(CONDEIXA; HADDAD; BOER, 2014).

Em paises em desenvolvimento se amplia ainda o conceito de
sustentabilidade ambiental passando esse a englobar também
aspectos econdmicos e sociais. Tais aspectos contribuem para a
reducdo da pobreza e aumentar a qualidade de vida com inclusdo
social, por meio da institucionalizacdo de sistemas de trabalho
seguros, geracdao de emprego e renda, construcdes e habitat
sustentdveis (BARATELLA, 2011).

Nesse cendrio, evidencia-se a relacao entre economia, sociedade,
desenvolvimento sustentdvel e o meio ambiente. Para ser sustentavel,
o empreendimento  necessita ser socialmente  aceito,
economicamente compativel e ambientalmente adequado. Dessa
forma, supera os enfoques de projetos centrados em uso racional da
agua, do uso da energia solar, de ventilacdo natural e de respeito ao
meio ambiente (SILVA, 2016).

As cidades, por intermédio da constru¢dao sustentavel, podem
obter equilibrio envolvendo os aspectos econdmicos, ambientais e
sociais, promovendo melhores condicbes de vida e do ambiente. No
entanto, em paises em desenvolvimento como o Brasil, a busca pela
sustentabilidade urbana se apresenta de forma desafiadora
(CAMARGO; CAPOBIANCO; OLIVEIRA, 2015). O pais possui um cendrio
de intenso processo de urbanizacdo e défice habitacional. De acordo
com dados do senso do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
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IBGE (2010), 80% da populacdo brasileira reside em dareas urbanas,
concentradas em regides industriais. Tais caracteristicas acarretam em
discrepancias no ambito habitacional, uma vez que este engloba
pessoas com diferentes condi¢des financeiras, e, por diversas vezes
em condi¢bes precdrias de habitabilidade. Desse modo, a busca por
solucdes capazes de combater esses problemas deve estabelecer um
enfoque social, englobando o ambiente construido (FROENER, 2013).

Para garantir tais direitos, o setor da construgao civil no Brasil
recebeu diversos incentivos como o Programa de Aceleracao do
Crescimento (PAC) e 0 MCMV, as obras para a copa do mundo de 2014
e a amplia¢do da oferta de crédito imobilidrio, na dltima década. Com
tais incrementos na industria, elevam-se também os impactos
ambientais devido a maior gerag¢ao de residuos e utilizacao de recursos
naturais como fontes de matéria prima e energia. Os significativos
acréscimos nos impactos da constru¢ao no ambiente evidenciam a
necessidade da ado¢do de estratégias sustentdveis como as
preconizadas pelas certificagdes ambientais.

As certificacbes ambientais

As aglomeracdes urbanas consomem energia elétrica e matérias-
primas, gerando sub-produtos que sdo descartados de forma
incorreta, e afetam o ambiente ocasionando desequilibrio no habitat
em que se estd inserido. Nessa conjuntura, faz-se necessario a adocdo
de processos de gestdo e certificacdes ambientais (FROENER, 2013).

Soma-se a essa situagao da concentragdo urbana e seus impactos
no ambiente, o crescimento da populacao de idosos na composicao da
populagdo total. A populacao idosa vem aumentando sua participacao
de forma constante ao longo dos anos (IBGE, 2010). O acréscimo dessa
parcela da populacdo e a consequente desaceleracao do crescimento
da populagao ativa requer a ado¢ao de medidas de maior potencial
produtivo. Além disso, o aumento da populacdo adulta implica no
incremento da demanda por unidades habitacionais devido a
probabilidade de geracdo de novas familias (ALVES, 2014).

A crescente concentracao da populagao em areas urbanas exige
uma reformulacdo das politicas ambientais, sociais e econémicas.
Assim, o setor da construcdo civil, que impacta fortemente o
ambiente, exige atencdo e acdo, de forma que a implementacdo de
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Certificacdes Ambientais como o Selo Casa Azul, sdo importantes para
otimizar os espagos urbanos e para minimizar os impactos negativos
no habitat (GRUNBERG; MEDEIROS; TAVARES, 2014).

Selo Casa Azul CAIXA

Estabelecido conforme a realidade da constru¢do habitacional do
Brasil, de acordo com as caracteristicas locais, abordando a utilizacao
dos recursos naturais e os beneficios sociais, o Selo Casa Azul CAIXA
consiste no primeiro sistema de classificagao da sustentabilidade de
projetos. O Selo engloba premissas que entendem que os problemas
sdo globais, mas as solu¢des devem ser locais (CAIXA, 2010).

Nesse contexto, o Selo pode ser definido como um instrumento
de classificacdo socioambiental de projetos de empreendimentos
habitacionais, que reconhece aqueles que adotam solu¢bes mais
eficientes aplicadas a construcao, ao uso, a ocupag¢ao e a manutencao
das edificacbes. Sua metodologia foi desenvolvida e aplicada aos
projetos de empreendimentos habitacionais apresentados a CAIXA
para financiamento ou nos programas de repasse (CAIXA, 2010).

As linhas de crédito da CAIXA voltada a HIS possuem um conjunto
de requisitos que incentivam a construcao de empreendimentos
sustentdveis. Os empreendimentos financiados sdo dotados de
infraestrutura basica, vias de acesso a servicos urbanos de transportes
publicos e coleta de lixo. Além desses requisitos, o empreendedor
deve apresentar a documentacdo obrigatdria, no qual inclui: (i)
projetos aprovados pela prefeitura; (ii) declaracdo de viabilidade de
atendimento das concessiondrias de dgua e energia; (i) alvara de
construcao; (iv) licenca ambiental; (v) demais documentos necessérios
a legalizacdo do empreendimento. Deve ser apresentado o
Documento de Origem Florestal (DOF) e a declaracdo informando a
destinacdo final das madeiras utilizadas nas obras. O que define a
ABNT NBR 9050, em relacdo a acessibilidade, deve ser atendido, bem
como o percentual minimo de unidades habitacionais adaptadas de
acordo com os pré-requisitos do Selo (CAIXA, 2010).

A edificacdo recebe a grada¢ao de acordo com o nivel de critérios
atendidos. Para a gradacdo bronze deve cumprir 19 critérios
obrigatdrios e nenhum opcional. O Selo busca reconhecer os projetos
de empreendimentos avaliando os critérios relacionados aos seguintes
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temas: qualidade urbana, projeto e conforto, eficiéncia energética,
conservagao de recursos materiais, gestao da agua e praticas sociais.
Ao total sao 53 critérios de avaliagao, divididos em 6 categorias,

conforme a Tabela 1 (CAIXA, 2010).

CATEGORIAS E CRITERIOS

CLASSIFICA

AO

1. QUALIDADE URBANA

BRONZE

PRATA

OURO

1.1 Qualidade do Entorno -
Infraestrutura

obrigatdrio

1.2 Qualidade do Entorno -
Impactos

obrigatdrio

1.3 Melhorias do Entorno

1.4 Recuperacdo de Areas
Degradadas

1.5 Reabilitacdo de Imdveis

2. PROJETO E
CONFORTO

2.1 Paisagismo

obrigatdrio

2.2 Flexibilidade de projeto

2.3 Relagdo com a vizinhanga

2.4 Solugdo Alternativa de
Transporte

2.5 Local para Coleta Seletiva

obrigatdrio

2.6 Equipamentos de Lazer,
Sociais e Esportivos

obrigatdrio

2.7 Desempenho Térmico -
Vedagbes

obrigatdrio

2.8 Desempenho Térmico -
Orientacdo ao Sol e Ventos

obrigatdrio

2.9 lluminagdo Natural de

Areas Comuns

2.10 Ventilacdo e lluminagdo
Natural de Banheiros

2.1 Adequacdo as CondicOes
Fisicas do Terreno

3. EFICIENCIA
ENERGETICA

3.1 Lampadas de Baixo
Consumo — Areas Privativas

obrigatdrio
p/ HIS - até
3s.m.

critérios
obrigatdrios
+ 6 itens de
livre
escolha.

Critérios

obrigatdrios
+ 12 itens de
livre escolha
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3.2 Dispositivos
Economizadores -  Areas
Comuns

obrigatdrio

3.3 Sistema de Aquecimento
Solar

3.4 Sistema de Aquecimento a
Gas

3.5 Medicdo Individualizada -
Gas

obrigatdrio

3.6 Elevadores Eficientes

3.7 Eletrodomésticos
Eficientes

3.8 Fontes Alternativas de
Energia

4. CONSERVAGCAO DE
RECURSOS MATERIAIS

4.1 Coordenac¢ao Modular

4.2 Qualidade de Materiais e
Componentes

obrigatdrio

4.3 Componentes
Industrializados ou Pré-
fabricados

4.4 Formas e Escoras
Reutilizaveis

obrigatdrio

4.5 Gestdo de Residuos de
Construcdo Civil (RCD)

obrigatdrio

4.6 Concreto com Dosagem
Otimizada

4.7 Cimento de Alto Forno
(CPIII) e Pozolanico (CP IV)

4.8 Pavimentacdo com RCD

4.9 Facilidade de Manutencgao
da Fachada

4.10 Madeira Plantada ou
Certificada

5. GESTAO DA AGUA

5.1 Medicao Individualizada -
Agua

obrigatdrio

5.2 Dispositivos
Economizadores - Sistema de
Descarga

obrigatdrio
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5.3 Dispositivos
Economizadores — Arejadores
5.4 Dispositivos
Economizadores - Registro
Regulador de Vazao

5.5 Aproveitamento das Aguas
Pluviais

5.6 Retencdo de Aguas Pluviais
5.7 Infiltracdo de Aguas

Pluviais

5.8 Areas Permedveis obrigatdrio
6. PRATICAS SOCIAIS

6.1 Educacdo para Gestdo de | obrigatdrio
RCD

6.2 Educacdo Ambiental (EA) | obrigatdrio
dos Empregados
6.3 Desenvolvimento Pessoal
dos Empregados
6.4 Capacitagdo Profissional
dos Empregados
6.5 Inclusdo de trabalhadores

locais

6.6 Participacao da
Comunidade na Elaborag¢do do
Projeto

6.7 Orientagao aos Moradores | obrigatdrio
6.8 EA dos Moradores
6.9 Capacitagdo para Gestao
do Empreendimento
6.10 Agbes para Mitigagao de
Riscos Sociais
6.1 Agdes para Geragdo de
Emprego e Renda

Tabela 1 - Categorias e critérios do Selo Casa Azul

Fonte: Adaptado da CAIXA (2010)

Utilizando-se do Sistema Brasileiro de Poupanca e Empréstimo
(SBPE), os sistemas de fomento financeiro da CAIXA sdo estimulados
a buscar o Selo, contribuindo para a melhora da qualidade da
construcdo civil (CAIXA, 2010).
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A Habitacao de Interesse Social e a sustentabilidade

A HIS estd associada a necessidade de disponibilizar habita¢ao
urbana para os setores menos favorecidos da populacdo. A
sustentabilidade ocorre se houver um equilibrio envolvendo aspectos
econdmicos, ambientais e sociais. Entre as dificuldades enfrentadas
pelas cidades encontra-se a habitacdo de areas imprdprias para
moradia (FORTUNATO, 2014).

As habitacdes sustentdveis impactam na melhoria da qualidade
de vida dos residentes por intermédio do equilibrio no uso adequado
dos recursos naturais e as necessidades humanas. Para que uma HIS
seja sustentdvel deve conciliar quantidade de moradias com sua
qualidade decorrente de projetos arquitetdnicos apropriados aos seus
usuarios (REIS; LAY, 2010).

O conceito de construcdo sustentavel amplia o escopo tradicional de
qualidade, prazo, tecnologia e custo, e incorpora as dimensdes sociais e
ambientais. O desenvolvimento sustentdvel postula um conjunto de
acdes que envolvem o construir mais usando menos e a reducdo de
materiais residuais que impactam a natureza, pressionando os aterros em
termos de volume e poluicdo gerados (CAIXA, 2010).

Nos aspectos da construcao, ressalta-se que a qualidade das
solucdes arquitetdnicas envolvendo os aspectos estéticos e funcionais
do projeto da habitacdo social determina a eficiéncia com que o
projeto responde as necessidades de seus usudrios. Desse modo, as
relacdes entre as edificagbes e 0s espagos abertos tende a afetar o uso
e adequacdo de tais espacos (REIS; LAY, 2010).

Ao comparar os sistemas LEED, AQUA e Selo Casa Azul CAIXA se
verifica que esses possibilitam o estudo referente a sustentabilidade
no ambiente construido. O Selo Casa Azul e o LEED abordam com mais
acuidade o tema da inclusdo urbana da HIS, do que o modelo AQUA. O
Selo Casa Azul e o LEED estdao mais adaptados ao cendrio do Brasil e, 0
Selo Casa Azul aborda a existéncia das praticas sociais na andlise da
sustentabilidade da HIS. (FORTUNATO, 2014).

A metodologia utilizada no checklist

Os quadros do checklist foram elaboradas conforme o nimero de
critérios obrigatdrios que visam o atendimento a gradacdo bronze do
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Selo Casa Azul. Desse modo, como sdo 19 critérios obrigatdrios,
vinculados a 6 diferentes categorias, foram elaborados 19 quadros.

A Tabela 2 apresenta um exemplo do checklist desenvolvido com

a metodologia utilizada para elabora¢do e andlise de cada critério.

EXISTENCIA NO PROJETO

2 PROJETO E CONFORTO % NAO SE
SIM NAO PARCIAL| "=
INDICADORES

1. Existéncia de equipamentos ou espacos para lazer,
convivio social e atividades esportivas.

2. Atende as quantidade minimas especificadas: o-100
UH (02 equip.: 01 social + 01 lazerfesportivo); 101-500 UH (04 equip.:01 social+01
lazer/esportivo); 3500 UH (06equip.: Olsocial+ 01 lazerjesportivo).

DOCUMENTAGAO

1. Projeto arquitetdnico com indicacdo dos
equipamentos.

2. Memorial descritivo, planilhas orcamentérias e
cronograma fisico-financeiro.

1 N3o obrigatdrio para loteamentos ou projeto de reabilitagdo de edificios que n#o disponham de

espago suficiente para o atendimento ao item.

Tabela 2 — Modelo para apresentacao do checklist
Fonte: Duarte (2016)

As categorias, critérios, indicadores, documentacao e requisitos

sao apresentados em destaque no quadro modelo para apresentacao
do checklist da seguinte maneira:

a) Em laranja apresenta-se a categoria em andlise, cuja
numeragdao empregada € a mesma utilizada no guia do Selo Casa
Azul CAIXA;

b) Em vermelho apresenta-se o critério em andlise, cuja
numeragdao empregada € a mesma utilizada no guia do Selo Casa
Azul CAIXA;

¢) Em amarelo apresentam-se os indicadores e a documentacdo
necessdria para o atendimento ao critério em andlise;

d) Em verde apresentam-se os requisitos necessdrios para o
atendimento a documentacao e aos indicadores;

e) Em azul apresentam-se, quando existentes, as ressalvas
vinculadas a categoria, critério ou requisito.

Cada requisito sera avaliado de acordo com a seguinte

padronizacdo, Veras (2013):
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a) Sim: significa que o conjunto habitacional em analise atende

aos requisitos do critério abordado;

b) N&o: significa o ndo cumprimento dos requisitos referentes ao

critério abordado;

c) Parcial: significa que atende parcialmente o critério abordado;

d) N&o se aplica: significa que ndo ha relacdo entre o requisito e a

edificacdo estudada ou ndo obten¢do de informacdes suficientes,

impossibilitando uma avaliacao adequada.

Para andlise dos indicadores e da documentacgdo, utiliza-se a
seguinte correlacao dos requisitos, onde o nimero de resultados SIM,
NAO ou PARCIAL n3o foi levado em consideracdo. A correlacdo dos
requisitos em analise pode ser resumida conforme a Tabela 3:

EXISTENCIA NO - NAO SE
i SIM NAO PARCIAL AT
SIM SIM PARCIAL PARCIAL SIM
NAO PARCIAL NAO PARCIAL NAO
PARCIAL PARCIAL PARCIAL PARCIAL PARCIAL
_ - NAO SE
NAO SE APLICA SIM NAO PARCIAL APLICA

Tabela 3 — Resumo da correlagao de requisitos do checklist
Fonte: Duarte (2016)

Considerag6es finais

Esse trabalho foi realizado com o objetivo de facilitar a andlise de
HIS, através dos critérios estabelecidos pelo Selo Casa Azul CAIXA
visando a gradagdo bronze. Assim, evidencia-se a necessidade de
harmonia entre os parametros ambientais, sociais e econ6micos para
o estabelecimento de uma constru¢do sustentavel.

A sustentabilidade no desenvolvimento urbano deve estar
alicercada nos principios de desempenho dos produtos e edificacdes,
gerenciamento e organizagdo, consumo e racionalizagdao derecursos e
impactos da constru¢ao minimizados.

Nesse contexto, no longo prazo, as agdes humanas devem passar
a ser orientadas por meio de praticas sustentaveis, gerando condi¢bes
melhores de habitat. A adesao de praticas que resulte em minima ou
nenhuma interferéncia ao ambiente se torna oportuna com o
crescente aumento da construcao urbana e a consequente piora das
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condi¢cbes ambientais. Desse modo, surge a proposta de certificacdo
ambiental.

O Selo Casa Azul CAIXA é estruturado em 6 categorias, devendo
cumprir 19 critérios obrigatdrios e nenhum opcional para a gradacao
bronze. O Selo objetiva o reconhecimento de empreendimentos
através da avaliagdo de critérios relacionados aos seguintes temas:
qualidade urbana, projeto e conforto, eficiéncia energética,
conservagao de recursos materiais, gestao da agua e praticas sociais.
A proposta do Selo esta adaptada as situacdes peculiares do Brasil,
incluindo na andlise da sustentabilidade a adoc¢ao de praticas sociais.

O crescimento da cidade levou a urgente necessidade de
constru¢des de novas habita¢Ges. Para atender essa demanda, os
projetos habitacionais devem ser entendidos sobre o conceito de
sustentabilidade ambiental, entre as quais estdo inseridas as HIS.

Este estudo consiste na aplicacdo do sistema de classificacao do
Selo Casa Azul CAIXA, composto por 6 categorias e 19 critérios de
avaliacdo obrigatdrios. Elaborou-se um checklist, baseado nas
categorias e critérios, para verificar a situacao perante a gradacao
Bronze. O checklist se constitui como recurso para orientar, organizar
e registrar as evidéncias levantadas para o atendimento ao solicitado.
Dessa forma, é possivel abordar e avaliar a adequabilidade de cada
requisito em relacao ao exigido pelo Selo Casa Azul.

Portanto, com este estudo é possivel levantar evidéncias de
atendimento e de ndo atendimento aos critérios e requisitos
obrigatdrios estabelecidos para a gradacao bronze. Além disso, a
utilizacdo do checklist é apresentada como um recurso apropriado
para verificar a situacdo de uma HIS perante as exigéncias
estabelecidas.
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DESIGN DO MULTI LOOK CAPSULA: ALIANDO A MODA A
SUSTENTABILIDADE POR MEIO DO VESTUARIO REVERSIVEL A PARTIR
DO REAPROVEITAMENTO DE PECAS JEANS DE BRECHOS E DE
DESCARTE POR MEIO DA TECNICA DE UPCYCLING

Angela Costella Bertei

Considerag6es iniciais

Dentro desse contexto, buscou-se trabalhar com a arrecadagao
do jeans sob a forma de cal¢as de brechd e tecidos de descarte de
industrias da Regido de Porto Alegre (RS), de modo a transformar
esses recursos em outro produto, com conceito, maior valor agregado
e maior ciclo de vida por meio do reaproveitamento. O produto final
mostra o “Multi Look Capsula”, uma espécie de pequeno armdrio
capsula, onde as possibilidades de combinagdo dos diferentes lados
das pecas mostram sua praticidade e versatilidade. O Multi Look é
composto por 3 pecas reversiveis, sendo elas um top, uma calca e um
colete longo, que sejam reversiveis, multifuncionais, versateis,
sustentaveis e com proposta outono-inverno.

O motivo de se trabalhar com esse material especificamente da-
se ao fato de que os recursos necessarios para a producdo de apenas
uma calca sdo caso extremo de preocupacao ambiental. A empresa
Levi’s realizou um estudo, no ano de 2006, de modo a tornar os dados
publicos, acerca da Anadlise do Ciclo de Vida de uma calca jeans. O
referido estudo mostrou alguns dados alarmantes: 3.482 litros de
agua, 400.000kW de energia e 32 kg de CO? e tudo isso para a
producdo de apenas uma calga. Isso corresponde aproximadamente a
uma mangueira ligada por 106 minutos, dirigir por 125.502 km e manter
um computador ligado por 556 horas (FIGUEIREDO; CAVALCANTE,
2010). Diante dessa situacdo, é extremamente necessdrio que haja
consciéncia na utilizacdo dos recursos, e técnicas voltadas ao
reaproveitamento dos residuos provenientes do hiperconsumo devem
ser consideradas com o intuito de amenizar esse problematico cendrio.
O Upcycling, por sua vez, é uma dessas técnicas, e para Gwilt (2014)
pode ser entendido da seguinte maneira:
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“Upcycling” é o termo usado para descrever uma técnica de se aprimorar e
agregar valor a um produto ou material que, de outra forma, seria jogado fora.
Diferentemente da reciclagem, que pode resultar em depreciacdo e redu¢do do
valor de um material ou produto, o upcycling permite que vocé aumente o
aproveitamento de um material, prolongando sua vida. A técnica pode ser
aplicada no design e na confec¢do de uma nova pega de roupa ou ser usada para
reformar ou remanufaturar uma roupa que ja existe. O processo de upcycling
oferece aos designers um nimero sem fim de oportunidades. Vocé pode buscar
agregar valor a uma roupa existente por meio de pequenas mudangas ou de
detalhes decorativos, ou pode criar roupas inteiras usando retalhos ou sobras de
tecidos ou de objetos (GWILT, 2014, p. 146).

Aliado a isso, buscou-se também desenvolver o processo de
construcdo de pecas reversiveis. Segundo o Sebrae (2016) e
referéncias do Blog de moda Stylo Urbano (2016), pecas reversiveis,
que com uma modelagem apenas, permitem diferentes utiliza¢Ges,
devem ser durdveis e atemporais. Ja Salcedo (2014, p. 49) acredita que
“o0 design de pegas multifuncionais ou reversiveis é uma opg¢ao que
ajuda a aumentar a vida util do produto e diminuir, dessa forma, a
necessidade de consumo”.

Por fim, essas atitudes manifestam-se a partir da moda lenta, ou
slow fashion, que, além de impactar positivamente no sistema
capitalista, de modo a fazer uma contraposicdo, dizendo que o
consumo deve ser consciente, o slow fashion

[...]implica que designers, comerciantes varejistas e consumidores considerem
a velocidade da natureza para produzir os recursos naturais usados na producdo
téxtil e a comparem com a velocidade com que sdo consumidos e descartados.
Implica ainda em serem conscientes dos impactos da producdo dos produtos
sobre os trabalhadores e ecossistemas (BERLIM, 2016, p.54).

Dessa maneira, torna-se possivel interligar os conceitos, fazendo
com que o produto final apresente um conceito bem definido, faca
parte da economia circular, aumente seu ciclo de vida e ressignifique a
moda propriamente dita.

Metodologia
Desenvolvido em meio académico pela prdépria autora, a

metodologia proposta para resolu¢ao do projeto dé-se da jun¢ao dos
métodos de Munari (1998), Platcheck (2012) e do periéddico Moda
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Palavra (n° 17, p.108, 2016). A metodologia final tem basicamente trés
grandes etapas, sendo elas divididas em problematizacdo, estado da
arte e projetacao.

A fase inicial da problematizacdo busca explorar mais acerca do
tema do reaproveitamento e como a técnica de Upcycling, juntamente
com o processo reversivel de construcao das pecas podem auxiliar no
aumento do ciclo de vida do produto e assim torna-lo mais sustentavel.
E também nessa fase que ocorre o reconhecimento da necessidade,
onde sdo elencados diversos fatores que levam a um denominador
comum, ou seja, a extrema necessidade de reaproveitar os recursos
que viram residuos, provenientes do hiperconsumo. Sao também
elencados os principais objetivos do projeto, sendo eles a prototipacao
do Multi Look Capsula, pesquisa de tendéncias, variabilidades de cores
e texturas de jeans, antropometria, cronograma de producdo e
definicdo da tematica. Essa ultima por sua vez, voltou-se a moda de
rua, uma moda mais alternativa e que busca atingir um publico
também alternativo, antenado nas mudancas e na inovagao.

Na etapa de estado da arte, pdde-se explorar mais acerca de
como a moda sustentavel comporta-se na sociedade dos dias atuais, e
como a matéria-prima jeans mostra-se presente e compativel dentro
desse cendrio. Foram consideradas também a cartela de cores,
moodboard, texturas e espessuras do material, bem como uma
entrevista com publico-alvo, para saber qual areacdo das pessoas para
com o produto final, se ha procura e qual a faixa de preco que o
produto ird atingir. Também foi nessa fase que fora realizada uma
entrevista com a ativista, empreendedora e CEO da marca carioca
Think Blue Upcycled, que também trabalha reaproveitando jeans
através do Upcycling para criar novos produtos. Infelizmente, por
questdes de espaco ndo serd possivel compartilhar ambas aqui, em
apéndice na integra, por motivo que ambas sdo muito extensas.
Contudo, a primeira pesquisa, com publico-alvo, disse basicamente
que cerca de 70% das pessoas nao sabem o que é upcycling, e dizem
que pagariam entre R$350,00 até R$400,00 por peca, 0 que atinge
cerca de 30% das 74 entrevistadas. O restante pagaria cerca de
R$150,00 até R$350,00 por peca. A entrevista com a CEO da marca
carioca Think Blue Upcycled, por sua vez, argumentou mais acerca do
processo de reaproveitamento por meio do upcycling, como também
é percebido neste artigo, e falou acerca do panorama geral da moda,
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argumentando que o sistema precisa mudar, e as pessoas conseguem
fazer isso através do consumo consciente, da sustentabilidade, do
reaproveitamento e/ou upcycling, além de apoiar marcas locais e
autorais.

Na ultima, porém ndo menos importante fase, ocorreu a
prototipacdo do Multi Look Cdpsula. E nessa etapa que sdo
apresentados os modelos finais, bem como suas ilustracGes,
referéncias construtivas e desenhos técnicos. Por se tratar de um
trabalho muito complexo, esses nao poderao ser compartilhados aqui,
por questdes de espago. Porém, caso aja interesse do autor, 0 mesmo
poderd pesquisar pelo titulo de Trabalho de Conclusdo de Curso com
mesmo titulo ou semelhante a este artigo, e no trabalho completo
encontrara os referidos modelos e/ou desenhos técnicos, bem como
ilustracdes e referéncias construtivas.

Resultados e discussao

Considerando-se todos os objetivos, requisitos e necessidades do
presente projeto, desenvolveram-se entdo, estudos que melhor
adequassem-se a essa proposta. Conforme mencionado
anteriormente, desenvolveram-se ilustra¢des a fim de simular como as
pecas se comportariam e quais seriam as possibilidades basicas de
combinacdo entre elas, sendo possivel inverté-las, criando looks bem
diferentes uns dos outros. Pelo fato das trés pecas reversiveis darem
origem a basicamente 6 looks iniciais, e as pegas serem de alta
complexidade, apresentando grande ndimero de recortes, buscou-se
organiza-las da seguinte forma, para melhor entendimento: logo na
sequéncia serdo apresentadas algumas das ilustracdes desenvolvidas,
juntamente das fotos realizadas para catdlogo do Multi Look Capsula.
As pegas apresentam dois lados, sendo um com maior nimero de
retalhos, denominado de lado patchwork, e o outro mais basico, com
menor numero de retalhos, denominado de lado basico. Esse fora
desenvolvido com os tecidos de descarte, enquanto que o primeiro
fora desenvolvido com o jeans proveniente das calcas arrecadadas em
brechd. Na sequéncia, observa-se afigura 1, onde vé-se, primeiramente
o look patchwork, frente e costas, e ao lado, o look bdasico, frente e
costas. Naimagem subsequente (figura 2) é possivel observar as fotos
correspondentes aos looks das ilustragdes.
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Figura o1- Algumas possibilidades de combinagdo do Multi Look Capsula - look
patchwork e look basico (parte 01)
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Conforme a figura 2 (na sequéncia) pode-se observar algumas das
fotos realizadas para o catdlogo, correspondentes as ilustracdes
propostas inicialmente para combinar o top e a cal¢ca, com o lado
patchwork e com o lado basico.

Figura 02 - Fotografias dos looks patchwork e basico desenvolvidas para o catdlogo
do Multi Look

Fonte: Autora (2019)
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Além disso, também fora desenvolvida uma terceira peca, um
colete longo, onde a proposta também segue na linha reversivel,
propondo-se a reaproveitar, no look patchwork, as calcas jeans de
brechd. No outro lado, bésico, por sua vez, foram utilizados tecidos de
descarte da industria, mais especificamente do Banco de Tecidos de
Porto Alegre. Foram assim, reunidas todas as especificagdes técnicas,
tais como os desenhos e fichas técnicas, bem como as referéncias
construtivas de como as pecgas foram construidas e a localiza¢do e
tamanho dos recortes. Dessa forma, apresentam-se quaisquer
informagdes sobre as pecas, tais como metragem utilizada de tecido,
quantidade de calcas necessarias, valor dos aviamentos, tempo de
producdo e custo final do Multi Look Cdapsula, para que a sua
reproducdo das pecas torne-se vidvel e funcione corretamente e de
acordo com o projeto, na pratica, inclusive em futuras reproducées em
outros tamanhos (P,M,G e GG, por exemplo). Na pagina seguinte
(figura 3) sdo apresentadas algumas das possibilidades de combinagdo
do Multi Look Capsula com o colete longo, primeiramente formando o
look patchwork, e, ao lado, formando o look basico. A figura
subsequente, por sua vez, traz as fotografias correspondentes.

Figura 03 - Algumas possibilidades de combinagao do Multi Look Capsula - look
patchwork e look basico colete longo (parte 02)

Fonte: Autora (2019)
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A figura 4 apresentada na sequéncia, mostra algumas fotografias
do resultado do Multi Look Capsula, agora completo, trazendo a
possibilidade de combinacao do look completo patchwork, com maior
quantidade de retalhos, ou entao com o colete do lado basico,
diferenciando das demais pegas.

Essas, no entanto, sao somente algumas das possibilidades que
podem ser consideradas, dentre tantas outras. Devido ao fato das
combinagOes serem muito grandes, torna-se, infelizmente, invidvel
compartilhar todas.

Figura 04 - Fotografias dos looks patchwork e basico desenvolvidas para o catdlogo
do Multi Look, incluindo o colete longo e algumas de suas possibilidades de uso

Fonte: Autora (2019)

Acima é possivel analisar apenas algumas possibilidades de uso
do Multi Look, podendo surgir iniUmeras outras, inclusive com outras
pecas que o usuadrio ja possua em seu guarda-roupa. Assim, outras
combina¢bes podem ser formadas, posto que a pessoa ao adquirir o
look, esta adquirindo, na realidade, 6 pecas, pelo fato das mesmas
serem reversiveis. A partir disso, revela-se, o conceito de armario
capsula, onde existem indimeras possibilidades de uso/combinacdo
COm poucas pegas.

Comrelacao ao processo de construcao reversivel daroupa, deve-
se atentar para um fator chave para que o resultado ocorra conforme
0 esperado: a costura. A costura do top é feita de forma bastante
simples, onde sdo feitas as combina¢Oes dos retalhos conforme se
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deseja, e apds esse processo, ambos os lados (patchwork e basico) sdo
costurados direito com direito, e um pequeno espaco é deixado para
encaixe das alcas e para virar ambas as pecas pelo lado correto,
escondendo assim, a costura. O processo € semelhante a costurar um
forro, onde a costura fica embutida na pega. Para a calca e o colete, o
processo é semelhante, porém, no primeiro, as laterais de ambos os
lados das duas calgas ficam soltas, e as calcas sao “unidas” apenas no
cds e na bainha. Essa Ultima oferece duas op¢des: bainhas fechadas
juntas, ou em separado. Para esse projeto, elas foram fechadas juntas.
Outro detalhe importante também estd nos aviamentos (botdes e
ziper). O top apresenta botbes dos dois lados, apresentando,
portanto, um sistema de fechamento mais complexo. Dessa forma,
cada lado do top fecha e/ou transpassa para um lado especifico. Por
fim, a calca apresenta um aviamento com cursor reversivel,
responsdvel por fazer com que o sistema de fechamento funcione
corretamente. Se o cursor aplicado fosse um cursor comum, a calca
poderia ser usada de apenas uma forma. Ja com o cursor apropriado,
esse processo funciona corretamente para ambas as pecas. A figura 5
(na sequéncia), mostra os detalhes desses sistemas de transpasse e
fechamento, bem como as costuras do top e da calca. O colete ndo
esta incluido por ser somente um acessdério que complementa e nao
apresenta abotoadura ou ziper.

Fonte: Autora (2019)
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Assim, percebe-se 0 quanto os aviamentos sao necessarios na
construcao das pecgas, e muito mais, nas pecas reversiveis. Nota-se
também, por meio da busca, pesquisa e aperfeicoamento por parte de
estudos, que ainda hoje no mercado tem-se a deficiéncia em materiais
dessa magnitude. Por essa razdo, portanto, torna-se necessario
realizar algumas adapta¢bes na criagcdo dos modelos, para que os
aviamentos possam também adaptarem-se as cria¢des, funcionando
da melhor forma possivel.

Outra questdo a apontar é a fungdo ergondmica, a qual engloba
as medidas do usuario, bem como a produg¢ado do produto em escala.
Por se tratar de um experimento realizado para Trabalho de Conclusdo
de Curso, foram realizados protdtipos/pecas-piloto para a autora
propriamente dita com o intuito de facilitar, além da modelagem, na
producdo do catdlogo também. A producdao em escala se dara de pelo
menos uma grade (P,M,G e GG) para cada uma das trés pecas, isso por
se tratar de uma baixa produc¢ado, com conceito slow fashion e também
por serem pecas extremamente manuais, artesanais, com alta
complexidade para producdo em série. Também se considera a
producdo por demanda efou sob medida, futuramente.
Acrescentando aisso, no que diz respeito aos retalhos gerados a partir
do corte para producdo das pecas, bem como partes de tecido das
calcas que ndo foram utilizadas, como aviamentos, por exemplo
(botdes, cds, tachinhas, rebites, passantes...), os mesmos serdo
armazenados para a execucao de projetos futuros.

Ao final deste artigo, conforme ja mencionado anteriormente,
constam todas as informagdes sobre a modelagem das pecas,
desenhos técnicos, custos finais do Multi Look, bem como
consideragbes importantes sobre a ficha técnica, referéncias
construtivas e materiais necessarios para sua execu¢do. Também ¢é
possivel conferir o resultado das entrevistas com publico-alvo e com a
criadora da marca Think Blue Upcycled.

Considerag6es finais
O desenvolvimento do presente projeto oportunizou o estudo
profundo acerca da moda e de questGes como a sustentabilidade, bem

como de técnicas e metodologias que auxiliassem no aumento do ciclo
de vida de uma peca de vestuario, além de tornar o processo mais
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sustentavel. Foram explorados ainda, conceitos dentro da prdpria
moda que mostram o quanto a mesma impacta no meio ambiente e
também na cultura, pensamento ou comportamento da sociedade
como um todo.

Em meio ao contexto do hiperconsumo, onde o capitalismo passa
a ser visto além da necessidade, notou-se que é preciso incentivo ao
consumo consciente e pela criagdo de conceito na moda, e ndo
somente fomentar a compra. Essa, por sua vez, é necessaria para
manter o comércio e por isso, a solucdo nao estd em parar de
consumir, mas sim, em repensar os habitos de consumo e procurar
descobrir se realmente precisa-se daquilo que se deseja comprar,
buscando aderir ao conceito da sustentabilidade, bem como do
reaproveitamento daquilo que € hiperproduzido.

Conforme constatado, moda é um comportamento, uma forma
de expressdo e um ato politico social, e, por essa razao, pode ser feito
de modo consciente e responsdvel, de forma que o consumidor reflita
porque estd adquirindo aquele produto, como foi feito, por quem,
para onde vai e o quanto impacta nos mais diversos aspectos.

A partir das entrevistas realizadas, percebeu-se que, embora
muitas pessoas ainda ndo tenham conhecimento acerca da técnica de
upcycling, a grande maioria do publico entrevistado ja é ciente de que
a moda esta investindo em projetos, técnicas e métodos para tornar-
se mais sustentdvel e também estd disposto a participar ativamente
desse contexto.

Embora ndo aferido, foi comprovado por meio cientifico, que
atitudes como desenvolver pecas reversiveis auxiliam muito no
aumento do ciclo de vida dos produtos, ja que o consumidor adquire
uma pega multifuncional. A execu¢ao do Multi Look Capsula, resultado
desse trabalho, evidenciou esse conceito, onde atingiram-se os
objetivos esperados, unindo-se varios conceitos demonstrados na
pratica, como moda, sustentabilidade e upcycling.

Conclui-se, a partir da pesquisa, que € vidvel a criacao de produtos
com essas caracteristicas e que se mostrem diferenciados dos demais
por apresentarem um conceito que se apresenta preocupado com o
futuro do globo, buscando desconstruir o conceito de que moda e
sustentabilidade ndo podem andar juntas. Falar de moda é falar de
comportamento, e a sustentabilidade dentro disso abrange muito
mais do que somente o produto, processo ou técnica, é como um
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pensamento, um estilo de vida e por isso pode (e deve) andar junto
com a nogdo de sustentabilidade. O processo é lento, mas deve
acontecer, e principalmente, implica em desaprender muitos dos
valores que hoje caracterizam o sistema capitalista, como a
competicdo, crescimento obrigatdrio, velocidade, obsolescéncia
programada, acimulo de bens, satisfacdo imediata, dentre outros
semelhantes. Somente assim, alcancaremos um futuro com rumo a
sustentabilidade, nos processos, confec¢Ges, distribuicao e logistica e,
claro, nas relag6es humanas e ambientais.
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ESTUDO DE SOLO LATERITICO DA RSC - 377 COM
INCORPORACAO DE AGREGADOS GRAUDOS PARA USO EM
PAVIMENTACAO ECONOMICA

Jessamine Pedroso de Oliveira
André Luiz Bock
Paulo Murussi Soares

Considerag6es iniciais

A grande quantidade de rodovias brasileiras ndo pavimentadas e
as condicbes de trafegabilidade, demostram a problematica
encontrada no setor de pavimentacao, decorrentes dos altos custos
dos materiais e da escassez de recursos publicos (CNT, 2018).

A mesma Confederacdo comenta que ocorre um crescimento
anual na frota total de veiculos, correspondendo a aproximadamente
2% ao ano, sendo que a regido Sul é a segunda maior em quantidade de
veiculos, ficando atrds somente da regido Sudeste do pais. Vale
ressaltar que 61,1% da movimentagdo de cargas ocorrem pelas rodovias
do Brasil, necessitando de boas condi¢des de trafegabilidade, uma vez
que exercem tamanha importancia na economia do pais.

Ainda assim, o descaso de investimentos na pavimentacao é
encontrado em diversas rodovias federais e estaduais do Brasil. Isso se
afirma quando Anuario CNT do Transporte (CNT, 2018), demostra que
aproximadamente 62% das rodovias avaliadas apresentam algum tipo
de problema no estado geral. Apontando também, que 78,45% das
rodovias existentes no pais sao nao pavimentadas, correspondendo a
99% de vias de jurisdicdo estadual transitdria, estadual e municipal.

Esta acentuada porcentagem de estradas ndo pavimentadas
considerando as vias que ndo recebem trafegos de alta intensidade,
como estradas vicinais, condiz pelo alto custo de implantacdo do
padrdo usual, insuficientes investimentos em infraestrutura e caréncia
de recursos publicos. Oposicdo a isto, a utilizagdo de materiais
alternativos, como por exemplo, os solos lateriticos, configuram um
meio novo de grande relevancia, por se referir a um pavimento de
baixo custo (VILLIBOR et al., 2009).
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Villibor e Nogami (2009), comentam que o solo é um material
facilmente encontrado, abundante em todas as regiées e com menor
valor de aquisi¢do, sendo de grande valia o conhecimento e estudo
de suas propriedades para o seu melhor aproveitamento na
engenharia. Os autores complementam que a utilizacdo de solos
locais na pavimentacao se deu nos anos 50 no Estado de Sao Paulo,
onde se encontraram valores muito elevados da capacidade de
suporte (CBR) para variedade argilo-arenosas e argilas. Com isso,
estes solos locais passaram a serem empregados em camadas de
reforco do subleito, subleito, sub-bases, apresentando
comportamento extremamente satisfatorio. E gradativamente em
trechos experimentais em vias urbanas, como camadas de bases na
década de 60.

Logo é de grande relevancia a necessidade de encontrar materiais
que possam ser misturados, a fim de apresentarem boas condic¢bes de
utilizagdo. Uma vez que, os solos argilosos lateriticos encontrados em
muitas regides do Brasil, em sua condi¢do natural ndo apresentam
condi¢Ges adequadas para incorporacao em bases de pavimentos.
Contudo a incorporagao de outros materiais como, areia e agregados
graudos descontinuos melhoram as caracteristicas do solo,
proporcionando a possibilidade de utilizacdo (VILLIBOR et al., 2009).

Diante disso, buscam-se solucdes alternativas, economicamente
vidveis e funcionais, que venham a somar tanto para o problema do
déficit rodovidrio vivenciado no Brasil, quanto para a economia da
implantagdo de uma rodovia. Deste modo, em 2012 surgiu o grupo de
pesquisa na UNIJUI - Universidade Regional do Noroeste do Estado do
Rio Grande do Sul, intitulado “Estudo de solo argiloso lateritico para
uso em pavimentos econdmicos”, vinculado ao Grupo de Pesquisa em
Novos Materiais e Tecnologias para Construcdo, cadastrado no
Diretdrio de Grupos de Pesquisa do Brasil do CNPQ. A pesquisa tem
como obijetivo avaliar o comportamento de solos lateriticos para uso
em bases e sub-bases de pavimentos econémicos como material
natural ou em mistura com agregado mitido (areia, areia industrial, pé
de pedra ou residuos mitidos) ou com agregado graido (brita ou
residuos graddos).

Villibor e Nogami (2009), comentam que um pavimento pode ser
considerado de baixo custo quando, diminuem o custo com a
utilizacdo de bases constituidas de solos in natura ou em misturas com
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custos substancialmente inferiores as bases e sub-bases
convencionais, tais como: brita graduada, solo cimento, macadame
hidraulico ou macadame betuminoso. Como por exemplo, o uso de
residuos que ndo apresentam um destino adequado e existem em
grandes quantidades no meio ambiente, desde que as misturas
oferecam condi¢des similares ou superiores aos materiais
tradicionalmente utilizados em camadas inferiores da pavimentagao.

Sob este enfoque esta pesquisa tem o objetivo de estudar as
caracteristicas do solo da RSC-377 que corresponde a uma rodovia
estadual de jurisdi¢do da 5° Superintendéncia do DAER (Departamento
Autdnomo de Estradas de Rodagem) com 25 km de trecho ndo
pavimentada, sendo este solo misturado aos residuos de Material
Asfdltico (Fresado) e Residuo da Construcdo Civil (RCC), analisando as
caracteristicas mecanicas destas misturas para possivel utilizacdo em
camadas de base e sub-base de pavimentos econémicos.

O Manual de Pavimentacdo do DNIT (2006), expde a importancia
de reciclar o residuo de Material Asféltico (Fresado), pois este oferece
diversas vantagens relacionadas aos agregados convencionais virgens,
como por exemplo, a conservagao de agregados, ligantes e de energia,
a preservacdao do meio ambiente e a restaura¢do das condi¢bes
geométricas existentes da pista de rolamento.

De acordo com uma pesquisa da Associacao Brasileira de
Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais (ABRELPE, 2011), os
residuos sélidos da construcao civil correspondem a 50% do total de
residuos das cidades, sendo visivel a necessidade da reutilizacao
adequada do material. O uso se torna vidvel, pois “os agregados
reciclados apresentam valor de mercado cerca de 20 a 30% inferior ao
das britas graduadas simples” (MOTTA et al., 2005).

Referentes aos teores de residuos a serem incorporadas no solo
diversas pesquisas relacionadas ao tema foram analisadas, nas quais
com teores acima de 30% obtiveram bons resultados, dessa maneira
optou-se por pesquisar primeiramente teores relativamente baixos de
residuo e mais solo. Deste modo com os ensaios laboratoriais com as
misturas de 30% Residuo e 70% Solo é possivel obter um embasamento
para continuidade da pesquisa e conclusdao da possibilidade do uso em
pavimentos econdmicos. O artigo esta dividido em quatro capitulos
que s3o consideragbes iniciais, metodologia, resultados e
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consideracbes finais. No préximo capitulo, apresentar-se-d a
metodologia da pesquisa.

Metodologia

A metodologia baseia-se em estudos bibliograficos para
embasamento tedrico sobre a tematica do trabalho e experimentos
laboratoriais realizados no Laboratdrio de Engenharia Civil — LEC da
Unijui. O solo foi coletado de um talude no trecho ndo pavimentado da
RSC-377, cuja profundidade de extragdo foi em torno de 2 metros da
superficie, pertencente ao horizonte B.

O material asfaltico (Fresado) foi disponibilizado pelo
Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes (DNIT) na
cidade de Cruz Alta, sendo este fresado resultante da fresagem da BR-
158 com revestimento pertencente a Faixa C do DNIT regido pela
norma DNIT 031/2006 - ES foram realizados ensaios de caracteriza¢ao
fisica do solo, fresado e residuo da construcao civil.

O Residuo da Construcdo Civil (RCC) estava disponibilizado no
Laboratdério de Engenharia Civil (LEC), pois faz parte do estudo
realizado pelo grupo de pesquisa em RCC do grupo PET. Este residuo é
advindo da Empresa RESICON - Central de Triagem e Reciclagem de
Residuos de Construgao Civil do Noroeste do RS, que esta localizada
no municipio de Santa Rosa (RS), préximo a ERS 344, km 36,5.

Primeiramente foram realizados ensaios de caracterizagao fisica
do solo, fresado e residuo da construgdo civil. Posteriormente o solo
foi classificado pelos métodos tradicionalmente utilizados do Sistema
Unificado de Classificagdo de Solos (SUCS) e da rodoviaria da
HRB/AASHTO, e também pela metodologia MCT - Miniatura
Compactada Tropical proposta pelos autores Villibor e Nogami. As
misturas foram analisadas para ensaios mecanicos de Compactacao
pela energia intermedidria e indice Suporte Califérnia na umidade
6tima de cada uma e mesma energia, sendo estas: 100%Solo,
70%Solo+30%Fresado, 70%Solo+30%RCC. Através destes ensaios que se
deu a andlise da possibilidade de utilizacao em camadas do pavimento
baseados nas normativas do DNIT e metodologia MCT.

76



Metodologia para pesquisa da Classificacgo MCT

Villibor e Nogami (2009) comentam que essa classificacdo
permite a verificacdo do comportamento lateritico ou ndo dos solos,
dando subsidios para avaliacao mecanica e hidraulica dos solos tipicos
dos climas tropicais umidos. Dessa maneira diversos problemas do
estudo geotécnico foram superados desde a sua apresentacdao em
1981, como por exemplo, a escolha algumas vezes incoerente das
outras classificagdes, onde definia tal solo com baixa capacidade de
suporte e inadequado, quando na verdade n3o seria isso. Esse fato se
deve principalmente por estas classifica¢Ges ter como base somente
as propriedades indices (limites de consisténcia e granulometria). O
método MCT é composto por ensaios em corpos de prova com
tamanhos reduzidos, em moldes em formato cilindrico com diametro
de 50 milimetros, fato que originou as siglas M (miniatura), C
(compactacdo) e T (tropical).

Os mesmos autores comentam que esta classificagdo se baseia
nas propriedades mecanicas e hidricas dos solos de climas tropicais
Uumidos, tornando possivel separd-los em duas categorias: Solos
Lateriticos, denominados pela letra L e Solos ndo Lateriticos
(saproliticos), pela letra N. Dentro de cada grande grupo existem
subdivis6es que conferem ao solo a sua classifica¢do final, conforme
demonstra a Tabela o1.

Tabela 01 - Grupos de classificagdo de solos

Solos lateriticos (L) Solos ndo lateriticos (N)
LA - areia lateritica quartzosa NA - areias e siltes ndo lateriticos
LA’ - solo arenoso lateritico NA’ - solo arenoso ndo lateritico
LG’ - solo argiloso lateritico NS’ - solo siltoso ndo lateritico

- NG’ - solo argiloso ndo lateritico

Existem dois procedimentos classificatdrios distintos fornecidos
pela metodologia MCT:

a) metodologia MCT Original, composta pelos ensaios Mini-MCV

(denominado M5) e Perda de Massa por Imersao (denominado
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M8), que seguem, respectivamente, as normas DNER-ME 258-94

e DNER-ME 256-94;

b) metodologia MCT Expedita, também denominada Método das

Pastilhas, realizada através da moldagem de pastilhas de 20 mm

de diametro interno e 5 mm de altura, tendo como referéncia

norteadora o trabalho de Fortes et al. (2002).

Para a classificagdo do solo em estudo, foram realizados os
procedimentos da metodologia MCT Original, executando os ensaios
Mini-MCV (M5) e Perda de Massa por Imersao (M8).

Resultados e discussao

Neste item serdo apresentados os resultados de todos os ensaios
fisicos e mecanicos que foram realizados na pesquisa. Foram feitas
analises dos valores obtidos baseados nas especificac6es para possivel
uso dos materiais em bases e sub-bases de pavimentos econémicos.

Resultados da caracterizagao fisica dos materiais

Primeiramente na realiza¢do da analise granulométrica baseada
na NBR 7181 (2016d), com os procedimentos citados foi executada a
granulometria para o solo e para os residuos utilizados na pesquisa.
Para o fresado as peneiras utilizadas foram as prescritas pelo DNIT
141/2010 — ES, com o objetivo de analisd-lo como um agregado de
estabiliza¢do para a base de pavimentos. O Residuo da Construgao Civil
foi caracterizado pelo grupo de pesquisas em RCC do Grupo PET,
sendo disponibilizado para uso nesta pesquisa. A Figura 01 apresenta
as curvas granulométricas dos materiais.

Como pode ser observado o solo apresenta um material com
grande porcentagem de argila na sua composicao e uma curva bem
graduada continua. J& o fresado apresenta uma curva aberta mal
graduada com uma descontinuidade dos agregados constituintes e
sua maior quantidade retida na peneira n° 3/8”. O RCC corresponde a
uma curva uniforme apresentando os graos de dimensdes similares no
total da amostra, com maior quantidade retida na peneira n°1/4”.
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Figura 01— Curvas granulométricas dos materiais
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Posteriormente baseado na NBR 6459 (2016b) se executou o
limite de liquidez, e pela NBR 7180 (2016¢) o limite de plasticidade. Os
resultados do limite de liquidez, limite de plasticidade e indice de
plasticidade sao respectivamente, 62, 43 e 19. Com os valores obtidos
percebe-se que o solo é bem compressivel pelo alto valor do limite de
liquidez e grande quantidade de argila em sua composi¢do. E com os
indices encontrados calculou-se o indice de grupo que resultou em 16.

A massa especifica do solo baseou-se na normativa NBR 6508
(1984) através do uso do picnédmetro, e para os residuos utilizados na
pesquisa que se encontram na forma de agregados graidos tomou-se
como base a norma NBR 6458 (1984). Para o solo o valor encontrado
foi de 2,715g/cm?, o fresado o valor de 2,459g/cm?, e 0 RCC o resultado
de 2,135g/cm’.

Percebe-se que o solo apresenta maior massa especifica real em
relacdo aos residuos, consequéncia da granulometria deste material
ser menor e possuir um volume de vazios que tende a ser maior em
relacdo aos agregados graidos. O manual de pavimentacdo DNIT
(2006) comenta que sdo encontrados valores entre 2,60 e 2,80g/cm?
para graos de solos, estando o solo em estudo dentro deste intervalo.
Referente aos residuos analisados, o fresado por conter em sua
composicao o ligante asfaltico e proporcionar essa ligacdo dos
agregados o torna um material mais “pesado”, e j& o RCC pela
diversidade de graos como a argamassa que é um material “leve”
resulta numa menor massa especifica real. Neste ensaio foi possivel
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obter a absor¢do de cada residuo, onde o RCC apresentou um valor de
11,03g e o fresado 4,13g, consequéncia da diversidade de materiais
constituintes do RCC e a presenca de ligante asfaltico no fresado que
possibilita uma impermeabilizacao.

Resultados da classificacdo do solo da RSC-377

Para a classificagdo foram utilizadas a SUCS (Sistema Unificado de
Classificacdo de Solos), HRB/AASHTO (Highway Research Board/
American Association of State Highway Transportation Officials) que
se baseiam nas curvas granulométricas e propriedades indice com
auxilio de tabelas exemplificadas previamente. Também foi
classificado pela MCT (Miniatura Compactada Tropical) advindos do
procedimento Mg utilizando-se dos resultados obtidos a partir dos
ensaios M5 (Mini-MCV) e M8 (Perda de Massa por Imers3o). Assim o
solo classificou-se pela SUCS no grupo CH (Argilas Inorganicas com alta
plasticidade), e pela HRB-AASHTO enquadrou-se no grupo A — 7 - 5,
solos argilosos com comportamento sofrivel a mau como subleito.
Quanto a classificagdo MCT corresponde a um solo lateritico argiloso
(LG’), conforme apresenta a Figura 02.

Figura 02 - Classificagdo do solo pela MCT
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Com esta classificagdo percebe-se que o solo se encontra na
regido satisfatdria proposta por Villibbor e Nogami (2009), contudo
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muito préximo da linha de divisdo entre LG’ e NG’ (Solos Argilosos Nao
lateriticos), mas analisando a tabela das propriedades tipicas dos
grupos pela MCT o solo realmente apresenta caracteristicas quanto ao
limite de liquidez, indice de plasticidade, granulometria e capacidade
de suporte do grupo LG’.

Resultados da caracteriza¢cdo mecdnica das misturas

Neste item serdo apresentados os resultados referentes a
Compactacdo e Indice Suporte Califérnia (CBR) ambos na energia
intermedidria, realizados com o solo “in natura”, mistura
(70%Solo+30%Fresado) e a mistura (70%Solo+30%RCC).

Seguindo as prescricdes da norma DNIT 164/2013-ME, realizou-se
0 ensaio de compactacdo na energia intermedidria para o solo e as
duas misturas. Para o solo a umidade étima foi de 29,50% e a massa
especifica aparente seca 1,508 g/cm?. Na mistura (70%Solo +
30%Fresado) a umidade 6tima foi de 19,00% com massa especifica de
1,680 g/cm?® e na mistura (70%Solo + 30%RCC) a umidade foi de 22,30%
com 1,610 g/cm? de massa especifica maxima.

Percebe-se a diminui¢do da umidade do solo com a incorporagao
dos residuos e aumento da massa especifica aparente seca. Assim
como é perceptivel que a umidade é consequéncia da massa
especifica, uma vez que quanto maior foi o valor desta, menor foi a
umidade encontrada nas misturas. Outro fato preponderante é os
valores de massa especifica aparente seca das misturas do solo com
cadaresiduo, sendo que com o fresado o valor encontrado é maior que
0 RCC, fato explicado pelo fresado corresponder a aglutinacdao de
agregado graudo com ligante asfaltico obtendo maior peso na massa
total, como é confirmado pela massa especifica real antes demostrada
e 0 RCC pela diversidade dos graos sendo que muitos destes sdo leves.

Quanto a trabalhabilidade das misturas, analisou-se a facilidade
de aglutina¢do da mistura solo+fresado, pois contém uma diversidade
de agregados dentre eles os finos, que proporcionaram uma melhor
trabalhabilidade. J&4 o RCC pela sua diversidade, uniformidade dos
graos e alta absorcdao ndo apresentou boa trabalhabilidade ndo
ocorrendo esta aglutinagao da mistura.

Para os ensaios do indice Suporte Califérnia, de acordo com a
norma DNIT 172/2016 — ME, foram realizadas trés determinagfes na
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umidade étima obtida na compactacdo de cada mistura, a fim de
adquirir maior confiabilidade dos resultados. Os valores encontrados
de CBR, Expansdo, Densidade Aparente Seca e umidade 6tima da
compactagao estao demostrados na Tabela 02.

Tabela 02 — Resultados do ISC

Dados 100%Solo |70%Solo+30%Fresado| 70%Solo+30%RCC

i% CBR 13,30% 0,82% 10,18%

-]

E Expansao 0.48% 0,33% 0,34%

g Dens.Ap.Seca 1469.14Kg/m’ 1493,69Kg/'m’ 1612,48

2, |Umid. otima Moldagem| 28.86% 18.,08% 20,16%

i% CBR 16.63% 24,18% 8.92%

=

E Expansao 0.53% 0,50% 0,63%

2 Dens.Ap.Seca 150763 1615.33 1653,17

[an]

2, |Umid. otima Moldagem| 20.80% 18.91% 20,98%

i% CBR 15.27% 29.02% 11,79%

[}

E Expansio 0.48% 0,51% 0,75%

*E Dens.Ap.Seca 1519.19 1617.15 1639,59Kg/m*
(]

2 |Umid. otima Moldagem| 28.81% 19.,00% 21.16%

Com as determinagdes percebe-se uma anormalidade dos valores
obtidos na 1° determina¢do da mistura solo+fresado, uma vez que as
determinacbes tem o objetivo encontrar valores préximos que
demostrem o real valor desta mistura, para assim realizar uma média.
Dessa forma todas as misturas obtiveram em alguma determinagao
valores relativamente distantes aos demais e para atingir maior
confiabilidade dos resultados foi necessdrio realizar o desvio padréo e
calcular um intervalo de confiabilidade de 68%, aos quais os valores
fora deste intervalo foram excluidos como mostra a Tabela 03.

Com isso analisa-se que somente o solo “in natura” apresenta
uma boa capacidade de suporte obtendo um valor maior que o
Solo+RCC, concluindo que o residuo de RCC prejudicou o desempenho
do solo ao invés de melhorar. Na analise das misturas o residuo de
Fresado apresentou boa capacidade de suporte proporcionando ao
solo um melhoramento de CBR com mesma expansdo. Dessa forma o
fresado se apresentou melhor em relacao ao RCC por proporcionar o
aumento do CBR do solo.
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Tabela 03 — Resultados finais do ISC

. 100%Solo 70%Solo+30%Fresado| 70%Solo+30%RCC
Parametros
1°Det. | 2°Det. | 3°Det. | 1°Det. | 2°Det. | 3°Det. | 1°Det. | 2°Det. | 3°Det.
CBR (%) 13,30 | 16,63 | 15,27 | 9,82 | 24,18 | 20,02 | 10,18 | 8,92 | 11,79
Meédia CBR 15,07 21,01 10,30
Desvio Padrdo 1,67 9,90 1,44

Limite superior DP

Limite inferior DP

Varidncia

CBR (%)
Expanséo (%)
Dens. Aparen Seca (g/m®)
CBR Médio (%) 15,95 26,60 9.55
Expansio Médio(%) 0.51 0,51 0.49
Dens.Apar. Médio (g/m?) 1513.41 1616,24 1632,83

Consideragées finais

Através da pesquisa conclui-se que as classificacdes
tradicionalmente utilizadas ndo representam de maneira real a
capacidade dos solos tropicais, por se limitar ao uso das propriedades
indice referentes a granulometria e limites de consisténcia. Visto que,
pela HBR/AASHTO o solo apresenta um comportamento sofrivel a mau
como subleito, e com o0 CBR de 15,95% encontrado no solo este poderia
ser utilizado em Reforco do subleito e Subleito, pois pela normativa
DNIT (2006) deve apresentar CBR>2%. J4 a classificacdo MCT mostra-
se realmente eficiente, por se basear no estudo de solos tropicais
pressupondo suas caracteristicas para uso em pavimentos, pois o solo
classificou-se como LG’ que de acordo com Villibor e Nogami (2009) é
satisfatdrio para uso em Base e Sub-bases.

Para as misturas para a utilizagdo em bases de pavimentos pelo
DNIT (2006) o valor de CBR deve ser 260% com Expansao <0,5%, e assim
pelo CBR nenhuma das misturas pode ser utilizada. Contudo para o uso
em Sub-bases o valor de CBR deve ser 220% com Expansdo <1,0% e a
mistura solo+fresado obteve um CBR=26,60% e Expansdo=0,5%,
possibilitando que seja utilizada para Sub-bases. Por fim conclui-se que
a mistura solo+RCC ndo pode ser utilizada em sub-bases, mas pode ser
usada em Reforco do Subleito e Subleito, ndo sendo tdo proveitosa
essa empregabilidade, pois somente o solo j& poderia ser utilizado.
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Deste modo o fresado apresenta melhores condi¢des de aplicabilidade
que o RCC, j& que vem sendo utilizado “in natura” em Bases e Sub-
bases de pavimentos pelo DNIT em Cruz Alta apresentando excelentes
condig¢des para o pavimento.
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FADIGA EM MISTURAS ASFALTICAS

Silvio Lisboa Schuster
Gabriela Meller

Chaveli Brondani

Bruno César Silva Gongalves

Considerag6es iniciais

A fadiga é um dos principais modos de falha das estruturas de
pavimento asfaltico (RIVIERE, 1996; KIM et al., 1997; DI BENEDETTO et
al., 2004; SPECHT, 2004; TAPSOBA, 2012; SABOURI; KIM, 2014). J4 o
trincamento por fadiga € a principal manifestacdao patoldgica nos
pavimentos de concreto asfaltico no Brasil (NASCIMENTO, 2015).

O fendmeno de fadiga € de natureza complexa e estd relacionado
a uma diversa gama de fatores, entre eles estdo: as caracteristicas
estruturais do pavimento, as varidveis climaticas, a magnitude e modo
de imposicao de cargas, e as prdprias propriedades intrinsecas ao
concreto asfaltico.

Conforme é definido por Yoder e Witczak (1975), o fendmeno de
fadiga em misturas asfalticas se caracteriza por trincas induzidas por
carregamento repetido do trafego devido a repeticdo dos estados de
tensdo ou deformagdo inferiores aos respectivos estados ultimos de
tensdo ou deformagdo dos materiais.

Também, a norma norte americana ASTM E1823-13 (2013)
“Standard Terminology Relating to Fatigue and Fracture Testing”
define fadiga como o processo de mudanca estrutural permanente,
progressiva e localizada que ocorre em um ponto do material sujeito a
tensdes e deformacgbes varidveis, produzindo fissuras, que podem
levar a ruptura, apds um determinado nimero de ciclos.

Na mesma linha de raciocinio, Preussler et al. (1981) descreve o
fendmeno de fadiga como um processo de deterioracdo estrutural que
um material sofre quando submetido a um estado de tensbes e de
deformacbes repetidas. Fato que resulta em trincamentos do
revestimento ou, até mesmo, a sua ruptura, a qual ocorre apds um
ndmero suficiente de repetic6es de carga sendo, portanto, a perda de
rigidez e integridade do material quando solicitado repetidamente.
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Dessa forma, a resisténcia a fadiga das misturas asfalticas € a
habilidade de suportar carregamentos repetidos a flexao sem que
trincas se desenvolvam (TAYEBALI et al., 1994).

Metodologia

Esse trabalho constitui-se de uma revisao bibliografica com o
intuito de apresentar como se da o fené6meno da fadiga em misturas
asfdlticas, apresentando-se, também, os possiveis ensaios para
caracterizacdo e os fenébmenos fisicos que ocorrem no material
durante a aplicagao ciclica de carga.

Resultados e discussao

A fadiga, segundo Balbo (2007), relaciona-se ao fato de que
muitos materiais, sendo sucessivamente solicitados em niveis de
tensdo inferiores aqueles de ruptura, pouco a pouco desenvolvam
alteracbes em sua estrutura interna, resultando na perda de
caracteristicas estruturais originais. Isso gera um processo de micro
fissuragdo progressiva que culmina no desenvolvimento de fraturas e,
consequentemente, no rompimento do material.

Segundo o mesmo autor, os niveis de deformagao aplicados ao
material, isoladamente, ndo sdo suficientes para leva-lo
instantaneamente a falha por fadiga. Porém, a aplicacdo ciclica
geradora de deformacdes, vai causando, passo-a-passo, um acumulo
irreversivel de zonas de plastificacdo que, ao longo da vida de servico
do pavimento, acabam definindo planos de fratura e
descontinuidades, ocasionando a perda de rigidez e integridade do
material e, consequentemente, a falha pelo processo de fadiga.

As misturas asfdlticas estdao submetidas, em um curto espago de
tempo, a carregamentos resultantes dos veiculos, cujo carregamento
provoca micro trincas na superficie inferior do revestimento asfaltico,
resultando na perda de rigidez do material. Por conseguinte, esta
perda de rigidez gera maiores deformacdes e o acimulo destas resulta
no fendmeno de fadiga (DI BENEDETTO et al., 2004).

Também, o comportamento a fadiga é extremamente sensivel as
condi¢bes de carregamento e de contorno, cuja sensibilidade ao
material e caracteristicas de teste induz a uma dispersao dos
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resultados, o que torna mais complexa a interpretacdo geral dos
testes. Conforme descrito, o dano a fadiga afeta a rigidez do material,
implicando-se em uma diminuicao do mddulo dinamico. No entanto, a
fadiga ndo deve ser confundida com a deformagdo permanente,
conforme mostra a Figura 1.

Figura 1- Diferenca entre os processos de fadiga e deformac¢do permanente
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Fonte: adaptado de Di Benedetto (2004).

O trincamento é a forma mais comum de ocorréncia do dano por
fadiga, sendo as principais ocorréncias do tipo topo-base e base-topo
(HINTZ, 2012). O trincamento topo-base se inicia na superficie dos
pavimentos e se propaga para a camada subjacente, geralmente
provocado pelas altas deformacgbes cisalhantes. J& o trincamento
base-topo se inicia na parte inferior da camada asféltica e se propaga
até a superficie, devido as elevadas deformacgdes de tracdo associadas
a flexdo do pavimento.

Molenaar (2007) apresenta um estudo sobre o desenvolvimento
de trincas em pavimentos flexiveis, cuja pesquisa baseou-se em dados
obtidos em pista experimental na qual foi utilizado um simulador de
trafego. O autor observou que parte das trincas visiveis na superficie
do pavimento estava presente apenas na parte superior do
revestimento, enquanto outras iniciavam na base do mesmo.
Também, as amostras obtidas na pista mostravam que a base do
revestimento estava desintegrada ao redor dos pontos abaixo do
trilho de roda. Essas observag¢des levaram o autor a refletir sobre as
reais suposicoes que sao feitas com relacdo a propagacao das trincas
nos pavimentos flexiveis, o qual observou que, para uma rigidez retro
calculada igual a 50 % da inicial, 20 % da drea da superficie apresentava
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trincas. E importante ressaltar, todavia, que grande parte dessas
trincas era superficial necessitando, assim, reformular a hipdtese de
que as trincas iniciadas na base sao predominantes nos revestimentos
asfalticos. Nesse estudo é relatado que, em casos onde o revestimento
apresenta-se relativamente com alta rigidez a flexao, trincas iniciadas
no topo sao predominantes sobre aquelas iniciadas na base.
Entretanto, para revestimentos usuais de pequenas espessuras,
as trincas surgem primeiramente na superficie inferior da camada
asfdltica, na qual as forcas de tracdo sdo maiores e, posteriormente,
propagam-se para a superficie do pavimento na forma de trincas
interligadas, danificando o pavimento. Esse fendbmeno deve ser
controlado j& nas primeiras idades, visto que conforme diversos
autores, como Pinto (1991), Momm (1998) e Fontes (2009) expuseram
que o trincamento apresenta um inicio com baixa taxa de propagacao,
passa por uma fase estdvel, até que entra em um periodo de alta
propagacao das fissuras, acarretando no colapso do material.

Ensaios de fadiga em misturas asfalticas

Os ensaios laboratoriais sao os principais recursos para o estudo
do fendmeno de fadiga em misturas asfalticas. A modelagem realizada
por meio desses ensaios permite compreender da melhor maneira o
comportamento dos materiais quando submetidos a ciclos de tensbes
e deformacbes. Além disso, por intermédio da investigacdo em
condic¢des controladas das propriedades e parametros dos materiais,
sao fornecidos subsidios para a analise de vida de fadiga das misturas,
contribuindo de maneira geral para melhores projetos de
revestimentos asfalticos.

Todos os ensaios de fadiga apresentam uma caracteristica em
comum: sdo ensaios onde hd a aplicagdo ciclica de carga, visto que o
fendbmeno estd atrelado a danificacdo cumulativa por estados
repetidos de tensdes e deformagdes. Outra demanda que condiciona
o uso de aplicag¢des ciclicas nas amostras, é a questdao de buscar uma
aproximagao do carregamento aplicado em campo. De fato, as
solicitacbes impostas em campo sdo praticamenete impossiveis de se
reproduzirem em laboratdrio, visto que no pavimento a aplicacdo de
cargas varia por inumeros fatores. Entretanto, Said (1988) expde que
a forma do carregamento ciclico aplicado é extremamente importante
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para a andlise dos resultados dos testes de fadiga, especialmente por
meio da influéncia da velocidade de aplicacgdo da carga nas
propriedades viscoeldsticas das misturas asfilticas.

Dentre os ensaios tipicos de fadiga, podem-se destacar o ensaio
de flexdo, de fadiga por compressdo diametral e o ensaio uniaxial
ciclico de tragdo-compressdo. Na Figura 2 tem-se os ensaios com
diferentes tipologias de rupturas (tracdo direta e indireta e ensaios de
ruptura por tracdo na flexdo).

Figura 2 - Ensaios de ruptura
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Tragdo-compressdo (com ou sem *h
confinamento) '
D

Tragdo indireta
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Ensaios de ruptura por flexao

Fonte: adaptado de Di Benedetto e Corté (2005).

De acordo com Di Benedetto (1990), Di Benedetto et al. (2001),
Bodin (2002) e Di Benedetto et al. (2004) os testes aplicados em
laboratdrio para caracterizar a fadiga podem ser testes homogéneos
ou testes ndao homogéneos. Os testes homogéneos tém a vantagem
de permitir o0 acesso direto ao comportamento material, sem qualquer
cdlculo de fundo ou hipdtese, o que nao é o caso de testes nao
homogéneos. Isso se da devido ao fato que, em um ensaio
homogéneo, quando analisa-se a se¢do transversal da amostra, todos
os pontos do material estdo sendo expostos a mesma solicitacdao e ao
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mesmo instante de tempo. Em consequéncia desta andlise de
homogeneidade de solicitacdo em uma secao de interesse, dentre
todas as geometrias das amostras, é possivel inferir que apenas os
ensaios uniaxiais de tracdo direta (ou tragdo-compressdo) em corpos
de prova cilindricos podem ser considerados como homogéneos. Ja os
ensaios de flexdo em vigas e os ensaios de tracdo indireta, sao
considerados ndo homogéneos.

A vantagem do uso do ensaio de tracdo direta (tracdo-
compressdo axial) em um corpo de prova cilindrico é de permitir
caracterizar com maior precisao o comportamento do material devido
a homogeneidade tedrica das tensdes na amostra (DI BENEDETTO,
1990). Conforme Bodin (2002), isso permite uma exploracao direta das
propriedades dos materiais ensaiados.

Quanto ao ensaio de fadiga por compressao diametral, Tangella
et al. (1990) expde que a principal vantagem no ensaio € sua
simplicidade de execucdo. Colpo (2014) cita que o ensaio apresenta
algumas desvantagens como o surgimento de deformacées
permanentes junto aos frisos de aplicacdo de carregamento, e que isso
se torna indesejavel para a avalia¢do de fadiga do material. Acrescenta-
se, também, que o ensaio dispende muito tempo, sendo outra grande
desvantagem.

Os testes de flexdo destinam-se a representar os esforcos
repetitivos de tracao de flexao causada no pavimento pela passagem
de veiculos. O objetivo dos testes de tracdo na flexdo é de representar
diretamente as forcas de tracao geradas na base do revestimento.
Além de ndo serem homogéneos e necessitarem de solugao estrutural
para analise, a moldagem das amostras prismdticas se mostra como
uma grande desvantagem operacional quando comparada as
amostras cilindricas.

Di Benedetto et al. (2004) cita que os resultados de fadiga
parecem ser significativamente afetados pelo tipo de ensaio proposto
e que a comparacdo de varios tipos de fadiga pode ser enganosa, caso
os resultados do teste forem obtidos utilizando-se diferentes
configuracOes de teste. J4 consideragdes mais recentes - alimentado
por resultados obtidos através do ensaio uniaxial ciclico de fadiga a
tracdo direta - que comecam com Kim e Little (1990) e evoluiram por
meio de diversas pesquisas culminando no modelo viscoelastico de
dano continuo simplificado (S-VECD), apresentam curvas
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caracteristicas de dano por fadiga que independem das condi¢des de
ensaio. Para uma abordagem mais completa do modelo S-VECD,
sugere-se a leitura dos trabalhos de Underwood (2010) e Underwood
(2012).

Di Benedetto e Corté (2005) discutem diferentes formas de se
realizar ensaios de fadiga (Figura 3), bem como diferentes abordagens
de interpretacdo. Estes autores expGem que o0s ensaios podem ser
realizados por controle de forca (ou tensdo, se o ensaio for
homogéneo) ou, por controle de deslocamento (ou deformacao, se o
teste for homogéneo).

Figura 3 - Configurac¢6es de entrada e resposta de tensdes e deformag6es em
ensaios de fadiga
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Fonte: (DI BENEDETTO; CORTE, 2005).

De acordo com Tangella et al. (1990), em laboratdrio, o
carregamento pode ser aplicado em deformacdo controlada quando a
deformacdo ou a amplitude de deformacdo se mantém constantes
durante todo o ensaio (partes a e b da Figura 3), cujas tensdes
necessdrias para manter os niveis de deformagdo diminuem; ou em
tensao controlada, de modo que a tensdo ou a amplitude de tensdes
permanecam constantes ao longo do ensaio (partes ¢ e d da Figura 3),
ocasionando no aumento das deformacgdes ao longo dos ciclos.

Ainda de acordo com Di Benedetto e Corté (2005), testes com
tensdes constantes (ndo centradas no valor nulo (parte d da Figura 3))
induzem deformac¢bes permanentes na amostra e, portanto, ndo
podem ser considerados como testes satisfatdrios para caracterizar o
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comportamento de fadiga das amostras, sendo o caso dos testes de
fadiga por compressao diametral, por exemplo.

Como visto anteriormente, a temperatura e a frequéncia de
aplicagdo de «carga afetam diretamente os dominios de
comportamento das misturas asfalticas, cujas varidveis sdo
extremamente importantes para as configuracdes dos ensaios quando
se trata sobre o fen6meno de fadiga.

Sabe-se que o trincamento por fadiga ocorre geralmente para
temperaturas baixas e intermedidrias, quando se tem a condicao da
mistura apresentar maior rigidez e um comportamento de ruptura
tendendo para fragil. Dessa forma, os ensaios de fadiga, executados
em laboratdrio, sdo geralmente realizados para temperaturas
definidas entre 0 e 20 °C. J& quando se trata da frequéncia, geralmente
tem-se as limitagdes das caracteristicas dos equipamentos e do tempo
de ensaio, visto que frequéncias muito altas sdo de dificil
instrumentagdo mecanica e frequéncias baixas demandariam ensaios
muito longos para a abordagem de fadiga. As frequéncias
normalmente utilizadas estdo na faixa de 10 Hz a 40 Hz.

Fenémenos fisicos nos ensaios ciclicos

Para a investigacao do comportamento mecanico das misturas
asfdlticas geralmente sdo usados os testes ciclicos (DI BENEDETTO;
CORTE, 2005; KIM, 2009). Os ensaios ciclicos consistem na aplicacdo
de um carregamento geralmente senoidal e, dependendo das
configuragcbes de tensbes e deformacgbes, diferentes tipos de
respostas podem ser encontradas. Estas respostas podem
caracterizar: comportamentos de rigidez, com a aplicacdo de um
ndmero reduzido de ciclos e de pequenas deformagdes; de dano por
fluxo plastico, em elevadas tensdes induzidas; e, também, de dano por
fadiga, para um ndmero elevado de ciclos e diferentes configuracoes
de amplitude de deformacdo.

Durante os ensaios de fadiga, o material é induzido a um processo
de progressiva deterioracao, cujo fendmeno ocorre por consequéncia
do efeito do carregamento repetitivo induzido na amostra. De forma
geral, no decorrer da aplicacdo do ndmero de ciclos, o mddulo
dinamico normal do médulo complexo diminui, enquanto que o angulo
de fase do material aumenta. Além disso, durante os testes de tensao
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controlada, os niveis de deforma¢do aumentam com o ndmero de
ciclos até a ruptura da amostra. De modo contrario, durante os testes
de deformagao controlada, a tensdo aplicada diminui com o aumento
do nimero de ciclos, chegando a valores préximos a zero até aruptura
da amostra.

No entanto, a falha por fadiga ndo coincide necessariamente com
a fratura macroscdpica da amostra, estando associada a diferentes
abordagens, muitas vezes ainda no estado de micro fissuragao.

Di Benedetto et al. (1996), Baaj et al. (2003) e Di Benedetto et al.
(2004) observam a evolu¢do do médulo complexo durantes os ensaios
de fadiga e identificam trés fases distintas para este. Mangiafico (2014)
identifica também trés fases de comportamento para o angulo de fase,
além das trés fases para o mddulo complexo, conforme Figura 4.

Figura 4 - Evolu¢ao do médulo dinamico e do angulo de fase durante ensaio ciclico
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Fonte: adaptado de Mangiafico (2014).

Tapsoba (2011) apresenta graficamente a evolu¢do de um ensaio
ciclico de deformacgdo controlada (Figura 5). Verifica-se, claramente,
por meio da figura apresentada, a ocorréncia das trés fases distintas
para a normal do médulo complexo, o angulo de fase e a temperatura
da amostra durante o ensaio.
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Figura 5 - Evolu¢do do médulo complexo, angulo de fase e temperatura superficial
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A Fase |, também conhecida como fase de adaptacdo, é
caracterizada pela rapida diminuicdo da rigidez como consequéncia da
aplicacao repetida de carga. No entanto, conforme disserta Di
Benedetto (1997), essa queda acentuada de rigidez ndo é devida
apenas aos danos causados pela fadiga, mas além dessa, também aos
fendbmenos de aquecimento, causado pela dissipacdao de energia
resultante da parcela viscosa do material e a tixotropia do ligante
asfaltico. Essa opiniao sobre a importancia de ambos os fendbmenos é
suportada pela observacdao de que a perda de rigidez durante o
carregamento ciclico geralmente € rapidamente recuperada quando o
ensaio € interrompido ainda nesta fase. Ainda na Fase |, os valores de
angulo de fase evoluem rapidamente, com tendéncia oposta a rigidez.
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A Fase Il é caracterizada pela predominancia dos efeitos de fadiga
na deterioracdo do material, embora os efeitos de aquecimento e
tixotropia ainda estejam presentes em pequena escala e devam ser
considerados. Os valores de médulo complexo apresentam nesta fase
uma tendéncia de evolucdo lenta e quase linear. Conforme aponta
Riviere et al. (1996), é nesta fase que se tem inicio a micro fissuracao
do material.

Ja a Fase lll apresenta uma evidente alterag¢do na tendéncia dos
valores da norma do médulo complexo e do angulo de fase. Essa
alteracdo indica o surgimento de macro fissuras e da propagacao
destas no material (GOODRICH, 1991), e por essa questdao, Mangiafico
(2014) relata que o teste ndo pode mais ser interpretado de acordo
com os pressupostos da mecanica continua, visto que a amostra nao é
mais homogénea e as propriedades viscoeldsticas lineares ndao podem
mais ser obtidas. Define-se, desta forma, a passagem da zona
secunddria para a tercidria com o momento de ruptura induzida por
fadiga no material.

Consideragées finais

Modelar e prever o fendmeno de fadiga em misturas asfalticas é
extremamente importante para o projeto de revestimentos asfalticos.
No entanto, a previsdo precisa e a avaliacdo da fadiga sdo tarefas
dificeis, ndo sé em virtude da natureza complexa do fenémeno, como
também pela dificuldade operacional dos ensaios de fadiga.

De modo a caracterizar o dano por fadiga de uma mistura
asfaltica, é necessdrio entender a relagdo tensdo-deformacdo e,
compreender também, a evolu¢do do dano e da perda de rigidez dos
materiais  asfalticos. Compreender estes fendmenos de
comportamento das misturas asfalticas sob inducdo de cargas
repetitivas é imprescindivel para prever corretamente o fenédmeno de
fadiga e o desempenho dos pavimentos asfalticos ao longo do tempo.
Para tal, torna-se necessario difundir o conhecimento acerca do tema,
de maneira a fomentar pesquisas tedricas e de nivel laboratorial que
investiguem o comportamento frente a fadiga e trincamento das
misturas asfdlticas, e que correlacionem o comportamento
encontrado em ensaios e simulag¢des laboratoriais com o trincamento
observado em campo em pistas reais de pavimentos.
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O DESIGN THINKING E A INOVACAO COMO ASCENSAO DO
DESENVOLVIMENTO LOCAL

Barbara Giindel Mendonga
Lurdes Marlene Seide Froemming

Considerag6es iniciais

O design esta presente em todos os aspectos da vida dos seres
humanos. Desde os objetos de uso cotidiano aos objetos de luxo, da
funcionalidade a estética. Uma discussdo que pode ser ampliada é a do
design enquanto fator de diferenciacdo e inovagdo, mas nao
produzindo produtos com materiais inovadores ou utilizando novos
processos de fabricacdo e sim atuando no nucleo das organizagdes.

As empresas que adotaram o processo de design em sua estrutura,
ou seja, focando no ser humano e na multidisciplinaridade, guiam o
consumidor para uma experiéncia de interacado com um produto ou
servico. A partir desse processo, surge o design thinking que,
fundamentado nas metodologias histdricas do design busca agregar
sofisticacdo estratégica a um produto, servico ou empresa, e utiliza essa
ferramenta com equipes multidisciplinares oferecendo uma estrutura
metodoldgica capaz de desconstruir e reconstruir, resolver e solucionar,
experimentar e prototipar questdes e problemas.

O presente estudo tem como objetivo contribuir com a pesquisa
por meio de reflexdes tedricas no sentido de compreender de que
forma o design thinking, com abordagem centrada no ser humano e
nas observa¢des do comportamento dos consumidores, pode ser
aplicado a lojas de varejo que atuam como vetores de
desenvolvimento em pequenas cidades, adotando projetos
inovadores pelos seus pontos de venda. Como metodologia para
alcancar o objetivo, utiliza-se a Desk Research com a finalidade de
conectar conceitos e ideias, por meio de revisao de literatura,
pretende-se compreender, explorar e aprofundar o tema, a partir de
publica¢bes académicas como livros e artigos cientificos.

Para tanto discutir-se-a a questao do desenvolvimento local, o
varejo, o design e a aplicagao do modelo de design thinking proposto
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por Tim Brown (2010). Uma vez que a inovacdo sé ocorre no momento
em que um novo produto ou processo passa a atuar na empresa, nao
é preciso criacao para que ocorra a mudanca, e sim pode-se utilizar a
adaptacao de procedimentos ja existentes com um novo olhar e uma
nova configuracdo.

O desenvolvimento local

Sobre desenvolvimento, isoladamente, o termo ndo reflete
suficientemente os campos da evolu¢do humana e social. Para que se
expresse toda essa capacidade de evolucdo, deve-se considerar que o
desenvolvimento reflete “o progresso da sociedade como um todo em
suas multiplas dimensdes e ndo apenas na dimensdo econdémica”
(MARTINELLI, 2004, p. 52).

No entendimento de Boisier (2006, p. 69) o conceito de
desenvolvimento se encontra em transicdo entre a antiga e a nova
concepgdo, a antiga concepcao “assimilava a ideia de crescimento
econdmico e, por conseguinte, a algo objetivo, quantificavel e
associado a conquistas materiais”, jda a nova concepcdo entende
desenvolvimento como um “processo e estado intangivel, subjetivo e
intersubjetivo, associada mais com atitude e menos com conquistas
materiais”.

Ainda o autor identifica possiveis situagbes onde niveis de
conquistas materiais baixos estdao acompanhados de niveis de
satisfacdo pessoal altos, isto compreende uma situacdo de
desenvolvimento se as necessidades bdsicas estao satisfeitas, assim:

o desenvolvimento é entendido como a obten¢do de um, meio (...) que
possibilite a potenciacdo do ser humano para que ele se transforme em pessoa
humana, na sua dupla dimensdo bioldgica e espiritual (...). Isto significa recolocar
o conceito de desenvolvimento num quadro (...) enddgeno, ou seja, diretamente
dependente da autoconfianga coletiva na capacidade para inventar recursos,
movimentar aqueles j4 existentes e agir em forma cooperativa e soliddria, desde
o préprio territério (BOISIER, 2006, p. 69).

O desenvolvimento local, também consiste em uma
transformagao na economia e organizagao social de uma comunidade,
explorando suas capacidades e potencialidade especificas. “Para ser
um processo consistente e sustentdvel, o desenvolvimento deve
elevar as oportunidades sociais e a viabilidade e competitividade da
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economia local, aumentando a renda e as formas de riqueza, ao
mesmo tempo em que assegura a conservacdo dos recursos naturais”
(BUARQUE,1999, p. 09).

Estas reflexdes possibilitam extrair conceitos fundamentais do
desenvolvimento como a potencializacdo do ser humano enquanto ser
atuante, pensante e significante, e que depende do coletivo para agir
de forma cooperada e soliddria comecando no préprio local de
atuacdo da sua comunidade.

Nesta perspectiva Fauré e Hasenclever (2007, p. 18) destacam
trés dimensdes da concepc¢ao do conceito de desenvolvimento local.
Citam como primeira a endogeneidade, ou seja, a existéncia de
recursos locais, materiais e imateriais que podem ser melhores e mais
explorados. Como segunda dimensao, a territorialidade envolvendo
dados fisicos e atores que constroem através de suas iniciativas e
interagdes “um espacgo de atuagdo onde as relagbes sao mais densas e
produtivas do que aquelas fora deste espaco”. Por Uultimo, “a
referéncia as instituicbes, onde o desenvolvimento depende também
do desempenho do conjunto das inter-relacdes, fundadas a partir de
valores e crencas, e das organizagdes”.

Porém, os autores destacam que a no¢do de desenvolvimento
local estd referenciada a um sistema de ag¢do onde existem diversas
escalas, ou seja, o que é local em determinado contexto pode ndo o
ser em outro, em determinado pais local pode ser municipal, ja em
outro o mesmo local pode ser regional (FAURE; HASENCLEVER, 2007).

O desenvolvimento local também “vem sendo tratado de uma
forma bem mais ampla, ndo apenas (...) voltada (...) para a criacdo de
ocupagles e geragao de renda, mas como uma nova maneira de olhar
o desenvolvimento, que aponta para novos modelos ou para novas
configuracdes socioecondmicas mais sustentaveis” (Franco, 1998, p.7).

Todo processo de desenvolvimento econdmico local supde: “i) criar novas
instituicdes para o desenvolvimento territorial, com a participagdo negociada
dos gestores publicos e do setor privado; ii) impulsionar iniciativas empresariais
inovadoras; e iii) melhorar a capacitacdo da for¢a de trabalho local”
(ALBUQUERQUE, 1998, p. 85).

E nesse contexto de desenvolvimento local que envolve pessoas,

suas necessidades e sentimentos que aplica-se o design thinking atrelado
a impulsionar iniciativas empresarias inovadoras a fim de gerar emprego
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e renda em lojas de varejo. Uma vez que o varejo corresponde a um
conjunto de atividades de negdcios envolvidas na venda de qualquer
produto ou prestacdo de servigo a consumidores finais, a fim de utilizacdo
pessoal, familiar ou residencial (AGUIAR et al, 2012).

O varejo

O varejo constitui-se como uma das formas mais basicas de
comunicacdo entre empresa e consumidor, € um ponto de encontro.
Precisa ser completo, envolvente, nostalgico e reconfortante.

Cobra (2007, p. 161), define o varejo como sendo o lugar onde:

as pessoas reencontram o poder e a autoestima perdidos depois de uma
acalorada discussdo com o ser amado; onde as mulheres se ‘vingam’ de seus
companheiros, levando seus cartbes de crédito a exaustdo, onde os homens
pacientemente tentam comprar algo para reconquistar 0 amor perdido ou se
auto gratificarem.

O varejo, para incrementar suas acbes frente a seus
consumidores, principalmente no varejo de moda, pode se beneficiar
das sugestdes propostas por Cobra (2007), que inclui agregacdo de
valor; inovacao continua; conveniéncias; criagdo de um ambiente de
destaque; informag¢6es como vantagens competitivas; investimento
em entender e satisfazer o consumidor, entre outros.

Berry (2001 apud Cobra, 2007) apresenta um quadro comparativo
(Quadro 1) entre o varejo tradicional e o varejo moderno, citando que
o valor do varejo tradicional é inferior ao varejo moderno, no que tange
as caracteristicas de solugbes, respeito, emocdes, preco e
conveniéncia.

Quadro 1: Comparativo entre varejo tradicional e varejo moderno

Critérios de Varejo Tradicional Varejo moderno
Avaliacdo (inferior) (superior)
Foco na mercadoria e em Considera o que as pessoas
Solugbes suas necessidades de realmente desejam e como
fazer caixa; pratica prego satisfazer suas
baixo, sem levar em necessidades melhor do
consideracdo as que a concorréncia.
necessidades do cliente.
N&o procura ouvir o Treina suas equipes para
Respeito cliente para descobrir o serem corteses, cheias de
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que ele quer e interrompe
a conversa para impor
seus argumentos de
vendas.

energia e dispostas a ajudar
os clientes.

Considera o comprador

Reconhece que a

Emoc¢odes como um vulcdo que sé experiéncia varejista
explode de acordo com recomenda enviar
uma légica fria. mensagens ao coragao do
cliente, ndo a sua mente.
Preco Foco exclusivamente no Foco no prego agraddavel

pressuposto de preco
baixo, em larga escala,
porque ndo tem nada de
valor a oferecer.

que valoriza o produto; da
destaque ao poder e status
do consumidor.

Conveniéncia

Voltado para as prdprias
conveniéncias; s6 entrega a
mercadoria se isso lhe

Compreende que as
pessoas necessitam de
maior comodidade e

convém. precisam economizar

tempo.

Fonte: Leonardo L. Berry, “The Old Pillars of New Retailing”, em Harvard
Business Review, Boston, Harward Business School, abril de 2001. In: Cobra,

2007, p. 143.

O varejo tradicional tem como foco a mercadoria vendida, o
pressuposto do preco baixo, em larga escala, uma vez que ndo tem
nada de valor a oferecer, indo pelalégica “bom, bonito e barato”. Nem
sempre o cliente fica satisfeito com esse tipo de negdcio, pois muitas
vezes busca atender a suas emog¢Oes e ndo somente proteger seu
bolso. J& o varejo moderno considera o que as pessoas realmente
desejam e como satisfazé-las melhor que a concorréncia, possui
equipes treinadas para serem corteses, objetivando surpreender o
cliente. Esse tipo de varejo vende emoc¢bes a preco justo, agradando
seus clientes com todo tipo de conveniéncia. Ou seja, as agdes dos
varejistas devem resolver os problemas dos clientes, tratd-los com
respeito, conectar-se com suas emogoes, estabelecer precos justos
(ndo necessariamente os mais baixos) e poupar o tempo de seus
clientes.

Uma vez que o design thinking tem como foco uma abordagem
centrada no ser humano, tentando identificar as necessidades nao
declaradas das pessoas e traduzi-las em oportunidades a abordagem
do varejo moderno é que da suporte a ouvir os consumidores e suas
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necessidades, além de promover um espaco de compra de maior
comodidade e facilidade para encontrar os produtos e informagdes
sobre 0s mesmos.

A inovacao

Um fator determinante para a diferenciacdo de empresas € a
inovagao. Com a disseminag¢ao do Total Quality Management, nos anos
90, nasce um novo caminho para a inovagdo, ndo mais ligado apenas a
solu¢des tecnoldgicas e sim visando aprimorar produtos e processos.
Além de solugbes tecnoldgicas é preciso explorar novos mercados,
novas formas de contato com clientes a fim de satisfazer as
necessidades destes. (VIANNA et al, 2012).

Porém, melhorias na experiéncia do cliente ndo podem ser
realizadas unicamente por meio de processos e mentalidades
tradicionais, precisa-se adotar uma nova abordagem. No cendrio de
competicdo global, pequenas e grandes empresas ja haviam percebido
a necessidade de superioridade tecnoldgica ou exceléncia em
desempenho, assim este fato ndo era mais novidade, ndo era mais
inovacao (VIANNA et al, 2012).

A intensa necessidade de diferenciacdo pelas empresas faz com
que o design se tornasse cada vez mais estratégico. E se produtos e
servicos de uma empresa trouxerem embutidos em si os valores,
perspectivas competitivas e principios de qualidade da empresa nada
mais coerente que esses produtos e servicos ganharem também um
destaque estratégico. As empresas que ja adotaram o processo de
design em sua estrutura, ou seja, focando no ser humano e na
multidisciplinaridade, guiam o consumidor para uma experiéncia de
interacdo com um produto ou servico (VIANNA et al, 2012).

A inovacdo tecnoldgica constitui-se como sendo o
desenvolvimento de bens, produtos ou processos aperfeicoados na
organizagao, sendo que para isso ndo ha obrigatoriedade de ser novo
no mercado ou setor em que a empresa atue, ocorre 0 Novo - inovac¢ao
- quando o produto ou processo passa a atuar na empresa (GOULART;
MONTIBELLER, 2010).

Nessa mesma perspectiva, Pinheiro (2011) traz em seus estudos a
inovagao como fator preponderante do Design Thinking, onde esta ndo
estd necessariamente ligada a um avango tecnolégico, uma vez que a
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tecnologia é considerada commodity ao passo que inovagao €
significado.

Design e Design Thinking

Uma das dificuldades enfrentadas no estudo do ‘“design” é
justamente dizer aquilo que se entende pelo termo ou sua real
significacdo (DENIS, 2000). J& na visdo de Buchanan (2001 apud
Nitzsche, 2012) justamente essa é uma das grandes forcas do design,
ou seja, ndo permitir uma Unica definicdo, uma vez que campos do
conhecimento que possuem uma significacdo definida tendem a ndo
oferecer mais desafios.

No entanto, o autor acredita que “as defini¢c6es sao fundamentais
para a investigacdo e devemos enfrentar essa responsabilidade
regularmente em design, mesmo para descartar uma definicdo ao
longo do tempo e introduzir outras” (BUCHANAN, 2001 apud
NITZSCHE, 2012, p. 29).

A significagdo do conceito “design” possui uma longa histdria,
etimologicamente a palavra provém do italiano disegno. “No
renascimento, o termo disegno interno significava uma obra de arte a
ser realizada, o projeto, o desenho (...). J& disegno externo significava
a obra executada” (SCHNEIDER, 2010, p. 195).

No ano de 1588, o termo “design” foi mencionado pela primeira
vem no Oxford English Dictionary, sendo entendido como um “plano
elaborado por uma pessoa ou um esquema para uma obra de arte (ou)
um objeto de arte aplicada, necessdrio para a realizacao de uma obra”
(SCHNEIDER, 2010, p. 195).

Assim como o termo design, o design thinking também oferece
multiplos entendimentos, para Nitzsche (2012, p. 31) um deles refere-
se ““ao complexo processo mental que o projeto contemporaneo exige
do designer”. O autor destaque que o processo de design thinking
existia desde que o design comecou a ser praticado, mesmo ndo sendo
chamado por esse nome. Ele toma como exemplo o homem pré-
histdrico, ou pré-homem, este torna-se o intermedidrio, uma vez que o
design se contrapde a natureza e o homem produz o artificial.

Martin (2010) e Brown (2010) também se destacam como
estudiosos do design thinking. Para Martin (2010) design thinking
refere-se a dar forma a um contexto em vez de torna-lo como ele é, é
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trabalhar com o que ainda ndo existe. Brown (2010) ressalta que a
diferenca basica principal entre os modelos tradicionais de inovagao e
o design thinking é que este ultimo é um negdcio baseado na
prototipagem, ou seja, é a constru¢ao de uma ideia promissora.

Ainda, de acordo o autor, a questdo da praticabilidade refere-se
ao o que é funcionalmente possivel num futuro préximo; viabilidade é
0 que se adéqua ao modelo de negdcios da organizagdo; e
desejabilidade é o que desperta o interesse das pessoas, o que faz
sentido para elas. Estes configuram-se nos trés critérios de inovagao
em design utilizados pelo Instituto de Design de Stanford (Figura o1).

Na contribuicdo de Pinheiro (2011, p. 42) “o Design Thinking busca
o equilibrio entre o que é desejdvel para as pessoas, financeiramente
interessante para o negdcio e, por fim, prega que todo resultado seja
passivel de ser produzido e implementado”.

Figura 01— Critérios de inovagdo em design.

INOVACAO EM DESIGN

Fonte: Casas e Merino (2011), adaptado de Instituto de Design de Stanford.

O design thinker, retira-se do pensamento analitico que incentiva
mover-se na direcao mais razodvel para solucionar determinado
problema, para propor a geracao de op¢des que levardo a encontrar
um caminho (MARTIN, 2010; PINHEIRO, 2011).

Ao adotar uma nova forma de ver o mundo das organizagdes,
com abordagem centrada no ser humano e nas observagbes do
comportamento dos consumidores, com wuma variedade de
abordagens a inovacao, o modelo de design thinking proposto por
Brown (2008) possui trés espacos sobrepostos a “criacdo”, sdo eles:
inspiracdo, idealizacdo e implementacdo, conforme Anexo 01. Quanto
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mais o design thinking expandir-se pela organizacao, atingindo todos
os niveis hierdrquicos, a empresa pode descobrir novas oportunidades
de mercado, definindo estratégias de crescimento e evolugdo.

Resultados e discussoes

Relacionando os conceitos do desenvolvimento local, do varejo,
da inovacdo e do design thinking, temos a triade: pessoas,
necessidades, inter-relacdes.

Pessoas que consomem, adquirem produtos em lojas de varejo
no local onde residem, suas necessidades sdo atendidas e, portanto
sua qualidade de vida eleva-se. Na teoria esse é o fator de
desenvolvimento - necessidades bdsicas atendidas. Resgatando a
afirmacdo de Buarque (1999,) onde o desenvolvimento local
representa uma transformacdo nas bases econbémicas e nas
organizagOes sociais resultado da mobilizacdo das energias da
sociedade, onde busca-se elevar as oportunidades sociais e a
viabilidade e competitividade da economia local, aumentando a renda
e as formas de riqueza.

Dessa forma, aplica-se o modelo do design thinking, proposto por
Brow (2010): inspiracdo, ideacdo, prototipacdo, onde pretende-se
atender a triade: pessoas, necessidades e inter-relagbes no contexto
do desenvolvimento local. E importante destacar que cada uma dessas
fases desdobra-se em passos e técnicas de acordo com o autor do
projeto a ser desenvolvidos.

Na inspira¢do hd a coleta de insights, esta fase trata de
compreender como as pessoas relacionam-se com o mundo onde
vivem. Observar as (verdadeiras) experiéncias, os comportamentos
das pessoas ao longo do dia, os chamados “atos impensados” como
“0 dono de uma loja que usa um martelo como cal¢co de porta; o
trabalhador de escritério que cola etiquetas de identificacdo na selva
de cabos de computadores embaixo da mesa” (BROWN, 2010, p. 39).
Esses comportamentos podem fornecer informag¢des acerca de
necessidades ndo atendidas, é preciso ver o que as pessoas nao fazem,
escutar o que elas nao dizem.

Ao entender o consumidor de maneira profunda e ampla faz-se
possivel recompor o desafio do negdcio através dos olhos do usudrio
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final estabelecendo, assim, um contexto humano de inovacdo e
criacdo de valor (CASAS; MERINO, 2011).

Se a nova concepgao do conceito de desenvolvimento o
considera como um processo subjetivo e intersubjetivo, associada
mais com atitude e menos com conquistas materiais, o design thinking
também adere a esse ponto de vista, uma vez que centra-se no ser
humano e em suas necessidades.

A fase de insight ajuda a lancar um projeto, portanto é tao critica
quanto as fases posteriores, por isso os insights devem ser coletados
onde fores encontrados. Passar dos livros e da pesquisa para o campo,
conversar com consumidores/clientes, varejistas, gerentes e
atendentes. Por meio da observacao e interacao, compreender o que
o comportamento deles quer dizer, quais sdo suas necessidades ndo
atendidas.

No segundo espago do processo do design thinking, a ideag¢do é a
fase de anadlise e sintese, na qual se comeca a organizar e interpretar
as informacdes obtidas na coleta de dados. Para alguns autores, como
Vianna et al (2012), a fase da ideagdo deve iniciar pelo brainstorming,
onde estimula-se um grande niumero de ideias e um curto espago de
tempo.

Na idea¢do também se comeca a gerar, desenvolver e testar
ideias. Brown (2010) explica esta etapa por meio do pensamento
convergente e divergente. No pensar convergente, culturalmente,
aprendemos a unir uma série de informacgdes, analisa-las e convergir
para uma unica resposta, esse pensamento é uma forma pratica de
decidir entre alternativas existentes, porém, ndo é vidvel na criacao de
novas possibilidades. Entao temos o pensamento divergente, que atua
como agente multiplicador de op¢des a fim de criar escolhas.

Vianna et al (2012) sugerem a organizacdo dos insights a fim de
obter-se padrdes, criando desafios que auxiliem na compreensdo do
problema. Entre as ferramentas adotadas estdo: cartdes de insight;
diagrama de afinidades; mapa conceitual; critérios norteadores;
criacdo de personas; mapa de empatia; jornada do usuario; entre
outros. Estas ferramentas auxiliam para estimular a criatividade e
gerar solu¢des de acordo com o tema abordado.

Apds organizar e interpretar o conjunto de dados coletados
passa-se a montar dados a fim de construir uma histdria coerente.
Construir uma histdria significa construir um raciocinio ldgico o
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suficiente de modo que a solugdo faca sentido claro com a situagdo em
questdo.

No caso do varejo, por exemplo, se na “inspiracao” identifica-se
que as pessoas podem sentir-se mais a vontade e estimuladas a
compra - por meio da atmosfera de compra da empresa e dos
elementos do ponto de venda - é possivel criar uma experiéncia de
compra, atender de maneira rapida, satisfazer as necessidades do
consumidor melhor que a concorréncia, a partir disso parte-se para a
elaboracdo rdpida de protdtipos a fim de que sejam geradas
informagdes uteis para o progresso da ideia inicial. Estes protdtipos
tém como objetivo principal identificar os pontos fracos e fortes da
ideia e identificar novos possiveis rumos a esse protétipo.

Afase daideagao também pode utilizar o carddpio de ideias, onde
estdo alocadas a sintese das ideias geradas, com comentdrios e
eventuais desdobramentos. Outra ferramenta de andlise estratégica
das ideias geradas é a matriz de posicionamento, por meio desta é
possivel validar os Critérios Norteadores e as necessidades das
Personas criadas no projeto.

ApOs as solucdes estarem delineadas tendo ponto de partida a
inspiracao nas necessidades do usudrio - onde reside o foco de toda a
andlise — parte-se para a implementacao desta solucao.

Nesta fase hd a criacdo e desenvolvimento de protdtipos do
projeto, testam-se e refinam-se as ideias geradas na ideacdo.
Protétipos faceis e simples de executar auxiliam na minimizacao de
erros e chegar a uma ideia potencial sem esgotar recursos. Ao fim
dessa etapa faz-se necessario desenvolver uma estratégia de
comunicacdo para explicar a ideia final (CASAS; MERINO, 2011).

E para isso, a utilizacdo de histdrias e apresentacbes podem se
mostrar mais envolventes que programas de apresentacdo de slides
quanto se pretende contar com a adesdo das pessoas (NEUMEIER,
2010).

No caso em questao, os consumidores de uma empresa de varejo,
podem ter seus sentidos instigados, principalmente visdo, audi¢ao e
olfato ao entrarem em uma loja de varejo, por exemplo, podem ser
atraidos visualmente pelo interior da loja pela disposicao dos
produtos, pela iluminagdo, som, temperatura, todos esses elementos
devem tornar o processo de compra prazeroso e estimulante.
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No ambiente da loja, o consumidor deve sentir-se a vontade,
relaxado. Para isso deve encontrar atendentes animadas e atenciosas,
deve sentir o produto (vestudrio), poder experimentd-lo em um
provador aconchegante, com espago, temperatura e iluminacao
adequada.

A visualizagdo de um produto em oferta pode levar auma compra
por impulso, portanto deve “saltar aos olhos” do consumidor, fazé-lo
desejar ter aquele artefato, uma ilustracdo/foto/desenho
demonstrando a utilizacgdo do produto ou alguém (modelo) o
utilizando podem fazé-lo decidir-se pela compra do mesmo.

Focando no wusudrio em suas necessidades e anseios,
prototipando a fim de materializar a solu¢do mais adequada e de maior
impacto, o design thinking vem cada vez mais atraindo organizages
adeptas de sua metodologia, pois ja € comprovada a sua conveniéncia
para a inovacao e, consequentemente, o desenvolvimento.

Consideragées finais

O design thinking, com uma abordagem nova e diferenciada, é
uma importante ferramenta que engloba todo o processo de
inovagdo. Focado no ser humano e na muldisiciplinaridade, a
organizagao que adota o design em sua estrutura guia o consumidor
para uma experiéncia de interacdao com o produto ou servico que
comercializa. Entender pessoas e processo é mais importante para
agregar sofisticacdo estratégica a esse produto ou servico do que
inovagdes tecnoldgicas.

O design thinking constitui-se como um processo inovador, uma
vez que utiliza uma abordagem centrada no ser humano, tendo uma
maneira peculiar e diferenciada de ver o mundo das organizac¢Ges.

A abordagem do varejo moderno é que da suporte a ouvir os
consumidores, suas necessidades, além de promover um espaco de
compra de maior comodidade e facilidade para encontrar produtos e
informagdes sobre os mesmos. Atrelado a isso, recursos tecnoldgicos,
criatividade e ousadia, e a aparéncia de uma empresa, seja por sua
comunicagao visual por meio de sua fachada, ambiente interno, gestao
da marca ou PDV podem resultar em consumidores satisfeitos com
suas escolhas e em lojas de varejo que se destacam em seu meio de
atuacao.
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Relacionando as trés concep¢bes de desenvolvimento local
citadas por Fauré e Hasenclever (2007), com a abordagem do design
thinking no varejo tem-se que a endogeneidade refere-se a loja em sij,
espaco fisico, sendo um recurso material, com uma nova forma de
exploragao - focada nos consumidores e servicos prestados a ele.

A segunda dimensao, territorialidade pode ser ligada a prépria
metodologia aplicada a empresa, ou seja, relacdes mais densas e
produtivas sao criadas pelas iniciativas de atores e interacao entre eles,
em um espaco antes inerte.

E por fim, a dimensdo da institui¢do, valores, crengas e a prépria
cultura da organizagdo, como a empresa se relaciona com seus
consumidores internos e externos, qual sua relacdo com a comunidade
em que atua, de que maneira provem para gera¢ao de renda e melhoria
da qualidade de vida, todos esses fatores inter-relacionados devem ser
considerados para que o design thinking forneca subsidios de inovagao e
desenvolvimento para lojas de varejo independentes, formando assim
uma grande cadeia de inovac¢ao, gerando valor ao produto, ao cliente, ao
local, a cidade, suprindo necessidades e anseios, ndo fechando o ciclo,
mas voltando, a loja, ao produto, ao cliente.

As integra¢des dos conceitos previstos para este artigo permitem
anunciar que a aplicacdo do modelo desenvolvido por Brown (2010)
tendo como foco a industria, pode ser expandida para o varejo.
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ANEXO 01- Modelo de Design Thinking

Fonte: Adaptado de Brown (2008), tradugdo livre da autora.
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POLO INDUSTRIAL DE MANAUS - MODELO DE DESENVOLVIMENTO
E PRESERVACAO DA FLORESTA

Wlademir Leite Correia Filho
Daniel Knebel Baggio

Considerag6es iniciais

O Polo Industrial de Manaus (PIM) é um dos mais modernos
centros industriais e tecnoldgicos da América Latina, faz parte do
modelo de desenvolvimento econdmico denominado Zona Franca de
Manaus (ZFM). Seu principal objetivo € o de levar o desenvolvimento
econdmico a regido norte do Brasil, em particular ao vasto estado do
Amazonas, aliado a protecdao ambiental, proporcionando melhor
qualidade de vida as suas populag¢des.

Sdo trés os polos econdémicos desenvolvidos pela ZFM, a saber:
comercial, industrial e agropecudrio. Sendo o industrial considerado
como base de sustentacao do modelo, possuindo aproximadamente 500
industrias de alta tecnologia, conforme dados da Superintendéncia da
Zona Franca de Manaus — SUFRAMA (2019) que é uma autarquia do
governo federal responsdvel por administrar o modelo. O polo comercial
entrou em declinio com a abertura nacional a produtos importados, em
1990 e 0 polo agropecudrio ndo teve avanco expressivo, sendo ainda
questiondvel pelos impactos ambientais.

Os principais setores industriais do PIM sdo: bens de informatica,
eletroeletrdnicos, veiculos de duas rodas, termoplasticos e inddstria
quimica, responsaveis pela producdo de: TV em cores, Telefone celular,
Motocicletas, Monitores de video, DVD player, Aparelho de ar-
condicionado, Receptor decodificador de sinal digitalizado, Reldgio de
pulso e bolso, Bicicleta, Microcomputador, Aparelhos de barbear nao
elétricos, Laminas de barbear, Concentrados quimicos para bebidas
ndo alcodlicas, dentre outros. Lacerda (2013, p.27) afirma que a

ideia de polo de desenvolvimento em que estd alicercado o Projeto Zona Franca
é proveniente, segundo Oliveira (2011) da Teoria dos Polos de Desenvolvimento,
também conhecida como a Teoria da Polariza¢do do francés Francois Perroux de
1955, 0s polos surgem no entorno de aglomerag6es urbanas, préximas de fontes
de matérias-primas e com boas estruturas que facilitam o transporte da
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producdo. Tendo essas condices, o polo de desenvolvimento atrairia inddstrias
chamadas motrizes, aquelas que sdo responsaveis pela criacdo do produto.
Estas, por sua vez, atrairiam as industrias periféricas, fornecedoras de insumos.

Essas condi¢des adequadas para atracdo das industrias nao
existem na regido do Amazonas, assim foi por meio da politica de
incentivos fiscais e extrafiscais que a SUFRAMA coordena que se
baseou a criacao desse polo de desenvolvimento.

Os beneficios propostos para a regidgo da ZFM sdo baseados em
incentivos especiais com a isen¢do ou redugao fiscal de varios tributos
das esferas federal, estadual e municipal, sendo esses os principais
conforme a Cartilha de Incentivos Fiscais da SUFRAMA:

» Reducdo do Imposto de Renda - 75%;

» lIsencdo de 100% do IPI;

» Reducgdo de 88% do Imposto de Importacao;

» Crédito estimulo de ICMS de 55% até 100%;

» Isencdao de PIS/COFINS nas operagles internas na ZFM com

produtos intermedidrios;

> Isengdo de PIS/COFINS nas compras de insumos de outras

regides do pais.

A SUFRAMA também busca identificar potencialidades regionais
e criar condic¢des para transformd-las em oportunidades de negdcios
fazendo parcerias com governos estaduais e municipais, institui¢coes
de ensino e pesquisa, entidades de classe e cooperativas para viabilizar
projetos de apoio a infraestrutura econémica, producdo, turismo,
pesquisa e desenvolvimento, formagao de capital intelectual e ainda
capacita¢ao, treinamento e qualificacdo profissional.

Segundo Pozzetti e Santos (2018) deve-se ressaltar que o modelo
PIM é um dos grandes responsaveis para manter a floresta em pé, no
estado do Amazonas; eis que permite a sustentabilidade, obriga as
empresas aqui instalada a manter cobertura vegetal, a instalar a ISO
Ambiental 14.000, as fabricas nao possuem chaminés que lancam
dejetos no meio ambiente aéreo, etc.

Essa estratégia de desenvolvimento sustentdvel traz grandes
oportunidades e desafios que devem ser muito bem mensurados e
monitorados, principalmente porque o modelo Zona Franca de
Manaus inicialmente teve seu prazo de existéncia definido por 30 anos,
o0 que definia que os incentivos fiscais deveriam terminar em 1997, mas
esses foram prorrogados até 2013 em consonancia com a Constituicao
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Federal de 1988. Posteriormente o prazo foi estendido para 2023, e por
meio de uma Emenda Constitucional o prazo de dura¢do da Zona
Franca de Manaus foi ampliado por mais 50 anos, ou seja, até 2073.

Metodologia

Quanto a metodologia, trata-se de uma pesquisa quantitativa,
descritiva e explicativa, bibliografica e documental.

A pesquisa quantitativa, que tem suas raizes no pensamento
positivista I6gico, tende a enfatizar o raciocinio dedutivo, as regras da
I6gica e os atributos mensurdveis da experiéncia humana (POLIT,
BECKER E HUNGLER, 2004).

Para isto foram utilizados dados quantitativos disponibilizados
em artigos cientificos e em relatérios da SUFRAMA.

Ja a pesquisa descritiva exige do investigador uma série de
informagdes sobre o que deseja pesquisar. Esse tipo de estudo
pretende descrever os fatos e fen6menos de determinada realidade
(TRIVINOS, 1987).

A pesquisa explicativa preocupa-se em identificar os fatores que
determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fenédmenos
(GIL, 2007). Ou seja, este tipo de pesquisa explica o porqué das coisas
através dos resultados oferecidos. Segundo Gil (2007, p. 43), “uma
pesquisa explicativa pode ser a continuacao de outra descritiva, posto
que a identificacdo de fatores que determinam um fenémeno exige
que este esteja suficientemente descrito e detalhado”.

A pesquisa bibliografica consiste na obten¢do de dados através
de fontes secundarias, ou seja, a coleta de dados pode ser feita em
materiais publicados como: livros, periddicos cientificos, revistas,
jornais, teses etc. Ja a pesquisa documental fundamenta-se na coleta
de dados em documentos de arquivos publicos ou privados,
documentos pessoais ou documentos institucionais (OTANI; FIALHO,
201M).

Para que os dados necessdrios fossem levantados, foram
utilizados dois tipos de fontes: a) pesquisas bibliograficas, por meio da
literatura nacional e regional sobre o processo de consolidacdo da
ZFM, com foco nas dimensGes de andlise propostas; e b) pesquisas
documentais, através de estatisticas elaboradas pela Suframa.
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A zona franca de Manaus e seus resultados

A Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (SUFRAMA) é uma
autarquia federal responsdvel pela promocdo de investimentos,
concessao de incentivos fiscais e gestdo operacional do Polo Industrial
de Manaus (PIM), também realiza investimentos em P&D através dos
institutos de Pesquisas Regionais e Universidades, assim como, investe
em projetos de modernizacdo produtiva e infra estrutural, como
construcao de aeroportos, estradas, estruturas turisticas, projetos
pilotos de producdo e capacitagdo de mdo-de-obra e também apoia
projetos para o fortalecimento do PIM, aproveitando os potenciais
regionais através principalmente do Centro de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo do Polo Industrial de Manaus (CT-PIM) e o Centro de
Biotecnologia da Amazdnia (CBA) que buscam dar énfase na eficiéncia
produtiva, capacidade de inovacdo das empresas e expansdo das
exportacdes.

As empresas instaladas no PIM sdo caracterizadas por possuirem
investimentos privados em modernizacdo, automacao, gestao de
qualidade (ISO 9000 e 14000, ABNT) e terceirizacdo. As fabricas ndo
possuem chaminés que lancam dejetos no meio ambiente aéreo, etc.

O Polo Industrial de Manaus enfrenta ameacas em relacdo a
manuten¢do de seu mercado consumidor e veio recorrendo nas
ultimas décadas quase que unicamente a incentivos fiscais estaduais e
federais como forma de manter sua competitividade frente a
concorrentes internos e externos. (MONTE REY, p.22, 2009)

Segundo relatério da Suframa (2019) somente no primeiro
semestre de 2019 foram importados do exterior R$16.969.795.389,00
de insumos o que representa um acréscimo de 13,88% se comparado
com o mesmo periodo do ano anterior, enquanto do mercado nacional
foi importado R$9.379.702.000,00 e apds os devidos processos de
transformacao industrial gerou uma receita de produtos exportados
no valor de R$48.486.200.000,00 sendo que deste total 98,4% do valor
total foi para atender o mercado nacional o que gerou um saldo
positivo da balanca comercial do PIM de R$22.136.703.000,00 esses
numeros sao altamente relevantes pois geraram de ICMS
efetivamente recolhido aos cofres do governo estadual o valor de
R$546.282.262,00 ja descontado os valores incentivados e teve uma
mao de obra ocupada de 76.999 trabalhadores de forma direta.
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Entretanto o PIM vem perdendo vantagens comparativas dos
produtos mesmo contando com expressivos incentivos fiscais federais
e estaduais, apesar desses numeros aparentemente animadores.
Somente no periodo entre 2014 e 2017 houve um declinio de cerca de
35 mil postos de trabalho. Concorrentes internos e externos somados
a mudangas bruscas na legislagdo econémica e tributdria do governo
federal sdo os grandes “vildes” da perda de competitividade do
modelo instalado numa regido de tamanho continental que necessita
que o desenvolvimento chegue também a outras localidades.

As empresas transnacionais estabelecidas no PIM tem seus
processos produtivos facilmente deslocados para qualquer outra
parte do mundo que lhe oferecam melhores condi¢des estruturais,
tributdrias e econdmicas. Entretanto o modelo traz beneficios
econdmicos, sociais e ambientais conforme afirma Monte Rey (2019).

Grafico 1- Participacdo dos subsetores de atividades no faturamento do Polo
Industrial de Manaus no periodo de jan-jun/2019.

N
-

= Bens de lnformatica = Eletroeletrdnico = Duas Rodas

Quimico = Metallrgico » Termoplastico
= Qutros

Fonte: CGPRO/SAP/SUFRAMA (2019)
Elaborado pelo préprio autor

O processo de desenvolvimento utilizado pela ZFM por meio do
PIM n3o utiliza recursos naturais e em especial os recursos florestais,
seus principais setores produtivos estdo na manufatura de
eletroeletrénicos, bens de informatica e duas rodas, apenas para citar
os principais, que juntos respondem por 63,59% segundo o relatdrio
(Indicadores de Desempenho do Polo Industrial de Manaus 2014-2019
elaborado pelo CGPRO/SAP/SUFRAMA - 2019) a participacdo dos
subsetores de atividades no faturamento do Polo Industrial de Manaus
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no periodo de janeiro a junho de 2019 (calculado sobre
U$12.610.921.772) foi o seguinte: Eletroeletrénico = 26,85%; Bens de
Informatica = 21,98% Duas Rodas = 14,76%; Quimico = 9,69% ;
Metalurgico = 8,26%, Termoplastico = 6,68%; Outros = 11,79%

O modelo ZFM e a preservacao ambiental

Rivas et al (2009) citando diversos outros autores afirma que as
principais causas responsaveis pelo desmatamento sdo:

1) causas agregadas primarias (diretas): expansao da agricultura,
extracdo de madeira e expansdo da infraestrutura,

2) fatores ou forgas direcionais subjacentes, que incluem uma
ampla gama de categorias: fatores demograficos, econdmicos,
institucionais/de politica, culturais e politico-sociais.

3) fatores relacionados a pré-disposicdo ambiental - forcas
biofisicas e eventos aleatdrios relacionados a elas.

Analisando os dados acima apresentados verifica-se que nao ha
interligacdo entre causas de desmatamento e as atividades
desenvolvidas pelo PIM, considerando que este nao utiliza recursos de
origem florestal da regido nas suas linhas produtivas.

Outro fator a ser considerado é de que o PIM é um centro
importador de matérias primas vindas principalmente do continente
asiatico onde o fator tecnologia é preponderante. No quadro abaixo
listamos algumas das principais empresas instaladas

Quadro 1- Origem da tecnologia das principais empresas do polo industrial de

Manaus
Empresa Setor Origem da Pais
tecnologia

Ava Industrial Motocicletas Kawazaki Japao
J. Toledo Motocicletas Suzuki Japao
Moto Honda Motocicletas Honda Japao
Yamaha Motor Motocicletas Yamaha Japao
Sony Eletroeletrénico Sony Japéo
Springer Panasonic Eletroeletrénico Matsushita Japéo
Sansung Eletroeletrénico Sansung Coréia

Quadro de autoria do préprio autor adaptado de Monte Rey (2019).
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Desde o inicio do modelo econ6mico ZFM ja havia no seu
planejamento que além das terras destinadas a implantacdo das
inddstrias, também haveria espacos para projetos sociais,
implementacdo de infraestrutura, e, na vanguarda da época, areas de
preservacao ambiental, onde 30% dos lotes deveriam manter a
cobertura florestal.

Monte Rey (2019, p.53) destaca que “A Suframa instituiu, por
meio de seu conselho técnico, a Resolucdo n° 12, que se destacava por
aprofundar os requisitos necessdrios a preservacdao ambiental na
implanta¢do de industrias na Amazénia, como pode ser visto no trecho

a seguir.

3. Darestri¢do de cada area

3.3: N3o serd permitida a instalagdo no Distrito Industrial de industrias que:

a) Sejam facilmente sujeitas a incéndios e explosdes;

b) Expilam residuos gasosos, venenosos ou incdmodos;

¢) Produzam ruidos excessivos;

d) Lancem residuos capazes de danificar o sistema de esgotos do Distrito
Industrial.

§1° - Inclui-se na proibi¢do acima a constru¢do de depdsitos inflamaveis, de
qualquer natureza.

§2°- A critério da Suframa, as industrias alcangadas pela proibicdo das letras "a”,
“c" e "d” poderdo instalar-se no Distrito Industrial, desde que disponham de
aparelhamentos que reduzam a niveis admissiveis os inconvenientes
mencionados.

Garcia (1996, apud MONTE REY, 2019) esclarece que a Resolucdo
118 de 1976 do Conselho de Administracdo da Suframa, considerava
duas formas de intervencdo paisagistica. A primeira, de cunho
conservacionista, estipulava que fossem mantidos os conjuntos de
cobertura vegetal original em seu estado primitivo o quanto possivel,
bem como que esses conjuntos fossem incorporados aos novos
empreendimentos do Polo Industrial de Manaus. Ja a segunda, visando
a recomposicao vegetal em dreas ja devastadas, dava preferéncia ao
plantio de espécies locais em projetos industriais ja implantados antes
da norma. Essa regulamentacao também estipulava diretrizes que
deveriam ser permanentemente observadas pelas industrias
incentivadas pela Suframa, como medidas especiais de restricao aos
desmatamentos, de prote¢do a vegetagao, aos cursos de agua e as
nascentes dos igarapés.
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Mesmo com a crise econ6mica que o Brasil vive, o PIM trouxe
beneficios econdmicos e ambientais, pois contribuiu em inibir a
devastacao da floresta ao gerar empregos e afastando trabalhadores
de atividades que poderiam gerar danos a biodiversidade. A partir de
2009 as industrias instaladas nos municipios de Brasileia,
Epitaciolandia e Cruzeiro do Sul (AC), Tabatinga (AM), Macapa e
Santana (AP), Guajara-Mirim (RO), Boa Vista e Bonfim (RR) puderam
também gozar de incentivos similares aos do Polo Industrial de
Manaus. As empresas localizadas nessas dreas passaram a gozar de
isencdo do Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI). Entretanto,
diferentemente do que ocorre em Manaus, como condi¢do para tal
beneficio, os produtos incentivados devem ter preponderancia de
matéria-prima regional de origem vegetal, animal ou mineral,
resultante de extracdo, coleta, cultivo ou criacao animal na regido da
Amazonia Ocidental e no estado do Amapa.

O modelo zona franca verde

A Zona Franca Verde (ZFV) é uma politica publica do governo
federal destinada a desenvolver, por meio de uma industrializa¢dao
responsdvel, as Areas de Livre Comércio (ALC’s) utilizando a isencdo
do Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI) a produtos que
possuam preponderancia de matéria-prima regional de origem
vegetal, animal ou mineral, advinda de criacao animal, coleta, cultivo
ou extracdao (SUFRAMA, 2016).

Neste sentido, existem sete ALC’s localizadas nos Municipios de:
Tabatinga, no Estado do Amazonas; de Guajara-Mirim, no Estado de
Ronddnia; Macapa-Santana, no Estado do Amapa; de Brasiléia, com
extensdo para o Municipio de Epitaciolandia e de Cruzeiro do Sul, no
Estado do Acre; e Boa Vista e Bonfim, no Estado de Roraima
(SUFRAMA, 2016)

Essavariagdao do modelo ZFM conhecida como Zona Franca Verde
(zFV) foi o primeiro esforco robusto do Governo Federal com vistas ao
desenvolvimento socioeconémico da Amazdnia, cujo objetivo é o de
estimular, de forma responsavel, a industrializacdo no interior da
regiao, de modo a garantir a sua preservacao e, ao mesmo tempo,
valorizar o aproveitamento de sua biodiversidade. A ideia é
transformar a matéria-prima regional em uma base para o
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desenvolvimento sustentavel, com produc¢do de alto valor agregado e
garantia de geracao de emprego e renda na Amazoénia. Além disso, o
projeto veio acompanhado de outra importante preocupacdo para a
sustentabilidade do modelo: a criagdo de vantagens competitivas
regionais, usando para isso as chamadas “voca¢des amazodnicas”.

A ZFV nasce com o intuito de desenvolver nas dreas de fronteira
um modelo de industrializacdo sustentdvel com base naquilo que a
Amazdnia ja possui de vantagens competitivas internacionais, ou seja,
os insumos amazonicos. Esses itens regionais, que sdo cobi¢ados por
industrias em todo o mundo, sao valiosos insumos sobretudo para as
industrias quimicas, cosméticas, de medicamentos e de alimentos e
ainda sdo pouco explorados para a geracdo de valor agregado local,
sendo, em geral, vendidos in natura para o exterior (MONTE REY,

p-157, 2019).
Afirma ainda a mesma autora que:

De acordo com Suframa (2018) e A Critica (2018), em estudo encomendado em
2018 pelo Governo do Amazonas, foi comprovado que a rentncia fiscal referente
a Zona Franca de Manaus girou em torno de R$ 26 bilh6es em 2017, enquanto a
do restante do pais ultrapassava os R$282 bilhdes. Desse montante, os
beneficios relativos a reduc¢do e isen¢do do Il e IPI foram de R$16 bilhdes em 2017.
Dessa forma, ao mesmo tempo que a ZFM gerou 41% da arrecadacao federal da
regido Norte, drea detentora de 45% do territdrio nacional, isso correspondeu a
apenas 10% de toda a rendncia fiscal do pais. (MONTE REY, p. 157, 2019)

O papel da SUFRAMA como agente mobilizador do
desenvolvimento regional é muito grande e importante para que a
regido norte possa melhorar seus indices sécio econémicos, havendo
ainda muitas outras regides a serem trabalhadas e outros polos de
desenvolvimento estabelecidos de maneira responsdvel, tais como o
de biocosméticos, mineracdo e o agropecudrio, respeitando as
caracteristicas microrregionais.

Consideracdes finais

O Estado do Amazonas mantém intactos 98% da sua cobertura
vegetal segundo dados do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
(INPE), conforme afirma a (SUFRAMA, 2016) e muito disso se deve ao
modelo de desenvolvimento regional Zona Franca de Manaus que é
um exemplo bem-sucedido de desenvolvimento em bases e que
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demonstra ser possivel harmonizar alto grau de avanco tecnoldgico e
respeito ao meio ambiente.

Esse processo complexo de desenvolvimento regional das
economias modernas traz novos desafios tanto a coordenacdo da
producao entre e dentro de empresas e mercados quanto a atuagao
do setor publico na formulacdo e implementacdo de politicas e a
possibilidade de sua sobreposicdo ter efeitos potencializadores
(PESSALI E SHIMA,2015).

A ZFM desde a abertura da economia brasileira, em 1990, sofreu
grandes reverses nas suas conquistas alcan¢adas nas suas primeiras
décadas de vigéncia. Com o passar dos anos, progressivamente a
SUFRAMA sofreu cortes nas suas atribui¢fes e recursos.

Para contrapor essa crise a SUFRAMA aliou-se aos grupos de
interesse locais na manutencao do modelo, a autarquia passou entao
a lutar pela sobrevivéncia da ZFM, enquanto boa parte de suas
iniciativas foram sendo dificultadas pela falta de recursos e de apoio
politico. A autonomia or¢amentdria e administrativa da entidade
também foi seriamente comprometida por diretrizes do Governo
Federal tomadas desde a década de 2000 levando a autarquia e o
modelo para o que muitos especialistas consideram como sua pior fase
desde sua criagdo.

Mesmo com todas essas dificuldades a SUFRAMA continuou
lutando pelo desenvolvimento regional criando o Centro de
Biotecnologia da Amazénia (CBA) que tem a missdo de “promover a
inovagao tecnoldgica de produtos, servigos e processos, incentivando
e criando as condic¢Oes basicas para apoiar o desenvolvimento das
atividades industriais, baseadas na exploracdao sustentdvel da
biodiversidade amazdnica”, seu principal objetivo, desde 2010 foi o de
fomentar a bioeconomia na regido como uma forma de
“desenvolvimento econdémico que aproveita, de forma sustentavel, os
recursos naturais da regiao para a geracao de novos produtos e
empresas de base tecnoldgica, reforcando a producdo sustentavel por
meio da pesquisa, desenvolvimento e inovacdo” (SUFRAMA, 2018).

Outra iniciativa foi o Centro de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao do
Polo Industrial de Manaus (CT-PIM) que atua sobretudo executando
projetos prioritdrios financiados com recursos geridos pelo CAPDA, de
coordenacdo da Suframa.
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A Zona Franca de Manaus (ZFM) é um modelo de
desenvolvimento regional importante econdémica, social e
ambientalmente para a regido da Amazénia ocidental sua base de
sustentacdo é o Polo Industrial de Manaus (PIM) responsavel
diretamente pela terceira posi¢cao no ranking de estados brasileiros
gue mais arrecadam com o setor industrial.

Diante da situacdo apresentada, entende-se que os 50 anos de
geracao de emprego, renda e desenvolvimento aliados a preservacao
dos recursos naturais amazbnicos ndao é algo que possa ser
abandonado sem graves consequéncias as economias regional e
mesmo nacional.

Neste capitulo atendeu-se aos objetivos de demonstrar que o PIM
é¢ um modelo de desenvolvimento preservacionista da floresta
amazénica. E também que o modelo Zona Franca de Manaus atua em
consonancia com a preservacao da floresta e o desenvolvimento local.

Os dados disponibilizados pela SUFRAMA sobre o Polo Industrial
de Manaus falam por si sé: aproximadamente 500 inddstrias de alta
tecnologia gerando mais de meio milhdo de empregos, diretos e
indiretos, principalmente nos segmentos de eletroeletrénicos, duas
rodas e quimico. Entre os produtos fabricados destacam-se: aparelhos
celulares e de dudio e video, televisores, motocicletas, concentrados
para refrigerantes, entre outros. O polo Agropecuario abriga projetos
voltados a atividades de produc¢do de alimentos, agroindustria,
piscicultura, turismo, beneficiamento de madeira, entre outras.

Referéncias

CONFORTO, Edivandro Carlos. AMARAL, Daniel Capaldo. SILVA, Sérgio
Luis. Roteiro para revisdo bibliogréfica sistematica: aplicacdo no
desenvolvimento de produtos e gerenciamento de projetos. 8°.
congresso brasileiro de gestdo e desenvolvimento de produto -
CBDGP. 2011, Porto Alegre -RS. Disponivel em http://vision.ime.
usp.br/~acmt/conforto.pdf, Visualizado em 13/out/2019.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sao Paulo: Atlas,
2007.

LACERDA, Miria Cassia de Paula. Um estudo sobre o desenvolvimento
socioecondmico no Estado do Amazonas a partir da Zona Franca de

127



Manaus. Monografia apresentada na UNESP - UNIVERSIDADE
ESTADUAL PAULISTA “JULIO DE MESQUITA FILHO” Faculdade de
Ciéncias e Letras Campus de Araraquara - SP. 2013.

MONTE REY, Kamile Medina. ZONA FRANCA DE MANAUS: ANALISE
DOS 50 ANOS DE ATUACAO ESTATAL NO AMBITO DA SUFRAMA EM
BUSCA DA PROMOCAO DO DESENVOLVIMENTO DA AMAZONIA.
Dissertacao de Mestrado na Escola Nacional de Administragao Publica
- ENAP. Brasilia-DF. 2019. Disponivel em https://repositorio.enap.gov.
br/bitstream/1/4341/1/pdf .Visualizado em 17/10/2019.

OTANI, Nilo; FIALHO, Francisco Antonio Pereira. TCC: métodos e
técnicas. Floriandpolis: Visual Books, 2011.

PESSALI, Huascar Fialho & SHIMA, Walter Tadahiro. Politica industrial
e desenvolvimento regional: convergéncia entre a Politica de
Desenvolvimento Produtivo, o Plano Brasil Maior e o Polo Industrial de
Manaus. Rev. Bras. Inov., Campinas (SP), 14, n. esp., p. 109-132, julho
2015. Disponivel em https://periodicos.sbu.unicamp.br, visualizado em
17/10/2019.

POLIT, D. F.; BECK, C. T.; HUNGLER, B. P. Fundamentos de pesquisa em
enfermagem: métodos, avalia¢do e utiliza¢do. Trad. de Ana Thorell. 5.
ed. Porto Alegre: Artmed, 2004.

POZZETI, Valmir Cesar & SANTOS, Ulisses Arjan Cruz dos. Educacao
ambiental: instrumento para a reducao de acidentes laborais no polo
industrial de Manaus e sustentabilidade da amazénia. Anais do "V
Congresso Internacional de Direito Ambiental e Desenvolvimento
Sustentdvel: Pan-Amazdnia - Integrar e Proteger" e do "l Congresso da
Rede Pan-Amazédnia". Belo Horizonte: Editora Dom Helder, 2018. ISBN:
978-85-69921-14-1

RIVAS, Alexandre Almir F., MOTA, José Aroudo, MACHADO, José
Alberto da Costa. (organizadores). Instrumentos econdmicos para a
protecao da Amazdnia : a experiéncia do Polo Industrial de Manaus. 1.
ed. - Curitiba : Editora CRV, 2009. Co-Editora: PIATAM
SUPERINTENDENCIA DA ZONA FRANCA DE MANAUS - SUFRAMA.
Indicadores de Desempenho do Polo Industrial de Manaus 2014-2019
elaborado pelo CGPRO/SAP. 2019. Disponivel em www.suframa.
gov.br, visualizado em 15/10/2019.

SUPERINTENDENCIA DA ZONA FRANCA DE MANAUS - SUFRAMA.
Plano Diretor Industrial: diretrizes taticas para a drea de atuacdo da

128



SUFRAMA (2017-2025). Manaus: SUFRAMA, COGEC, 2017. Disponivel
em www.suframa.gov.br, visualizado em 30/10/2019.
SUPERINTENDENCIA DA ZONA FRANCA DE MANAUS - SUFRAMA.
Pesquisa cientifica comprova contribuicdo do PIM para a reducdo do
desmatamento na Amazodnia. Disponivel em www.suframa.gov.br/
noticias, visualizado em 25/10/2019.

TRIVINOS, A. N. S. Introducdo & pesquisa em ciéncias sociais: a
pesquisa qualitativa em educagdo. Sao Paulo: Atlas, 1987.

129


http://www.suframa.gov.br/




PROPOSTA DE UM METODO DE ABORDAGEM
PARA O PROGRAMA 3S

Fernanda Duarte
Luiz Carlos da Silva Duarte

Considerag6es iniciais

As empresas que utilizaram o Programa 5s como uma
metodologia para auxiliar na organizacdo de suas operagdes
obtiveram resultados positivos. Os sensos de utilizacdo, organizacao,
limpeza, salde e autodisciplina proporcinaram melhoras no ambiente
de trabalho, além de um ambinte limpo, organizado e mais seguro. As
recomendacdes para aimplementacdo e manuten¢do do programass,
via de regra se utiliza do ciclo PDCA, conforme CAMPOS (1992). Essas
recomendacgdes sao exploradas na literatura especializada, baseadas
em modelos tedricos ou em modelos experimentais relatadas pelas
empresas.

Entretanto, tem-se verificado que as empresas que possuem a
intencdo de adotarem o Programa 5s solicitam uma proposta
alternativa para implantd-lo, devido as dificuldades (de tempo e
recursos) de sua ado¢do por inteiro. Dessa necessidade de mercado,
elaborou-se um método, dividido em duas fases de implementacao,
com um conjunto de equacdes e um padrao de apresentacdo de
resultados.

Este artigo, apresenta uma proposta de método para
implementa¢do do Programa 3s dividido em duas fases: a Fase 1coma
implementacdo dos sensos de utilizagdo, organizacao e limpeza; e a
Fase 2 com os mesmos sensos s6é que de uma forma mais detalhada.
Em cada fase hd um conjunto de equacbes e apresentacdbes de
resultados com inten¢do de facilitar a comunicagdo, sua linguagem e
os respectivos cddigos de referéncia.

Com este método, dividido em 2 fases, propde-se assim uma
intervencdo no piso de fabrica e na administracdo do ambiente fisico,
com um modus operandi mais abrangente (Fase 1) e posteriormente
mais detalhado (Fase 2), apostando que as a¢des desenvolvidas ao
longo da primeira Fase impactem positivamente nas atividades a
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serem desenvolvidas detalhadamente na Fase 2. Com a aplica¢do do
programa e do efeito de sinergia entre os 3S, a disciplina acaba por ser
abordada e ser desenvolvida ao longo do tempo, sem necessidade de
aumentar a tensdo entre os recursos humanos. Além disso, diminui o
tempo de trabalho alocado para desenvolver o Programa 3S e aborda
indiretamente a disciplina (organiza o ambiente de trabalho) eimpacta
positivamente a satide (menor stress nas atividades laboriais).

O método proposto
O Programa 5s

O Programa 5S teve inicio no Japdao, na década de 50, logo apds a
Segunda Guerra Mundial, devido a necessidade de combater a
desordem estrutural e a sujeira das fabricas. Em 1991, no Brasil, o
programa foi lan¢ado inicialmente no setor empresarial.

Para obter a denomina¢do adequada, foi adotada a palavra
“senso de” com o significado de julgar e apreciar. As multiplas
interpreta¢des de cada senso sao resumidas da seguinte forma:

1°S: Seiri- Senso de Utilizagao, Organizagao, Arrumagao e Sele¢ao;

2°S: Seiton - Senso de Organizagao, Ordenacdo e Sistematizagdo;

3°S: Seisou - Senso de Limpeza e Zelo;

4° S: Seiketsu - Senso de Saude, Higiene, Asseio, Padronizacao e
Integridade;

5° S: Shitsuke - Senso de Disciplina, Autodisciplina, Educacao e
Compromisso.

Para iniciar o Programa 5S, Kaoru Ishikawa orienta que “pode-se
comegar varrendo...” e Ichiro Miyauchi relata para comecar fazendo
uma grande faxina no sentido fisico e mental (Silva, 1994). Ou seja, ha
influéncia entre os aspectos fisicos e mental e as a¢des repetitivas ao
longo do tempo geram um modelo mental, por intermédio da
disciplina, que é incorporado as atividades laboriais (Duarte, 2005).

De acordo com o exposto na Figura 1, a forma sistémica (a) e a
forma evolutiva (b) sdo possibilidades de representacao de como € o
Programa 5S.
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Figura 1 - As representa¢des do Programa
a) Arepresentacdo sistémica b) A representacdo linear
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Fonte: SILVA (1994). Fonte: Duarte et al (2016).

Para a sua implementacdo ndo € necessdrio fazer uma
discriminacdo perfeita do que pertence a cada senso. Para fazer o
programa 5S acontecer é preciso que seja adotado um método de
abordagem, implementado, administrado, avaliado e constantemente
melhorado.

O Programa 5S se aplica nos sistemas de producdo e de administragao,
conforme ressalta CAMPOS (1992). A justificativa para aimplementacdo do
programa 5S sdao de que: fortalece a base do sistema de administracdo
adotado pela empresa; contribui na busca da eficiéncia/eficacia/efetividade;
contribui no processo de melhoria continua a nivel pessoal/empresarial;
proporciona efetividade nas operagdes.

Uma operacao é cada acdo realizada pelo homem, pela maquina ou
pelo equipamento sobre matérias-primas e produtos intermediarios ou
acabados, conforme define SHINGO (2000, p. 29). Os resultados obtidos
pela execuc¢do das operacdes quando comparados com os objetivos
torna possivel verificar a eficicia da empresa ou do trabalho
especializado, afirma CHIAVENATO (1994, p. 65).

A eficiéncia é amedida normativa da utilizagdo dos recursos nesse
processo (é uma relacdo técnica entre entradas e saidas). Nesta
abordagem, estabelece-se um padrdao de desempenho entre o
desempenho real e o padrdo de desempenho estabelecido. A
eficiéncia estd voltada para a melhor maneira (meios, métodos e
procedimentos) pela qual o trabalho é realizado, a fim de que os
recursos (pessoas, maquinas, matérias-primas e energia) sejam
utilizados e otimizados. A NBR I1SO 9000 (2005, p. 9) apresenta o
conceito de eficiéncia como a relagao entre o resultado alcangado e os
recursos usados.
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A eficacia é a medida do alcance dos resultados (alcance dos
objetivos com os recursos disponiveis). A NBR ISO 9000 (2005, p. 9)
afirma que o conceito de eficacia é a extensdo na qual as atividades
planejadas sao realizadas e os resultados planejados alcangados. Ja a
efetividade significa a obten¢do conjunta da eficdcia e da eficiéncia no
desenvolvimento de uma operacao.

Os trés sensos

O Programa 3S se apresenta como uma metodologia capaz de
contribuir para que as dimensdes da qualidade acontecam pela correta
execugao das operagdes industriais e administrativas. As dimensdes da
qualidade sdo entendidas, conforme CAMPOS (1992) como sendo as
que atendem perfeitamente, de forma confidvel, de forma acessivel,
de forma segura e no tempo certo as necessidades do cliente.

O Programa 3S influi positivamente na produtividade (produzir
cada vez mais e/ou melhor com cada vez menos), na competitividade
(é ter a maior produtividade entre os concorrentes) e na sobrevivéncia
(cultivar uma EQUIPE DE PESSOAS que saiba MONTAR & OPERAR um
sistema) da empresa, expe CAMPOS (1992). E uma proposta para
simplificar a sua abordagem, fornece condi¢Ges para que em paralelo
aos 3S, ou seja, a Utiliza¢do, a Organizagao e a Limpeza, aconteca a
Disciplina e a Saide em decorréncia das a¢es dos 3S formalmente
desenvolvidos.

Utilizagdo

O senso de utilizagdo pode ser entendido sob dois sentidos. O
sentido restrito como sendo “manter no ambiente considerado,
somente 0s recursos necessarios” e o sentido amplo como sendo
“utilizar os recursos disponiveis, com bom senso e equilibrio, evitando
ociosidade e caréncias”, conforme apresenta SILVA (1996).

O entendimento no sentido restrito busca identificar, classificar e
remanejar os recursos (objetos, informacdes e dados) ao somente
necessario ao trabalho. J4 o entendimento no sentido amplo busca
eliminar tarefas desnecessarias, utilizar de forma correta os
equipamentos e materiais, evitar excessos e desperdicios de recursos
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e de tempo, excesso de burocracia e principalmente o desperdicio de
talentos.

Alguns dos beneficios decorrentes do senso de utilizagdo sao:
liberacdo de espacos; maior clareza do leiaute; diminuicdo da polui¢ao
visual e da movimentacdo; reaproveitamento e reciclagem de recursos;
realocagdo de pessoal; combate a burocracia; maior seguranga;
evacuagao em caso de perigo/sinistro; diminui¢do de custos.

Organizagdo

E dificil estabelecer a plena separacdo entre os sensos de
utilizagdo e ordenagdo. Assim, utiliza-se o recurso de fazer apenas uma
diferenciacdo diddtica como forma de orientar o esforco de
classificacdo de cada senso estudado. Nao sendo necessdria uma
separacao rigida entre utilizacdo e ordenacao.

O sentido amplo utilizado para o senso ordenacdo é para, de
acordo com SILVA (1996), “dispor os recursos de forma sistematica e
estabelecer um excelente sistema de comunica¢do visual para rapido
acesso a eles” e organizar o fluxo de pessoas. E o sentido restrito diz
respeito somente a disposicdo fisica dos objetos de trabalho.

Os beneficios decorrentes do senso da organizagdo sao:
diminuicdo do cansago fisico, menor fluxo de movimentacdo;
economia de tempo na busca por objetos, informacdes, dados;
facilidade de tomada de medidas emergenciais de seguran¢a quando
houver perigo.

Limpeza

O sentido restrito do senso limpeza implica em eliminar o pé e a
sujeira do ambiente e dos equipamentos, enquanto que o sentido
amplo do senso significa praticar a limpeza de maneira habitual, ndo
sujar e eliminar a sugeira mental.

E fundamental descobrir a origem da sujeira dos ambientes de
trabalho, para que seja abordada de forma correta. Os beneficios
decorrentes do senso de limpeza sdo: excelente aparéncia visual;
sensacdo de bem estar; mdquinas, mdveis, ferramentas, imagem de
ambiente organizado; limpeza de arquivos eletrdnicos; aumento da
seguranca; saude no trabalho.
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O método proposto em duas fases

A implementacdo do Programa 3s se utiliza do ciclo PDCA (P -
Planejar, P - Capacitar, D - Implantar, C — Avaliar e A Atuacado
Corretiva), adaptado de DUARTE (2005, 2006) para organizar e
ordenar a sua condugdo.

O caminho para chegar a um lugar, exige o entendimento da
metodologia pelos envolvidos (Figura 2), como sendo um Programa 3s
em 02 fases (a Fase 1 e a Fase 2). A abordagem desta forma, propicia
condi¢bes para que a cultura seja entendida e incorporada pelas
pessoas ao longo do tempo do Programa 3S.

Ao se implementar a Fase 1 de forma simplificada e o
desenvolvimento da Fase 2 de forma mais detalhada, com persistencia
ao longo do tempo, propicia-se as condicbes para ocorrer a
interligacdo dos 3S pela disciplina, como um elo de ligacdo entre os
sensos do Programa 3s, conforme HIRANO (1994).

As concepcdes de HIRANO (1994) e SILVA (1994), apresentam a
disciplina como elo de ligacao entre todos os sensos. No entanto, a
presente proposta ndo aborda as questdes da Disciplina como um
senso em separado, pois esta ocorrerd ao longo do tempo de
desenvolvimento do Programa 3S.

O programa é auditado com listas de verificacdo para cada esse,
com os pesos definidos para cada quesito. O resultado da pontuacao
é decorrente da multiplicacdo dos pontos obtidos pelo peso do
requisito. Todas as folhas de verificacdo sdo formatadas com a mesma
base de total de pontos possiveis de serem obtidos. Esses check list sao
utilizados para implementar e acompanhar a evolu¢ao do programa
com a execugdo de auditorias periddicas. Para gerenciar o Programa,
utiliza-se o ciclo PDCA:

1) PLANEJAR (P): Para iniciar ndo se deve esperar que seja

desenvolvido um plano perfeito. E orientado de que seja desenvolvido

o programa conforme os preceitos da melhoria continua.

2) CAPACITAR (P): A capacitacdo dos recursos humanos deve

envolver todos, partindo da exposicdo dos fundamentos para

implementar o Programa 3S, conforme SILVA (1994), SILVA (1996)

e CAMPOS (1992). A educacdo € a alavanca, mas sé educar ndo

resolve, é necessdrio o treinamento, como pratica do uso do

conhecimento, onde as regras ndo devem ser muito rigidas.
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3) IMPLANTAR (D): Iniciar o processso, com uma varredura mais
simples do Programa 3S, e em seguida passar para uma
abordagem mais detalhada de cada um dos 3S.

4) AVALIAR (Q): Utilizando o check list e o sistema de cdlculo da
pontuacdo, proceder o processo de auditorias periddicas na
empresa com calendario pré-definido de realiza¢des.

5) ATUAR DE FORMA CORRETIVA/PREVENTIVA (A): A partir dos
resultados obtidos na avaliacdo, elabora-se um plano de acao
corretivo/preventido do Programa 3S.

O sistema de auditoria do Programa 3s

Um exemplo da metodologia de avaliagdo dos sensos é
apresentado na Tabela 1 com o senso de Utiliza¢do. A tabela é formada
por 04 colunas: 1) Os quesitos numerados (A); 2) O peso estipulado
para os quesitos (B;), sempre deve fechar na soma de 50, para obter
equidade entre os esses; 3) O resultado da auditoria (G); 4) Os pontos
obtidos pelo quesito avaliado (BG). J& o percentual (D;) é o total obtido
pelo total possivel da folha de verificacdo (a mesma base total de 200
pontos possiveis) e o percentual (E;) relativo a contribuicdo de cada
quesito (Aj) na pontuacdo obtida (BG).

TABELA 1 - Parte da lista de verificacdo para a abordagem grosseira.

_ Ed. o1/Rev.00
LOGO 1°S - UTILIZACAO
¢ Data: dd/mm/aa
g Hora:
Avaliagdo: nn/aa Data: dd/mm/aa h/min Setor: xxx
%
QUESITOS - A; PESO | AUDITORIA | PTOS Ind
Bi Gi BiCi
Ei
1. Existem locais para guarda dos objetos. 02
2. Existem locais definidos para estoques. 02
30 e
50
TOTAL - B 200
PERCENTUAL - D;

I Participantes: (Nome/Rubrica)
Fonte: Duarte et al (2016).
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Os quesitos (Aj) sdo obtidos em trabalhos de equipe, com o
brainstorming. Ap6s o levantamento das ideias, inicia-se a redacao
conforme os seguintes passos: 1) Escrever frases curtas; 2) Evitar o
gerundio nas frases; 3) Destacar em negrito, no minimo uma e no
maximo trés palavras de referéncia por frase.

Pontuacdo na avaliagdo

O peso da importancia (Bi)) de cada quesito definido pelo
Programa 3s, obedece a escala de 1 a 4, em nimeros inteiros (Figura
2). Este trabalho de obtencdo do valor é desenvolvido com a equipe
que definiu os quesitos (Aj) de cada esse.

Deve-se efetuar um teste para comprovar que a base de

referéncia para os 3S esta devidamente equalizada, a base utilizada é
50.

A escala de pontos, em nimeros inteiros, para avaliacao de cada
requisito, na auditoria do Programa é apresentada na Figura 2: (G):
00=Péssimo; 01=Ruim; 02= Regular; 03=Bom e 04=0timo.

Figura 2 — Escalas de avalia¢do proposta.
Escala de avalia¢do do peso da Escala para avalia¢do de cada requesito (C)
importancia (By).

l ] ]| 1 ] ] ] ]
L 2 3 A1 0 1 2 3 K
Menos Mais Péssimo Ruim Regular Bom O'timro
Importante Importante

Fonte: Duarte et al (2013).

A auditoria é realizada por equipe treinada, preenchendo o
campo () com o valor maximo (04) da escala de avaliacdo de cada
requisito. O célculo dos pontos obtidos por cada requisito (BG) é
obtido pela multiplicacdo do peso (B;) pelo valor obtido na auditoria
(G), conforme a Equacao 1.

Equagdo 1- Calculo de pontos obtidos por quesito (BG).
BCi =B, xC,

Fonte: Duarte et al (2013).



Onde:

BC; = total de pontos obtidos por quesito.

Bi = peso atribuido para o quesito.

G =valor atribuido na auditoria do Programa 3s.
Resultado = nimero com uma casa ap0s a virgula.

O total de pontos possiveis em cada esse deve fechar sempre em
200 pontos. O cdlculo do total de pontos obtidos (BiC;) € desenvolvido

““

pela soma dos “n” resultados obtidos por cada requisito (BG),

conforme a Equagao 2.

Equagao 2 - Célculo do total de pontos obtidos (BG)).

n
BC;= Z B.C,
i=1
Fonte: Duarte et al (2013).

Onde:
BG; = total de pontos obtidos no senso avaliado.

21 = somatdrio dos BiC;, comjvariandode 1an.
BiCi = total de pontos obtidos por quesito.
Resultado = nimero com uma casa apds a virgula.

O célculo do percentual dos pontos obtidos por senso apds a
auditoria, é obtido pela

Equacaos.

Equagdo 3 - Célculo do percentual obtido em cada senso (D;).

BC, 100
L= X
D 200

Fonte: Duarte et al (2013).

Onde:

Di = percentual de pontos obtidos.

B(; = total de pontos obtidos no senso avaliado.
200 = maximo possivel da pontuacgao.
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100 = fator para obtencdo do percentual dos pontos obtidos.
Resultado = nimero com uma casa ap0s a virgula.

O cddlculo do percentual de contribui¢do individual de cada

quesito avaliado dos pontos obtidos por senso apds a auditoria (E;), é
obtido pela

Equacao 4.

Equacdo 4 — Calculo do percentual de contribui¢do do resultado de cada quesito (E;).

e =B% 100
i
Fonte: Duarte et al (2013).

Onde:

Ei = percentual de contribui¢ao de cada quesito.

BiCi = ponto obtido decorrente da auditoria.

BG; = total de pontos obtidos no senso avaliado.

100 = fator para obtencao do percentual dos pontos obtidos.
Resultado = nimero com uma casa apds a virgula.

Os demais esses seguem a mesma légica de abordagem para a

sua estruturagdo. Apds a realizagdo da auditoria em todos os 3S,
tabula-se os resultados de acordo com as regras estatistica definida
pelo manual da empresa. Pode-se obter o total geral de pontos, com o
auxilio da Equagao 5.
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Equagdo 5 — Total de pontos obtidos na auditoria (BCjrorat).
BC jrotaL = BCjUTIL + BCjORD + BCjLIM

Fonte: Duarte et al (2013).

Onde:

BCun. = total de pontos obtidos no senso utilizacdo.
BCjoro = total de pontos obtidos no senso organizacao.
BGum = total de pontos obtidos no senso limpeza.
Resultado = nimero com uma casa ap0s a virgula.



Ao tabular os dados, quando os resultados forem maiores do que
80% a célula adquire a cor azul, quando for menor que 80% a célula
adquire a cor vermelha. As cores sdo utilizadas como recurso para
visualizar a administra¢do. O valor de 80% é orientativo, pois cada
empresa define seus parametros de aceita¢do ou ndo aceitagao.

A passagem do nivel de abordagem grosseira para abordagem
fina deve ser estabelecida conforme cada empresa, exigéncia do
cliente ou decisdo de crescimento. A apresentacao destes resultados
(Figura 3) é organizada em um conjunto de grafico contendo a
auditoria e os valores de referéncia de cada um dos 3S.

Figura 3 — Gréfico sequencial e de barras comparativo.

Utilizagao Organiﬁgﬁéo
200 152 165 200 150
150 129 150 | 130
100 100
50 50
0 0
Aud 1 Aud 2 Aud 3 Aud 1 Aud 2 Aud 3
Limpeza Programa 3S - Resultado Geral
600 600 600
200 157 172 P
132 600
150 -
100
50 0
ETOTAL
0 Aud 1 Aud 2 Aud 3
Aud 1 Aud 2 Aud 3 B Referéncia

Fonte: Duarte et al (2016).

As auditorias ocorrem com base nas listas de verificacdo de cada
senso. Pode ser apresentado em fun¢ao da pontuacao obtida,
resultante da aplicacao da

Equacdo 2 - Célculo do total de pontos obtidos (BGj). Outra forma
de apresentar os resultados é pelo percentual obtido pela aplicacdo da
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Equacdo 3 — Calculo do percentual obtido em cada senso (Di).
Outra forma de apresentar os resultados € pelo percentual obtido pela
aplicacao da

Equacdo 3 - Calculo do percentual obtido em cada senso (Di).

Estes procedimentos metodoldgicos do Programa contribuem
para desenvolver os servicos com seguranca e de forma organizada,
aumentando a credibilidade e o impacto positivo na percepcdo da
qualidade dos trabalhos desenvolvidos.

Considerag6es finais

O Programa 3S se estrutura de forma interligada em um sistema
de trés sensos com igual importancia. O senso de autodisciplina é que
vai manter unido todos os sensos. O efeito duradouro do programa e
a ordem das atividades de rotina é desenvolvido conforme
implantacdo, dispensando sua abordagem especifica. O senso de
saude é impactado positivamento por intermédio de uma melhor
organizagdo do trabalho seguranga.

As atividades para implementar sao iniciadas com o planejamento
(P) das atividades em suas fases e com definicdo dos prazos,
ocorrendo simultaneamente nos setores de administracdo e de
producao da empresa. A capacitacao envolve todas as pessoas,
abordando fundamentos basicos, método, implantacdo e
apresentacdo de resultados. A implantagdo (D) ndo ocorre com regras
rigidas. A fase de avaliacdo (C) ocorre com o uso das listas de
verificagdo. A aplicagao da auditoria, sua tabulagdo e apresenta¢do de
resultados ocorre conforme conjunto de equagdes e graficos. Os
planos de acdo corretivo/preventivo (A) sdo desenvolvidos para
corrigir rumos e/ou para potencializar quesitos positivos.

A formatacdo dos trés check list utilizados para os sensos e o
conjunto de modelos de equagdes e de graficos de resultados
fornecem uma consistente metodologia de obtencdo e apresentacao
de resultados. Esta padronizacdo estabelece uma base de
comunicacdo com sua linguagem e cdédigos (definicdo de quesitos,
férmula para o calculo e apresentacdo dos resultados), que facilita o
entendimento, do que serd medido (quais quesitos) como ocorre
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(avaliacdo dos quesitos), de como foi calculado e como serd
apresentado (graficos). O quarto e quinto esse ocorre pelo
desenvolvimento dos trés anteriores. Esta metodologia proposta
pavimenta a estrada de comunicagdo e facilita a implanta¢do do
Programa 3S.
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TRANSMISSAO E ISOLAMENTO DO SOM
QUANTO AO RUIDO DE IMPACTO

Gabriela Meller

Willian Magalhaes de Lourengo
Camila Taciane Rossi

Elaise Gabriel

Considerag6es iniciais

O conforto acustico em edificacdo é um item importante na
andlise do ambiente construido, considerando-se que a qualidade de
vida do ser humano esta condicionada, dentre outros fatores, ao meio
que o abriga. E necessdrio, portanto, que o nivel sonoro dos ambientes
seja adequado a sua funcdo ou finalidade de uso (MELLER, 2017).

Com o passar dos anos, nas cidades, o ruido tem se transformado
num aglomerado de vdrios tipos de sons das mais variadas fontes
(CARVALHO, 2010). Tornando-se, assim, um dos principais problemas
ambientais dos centros urbanos e da saude publica (MACHADO, 2004).

As agressdes do ruido a qualidade de vida, de forma somatdria e
direta, podem ser adversas as futuras gera¢des, quando levado em
conta os prejuizos dos ambientes de convivio social, aprendizado e
residencial. No entanto, o conforto acustico ainda € avaliado de forma
subjetiva pelo fato que o desempenho acustico da edificacdo €
considerado inexistente, pois estd relacionado ao método construtivo
utilizado, sendo que, na maioria, as pessoas sao leigas em relacao a
acustica das edificacdes, de forma que o problema sé sera sentido
apos a ocupacdo do local.

Entretanto, esse conceito vem se modificando nos ultimos anos
devido as pessoas estarem expostas a fonte de tensdo e incOmodo em,
praticamente, todos os dias. A partir disso, os habitantes passaram a
se preocupar com a qualidade de vida proporcionado nos ambientes
construidos, principalmente nos cé6modos utilizados com fins de
descanso (CORNACCHIA; ROSSI; VIVEIROS, 2009).

Para que a edificagdo tenha um desempenho satisfatdrio, é de
grande importancia o conhecimento dos parametros de desempenhos
acusticos, assim como os critérios exigidos pelas normas técnicas,
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como a ABNT NBR 15.575:2013 “Edificacdes habitacionais -
Desempenho”. A norma tem como finalidade de regular os critérios
minimos de desempenho sonoro residencial, uma vez que a
preocupacdo acustica nao € apenas uma questdo de condicionamento
acustico do ambiente, mas também de controle deruido e preservacao
da qualidade ambiental.

Diante disso, denota-se que a moradia se tornou um produto a ser
comercializado, onde os construtores procuram reduzir os custos e
otimizar sua aplicagdo de recursos financeiros, concentrando os
investimentos em atributos valorizados pelo publico-alvo. O ruido é
um dos fatores que podem interferir na venda do imdvel e,
consequentemente, na satisfacdo ou insatisfacdo do usudrio (POLLI,
2007).

Metodologia

Esse trabalho constitui-se de uma revisao bibliografica com o
intuito de apresentar como se da o comportamento de transmissdo e
isolamento do som quanto ao ruido de impacto, conceituando-se
também, a transmissao por ruido aéreo, uma vez que este fendmeno
também ocorre em sistemas de piso.

Resultados e discussao
Transmissédo do som

A necessidade de atenuar ruidos tem incentivado um maior
desenvolvimento dos estudos na drea de isolamento, buscando
diminuir a transmissao da energia, que pode ocorrer por via aérea
(som carregado pelo ar) ou via sélido (som carregado pela estrutura).
Essa atenuacdo é possivel, uma vez que se tem conhecimento da
natureza dos ruidos, forma de transmissdo e o desempenho dos
materiais empregados (PAIXAOQ, 2002; GERGES, 1992).

Méser e Barros (2009) mencionam a importancia do controle do
som estrutural, pois parte da radiacdo do ruido aéreo’ pode provir da
vibracdo das superficies. Estes autores enfatizam, também, que a falta

' De acordo com a ABNT 15.575-3 (2013), o ruido aéreo é definido como o som
produzido e transmitido através do ar.
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de isolamento acustico nas paredes, forros e janelas é um problema de
ruido estrutural.

Para Souza, Almeida e Braganca (2012), o som que chega ao
receptor é acomposicao da vibragdo sonora que incide de forma direta
e refletida, sendo sua diferenca de chegada distinta pela distancia
percorrida por cada um deles. Assim, quando o som encontra um
obstdculo, uma parte de sua energia é absorvida pelo obstaculo, parte
é refletida e parte é transmitida pelo mesmo, sendo que suas
quantidades de absorcdo, reflexdo e transmissdo dependem do
comprimento de onda, amplitude do som e propriedades do material
que compde o obstaculo.

O modelo genérico de cdlculo de isolamento de uma parede
simples é dado que, ao se transmitir uma energia sonora no campo
incidente, havera a pressdo sonora do campo incidente (p.), a pressao
do campo sonoro refletido (pr), a pressdo sonora do campo
transmitido (pt) e, para o campo sonoro total em frente a parede, sera
a soma de ambas pressdes sonoras que estdo no campo incidente,
sendo: p:=pa+ pr (MOSER; BARROS, 2009). Desta forma, quanto mais
rigido e denso for o material, menor serd a energia transmitida causada
pela vibracdo do material e maior serd a refletida. Tal principio,
também serve como modelo geral de propagacdao dos sons em
sistemas de pisos, pois parte do ruido incidente de forma aérea é
refletida e outra parcela é transmitida através da estrutura. Assim, os
materiais, quando aplicados entre a fonte e o receptor, apresentam
suas caracteristicas proprias de reduzir a intensidade sonora
transmitida, no qual deve-se analisar diversas caracteristicas dos
materiais aplicados, como mddulo de elasticidade, massa especifica,
coeficiente de Poisson, entre outros, cuja capacidade de atenuar o
ruido também varia conforme a frequéncia do som incidente
(PINHEIRO; VERGARA; PAIXAQ, 2008).

Os mesmos autores também destacam que o amortecimento é
um dos principais parametros influenciadores nos valores da perda de
transmissdo para uma determinada frequéncia.

Corroborando, Paixdo (2002) refere que a perda de transmissdo
em paredes simples espessas pode ser dividida em seis regides (Figura
1). Em baixas frequéncias, a regido é controlada pela rigidez, tende a
apresentar um decréscimo de Perda de Transmissdo (PT). Na regido 2,
em virtude da PT ser muito pequena, ha grande transmissao sonora

147



que, por haver as primeiras ressonancias mecanicas, estas estdo
influenciadas pela resiliéncia dos materiais. A terceira, apresenta um
aumento da PT da ordem de 6 dB/oitava, sendo regido pela lei da
massa. A regido de coincidéncia (4), contém a zona da frequéncia
critica, que tem destaque para situacoes de edificacdes, em virtude da
faixa de frequéncias que abrangem esses casos acentuam a diminui¢ao
da PT. Na zona 5, hd um aumento linear de 8 a 10 dB/oitava na PT,
sendo regida novamente pela rigidez e resiliéncia. Ja a dltima zona (6),
exibe novamente uma diminuicdo na PT devido as ressonancias
relacionadas a espessura da parede.

Quando a propagacao sonora ocorre pela via aérea, as ondas sao
apenas do tipo longitudinal (analisando a incidéncia normal do som),
ou seja, sao transmitidas na mesma direcdao de propagacdo da onda
até chegar ao ouvido, como € o caso da conversa humana. Ao ter-se
propagacdo pela via estrutural, podem ser encontradas, também,
ondas de cisalhamento, torcdo e de flexao, conforme apresenta a
Figura 2 (GERGES, 1992; PAIXAO, 2002). Para esses casos, a
transmissao sonora é atenuada em fun¢ao da espessura e densidade
do material (Lei da Massa), pois o seu aumento na massa dos
elementos de vedacdo tornard a vibragdo mais dificil. Assim, é
importante destacar que os comprimentos de onda estruturais sao
muito diferentes da escala das ondas sonoras no ar (HOPKINS, 2007).

Figura 1 - Perda de transmissdo em paredes simples espessas
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Fonte: Paixdo (2002).
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Figura 2 - Tipos de propagacao da onda no sélido
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Fonte: Gerges (1992).
Transmissao e isolamento do som em sistemas de pisos

A transmissdao do ruido de impacto em prédios se da na
transmissdo do ruido para o ambiente inferior ou, as vezes, até
amplificando o ruido de impacto gerado no pavimento superior. Isso
se deve ao fato de que as ondas de impacto podem se propagar a
longas distancias sem atenuacdo devido aos altos valores de
densidade e de velocidade do som nos materiais sélidos (Figura 3)
(SOUZA; ALMEIDA; BRAGANCA, 2012).

Souza, Almeida e Braganca (2012) também citam que a irradiacdo
das ondas sonoras geradas por vibracbes de estruturas depende de
sua dimensdo em relagdo ao comprimento de onda sonora, em que na
maioria dos casos, quanto maior a dimensdo do elemento, maior a
transmissdo. Com isso, é percebido que a Lei da Massa nem sempre é
uma medida satisfatdria nestas situacdes, pois se for tomada como
exemplo uma laje macica, sem quaisquer medidas de tratamento,
pode-se observar que, apesar desse material apresentar grande massa
e bom isolamento de ruidos aéreos, a mesma podera ser excitada a
fortes vibracGes de flexao, até mesmo com forcas de impacto menores
(BOHM; STRACHOTTA; IRMER, 2013).
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Figura 3 - Transmissdo de ruidos de impacto e vibragdes

Fonte: (SOUZA; ALMEIDA; BRAGANCA, 2012)

Desta forma, a propagacao das ondas de flexdo sao de extrema
importancia na acustica, pois seus deslocamentos ocorrem
perpendicularmente a superficie da placa e produzem uma
propagacdo sonora maior que as ondas de tor¢do ou as ondas
longitudinais com movimento tangenciais a superficie. Sdo
importantes também pelo motivo de que sua resisténcia se opde a
placa, pois a forca de flexdo é muito menor que a compressdo, motivo
pelo qual esses tipos de ondas sdo muito mais faceis de excitar
(MOSER; BARROS, 2009)

Esses mesmo autores evidenciam que a rigidez da flexao da barra
contempla a rigidez especifica do material (mddulo de elasticidade) e
a geometria da se¢do transversal, uma vez que a distribuicdo das
tensdes se dd em torno da linha neutra, sendo que uma parcela é
comprimida e outra tracionada ( Figura 4).

Figura 4 - Magnitudes e distribuicdes das tensées na flexao de barras

Barra Distribuigéio de tenséio

...;/,................. "
Linha neutra

Momento resultante

Fonte: Adapta¢do de Méser e Barros (2009)

150



Com frequéncia, em edificios residenciais, hotéis, hospitais, entre
outros, o ruido de impacto é produzido pelo caminhar sobre a laje, mover
de cadeiras, ou até mesmo, trabalhar na cozinha (BOHM; STRACHOTTA;
IRMER, 2013). Isso pode ser explicado pelo fato de que lajes macicas, sem
quaisquer medidas especificas, podem ser facilmente excitadas a fortes
vibracbes de flexGes por forcas de incidéncias relativamente baixas.
Inclusive, diversos itens produzem tanto o ruido aéreo quanto o
estrutural, como os ventiladores, em que seu movimento gera o ruido
aéreo e suas vibracoes, o ruido estrutural (FERRAZ, 2008).

Para ter um alto indice de Reducdo Sonora® (R) em uma ampla banda
de frequéncias, um elemento de constru¢do, como paredes, pisos e
esquadrias, devera possuir uma alta massa e baixa rigidez, pois mesmo se
a estrutura tiver massa o suficiente para atenuar grande parte da
incidéncia, o componente ndo terd todo seu potencial de atenuacdo
aproveitado nas faixas de ressonancia e coincidéncia devido a alta rigidez
(ARENAS, 1997).

O efeito da rigidez pode ser atenuado incrementando-se materiais
resilientes, fazendo com que o ruido transmitido via impacto seja
minimizado, em funcdo da resiliéncia de um material aplicado no sistema
do contrapiso, funcionando como um sistema massa-mola, cuja primeira
frequéncia de ressonancia estd bem abaixo da frequéncia minima de
excitacdo (GERGES, 1992).

O amortecimento causado pela propriedade resiliente do material,
no entanto, sé é efetivo na faixa de frequéncia onde ocorrem as
frequéncias de ressonancia e coincidéncia (ARENAS, 1997).

Ou seja, quando uma pessoa caminha sobre uma laje, por exemplo,
avibracao é transmitida diretamente sobre a estrutura, e posteriormente,
provoca a vibracdo do ar (ruido) no pavimento inferior. Caso um material
resiliente seja aplicado entre a laje e o contrapiso, 0 mesmo amortecerd o
impacto gerado e consequentemente reduzird a energia da vibracdo e a
intensidade do ruido percebido no recinto receptor sera menor, porém,
na sala emissora o NPS produzido pelos impactos nao é reduzido.

Corroborando, o ruido de impacto ira depender também das
caracteristicas do elemento causador de impacto e do sistema de piso
escolhido. Caso o objeto e o sistema de piso apresentem alta rigidez, o

2 Conforme a ISO 10140-2 (2010), o [ndice de Reduc&o Sonora € definido como sendo
dez vezes o logaritmo comum da propor¢ao da poténcia sonora incidente pela
poténcia sonora irradiada para o outro lado do elemento teste.
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ruido resultante serd significativo, de curta duragdo e com altas
frequéncias predominantes. Se o elemento receptor de impacto for
coberto com um material resiliente, assim como objeto, o ruido de
impacto serd reduzido, porém de mais duracdo (FERRAZ, 2008).

O material resiliente ird perder sua caracteristica e se tornara rigido,
eliminando seu papel como isolante acustico, pois ndo ird amortecer a
onda de impacto sonoro (SOUZA; ALMEIDA; BRAGANCA, 2012).

Dentre as alternativas mais usadas, objetivando a melhora do
isolamento ao ruido de impacto entre apartamentos distintos, estdo os
revestimentos de pisos, os pisos flutuantes e os forros falsos. A Figura
compara as curvas tipicas de isolamento ao ruido de impacto,
considerando a laje macica sem revestimento e a combinacdo de piso
flutuante com revestimento de carpete. Observa-se que, em altas
frequéncias o piso flutuante com revestimento se sobressai na atenuacao
do ruido de impacto se comparado ao mesmo sistema sem carpete.
Denota-se que a aplicacdo de um material resiliente para uma banda de
frequéncia mais baixa ndo atenua o ruido de impacto dissipado. Para uma
frequéncia intermedidria, vé-se que o comportamento do sistema em que
foi aplicado o carpete ndo se diferencia do sistema com material
resiliente. J& em frequéncias maiores, o piso flutuante juntamente com a
aplicacao do carpete foi a melhor op¢ao para diminuir o ruido de impacto.

Figura 5 - Curva tipica do isolamento ao ruido de impacto

Laje de concreto ..

Piso flutuante

Nivel de ruido de impacto [dB]

Com piso flutuante -~
e carpete

Reducéo do nivel de pressao sonora

do ruido de impacto AL

Frequéncia [Hz] Frequéncia [Hz]

Fonte: Adaptagdo de B6hm, Strachotta e Irmer (2013)

Quanto mais complexos forem os sistemas, mais dificil é a
aplicacao de modelo tedrico e andlise dos meios de propagacao,
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principalmente em sistemas ndao homogéneos. Segundo Hopkins
(2004), sistemas de pisos construidos de lajes ndo homogéneas
apresentam meios de propagacao mais complexos e as varidveis sao
mais dificeis de serem estimadas, sendo necessario o conhecimento
das diferencas entre os materiais utilizados e a laje de concreto.

Valores compilados na literatura de nivel de pressdo sonora de impacto
padrdo ponderado (L'.w) para diferentes materiais e sistemas
construtivos

Nesta secao foram compilados diversos estudos que obtiveram
indices de transmissdo sonora (L'wrw), em ordem crescente de
desempenho, para fins de isolamento acistico em campo, de
diferentes sistemas de pisos utilizados no pais, em virtude de ainda
haver poucos ensaios realizados em laboratério (Tabela 1). Portanto,
os dados apresentados servem como exemplo, visto que ndo é
aconselhdvel utilizar valores em campo para realizar predi¢cdes de
projeto e também, diferentes volumetrias espaciais, materiais de
acabamento e diferentes dimensdes e caracteristicas do sistema de
piso interferem diretamente nos resultados obtidos.

Tabela 1 - Caracteristicas dos sistemas de pisos analisados

. . L'at,w
Sistema de piso Fonte [ an;']
Trelicada com enchimento de EPS 5 cm e capade | Nunes, Zini e
concreto armado 4cm + Contrapiso argamassado | Pagnussat 63
4 cm + Laminado de madeira 7 mm (2014)

. . . oA N
Laje macica 12 cm + tabua corrida ipé eubauer 66
(2009)

Laje 12 cm + piso de taco de madeira Brondani 67
2 (1999)
a

. . . Neubauer

Y | Laje macica 12 cm + tacos de madeira ubau 71
3 (2009)
1= . . A Brondani
@ | Laje 12 cm + piso ceramico 73
E (1999)
=] —
ﬂg Laje macica 12 cm + Argamassa com brita leve 4 cm Nunes, Zini e
> Pagnussat 78
< | (1:2:3) + Porcelanato
£ (2014)
S | Trelicada com enchimento de EPS 5 cm e capade | Nunes, Zini e
-% concreto armado 4 cm + Contrapiso argamassado | Pagnussat 85
— | 4 cm + Ceramica esmaltada (2014)
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Laje nervurada + cubetas EPS + argamassa brita -
Nunes, Zini e
leve (1:1:4) 5cm + argamassa comum 2¢m +
. . - Pagnussat 50
laminado de madeira 7mm + manta polietileno
; (2014)
expandido 2mm
Laje concreto 12 cm + |d de vidro 15 mm + tabua Neubauer o
corrida ipé (2009) >
Laje concreto 12 cm + 18 de vidro 15 mm + tacos Neubauer o
madeira (2009) >
. . . Nunes, Zini e
Laje macica 10 cm + argamassa 5 cm + laminado de Pagnussat 54
madeira 7mm + manta polipropileno 5mm &
(2014)
Laje maci¢a 10 cm + argamassa 5 cm + laminado de | Nunes, Zini e
madeira 7mm + manta polipropileno expandido Pagnussat 56
2mm (2014)
Laje macica 12 cm + argamassa com brita leve 4 cm | Nunes, Zini e
(1:2:3) + laminado de madeira 7mm + manta Pagnussat 60
g polipropileno expandido 2mm (2014)
£ | Laje concreto 12 cm + poliestireno expandido Neubauer 60
g (isopor) 25 mm + tabua corrida ipé (2009)
& | Laje concreto 12 cm + poliestireno expandido Neubauer 61
% (isopor) 25 mm + tacos madeira (2009)
£ | Laje concreto 12 cm + polietileno 5 mm + tacos Neubauer 62
S | madeira (2009)
2. | Laje concreto 12 cm + polietileno 5 mm + tabua Neubauer 6
— | corridaipé (2009) 3

Dentre os resultados apresentados, caso fosse analisado quanto
aos requisitos minimos da Norma de Desempenho Brasileira NBR
15.575-3 (ABNT, 2013), cujo desempenho minimo para sistemas de
pisos que separam unidades habitacionais autbnomas, posicionadas
em pavimentos distintos é de 80 dB e para sistemas de piso de dreas
de uso coletivo (atividades de lazer e esportivas, como home theater,
salas de ginastica, saldo de festas, saldo de jogos, banheiros e
vestiarios coletivos, cozinhas e lavanderias coletivas) sobre unidades
habitacionais auténomas é de 55 dB, denota-se que, em diversos
casos, as lajes sujeitas ao ruido de impacto ndo foram aprovadas
qguanto aos requisitos minimos da norma de desempenho. Entdo, para
ser aprovada, a mesma podera necessitar da aplicacdao do piso
flutuante com um material resiliente que, atuando em conjunto com a
laje executada, podera atender a esses requisitos, sendo capaz de se
classificar até mesmo em nivel superior (< 55 dB para sistemas de pisos
que separam unidades habitacionais autébnomas e < 45 dB para
sistemas de piso de dreas de uso coletivo sobre unidades auténomas).
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Diante dos dados compilados, denota-se a importancia de
projetistas analisarem os parametros de desempenho acustico das
edificagOes, ainda na etapa de planejamento da edificagdo, uma vez
que correcdes posteriores podem ndo ser tao eficientes e, também,
serem mais onerosas.

Ressalta-se, também, que o nivel de desempenho sonoro das
edificacbes depende de uma série de fatores, podendo variar de
acordo com o tipo de sistema escolhido, caracteristicas e espessuras
dos materiais, método construtivo utilizado, sendo imprescindivel a
atenc¢do nessa etapa para evitar pontes acusticas e a passagem direta
do som.

Considerag6es finais

O controle de ruido e vibra¢es na acustica arquitetdnica denota
um fator preponderante para a qualidade de vida de usudrios de
edificacOes, pois este fator estd intrinseco a questdes de saulde fisico-
emocional que prejudicam pessoas em todo o planeta. Esta tematica
abordada estd correlacionada a diversos fatores construtivos como
rigidez, amortecimento, massa especifica e espessura de materiais.

Portanto, por meio de abordagem critica, elementos construtivos
que aliam diferentes densidades superficiais, baixa rigidez, associados
as técnicas construtivas que evitam os vinculos rigidos estruturais,
promovem melhores condicionamentos acusticos no que tange ruido
de impacto. Assim, faz-se pertinente a investigacao cientifica de
materiais construtivos e seus comportamentos acusticos, com intuito
de promover melhores desempenho de edificacdes.
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MEMORIAS DA ESCOLA NA QUARTA COLONIA DE
IMIGRAGAO ITALIANA RS, BRASIL

Rosemar de Fatima Vestena

Considerag6es iniciais

Com a vinda dos imigrantes italianos no Rio Grande do Sul (RS),
Brasil, em 1875, foi instalada a primeira colénia imperial, denominada
Conde’ Eu, atualmente (Garibaldi), depois Dona Isabel (Bento
Gongalves) e, posteriormente Campos dos Bugres (Caxias do Sul).
Estas localizadas no nordeste do estado do RS. (SPONCHIADO, 1996).
A Quarta Colénia denominada Silveira Martins localizou-se no centro
do estado do RS abrangendo, atualmente os municipios de Nova
Palma, Ivord, Faxinal do Soturno, Pinhal Grande, Dona Francisca, Sdo
Jodo do Polésine, Silveira Martins, Santa Maria e Restinga Seca.

Quando os imigrantes italianos chegaram a regido eram
constituidos de cerca de 50% ou mais analfabeto ou semianalfabeto. As
mulheres eram na maioria analfabetas. O colonizador era um
camponés com a vida ligada a policultura em que toda a familia se
envolvia nos afazeres da propriedade rural (MANFROI, 1975). Eram na
maioria catdlicos e foi em torno da religido que se organizaram
socialmente, construindo capiteis, casas de comércio, ferrarias,
moinhos, marcenarias e escolas. Antes da chegada dos padres na
regiao, os sacristdos desempenhavam o papel que extrapolavam o
cuidado com a vida religiosa. Muitos deles liam e escreviam as cartas
para os colonos, ajudavam mediando negdcios com os habitantes
locais, eram professores e, assim por diante (PIOVESAN, 1993).

Para os imigrantes italianos recém-chegados, a escola ndo foi uma
necessidade imediata, pois havia outras demandas e, alguns julgavam
que a mesma colocaria na ociosidade bracos que poderiam fazer falta
nos afazeres domésticos e na agricultura de subsisténcia. O Cénsul
Pascoal Corte em seu relatério sobre a col6nia de Silveira Martins,
apresentado em 1884 assim enfatizou: ‘“lamento, no entanto de
acrescentar, que encontrei muito descuidada a instru¢ao quer por
parte do governo brasileiro quer por parte dos colonos” (SANTINI,
1986, p.72). Estudar era considerado para muitas familias tempo perso,
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ou seja, tempo perdido. “Um colono tinha dois filhos em idade escolar:
prop0ds a diretora de enviar a escola um a cada dia, alternadamente,
pagando, por isso mesmo, uma sé taxa. Isso lhe permitia conciliar trés
coisas ao mesmo tempo: gastar pouco, instruir os filhos e conserva-los
para o trabalho na lavora” (MANFROI, 1975, p.136). Nesse sentido
segundo De Boni e Costa (1987, p.87),

Abriam-se escolas que funcionavam durante alguns meses e fechavam; outras sé
tinham alunos quando o trabalho na roga diminuia; outras contavam com
professores semianalfabetos [...] muitas escolas do interior foram de inicio,
scuole serale, aulas noturnas ministradas em casa, geralmente durante o inverno,
por um colono um pouco mais instruido.

No periodo da colonizagdo italiana que coincidiu com o Brasil
Império (1822-1889) a educacdo ficou entregue as provincias que ndo
possuia um sistema de ensino organizado no territério nacional
(ARANHA, 1996). Ofertava-se o ensino formal na sede das provincias.
Assim, as poucas escolas que existiam no RS destinavam-se as classes
sociais melhores favorecidas economicamente e bem localizados.

Na republica velha (1889-1930), criou-se o Ministério de Instrucao
Publica Correios e Telégrafos. Da-se a reforma de Benjamim Constant
e seguem outras reformas educacionais de modo que o pais ndo
conseguira constituir uma rede de ensino nacional (ARANHA, 1996).
Acontecem reformas em alguns estados, mas no RS ndo se percebe
grandes reflexos em termos de escolas. Paralelamente, devido as
necessidades regionais, os colonos da Quarta Col6nia iniciam por
conta prépria organizar as escolas para dar conta das demandas de
instrucdo e socializacdo com a nova Patria.

Na republica Nova (1930-1945), com o presidente Getulio Vargas
houve um significativo impulso na educagdo brasileira. Criou-se o
Ministério da Educa¢do e salde Publica. Surgiu também o Manifesto
dos Pioneiros importante documento que norteou os principios
pedagdgicos e administrativos da educacdo brasileira (ARANHA,
1996). Nesse contexto a regido de colonizacdo italiana foi atingida
com maior veeméncia. Percebe-se também a presenca das escolas
confessionais religiosas para atender a regido. Assim, na década de
1940, implanta-se o regime seriado para a educa¢ao no pais.

No ano de 1943 em que houve a comemoragdo do Jubileu da Paréquia de Nova
Palma, existia um grupo escolar e 14 escolas municipais. No apds guerra de 1945,
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o pais deslanchou para o ensino oficial diante da estimativa de termos na nacdo
75% da populagdo de analfabetos. As escolas publicas e os professores leigos se
multiplicavam rapidamente e, consequentemente, desmereceram-se as escolas
particulares (SPONCHIADO, 1992).

A Constituicdo de 1946 determina a criagdo de uma Lei de
Diretrizes e Bases da Educac¢do Brasileira que comecou a ser discutida
em 1948 e teve sua aprovacdo em 1961. Nesta fase, o territdrio que veio
constituir o municipio de Nova Palma, finalmente foi atingido pela
escola publica.

Metodologia

O presente artigo trata-se de um recorte da Dissertacao de
Mestrado intitulada Educagdo Imigragdo: a histdria da escola entre os
imigrantes italianos de Nova Palma, Rio Grande do Sul (RS), elaborada
pela autora em 19933. A pesquisa foi realizada no municipio de Nova
Palma“, nas comunidades de origem italiana do extinto Nucleo Soturno
da Quarta Coldnia de Imigracdo Italiana.

O Estudo ¢é de abordagem qualitativa (TRIVINUS,1987)
bibliografica, documental e fez uso de entrevistas. Serviram para o
estudo obras e documentos contidos nos registros do Centro de
Pesquisas Genealdgicas (CPG) de Nova Palma, RS organizados pelo
Padre Luiz Sponchiado (1922-2010)° e entrevistas semiestruturadas. Os
entrevistados foram pessoas das comunidades do municipio de Nova
Palma como ex-alunos, ex-professores e religiosos do século passado
que discorreram acerca da escola que frequentaram como alunos ou

3 PIOVESAN, R. de F. V. Educacdo e imigracdo: a histdria da escola entre os imigrantes
italianos, Nova Palma, RS. Dissertacdo de Mestrado. Centro de Educagdo
Universidade Federal de Santa Maria, Santa Maria, RS, 1993.

4 Nova Palma que se encontra a 32 km da sede da extinta Col6nia Imperial de Silveira
Martins e a 350 km da capital do estado do RS, Porto Alegre. O atual territdrio possui
343 km2 e, sua populacdo em torno de 6.000 habitantes.

5 Pe. Luiz Sponchido (1922-2010): paroco de Nova Palma e historiador que durante 53
anos dedicou boa parte do seu tempo em levantar, analisar e arquivar depoimentos,
dados e documentos das familias que compuseram a Quarta Col6nia de Imigracao
Italiana, RS. Idealizador do Centro de Pesquisas Genealdgicas (CPG) de Nova Palma,
RS que possui no seu acervo as genealogias das familias desde as gerag6es Italianas
até a atualidade, documentos de cada familia como passaportes, certiddes,
fotografias, escrituras, cartas, mapas, panfletos, etc. Fonoteca, videoteca, biblioteca
e a série cronologia ou diario da coloniza¢do desde 1884.
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atuaram como docentes®. Muitos dados para a elaboracdo da pesquisa
foram obtidos com o auxilio do historiador Pe. Luis Sponchiado (1922-
2010), além das consultas nos 65 volumes da série cronologia’, por ele
organizada, durante os seus 53 anos como pdaroco do municipio de
Nova Palma. Analisando os volumes, principalmente nos meses de
marco e julho no periodo de 1884-1945 obtiveram-se dados relativos as
escolas desde seu surgimento no periodo da imigragao, como o tipo
de escola, nome dos professores, nimero de escolas e alunos em cada
ano, localidades atendidas, dentre outras particularidades.

Dessa forma, objetivou-se analisar a presenca da escola nas
comunidades de origem italiana do municipio de Nova Palma, RS no
periodo de 1884 a 1945. Nesse sentido, registrou-se quando, para qué,
0o qué, como, e com o qué aprendiam e ensinavam aquelas
comunidades escolares.

Resultados e discussoes

A medida que os imigrantes italianos foram se estruturando em
territério brasileiro surgiram no contexto de estudo trés tipos de
escolas no periodo de 1884-1945: escolas particulares, organizadas
pelos imigrantes que foram dividias em escolas noturnas (scuola
serale) e escola diurna; as escolas publicas e, as escolas particulares
confessionais catdlicas. O Quadro 1 traz para cada tipo de escola, o
periodo de funcionamento, o local de funcionamento, o professor, os
alunos, a linguagem empregada e os gestores.

6 Serdo mantidos os nomes de todos os entrevistados, visto que no periodo em que
foi realizada a pesquisa ndo se fazia necessario passar o projeto de pesquisa por
Comités Técnicos Cientificos das instituices pesquisadoras. Assim sendo, os
pesquisados consentiram o uso das informagbes fornecidas, bem como da
divulgacdo de seus nomes para a pesquisa.

7 A série cronologia trata-se de um Diario da Coloniza¢do (Quarta Col6nia) com
acontecimentos e fatos histdricos organizada por Pe. Luiz Sponchido.
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Quadro 1: Tipos de escolas e algumas de suas caracteristicas no periodo 1989-1945

Escolas/ Imagens das Sede das Professor Aluno Lingua Gestdo
Periodo Escolas® escolas
Particular Casas de Leigo, Adultos Predomini  Familias e
noturna familia, sacristao, e jovens odo comunidad
(scuola casa seminarista,  do sexo dialeto es locais
serale) paroquial catequista, masculin véneto
Final do , saldo outros. o
século paroquial
XIX-1930 , capelas,

outros.
Particular Casas de Leigo, Criangas Dialeto Familias
diurna familia, sacristdo, ejovens véneto e locais
Inicio do casa seminarista,  de portugués
século XX paroquial catequista, ambos
até 1930 , salao outros. 0S sexos

paroquial

, capelas,

outros.
Publica Maioria Nomeado Criangas Portugués  Secretarias
1920 até em pelo poder e jovens estaduais e
atualidad prédios publico de municipais
e proprios ambos de

0S Sexos educagdo

Particular Colégio Irmas da Criangas Portugués  Idem
catélica Nossa Congregaga e jovens anterior
1934-1981 senhora o Catdlica de

Mediador Palotina ambos

a 0s sexos

Fonte: Da autora

A escola particular noturna chamada pelos imigrantes de scuola
serale foi a primeira a surgir no tempo da colonizac¢do e tinha como
local de funcionamento aquele que ficava mais acessivel aos
estudantes e aos professores. Podia ser na prépria casa do professor
ou em algum local mais central onde poderia abrigar os estudantes e o
professor. A mobilia da scuola serale era do local que abrigava a escola,
podia ser uma sala de jantar, uma cozinha, um saldo paroquial e, assim
por diante. Nesta modalidade de escola n3do havia horario
predeterminado de inicio e fim das aulas, nem recreio, nem férias e
prazo para iniciar e terminar as aulas, era frequentada por jovens e
adultos do sexo masculino.

A noite, apds o jantar, recolhia-se a louca, limpava-se a mesa e o maestro
(professor) com seus alunos jovens e adultos do sexo masculino, sentavam-se

8 As fotografias sdo do acervo do CPG e os desenhos foram elaborados por Altamir
Moreira com base na descri¢cdo dos entrevistados.
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em duas bancas paralelas em torno da mesa. Cada qual com sua lamparina e
pedra de arddsia se preparavam para as licGes (SPONCHIADO, 1992).

Na scuola serale a lingua predominante era o dialeto® véneto
entremeado por expressdes em portugués e regionalistas ou outros
dialetos italianos que se constituiu na regido uma coiné que segundo
Frozi e Mioranza (1975) representa a fusdo de especialmente dois
dialetos predominantes nas familias da regido, o véneto e o lombardo.

O professor era do sexo masculino o qual, na comunidade possuia
maior instru¢do. Geralmente tinha relagdo com a igreja catdlica pelo
fato de saber ler a biblia para exercer o papel de sacristdo. Os alunos,
nos periodos entre safras, buscavam os estudos e pagavam por ele,
geralmente trocando por servicos e produtos coloniais. A scuola serale
era gerida pela comunidade e, portanto, funcionava conforme as
necessidades locais com a finalidade de falar portugués e escrever e
fazer contas. Tinha como principal objetivo prover aos seus alunos
conhecimentos, capacitando-os para negociarem e se relacionarem
com pessoas e comerciantes da regido.

Como recursos para ensinar, o professor da scuola serale possuia
uma tabela, ou seja, um retangulo de rocha de arddsia e, para escrever
nesta, um fragmento de mesmo material, livros religiosos e o silabario
em italiano.

Tao logo a geragdo americana, mais ou menos na vinda da republica criaram os
imigrantes ja implantados, scuola serale, alunos jovens masculinos, com
lamparinas a querosene e silabdrio, pedra de arddsia que rabiscavam com outra
caneta de arddsia, poderiam apagar, fazer contas, caligrafias (SPONCHIADO,

1992).

Na década de 1920 surge o interesse das familias de estender o
acesso a escola as criangas para ambos os sexos. A noite aprendiam os
adultos e durante o dia as criangas. Porém, também sem um
comprometimento formal de hordrios, recreio, dias de
funcionamento. A escola atendia o ritmo da col6nia, por exemplo,
quando chovia, geralmente ndo tinha aula, se era tempo de colheita

9 O dialeto italiano no RS caracterizou-se como linguagem concreta, existencial, com
propriedade para expressar estados psicoldgicos, situagdes sociais e significar as
fases do desenvolvimento socioeconémico e cultural das comunidades italianas (DE
BONI; COSTA 1987).
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também ndo. Adelia Piovesan, que foi aluna da professora Marieta
Tomazi, em 1933, no Rincdo Santo Antoénio, relata:

N&o tinha fiscalizagdo, autoridades que visitassem, ndo tinha sabatina', exame
no final do ano, ndo tinha encerramento como mais tarde comecou acontecer. A
‘maestra’, tinha uma cadeira de balango e dizia: estudem que eu vou fazer um
foguinho. As vezes os alunos ajudavam a professora a buscar as lenhas também.

No entanto, enquanto a escola noturna tinha um carater
utilitarista para a troca e aquisicao de conhecimentos na aplica¢dao
imediata no cotidiano da coldnia, a escola diurna ja se ocupava em
tentar modelar comportamentos e atitudes das criangas. Assim, a
professora podia determinar castigos fisicos aos alunos como ajoelhar
em graos de milho. Os castigos eram autorizados pelos familiares,
reproduzindo no ambiente escolar o que ocorria em casa. “Quanto
mais severos eram os pais e obedientes os filhos mais valorizados eram
os pais na comunidade e, isso se transferia a escola” (BATISTEL,;
COSTA, 1983, p.106).

Na escola particular diurna organizada pela comunidade, os
professores eram leigos de ambos os sexos e geralmente tinham
envolvimento com questdes religiosas. A lingua falada era o dialeto
véneto e o portugués. A gestdo da escola era comunitdria e o
pagamento do professor era acordado entre as familias participantes
da escola.

Para frequentar a escola, os imigrantes e filhos de imigrantes
tiveram que se adaptarem as adversidades regionais como abrir
picadas no mato e enfrentar invernos rigorosos sem vestimentas
adequadas (SPONCHIADO, 1977). Por isso, muitas familias optavam
por enviar seus filhos as escolas com mais idade visto que estes tinham
adquirido mais condicdes fisicas e emocionais de percorrer longas
caminhadas a pé ou a cavalo. O depoimento de Aurelio Bertoldo
nascido em 1921, morador do Rincdo Santo Antdnio traca a evolucao
da escola noturna, passando pela diurna e depois para a escola publica.
Esta com professor pago pelo poder publico municipal.

No inicio a scola serale e diurna funcionou na casa do Sr Batista Tomazi que era
sacristdo e professor juntamente com suas filhas também catequistas. Com o
tempo, quando a clientela aumentou, a minha mae Conegonda Rossato cedeu

10 Sabatina: avaliagd@o semana realizada aos sabados.
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espaco para a escola na nossa casa. Em um puxado ao lado medindo 4x8m
funcionava a escola. Eramos em 31 alunos sentados em duas bancas ao redor de
uma mesa, sem quadro negro, s6 com uma tabela. O primeiro livro que tivemos
tinha o nome de ‘Cartilha maternal pelo método Jodo de Deus™. Comecei
estudar com 10 anos em 1930 com a professora Olinda Boronga, paga pela
prefeitura.

Percebeu-se que a iniciativa de organizar a escola partia da
comunidade e sé quando tinha uma infraestrutura montada e um
ndmero razodvel de alunos o poder publico pagava o professor que
até entdo trabalhava de modo voluntdrio, por troca de servicos e
produtos e alguns trocados. A professora aposentada Helena
Ravanello que lecionou na comunidade de Linha Um, no periodo de
1934-1956 narra que:

O Sr Angelo Ravanello comprou as classes, a mesa e a cadeira do professor, a
bandeira do Brasil e cedeu espago em sua prépria casa para funcionar a escola.
No inicio ele me pagava 500 mil réis até eu receber a nomeagao municipal.

Observou-se que as escolas publicas municipais geralmente se
instalaram em locais previamente demarcados pelas comunidades e,
assim foram se adequando conforme as necessidades das familias e as
orientagdes oficiais, conforme depoimento da Professora Helena
Ravanello:

A escola era uma pequena sala e uma latrina do lado de fora. Nas escolas regidas
pelo poder publico comegaram existir, recreio, feriados, férias. Quanto aos
castigos fisicos ainda persistiam. No final do ano havia exames que eram
prestados diante de uma banca examinadora.

O recreio comecou existir com a chegada das escolas municipais
e particular catdlica. José Carlos Della Méa, morador de Linha Sete,
nascido em 1909 e Maria Gerania Vestena, nascida em 1914, que
estudou no Rincao Santo Anténio se expressam:

As 10h tinha recreio, brinquedo de corrida e as gurias™ cantavam Palomita.
Palomita que bate, bate. Palomita que ja bateu, a menina que eu tanto amava
coitadinha j& morreu (JOSE CARLOS DELLA MEA, 1992).

" Método Jodo de Deus: método de ensino de leitura as criangas.
2 Gurias: expressao regional para designar menina.
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Os meninos e as meninas sempre ficavam separados durante o recreio, naida e
volta da escola e, mesmo dentro da sala de aula. No recreio cada qual com seus
brinquedos (MARIA GERANIA VESTENA, 1992).

Conforme os anos foram passando, especialmente com a criagao
da escola publica, tanto professores quanto alunos, passaram, aos
poucos, a usar livros didaticos, cadernos pautados, de caligrafia e
quadriculados para aritmética, caneta pena, nanquim e goma arabica
para colagens, dentre outros.

A professora era como Papa para nds se ela falava que tinha que comprar se
comprava. Depois, na venda, tinha prazo para pagar que chegava até um ano. A
situagdo econdémica do pafs era outra (ADEILA PIOVESAN, 1992).

Muitas vezes, as familias fabricavam uma goma para colar feita de farinha de
trigo. Também a borracha da tampinha de penicilina era reutilizada como
borracha para apagar as escritas a ldpis. Naquele tempo ndo se desperdicava
materiais como sacos plasticos usados pelos alunos para o transporte dos
materiais escolares. Cadernos e livros eram apagados para serem reutilizados,
pois tudo era comprado com muito esfor¢o da familia (SPONCHIADO, 1992).

Com o passar dos anos os colonos comecaram a depender de
outros servicos e pessoas que se expressavam apenas na lingua oficial
do pais. Disso decorre a necessidade de se estabelecer o didlogo em
portugués especialmente com comerciantes.

No periodo de 1930-1950 veio a prosperidade e aprender a lingua portuguesa
passou a ser uma necessidade para os negdécios e manter-se informado. Estes
fatores acabaram se somando com o governo denominado Estado Novo (1937-
1945) que por vias legais impds a lingua nacional nas col6nias estrangeiras por
meio da Campanha de Nacionalizagdo do Estado Novo. A interiorizagdo das
escolas municipais que ocorreu especialmente na década de 30 leva consigo
professores concursados e nomeados que se expressavam somente em
portugués (SPONCHIADO, 1992).

No Estado Novo muitos livros e jornais italianos foram destruidos.
Os colonos que j&d ndo possuiam muitos materiais impressos acabaram
ficando sem saida e a linguagem dos italianos foi mudando por
iniciativa prépria ou por forgas legais. Para o filho de colono se
alfabetizar em portugués tendo um professor que ndo conhecesse o
dialeto véneto era dificultoso, pois os mesmos nao entendiam o
professor. Abilio Rossato, que comecou a frequentar a escola em 1932,
relata que:
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Para falar com o professor Pedro Sarsi era dificil por dois motivos: O medo e a
lingua porque com ele tinha que falar em portugués. O professor nunca falava
em italiano com os alunos (ABILIO ROSSATO, 1992).

Dessa forma, as familias procuravam se comunicar com as
criangas em portugués proibindo-os de falar em dialeto véneto. Entdo
a linguagem dialetal se mantinha nos didlogos entre os adultos. Assim,
0s jovens passaram a abandonar o dialeto para serem melhores
‘aceitos’ entre seus pares e na escola. Também, quem falasse em
dialeto véneto ou mantivesse o sotaque era considerado por muitos,
pouco instruido discriminado no meio social e no mercado de trabalho.
Comisso no transcorrer das geragOes o dialeto véneto foi se perdendo.

Em 1945, com a segunda Guerra Mundial, muitos descendentes de italianos
foram presos. As mulheres ndo iam a igreja porque ndo sabiam falar portugués.
Tinha um inspetor para controlar a populagdo chamado Jodo Barcelos. Como
muitos colonos e filhos de colonos foram advertidos e presos, os reflexos desta
repressao também repercutiram na escola (SPONCHIADO, 1992).

A escola particular catdlica, Nossa Senhora Mediadora funcionou
de 1934 a 1981. Possuia prédio préprio, com vdrias salas de aulas, patio
para o recreio e realizacao de ginastica', auditdrio, sala de reunides,
instalacdes sanitdrias para ambos os sexos, secretaria, sala da direcao
e professores, cozinha, pogo d’adgua. Fornecia no turno inverso as aulas
(da tarde), cursos de canto, bordado, piano e datilografia. Os
estudantes também podiam participar da banda marcial do colégio.
Possufa internato e semi-internato para alunas que pretendessem
estudar ou seguir a vida religiosa.

A professora era uma religiosa da congregacao catdlica Palotina
que tinha como vestimenta o chamado habito de cor preta. A escola
catdlica iniciou com doagdes, mas aos poucos foi se equipando com os
recursos ja citados incluindo mapas, sinetas, mata-borrao, giz,
apagador, caneta pena a nanquim, lapis de cor etc. A escola possuia
um tablado para o professor se destacar diante da turma.

A comunidade escolar esperava com ansiedade o encerramento do ano letivo e
os momento das reunifes juntamente com a comissdo examinadora dos alunos.
Esta era composta pelo subprefeito e mais duas pessoas de notoriedade da
comunidade. No final das formalidades, apds a assinarem as atas, um almogo

13 Gindstica: aulas de Educagdo Fisica.
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festivo era organizado. A comissdo examinadora abria o livro e fazia perguntas
para cada aluno que estava sendo avaliado, atribuindo grau: primeiro, segundo,
terceiro e assim por diante. (AURELIO BERTOLDO, 1992).

Depois de decorar o alfabeto, iniciava-se a ler e usava-se o livro de leitura.
Aprendia uma leitura e passava para outra e assim seguia até trocar para o
segundo livro, terceiro livro, quarto livro e a seleta (ADELIA PIOVESAN, 1992).

N3o era como hoje, ndo se dizia primeira, segunda, terceira série e sim primeiro
livro, segundo, terceiro e assim por diante (MARIA GERANIA VESTENA, 1992).

A Figura 1 ilustra uma ata dos exames do final do ano letivo de
09.12.1921 que apresenta os niveis ascensdo dos alunos na escola que
passavam de grau primeiro, segundo e terceiro. Corroboram a essa
informacao os depoimentos:

Figura 1: Ata de exames finais de 1921 e transcri¢do da ata

Adi Acta do ano de mil novecentos e vinte um.

Aos nove dias do mez de dezembro em Nova
Palma cede do 5 distrito do municipio de Julio de
Castilhos na sala da XlII escola mista regida pelo
professor Jodo Jose Thomazi, presente a
comissdo examinadora composta dos senhores
Jaime Ribas, Jodo Bertoldo, Meldriades Lopes
Sencina. Esta examinou o livro de matricula geral
onde se achavam escritos tantos alunos e
procederam a chamada a ela responderam
tantos colegiais inscriptos para os exames. Em
seguida arguidos os alunos da primeira classe
sobre as matérias que se comprehendem no
ensino primdrio, foram os arguidos classificados
nos seguintes graus como segue calligraphia
contos, ligGes Luiz Marion, Angelo Maculan [...].
(grau segundo) como segue, caligrafia, cépias,
contos, tabuada, leitura, poezias, ligoes
Clemente Maculan, Clarinda Busatto [...] (grau
terceiro) Benjamin Prendin como segue
Grammathica, Geografhia, Historia, Leitura,
Aritmettica, Analize Grammatical, Calligraphia,
Problemas, Ligdes, poezias. A comissao louvou o
professor pelo seu zelo e asseio notado na
escola. Os meninos cataram hinos patridticos
agradecendo em seguida ao professor os
beneficios de seus conselhos e carinhoso
affecto. A comissdo deu por encerrado os
trabalhos do que para constar eu, Jodo José
Thomasi, lavrei a presente ata da qual serd
remetida & secretaria da intendéncia Municipal e
assigno. Jodo José Thomazi professor, Jaime
Ribas, Jodo Bertoldo, Meldriades Lopes Sencina

Fonte: CPG, Nova Palma, RS.
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O atestado anual de 02.12.1939, da Aula Mista Municipal Victor
Emanuele na sede do 5° distrito de Julio de Castilhos (hoje Nova Palma)
teve como componentes curriculares as disciplinas: Doutrina Crista,
Portugués, Histdéria do Brasil, Geografia, Aritmética, Caligrafia,
Ginastica, Canto, Comportamento, Civilidade, Aplicacdo e
Comparecimento. Para cada uma delas se atribufa uma nota (valor
numeérico). E para cada intervalo numérico um conceito: 10 indicava
excelente; 9 e 8 muito boa; 7 e 6 boa e 5, 4 sofrivel; 3, 2 e1 ndo satisfaz
e 0 sofrivel.

Figura 2: Atestado anual da aula mista municipal (21°) Victor Emanuele
em Nova Palma, RS.
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Fonte: CPG, Nova Palma, RS.

O Professor, nessas comunidades trouxeram em suas bagagens
pouco do saber formal. Valiam-se dos saberes da experiéncia para
ensinar seus alunos. No entanto, sabiam ler, escrever, fazer contas e
muitas vezes eram cantores de igreja e tocavam instrumentos
musicais. Diante das necessidades da comunidade logo eramindicados
para o oficio de sacristaos, catequistas e professores. Muitas ocasides
eram eles que colocavam a comunidade a par dos acontecimentos
lendo jornais e escrevendo cartas aos parentes da Italia. Maria Tomazi,
nascida em 1900, foi professora da escola particular diurna no Rincdo
Santo Antonio de 1920-1935, relata como foi sua formacgdo para atuar
como professora.

O pai ndo dava sapato até ndo aprender a escrever. Ensinava escrever nas cinzas
do fogolaro™. O pai era esforcado e ajudava muito, ele lia o jornal e me explicava

4 Fogolaro: fogo direto no solo.
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o portugués. Tive aulas de portugués e aritmética em Nova Palma com a
professora Arminda Ribas que era brasileira (TOMAZI, 1992).

Os primeiros professores se aprimoravam por iniciativa prépria.
Os mais qualificados tinham geralmente o ensino primario. Esta
formacgdo bastava para prestar o concurso municipal. Jd as professoras
das escolas catdlicas eram mais preparadas, pois muitas delas eram
religiosas com uma de formac¢do humanista que lhes conferiam
maiores habilidades para o ensino das criangas (SPONCHIADO, 1996).

Segundo Sponchiado (1977) as obras e materiais impressos no
contexto colonial eram compostos de livros religiosos, partituras de
musicas e canticos para as celebra¢bes e missas catdlicas. Os
imigrantes e seus familiares tiveram acesso ao jornal Ld Libertd (1909).
Também, com a primeira Guerra Mundial, 1914 chegaram ao Brasil
muitas revistas e jornais italianos. Outro recurso impresso que circulou
na regido foi o jornal Stafetta Riograndense e a obra de Bernardi (1980)
Vita e Stdria de Nanetto Pipetta: nassuo in Itdlia e vegnudo in Mérica par
catar la cucagna, escrito em 1937. Uma comédia escrita em dialeto
véneto que contava as bravuras e aventuras de Nanetto Pipetta. Tanto
o jornal quanto o livro tinham grande circulagao nas colénias e serviam
para unificar o dialeto entre os imigrantes e as gerac¢des brasileiras. No
final do livro Vita e Stdria de Nanetto Pipetta hd um apéndice chamado
de ‘Gramatica e vocabuldrio do dialeto italiano Rio-Grandense’.
Também era muito popular o livro Frich Froch e Santricciarela. Estes
recursos impressos serviam para informar e divertir os colonos. Foi por
meio destes materiais que muitos conheceram o alfabeto e as
palavras. Além de jornais e livros a scuola serale possuia o silabario em
italiano. No transcorrer dos anos as escolas publicas e catdlicas
confessionais, ja dispunham de livros didaticos, como os utilizados por
Sponchiado (1992) em sua trajetdria escolar em ele assim descreve:

Lembrando o meu tempo de escola, ficaram inesqueciveis os autores Jodo de
Deus- 0 poeta do amor e sua cartilha maternal pelo método Jodo de Deus. Depois
tinha o livro de leitura, depois Compéndio de Gramatica de Bibiano Francisco de
Almeida. Depois a Histdria do Brasil por Perguntas e Respostas de Jodo
Frackemberg, Primeira Aritmética de Jodo de Souza Lobo. Seleta em Prosa e
Verso de Alfredo Clemente Pinto e 0o manuscrito do mesmo autor (SPONCHIADO,

1992).
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Dentre os materiais impressos os destinados as escolas
procuravam atender a uma proposta didatica para dar acesso aos
conhecimentos tanto aos professores quanto aos estudantes.
Predominava uma concepcao tradicional humanista em que n3o havia
preocupacdo com a faixa etdria dos alunos e nem com a realidade em
que estes estavam imersos (PIOVESAN, 1993). Os titulos do acervo da
editora Vozes constavam o primeiro, segundo, terceiro e quarto livros
de leitura, Histdria da minha terra 1° anno, Licdes Praticas de
Grammatica e Orthographia, dentre outros.

Muitos textos procuravam enfatizar o trabalho, a obediéncia e o
respeito a Deus e aos pais nos contetidos de leitura e pequenos contos.
Observou-se que finalizando cada tema do terceiro livro de leitura de
Alfredo C. Pinto reforcava-se o estudo anterior com provérbios que
passavam uma mensagem de cunho religioso, valoriza¢ao da familia e
do trabalho, da honestidade e da amizade. O Terceiro Livro de Leitura
(s.d., p. 64) ao abordar o tema ‘Ser Verdadeiro e Cauteloso’ encerra a
licdo com os provérbios: “Mais fere a ma lingua que a espada afiada.
Quem a fama tem perdida morto anda pela vida. Falar sem cuidar é
atirar sem apontar. Quem diz o que quer houve o que ndo quer”. Os
livros para os alunos estudarem eram adquiridos pelos familiares e
considerados objetos de valor ndo sé econémico como dignos de
respeito. Por este motivo eram cuidados, encapados e guardados ano
apds ano para servirem aos irmaos e vizinhos (SPONCHIADO, 1992).

Conforme novos recursos didaticos foram surgindo na regido, os
materiais dos alunos e mobilias escolares foram se adaptando a um
novo padrao de escola. Dentre os materiais escolares destacam-se os
da mobilia das escolas, materiais para os professores e materiais
pessoais dos alunos.

Considerag6es finais

O contexto histdrico da organizacdo da escola nas comunidades
de imigragao italiana da Quarta Col6nia, Nova Palma, RS foi reflexo das
demandas culturais, sociais e econdmicas das familias, que foram se
alterando com o passar dos anos. No principio, as escolas particulares
organizadas pelas comunidades foram locais onde se aprendia ler,
escrever e fazer contas. Com a chegada da escola publica o
conhecimento escolar passou a ser visto também como caminho de
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ascensao social e novos postos de trabalho. Ja a escola catdlica,
representava para as familias certo status social e a garantia de
qualidade de ensino para os padrdes e recursos da época, além de
muitas vezes, realizar o sonho de ter filhos seguindo a vida religiosa.

O periodo do Estado Novo impactou a rotina escolar nas col6nias
italianas. Se por um lado ampliou a quantidade das escolas e contratou
professores pagos pelo poder publico, por outro proibiu a
manifestagdo oral e escrita em dialeto véneto. Esta medida coercitiva
contribuiu também para que com o passar dos anos, poucos didlogos
vénetos ainda se estabelecam entre os descendentes italianos da
regiao.
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PREFERENCIA DA PAISAGEM EM PRAGAS DO CENTRO DE
PANAMBI/RS

Samara Simon Christmann Ramlow
Eliane Maria Foleto

Considerag6es iniciais

As pragas, com suas fun¢des na vida urbana brasileira, sao
espacos livres de edificacdo dentro do tecido urbano, destinados as
diversas atividades de convivio e lazer da popula¢do. Acrescenta-se
que a praca € um ponto de convergéncia da populag¢do, para o
desempenho da vida urbana ao ar livre (MACEDO; ROBBA, 2002).

Nesta perspectiva, ao se ter consciéncia da importancia dos
espacos livres de lazer e recreacdo para os cidadaos e cidades, esta
pesquisa — que integra parte da dissertacao “Espacos livres de lazer e
recreacdao de Panambi/RS: da andlise e percepcdo a gestdo da
paisagem”, do Programa de Pds-Graduagdo em Geografia da UFSM,
em nivel de mestrado - teve como objetivo analisar quatro das pracas
centrais de Panambi/RS - a Praga Engenheiro Walter Faulhaber, a Praca
Hermann Stieger, a Praca da Emcancipagao e a Praga do Imigrante — e
avalid-las por meio da preferéncia da paisagem, através da percepcao
e opinidao da populagao, e contribuir com a gestao e planejamento
territorial de futuras intervencdes e manutengdo.

Esta preferéncia da paisagem provém de estudos darelacao entre
0 homem e o ambiente, por meio de processos mentais, em que a
percepcao é uma dessas etapas (PEREIRA, 2012). Assim, sob uma
perspectiva empirica e sensorial de valorizagdo da experiéncia
subjetiva dos individuos em rela¢do a uma paisagem, a preferéncia é
um exercicio comparativo, que leva em consideragao a percepcao
humana, de ordem estética e psicoldgica, para compreender as
preferéncias e relacdes entre uma ou vdrias paisagens e o homem
(BOLOS, 1992).

Logo, essa andlise de preferéncias pode fornecer parametros
para a gestdo sobre um territério, definir prioridades de acdo ou
conservagao, e também subsidiar estratégias de interpretacao e
sensibilizacdo sobre ele. Por isso, conforme Pereira (2012), a
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preferéncia da paisagem se constitui de processos avaliativos afetivos
interpretativos e valorativos, que sdo de suma importancia para a
avaliagao ambiental.

Conforme Santiago (2009) hd uma estreita relagdo entre o
desenho do espago urbano construido e do ndo construido, a
percepc¢do da paisagem e a qualidade ambiental, a formac¢do de uma
imagem da cidade, da composicdo paisagistica, identificagdo
simbdlica, e de apropriacdo dos espacos publicos, com a sua definicao.
Por isso, os espacos livres, como elementos de integracdo da vida
urbana necessitam de valorizagdo e qualificagao.

Assim, a etapa da presente pesquisa sobre a percepcdo se
embasard em uma avalia¢do através do publico em geral associado a
fotografias, somadas as questbes de uso, qualidades e opiniGes
referentes aos espacos livres. Este buscard informag¢des da relacao
entre a paisagem e o homem, as condicdes atuais dos espacos livres e
as expectativas futuras.

Desta forma, esta pesquisa se delimita em investigacbes e
concepgOes exploratdrias desses espacos livres intraurbanos, e,
empiricas de percepcao da populacdo, com abordagem quali-
quantitativa, que proporcionarao validade aos resultados da pesquisa
e informacgdes das caracteristicas peculiares da drea de estudo.

Metodologia

Evidencia-se que nao ha um método ou modelo uUnico que
determine a forma de avaliar a percepcdo das dreas publicas de lazer e
recreagao, visto que cada uma das paisagens, bem como em cada
municipio as realidades e caracteristicas sdo diferentes. Porém, seguiu-
se um mesmo protocolo de aplicacdo em todos os espacos livres da
Preferéncia da Paisagem, a 161 respondentes — em que se admitiram
os mais diferentes representantes da sociedade em geral para
realizarem a sua valoragao.

Assim, este trabalho se delimitou inicialmente em pesquisas
histéricas no Museu de Panambi (MAHP) e um levantamento de
campo, de caracterizacao geral de cada espaco livre. Em seguida, se
fundamentou na preferéncia da paisagem, com coleta de dados a
campo e com o uso de fotografias, em que uma valoracdo foi
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determinada por observadores através da visualizagao de substitutos
da paisagem.

Tendo-se isso em vista, foram registradas inimeras fotografias
diurnas, que consistiram um fototeste — de imagens que simulam o
ambiente real (PEREIRA, 2012) -, nas mais diversas possibilidades e
perspectivas para cada categoria de paisagem. Salienta-se que elas
foram obtidas nos mesmos hordrios e com condi¢des climdticas (céu
limpo) semelhantes no dia 10/10/2017, entre as 09h e 12h.

Destas, foram selecionadas fotografias com perspectivas
diferenciadas cujas vistas possibilitassem uma boa representatividade
da drea de cada categoria (que contemplasse todas as atividades,
estruturas, setores e usos das pracas). Dentre todas elas, elegeu-se
também subcaterigorias (por haver diferentes ambientes com a
temdtica da mesma categoria), e, para cada categoria estabelecida (ou
subcategoria, se houvesse) foi escolhida apenas uma foto (com
padrao de cores, legibilidade, e uma bacia visual relevante para a
categoria).

Na Praca Eng’® Walter Faulhaber registraram-se 172 fotografias, as
quais foram subdivididas em sete categorias: drea sul da praca (2
subcategorias: vista principal; e Palanque Oficial/darea aberta);
monumentos (2 subcategorias: Monumento a Biblia e Portal das
Colonizagbes); playground; banheiros; edificacdo estilo germanico
(Kaufhaus); paisagismo (3 subcategorias: caminhos; vista para
vegetacdo; e canteiro central); e drea com pergolados.

As demais pragas (Hermann Steiger - 27 fotografias;
Emancipacdo - 30 fotografias; e Imigrante - 28 fotografias), devido as
menores dimensdes e poucas atividades, padronizou-se em trés
categorias, o que contemplou vistas, acessos ou caminhos
internos/externos, playground (na Praca da Emancipacdo) e
monumento (na Praca do Imigrante). Todas as fotografias poderao ser
visualizadas adiante nos resultados da pesquisa. Assim, para esta
pesquisa, adotou-se que para cada categoria de fotografias dos
espacos livres haveria 10 questionarios de amostra, o que resultou em:
Praca Eng® Walter Faulhaber - 7 categorias, 70 questionarios; Praca
Hermann Steiger, Praca da Emancipacao e Praca do Imigrante: 3
categorias, 30 questionarios para cada.

Para os registros fotograficos utilizou-se uma camera Kodak de 14
megapixels, e a sua impressdao, para manusear com os entrevistados,
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possuia qualidade em papel foto, em tamanho 10x15cm, julgado como
mais adequado para o manuseio. Salienta-se que a pesquisa na
dissertacdo envolveu uma série de questdes além da Preferéncia da
Paisagem (foco deste artigo), como se pode observar no Anexo A.

Portanto, para que os observadores atribuissem a sua valoracao
para cada fotografia, elaborou-se uma classificacdo (Figura 1), para a
percepcao de cada cidad3ao questionado, em Classes de 1 a 5 para as
fotografias da paisagem.

Figura 1. Classes de Preferéncia da Paisagem

Classe 5 Preferéncia Muito Alta
Classe 4 Preferéncia Alta
Classe 3 Preferéncia Media
Classe 2 Preferéncia Baixa

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Kaplan (1985), Marenzi (1996)
e Pereira (2012).

Deste modo, a coleta dos dados foi aplicada praticamente em
cidaddos que estivessem em outros locais (que ndo a paisagem em
estudo), como instituicdes, comércios, residéncias e servicos do
entorno, mas que utilizassem a paisagem referida ao menos uma vez
ao ano. Isso tudo totalizou 160 questiondrios para a aplicagdo: no més
de outubro e inicio de novembro de 2017 para as quatro pracas. Em
relacdo ao perfil dos entrevistados (ANEXO A) salienta-se que houve
um cuidado na coleta em igualdade nas categorias de género
(feminino/masculino) e entre trés faixas etarias estipuladas (até 17
anos; entre 18 e 44 anos; e acima de 45 anos). Houve também na ficha
a solicitagdao para preenchimento, o nivel de escolaridade.

Com esses dados coletados, a pesquisa prosseguiu com a sua
analise: leitura dos questiondrios; organizacdo, categorizacdo e
tabulacdo dos dados; tratamento, andlise e redacao dos dados
obtidos. Desta forma, foi elaborada uma matriz de dados em uma
planilha eletrénica do Excel, o que permitiu a sistematizacao de
informagdes por categorias do questiondrio e posteriormente a
elaboracao de grdficos, tabelas e sua descricdo, para o
estabelecimento dos resultados e discussdes de cada paisagem, e uma
possivel relagdo ou convergéncia entre elas. Portanto, no processo de
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tratamento e andlise dos dados houve testes de médias simples
efetuadas de cada fotografia (pela Classe de Preferéncia).

Objetivou-se com essa andlise de dados, conhecer a preferéncia
pelos ambientes/lugares da paisagem do espaco livre (quais ambientes
sdo os mais ou menos preferidos/agradaveis/usuais).

As Pracas do Bairro Centro de Panambi/RS

As Pracas deste estudo se localizam no municipio de Panambi (na
mesorregido Noroeste Rio-Grandense), que possui 38.058 habitantes
(conforme o Censo Demogréfico do IBGE, 2010), e que se desenvolve
na drea educacional e expressivamente na drea industrial, sendo um
dos principais polos metal-mecanicos do Rio Grande do Sul.

No bairro Centro da cidade, hd apenas um parque urbano,
juntamente com outros quatro espacos livres publicos de lazer e
recreacdo, as quais se compdem das pragas, como se pode observar
na Figura 2. Sobre o bairro Centro, salienta-se que este € o quarto
bairro mais populoso (entre os vinte e sete bairros existentes - lei de
delimitacdo criada em 1986) de Panambi (IBGE, 2010), com 2.847
habitantes, o que representa 8,24 % da popula¢ao na zona urbana.
Nucleo de expansdo central, de intensificacdo da populacdo e das
atividades, enfatiza-se que este bairro tem potencial turistico e carater
comercial, de servigos e residencial.

Figura 2. Localizagdo dos espagos livres de lazer e recreacdo do
bairro Centro de Panambi

ESPAGOS LIVRES DE LAZER E RECREAGAO DO BAIRRO CENTRO
S S | PARQUE MUNICIPAL RUDOLFO ARNO GOLDHARDT
e - 2 PRAGA ENG? WALTER FAULHABER
/ o ’ 3 PRACA HERMANN STEIGER
~=/ § L PRAGA DA EMANCIPAGAO
5 PRAGA DO IMIGRANTE

RAIO DE ABRANGENCIA DO EL

1-s3msz w

Fonte: Adaptado do Mapa Urbano do Plano Diretor de Panambi — RS (2008).
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Deste modo, abaixo se listam as principais informacbes e
caracteristicas das quatro pracas, além dos dados obtidos por meio
dos questionarios na preferéncia da paisagem, como a quantidade de
questiondrios aplicados e o perfil dos entrevistados, o indice geral da
Preferéncia da Paisagem em cada praca e a identificacdo de quais sdo
as paisagens de maior preferéncia pelos entrevistados.

Tabela 1. Sintese das Pracas do Centro de Panambi/RS
Espaco livre Praca e
pas Emancipacao

Principais
caracteristicas

Questionarios
aplicados;
Perfil

indice geral da
Preferéncia
da Paisagem
(fotos)

3 paisagens de
maior
preferéncia

Ponto central da
evolugao
urbanistica  do
séc. XX, com darea
territorial de
aprox. 7.500 m2.
Inclui  lazer e
recreagao,
circulagdo,
contemplagdo,
eventos, servicos
@ comércio.
Possui  potencial
educacional e
patrimonial

72 (36=
masculino;

36= feminino);
Média: 33,91
anos;

Prevalece ensino
fundamental

3,45
(3,42 =
masculino)

(3,47 = feminino)

EdificagGes estilo
alemao;
monumentos;
canteiro florido

Conhecida
como “pracinha
do CEP”, tem
em sua forma
um triangulo, de
caracteristica
rotatdria de
drea residual de
aprox. 350,00
m2. Inclui
vegetagdo de
médio e grande
porte e pouco

mobilidrio
urbano

30 (15=
masculino;

15= feminino);
Média: 31,67
anos;

Prevalece
ensino
fundamental
3,51

(345 =
masculino)
(3,57 =
feminino)

Vistas
principais; areas
com bancos

Triangulo com
macigo arbdreo
e playground,

de baixa
qualidade
cénica e
mobilidrio
insuficiente

Esta paisagem
atrai

principalmente
moradores do
bairro,jovens e
familias  (com
criancas)

29 (14=
masculino;
15= feminino);
Média: 32,06
anos;
Prevalece
ensino
fundamental
3,55

(3,41 =
masculino)
(3,67
feminino)

Area interna;
vista principal;
vegetacao

Fonte: Elaborado pela autora, 2018.

APP a margem
do Rio Filza,
em esquina de
fluxo intenso
de veiculos.
Local com
vegetacao,
Monumento
ao Imigrante e
circulagao
breve de
pessoas

30 (15= masc.;
15= feminino);
Média: 33,23a
Prevalece ens.
fundamental

3,36
(3,29 = masc.)
(3,43 = fem.)

Caminho int.;
vista principal;
monumento

Relacionado a preferéncia da paisagem, na sequéncia tém-se
todas as 26 fotografias (Figura 3 e 4) dos espacos livres dispostas em
rankings (da direita pra esquerda; de cima para baixo) individuais (cada
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praga), com a média geral total de valoragao que elas obtiveram, e com
a disposicao das Classes de Preferéncias (cores conforme a Figura 1).
Abaixo de cada foto se encontra a média simples de valoragao geral, e
as médias diferenciadas entre os géneros (em cada lado da média
geral, distinta por cores). Dentre as 26 fotografias, em trés foram
atribuidas valoracdes que resultaram na classe de preferéncia alta. Das
demais, dezenove alcancaram a classe de preferéncia média, em duas
a baixa, e uma, muito baixa.

Assim, dentre as fotos do ranking da Praca Hermann Steiger
(Figura 3), nas duas primeiras estdo duas vistas da praca, em que a
primeira € a vista mais lembrada e caracterizada da paisagem, e a
segunda é a vista longitudinal que contém menos mobilidrio urbano e
mais vegetacdo. As outras duas na sequéncia caracterizam as dreas
mais utilizadas pelos cidadaos, com pavimentacao e bancos, e a tltima
demonstra o local menos utilizado em toda a praga, mais escura, que
aparenta manutenc¢do baixa em infraestrutura e vegetacdo na sua drea
interna.

Figura 3. Ranking de Preferéncia da Paisagem
PRACA HERMANN STEIGER

3,717 1 3,53 3,57 3,60 38 3,50 3.20 320 347 7 3, 3,27

PRACA DA EMANCIPACAO

__=m - = e

393 4,00 407 392 3.89 3,87 3.38 3,56 37 278 319 3.60 305 3,12 320

PRACA DO IMIGRANTE

L)
FOTO 5

367 3 333 383 3m 347 331 3 327330 3, 50 293
Fonte: Elaborado pela autora, 2018.



No ranking da Praga da Emancipacdo (Figura 3), nota-se também
que apenas uma fotografia permaneceu na classificacdo de
preferéncia alta, sendo que esta também é a mais representativa deste
espaco livre, e concebe a drea interna da praca, com predominio de
caminhos e vegetacdo. Em seguida, dispdem-se as quatro fotografias
de preferéncia média, entre as quais estdo: a vista noroeste, com
visualiza¢do da vegetacdo, do muro de pedras e rochas expostas; uma
vista interna para a vegeta¢ao e caminhos; o playground; e um dos
acessos por escadas. Destas, hd um dominio de vegetagdo nas duas
primeiras, e mais elementos construidos nas duas ultimas classificadas.

Dentre as fotos do ranking da Praca do Imigrante (Figura 3), nas
duas primeiras estdo: uma vista do acesso da praga, e a vista mais
conhecida e caracterizada dela, que contém grande cruzamento de
veiculos e o semdforo (que pode ser visualizado na fotografia
também). As outras duas na sequéncia caracterizam outros dois
caminhos, uma que acessa o monumento do Imigrante e a outra com
a pavimentagdo de madeira que conduz a diagonal da praga. E a tltima
fotografia do ranking representa a vista para a praga sobre a ponte do
Rio Filza, que impede visualizacdo direta para o espaco livre, por conta
da vegetacao de sua margem.

No ranking de preferéncia da Praga Engenheiro Walter Faulhaber
(Figura 4), nota-se que as duas fotografias nas primeiras classificages
tém uma classe de preferéncia altas, e ambas contém construc¢des. Na
primeira predominam edificacbes que utilizam em suas fachadas
caracteristicas alemas (o Kaufhaus e um ponto de taxi), e a segunda o
monumento Portal das Colonizagdes. De acordo com a opinido geral
dos entrevistados, estes ambientes sdo as melhores referéncias de
paisagem para a Praca, apresentam uma ilumina¢ao mais adequada, e
as melhores condi¢6es de manuten¢do. Em seguida, dispdem-se sete
fotografias de preferéncia média, entre as quais se encontram o
canteiro central, o monumento a Biblia, a vista para o Palanque Oficial,
a vista para vegetacao, o parquinho, a drea com pergolados e passeio,
e alguns caminhos internos. Em todas estas, bem como nas de
preferéncia alta, observa-se um equilibrio entre os elementos
construidos/pavimentados e os naturais, tal como a vegetacdo. Na
sequéncia do ranking tem-se a fotografia nimero dois, de preferéncia
baixa. Nela podem-se observar a estética da calcada junto ao espaco
aberto do Palanque Oficial. Tem-se também a fotografia cinco, ja na
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classe de preferéncia muito baixa, que representa os banheiros
publicos da praca, um dos principais motivos de insatisfacdao das
pessoas pela paisagem local.

Figura 4. Ranking de Preferéncia da Paisagem
PRACA ENGENHEIRO WALTER FAULHABER

2 PR A

1.78 1.8 1.86

Fonte: Elaborado pela autora, 2018.

Nesta perspectiva, ao realizar a média simples de todas as
fotografias das pragas, observou-se que todos os espacos livres
receberam a classe de preferéncia média.

Dentre estas paisagens, notou-se que as fotografias evidenciam
também os aspectos positivos e negativos, e os investimentos que
podem ocorrer em cada lugar - que tangem na questao de
manutencdo, infraestrutura e mobilidrio de cada espaco livre. Neste
sentido, as acdes publicas sempre devem estar atentas a essas
necessidades de melhorias, e, os espacos livres, serem dinamicos e se
aproveitar desses resultados mais ou menos valorados de cada espaco
livre para direcionar o planejamento/estratégias/acdes de gestdo da
paisagem.

Consideracgoes finais

Diante da pesquisa realizada, obteve-se um conjunto de
informagdes sobre as caracteristicas e importancia de existéncia dos
quatro espacos livres de lazer, integrantes de um sistema de espacos
livres do bairro Centro de Panambi/RS, cada um com suas
particularidades, histdria e relevancia cultural, potencialidades, usos e
atividades, e suas fragilidades.
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Tal estudo teve um tempo extenso de aplicacdo. Porém, foi além
de uma simples coleta de dados, uma vez que se pdde dialogar com a
comunidade de Panambi. Cidad3os esses que possuiam memodrias,
afinidades, repulsas e sonhos para com esses espacos livres.
Menciona-se que ndo houve grandes dificuldades no decorrer do
trabalho, e que praticamente todos os cidadaos que foram abordados
concordaram em colaborar com o estudo.

Em vista disso, acredita-se que a Preferéncia da Paisagem formou
uma composicao de informagdes conforme as percep¢des e opinides
dos usudrios com o propdsito de contribuir para a gestdao das
paisagens, que podem orientar na urgéncia e necessidade de
manutenc¢ao ou revitaliza¢do. Pois, foram diversos os espacos fisicos
que receberam uma valora¢ao nas fotografias média e baixa.

Para a Praca Eng’® Walter Faulhaber, ponto central da evolu¢ao
urbanistica, ponto de referéncia e de ampla circulagdo para o
municipio, se verificou recomendacdes relevantes relacionadas a
melhoria de sua infraestrutura fisica (principalmente direcionada aos
sanitarios), pavimentacdo, mobilidrio urbano, paisagismo e em sua
seguranca. Nas Pracas Hermann Steiger, da Emancipa¢do e do
Imigrante, mesmo com suas particularidades, a percepcao dos
questionados é de abandono desses espacos livres. Neste sentido, as
recomendacgdes foram semelhantes e urgentes quanto a necessidade
de se investir no mobilidrio urbano, manutencdo/limpeza,
infraestrutura, pavimentacao e paisagismo.

Com isto posto, acredita-se que o método de pesquisa de
Preferéncia da Paisagem pode ser replicado em outros espacos livres,
podendo se acrescentar também outras questdes particulares de cada
area.

Além disso, destaca-se que a subjetividade influencia nos dados
coletados. Ou seja, a mesma pesquisa, em uma estacdo diferente, em
uma época/tempo diferente, com pessoas diferentes poderia ou ndo
proceder em diferenciados conjuntos de dados.

Neste sentido, salienta-se que desde a aplicagao da pesquisa no
final do ano de 2017 até o final do ano de 2019, varias melhorias foram
empreendidas pela gestao publica, que vao de encontro com as baixas
valoracbes identificadas nesta pesquisa, o que pode estar
contribuindo para outra percepcdo e valoracdo das Pragas em
Panambi.
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Portanto, percebeu-se a relevancia do trabalho ao buscar
compreender a valorag¢do das paisagens e contribuir com a gestao dos
espacos livres, para possibilitar melhor apropriacdo e identidade com
a populagao usuaria. Assim, almeja-se que as areas de recreacao e lazer
do bairro centro de Panambi em conjunto com as a¢bes de gestdo
publica cumpram a sua fun¢dao na cidade e mantenham equilibrio no
meio urbano, com conforto e qualidade de vida para os cidaddos.
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ANEXO A - PESQUISA DE PREFERENCIA DA PAISAGEM
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PARTE IlI

GESTAO SOCIAL E CIDADANIA






A CONSTRUGAO DA CIDADANIA DESDE O LUGAR DE VIVENCIA:
PROPOSICOES A PARTIR DA ESCOLA DO CAMPO

Carina Copatti®

Considerag6es iniciais

Caminho pelo espago
tateando entre os escombros do
que foi e do queé...

avida,

o lugar,

os didlogos.

Sdo outros tempos, mas posso
sentir...

passos,

cheiros,

sons.

Eu os (re)significo...

O que restou estd em mim!

Relacionar o lugar e a cidadania constitui caminho para pensar a
educacao como possibilidade de repensar modos de vida, de atuacao
e relacdo com o/no espago geografico em suas multiplas escalas.
Nesse sentido, parte-se do lugar vivido e, pela experiéncia em escola
do campo, propde-se um olhar reflexivo comrelacdo a estes temas sob
o aporte da geografia escolar.

A questdo central tem a pretensdo de problematizar em que
medida, a partir do lugar, pode-se construir uma formacdao para a
cidadania. Defende-se que a geografia contribui nesse sentido a partir
de situacbes em que se possa pensar em modos de perceber e
interpretar o espaco geografico pelas significagdes e percepg¢oes
oriundas das relacbes socioespaciais vivenciadas, sentidas e
produzidas no lugar em que os sujeitos habitam.

Esse movimento, sob a perspectiva do conhecimento geografico,
possibilita, pelo didlogo com estudantes, lan¢ar um olhar sobre a sua

5 Bolsista PNPD Capes, Programa de Pds-graduagdo em educagdo da Universidade
Federal da Fronteira Sul. Licenciada em geografia e mestra em educagdo pela UPF.
Doutora em educagao nas ciéncias pela UNIJUL.
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atuacdo no espago vivido e suas significagbes para estes sujeitos,
inseridos no mundo a partir do local.

Metodologia

O presente artigo é oriundo de reflexdes possiveis pela
interlocucdo entre referenciais bibliograficos e a experiéncia de
trabalho docente durante aproximadamente dez anos em escola em
contexto de campo em que, as abordagens possiveis na disciplina de
geografia e nas atividades realizadas dentro do projeto escola do
campo, da qual alguns fragmentos™ sdo utilizados, possibilitaram
articular as reflexdes aqui propostas.

As reflex6es procuram avancar sob aspectos inerentes a pratica
docente, na escola, e a pesquisa cientifica que vem sendo desenvolvida
nos ultimos anos. Desse modo, no primeiro momento debate-se sobre
lugar e cidadania a partir de autores como Santos (2004, 1999), Callai
(2010, 2011) e Carvalho (2012); ainda, utiliza-se do conceito de cotidiano
para estabelecer essas interacGes com base em Santos (2004) e
Andreis (2019). No segundo momento, a reflexdo parte de uma
atividade que constituiu material empirico obtido a partir de atividades
realizadas em sala de aula no ambito do projeto desenvolvido na
escola do campo e que, em determinado momento, chama atencao
para as significacbes das relagbes no cotidiano da vida e,
especificamente da formacdo cidada a partir da escola e das aulas de
geografia.

Cidadania e lugar: possiveis relagées

O lugar constitui um conceito essencial da geografia e para a
geografia. No ambito desta ciéncia, suas primeiras percep¢des foram
construidas a partir de autores como Varenius, ao abordar a Geografia
geral e particular, tratando das regides e lugares.

16 Utilizam-se trés atividades realizadas com os estudantes no contexto do projeto,
sendo duas obtidas a partir de respostas a perguntas em sala de aula obtidas apds
atividades sobre o lugar de vivéncia e outra relacionada a entrevistas que os alunos
do 7° ano da escola do campo realizaram com liderangas locais da Terra indigena e
das comunidades agricolas.
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Na perspectiva tradicional da Geografia o lugar foi interpretado a
partir das caracteristicas naturais e culturais préprias de uma
determinada drea, relacionada especificamente com a localizagdo no
espaco. Em uma outra forma de interpretacdo, pela perspectiva
humanista/cultural, o lugar é tido como conceito-chave, compreendido
como espaco vivido, que corresponde ao espaco em que a vida
acontece, carregado de significados e afetividade. Mas pode, também,
de modo contrario, ocorrer aversao ao lugar, nega¢dao do mesmo, o
que se denomina como topofobia.

Sob a perspectiva critica, a compreensdao do lugar e sua
interpretacao envolve conflitos e disputas, compreendendo o lugar a
partir de fatores econémicos, politicos e sociais, com base no espaco
local. Nessa direcdo, considerando que cada sujeito se situa num
espaco, o lugar permite pensar as relacdes no nivel do cotidiano em
relacdao aos conflitos do mundo moderno, colocando-se enquanto
parcela do espago. Em nossa compreensdo, o lugar envolve as
localidades que contém elementos construidos na relagao entre
passado e presente, que, no cotidiano, em interface com as rela¢des
que se produzem e reproduzem socialmente de modo constante, em
diferentes escalas do espaco, dao significado préprio ao lugar.

Para a geografia em suas distintas interpretacdes, o lugar pode
ser tomado como conceito que serve para apreender as analises que
se faz, ou, ainda, como uma categoria de analise que possibilita lancar
olhar sobre distintos aspectos que envolvem o lugar em suas multiplas
significagbes. Sua importancia, em nossos estudos se deve,
principalmente, por representar o espaco onde as interacdes
acontecem no cotidiano da vida na relacdo com outras escalas do
espaco, tomadas por um conjunto dinamico e complexo de elementos
e aspectos que interagem na constru¢do de percepgdes sobre as
formas de vida (e de trabalho) que se efetiva num determinado recorte
espacial.

O cotidiano, por isso, desdobra-se como conceito importante
desse movimento, de modo mais especifico, para pensar os processos
continuos que se estabelecem espaco-temporalmente no lugar.
Conforme Andreis (2019, p. 48) “o cotidiano é o ‘aqui-agora’ nos e dos
lugares e territdrios, e dos e entre sujeitos. Em ambas as dimensdes, o
cotidiano é sempre construido como arquitetdnica espaco-temporal,
impossivel de ser substituida”.
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O cotidiano relaciona-se com a dinamica do espaco e tempo, que
envolve, segundo Santos (2004) a base da vida em comum. “E o
quadro de uma referéncia pragmatica ao mundo, do qual lhe vém
solicitagdes e ordens precisas de a¢bes condicionadas, mas € também
0 teatro insubstituivel das paixdes humanas, responsaveis, através da
acdo comunicativa, pelas mais diversas manifestacdes da
espontaneidade e da criatividade” (SANTOS, 2004, p. 322).

Sendo tomado como espaco vivido em um dado fragmento de
tempo, sob multiplos aspectos e formas de experienciar, pode-se
inferir que o cotidiano representa a dimensdo espago-temporal do
lugar nunca estatica, constituida por uma constante dinamica que se
constréi e se transforma na relagdo com as multiescalaridades do
espaco (o mundial, nacional, regional, dentre outras interacées).

E no cotidiano da vida que as experiéncias sociais se constituem e
as interacdes, os conflitos, as disputas se efetivam de modos distintos,
construindo e modificando o lugar, seja nas rela¢des de trabalho, de
lazer, no contato com a vizinhanca e com outros atores presentes
nesse recorte do espaco geografico. Conforme Santos (1999, p. 21):

O saber local, que € nutrido pelo cotidiano, é a ponte para a produgdo de uma
politica — é resultado de sabios locais. O sdbio local ndo é aquele que somente
sabe sobre o local propriamente dito; tem de saber, mais e mais, sobre o mundo,
mas tem de respirar o lugar em si para poder produzir o discurso do cotidiano,
que é o discurso da politica.

A sabedoria local dos sujeitos se constitui, entdo, de conhecer e
analisar profundamente o espaco local e o mundo, compreendendo
suas interaces. E na relagdo com o mundo que se constituem modos
de olhar e perceber distintos aspectos relacionados ao lugar. E a
dialética do movimento de trocas que, quando estabelecido, reverbera
em multiplos modos de compreender as dinamicas espago-temporais
e, de certa forma, transforma-las.

No entanto, a ndo consciéncia com rela¢do ao lugar por vezes faz
com que, além de ndo construir uma identidade com ele, impeca de
percebé-lo em suas transformacdes, em sua forma viva, como espaco
continuamente modificado pelos sujeitos e grupos que nele habitam,
circulam, trabalham, enfim, atuam das mais variadas formas. E
resultado da vida dos sujeitos que ali vivem e daqueles que ali viveram
em outros tempos. Essa percepcao e esse olhar sobre o lugar muitas
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vezes nao ganha a devida atencdo, principalmente quando se toma
outros espagos como mais significativos. A valora¢ao do lugar, entdo,
muda para o0s sujeitos e seus grupos e imprime outros modos de ver e
se relacionar com o espago vivido e com o mundo.

A reconstru¢do do olhar sobre o lugar constitui necessidade para
pensar, no contexto contemporaneo, as formas de utilizar e viver esse
lugar. Nessa perspectiva, inclui-se a cidadania como elemento basilar
ao modo de ver, experimentar e atuar no espaco habitado. Isso porque
a formagdo cidada constitui-se como possibilidade de envolver os
sujeitos e fazer com que se percebam como atores sociais, para que
participem ativamente das transformagdes e das delibera¢des a nivel
local e suas intera¢des com outras esferas espaciais. Para essa defesa
é necessario pensar a definicao de cidadania, considerada, conforme
Carvalho (2012), pelo valor a ser conquistado/construido socialmente
em uma sociedade democratica que tem em seu amago a liberdade e
a igualdade, compreendendo-se como uma forma de justica social,
pretendida apds o fim da ditadura militar no Brasil, posterior a 1985.

A palavra cidadania ganha espago a partir desse periodo e
visibilidade na constitui¢do federal - a constituicao cidada - por abarcar
aspectos que envolvem direitos sociais, civis e politicos, sob a
dimensdo da visibilidade dos mais diversos grupos sociais e suas
reivindicagbes. A reconquista do direito a representacdo social,
garantia de liberdade, seguranga, emprego, justica social, participagao,
segundo Carvalho (2012), sdo algumas necessidades que foram
conquistadas em parte. No entanto, conforme aponta, ha outros
problemas evidenciados na sociedade que impedem que a cidadania
se efetive de forma plena. O crescimento da violéncia urbana,
desemprego, analfabetismo, servicos de salde e saneamento
deficitarios, desigualdades sociais e econdmicas tem sido desafios a
cidadania.

Entretanto, o exercicio de certos direitos como a liberdade de
pensamento e o voto ndo gera automaticamente o gozo de outros,
como seguranca e o emprego. A liberdade e a participacdo nao levam
automaticamente ou rapidamente a resolu¢ao de problemas sociais
(CARVALHO, 2012), 0 que, a nosso ver, precisa ser gradativamente
construido e consolidado a partir das trocas, dos debates e das
proposicdes possiveis desde o lugar, desde o mundo da vida, e das
interacdes que se constituem na esfera local, primeiramente.
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Estes desafios trazem a tona a necessidade de pensar a cidadania
como condicao a uma vida melhor para todos, que requer ter
construidas bases de reflexdo e interveng6es a partir da escola. Isso
porque a escola contribui para pensar nos desafios que temos
atualmente enquanto sociedade humana que, a partir da liberdade e
da participacdo social, podem melhorar arealidade. Nessa perspectiva,
a cidadania pensada dessa forma precisa ser compreendida e um
processo construido continuamente desde a formagao escolar inicial,
considerando os direitos civis, politicos e sociais e os deveres que
envolvem a participagao em sociedade.

Carvalho (2012) explica que os direitos civis concebem os direitos
fundamentais a vida, a liberdade, a propriedade, a igualdade perante a
lei. Os direitos politicos tém como institui¢do principal os partidos e um
parlamento livre e representativo. S3o eles que referem legitimidade a
organizacdo politica da sociedade. J4 os direitos sociais garantem (ou
deveriam garantir) a participacdo na riqueza coletiva. Incluem direito a
educacdo, trabalho, saldrio justo, saide, aposentadoria. Garantiriam,
segundo o autor, as sociedades politicamente organizadas reduzir os
excessos de desigualdades produzidos pelo capitalismo e garantir um
minimo de bem estar para todos. Teria como ideia a justica social.

Pinsky (2012, p. 9) explica que:

Ser cidadao é ter direito a vida, a liberdade, a propriedade, a igualdade perante
a lei: é, em resumo ter direitos civis. E também participar no destino da
sociedade, votar, ser votado, ter direitos politicos. Os direitos civis e politicos ndo
asseguram a democracia sem os direitos sociais, aqueles que garantem a
participacdo do individuo na riqueza coletiva: o direito a educacdo, ao trabalho,
ao saldrio justo, a saude, a uma velhice tranquila.

A cidadania é condicao que se pretende para a vida em sociedade
e, conforme aponta Pinsky (2012, p. 9) “ndo é uma definicdo estanque,
mas um conceito histdrico, o que significa que seu sentido varia no
tempo e no espaco”. Esse conceito, que varia em varios aspectos nas
diferentes sociedades, em distintos paises, precisa ser tomado como
elemento de discussbes ao pensar o lugar e as significacbes dele
originadas pelos sujeitos e os grupos que nele habitam, por isso sua
necessidade de debate na formacao escolar brasileira.

No ambito da geografia escolar pode ser pensada de forma
significativa ao contribuir para as reflexées sobre o lugar e o mundo, o
local e o global, as experiéncias em multiescalaridades. A cidadania, nesse
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sentido, aporta os estudos da geografia visto que, conforme Callai e
Moraes (2017, p. 86) é necessdria a formacdo dos cidadaos criticos.

Num mundo em que hd tanta diversidade e cruéis diferencas sociais o
conhecimento se constitui num fator de acesso a possibilidade de igualdade. A
escola cabe fazer um ensino que possa ser de atendimento a todos, pois ela é a
possibilidade de promover a justica social, mas ndo de modo mdagico e sim por
meio de posturas que permitam ao aluno ter o acesso ao conhecimento. Porém,
ndo se pode ser ingénuo a ponto de acreditar que isso seja possivel de qualquer
maneira. O exercicio critico exige o conhecimento, e este pode levar a
interpretacdo do mundo e dos fendmenos da vida cotidiana, mas para isso é
importante a clareza tedrica da ciéncia que funda os conhecimentos especificos
da geografia e a seguranga numa postura didatico pedagdgica que encaminhe
como proceder nessa tarefa de formacdo para cidadania.

Promover a cidadania e pensar sua constru¢do e manuten¢do
requer, nesse sentido, partir do lugar e das vivéncias dos diferentes
sujeitos considerando sua interacdo com o espago e outros sujeitos.
Por isso o olhar geografico, a partir de suas especificidades enquanto
ciéncia social, possibilita compreender a inser¢ao social dos sujeitos,
desde o lugar, e construir certa consciéncia de ser e estar no mundo,
atuando socialmente. Situacbes possibilitadas nesse movimento
podem contribuir para clarificar formas de vivenciar as decisdes que os
grupos tomam no contexto social local em interagdo com o espago em
escalas mais amplas.

Exercer a cidadania desde a escola do campo como possibilidade de
atuar no mundo

A escola é espaco de construgao social na medida em que
proporciona espagos para a interacao e o convivio entre distintos
sujeitos. Mesmo que seu papel venha sendo questionado e solicitado
a mudanga, é importante salientar os indmeros aspectos que
legitimam o papel da escola para que a democratizacdo de
conhecimentos seja um movimento que possa contribuir a
transformacao social. Por isso a importancia, nesse sentido, dessa
clarificacdo quanto a necessidade de engajamento por parte dos
docentes que atuam nestes espacos.

As escolas tém, de modo geral, esse papel em comum. Mas o que

pensar e como pensar as especificidades dessas instituicbes escolares
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inseridas no contexto rural de um pais que, desde os anos 1960,
principalmente, se vé transformar-se intensamente diante de um modelo
de civilizacdo que deprecia os modos de vida no campo pautados em
valores como a producao comunitaria, da subsisténcia em pequenas
propriedades, do cultivo organico, enfim, do valor da luta pela terra como
espaco para todos e ndo apenas para grupos que a tornam valor de
mercado, a partir do qual, a utilizam apenas com a finalidade de obter
lucro. Sob este aspecto, amplia-se a concentracdo fundidria, a
monocultura de plantation, o uso de agrotdxicos e o exterminio de
espécies florestais, dentre outros problemas relacionados ao campo
brasileiro que se intensificam, principalmente, nas ultimas décadas.

O valor do lugar enquanto espaco de vivéncia, de construcao de
formas de vida mais adequadas seja com relagdo a manutencao davida
no planeta ou a manutencdo de formas de vida com ritmos e
significagbes distintas, perdem visibilidade diante de modos de
conceber a terra como uma mercadoria a ser consumida, disputada e
tomada como bem restrito a determinado grupo e em favor do capital.

Como se configuram as escolas do campo em suas peculiaridades
e diante dos desafios por que passam as populacdes campesinas em
suas multiplicidades constitui, nesse movimento, uma necessidade de
atender as diversidades que o campo apresenta e que, durante muito
tempo, foram suprimidas e desconsideradas no contexto nacional.
Nesse sentido, estas instituicdes podem/devem construir resisténcia
diante de um movimento cada vez mais em transformacdo, que
implicam, na maioria dos casos, em dificuldades em se manter na terra
e até mesmo em éxodo rural.

Pensar a relacdo com o lugar, no espaco rural, tende a contribuir
para alargar o olhar com relacao aos problemas, as satisfagdes, aos
significados da vida no campo em seus mudltiplos aspectos, em um
contexto marcado por transformagfes socioespaciais, econémicas,
politicas, as quais reverberam nas rela¢bes dos distintos grupos com o
lugar.

A partir da experiéncia de atua¢ao no trabalho docente em escola
do campo, de ser filha de trabalhadores rurais e ter vivido" até o inicio
da vida adulta em uma comunidade rural, caracterizada pela producao

7 Refiro-me as experiéncias pessoais em comunidades rurais nos municipios de Ibia¢a-
RS (do nascimento aos sete anos de idade) e Lagoa Vermelha-RS (dos sete anos aos
21anos de idade).
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familiar, constituiu um primeiro movimento/estimulo para pensar
essas realidades em suas mdltiplas dimensdes e com base nas
vivéncias possiveis oriundas do campo. Serviu como exemplo para
desenvolver algumas das atividades do projeto escola do campo, em
desenvolvimento em uma escola localizada no municipio de
Charrua/RS.

Dentre essas atividades desdobram-se aspectos voltados as
formas de uso do lugar, aos modos de atuar no lugar e as
possibilidades de viver o lugar. As reflexdes sdo possiveis a partir de
trés atividades realizadas e que sao descritas em cada etapa:

- Formas de uso do espaco local: Os estudantes, ao responderem
algumas perguntas lancadas em aula, retratam, pelo modo de falar
sobre o trabalho e a relacdo com a terra, a dimensao da relagdo com o
lugar. As respostas dos alunos sobre a significacdo do lugar vivido
remetem as experiéncias subjetivas e ao trabalho das familias, seja de
modo individual ou conjunto (ao estabelecer parcerias).

Quadro 1: respostas sobre a relagdo com o lugar
Questao de debate: Como é viver neste lugar
Aluno 1“Adoro morar aqui, nasci aqui e gosto porque tem servico de casa para fazer
e podemos trabalhar para o0 nosso consumo. podemos viver a vida como a gente
quer”.
Aluno 2: “Gosto de acordar de manh3, tomar café e depois ir tirar leite e fazer o
servigo que tem pra fazer”.
Aluno 3: “E um lugar tranquilo e bom porque se trabalha junto. Por isso gosto de
morar aqui”.
Aluno 4: “E um lugar calmo, bonito, bom de morar. Eu gosto de ir no campo jogar
bola e sou feliz aqui”.
Aluno 5: “Aqui é bom porque é a minha comunidade. A gente se ajuda eisso ébom”.
Aluna 6: “Aqui é tranquilo e bom de morar, mas eu iria pra outro lugar ter mais
contato com outras pessoas”.
Aluna 7: “O lugar é 6timo, tranquilo, tem a natureza que é bonita”.
Aluno 8: “Aqui é tranquilo, mas na época de safra tem mais servico. Gosto dessa
época”.
Aluno 9: “Gosto de onde moro porque eu acostumei”.
Aluno 10: “Gosto das amizades que tenho. A gente convive bastante na
comunidade. E um lugar importante para mim”.
Aluno 11: “Eu gosto de tudo aqui. Tudo é bom”.
Aluna 12: “Gosto da tranquilidade, mas ndo tenho muita coisa pra fazer. Gosto mais
do lugar que estd construida a casa”.

Fonte: a autora, 2019.
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Diante das transformag6es, as mudangas no nimero de familias a
viver no campo, do nimero de componentes destas familias, cada vez
mais reduzido e que reduz o nimero de trabalhadores disponiveis no
campo, a propria transformacdo a partir das tecnologias, da
mecaniza¢ao do campo, da mudanca rapida nos modos de viver e nas
formas de trabalho, contribuem para pensar que elementos
confrontam e/ou se encontram na dindmica do espaco rural. A maioria
dos jovens estudantes demonstra, pela relagdo com a comunidade e
com a propriedade rural, que constroem rela¢des significativas com o
lugar a partir dos modos de viver nesse lugar que sao distintos, por
exemplo, daqueles de espacos urbanos.

- Modos de atuar no lugar: Os didlogos com morados e lideres
comunitérios (indigena e de comunidades de trabalhadores rurais)
mostram a dimensao da participacdo social, como sujeitos que atuam
e se dispbe a dialogar com o outro. Pensando nessa perspectiva, os
estudantes da turma de 7° ano realizaram, em uma das atividades, trés
entrevistas com lideres locais, sendo eles um professor indigena que é
membro representante na comunidade da Tl e dois moradores de
comunidades rurais préximas a escola.

O lider da comunidade indigena considera que: “a comunidade
precisa se fortalecer na sua cultura, mostrando aos mais jovens a
importancia da cultura Kaingang que as vezes é desvalorizada, ou nao
reconhecida por alguns que aqui nasceram. Por isso precisamos falar
sobre nossa comunidade e ver que a escola pode ajudar que a gente
continue tendo nossos valores, nosso modo de ser, nossas tradicoes e
possa mostrar para outros povos que temos nossa identidade”.

Para a moradora da comunidade em que a escola esta situada, e
que vive neste local desde que nasceu (1968) ele tem uma importancia
especial: “aqui nasci eu e meus irmaos. Meus pais vieram com os pais
deles e compraram terras. Sofreram para ficar aqui, para chegar e
construir a vida. Hoje a gente mantém a comunidade que eles
comecaram, mas tem coisas que mudou bastante que os novos nao
conhecem. Por isso é importante falar isso para eles e continuar
cuidando do lugar que a gente vive e da comunidade que aqui foi
erguida. Acho que se a gente fala, ensina, coloca eles pra participarem
eles comecam a perceber o valor dessas coisas, da vida que temos
aqui”.
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Por fim, o terceiro entrevistado, que vive no lugar também desde
que nasceu (1975), em uma comunidade préxima que se localiza entre
a Tl Kaingang e a comunidade em que se localiza a escola, outros
aspectos sdo considerados: “procuramos manter os costumes que
comegaram com nossos familiares que vieram pra ca. Entdo a gente
faz as festas, duas festas no ano, tem jogo de bola, tem atividades da
igreja, as mulheres também participam de atividades delas... e tem
atividades que participamos pra aprender mais sobre a producao, o
plantio. Mas isso nao é tanto, deveria ter mais... A maioria das coisas a
gente conversa com os vizinhos, se ajuda, troca servico e informacao.
Também com as tecnologias que chegam a gente tem mais facilidade
de conhecer e ter mais informag¢6es do que pode fazer, melhorar na
nossa propriedade. Assim a comunidade também se ajuda e melhora”.

E possivel considerar que em atividades comunitérias, nas
decisbes a serem tomadas, nos conflitos e debates ocorrem
transformagbes que reverberam em novos e diferentes modos de
olhar e se relacionar entre si e com o lugar comum. As reflexdes
mostram motivagOes para pensar estes aspectos a partir da geografia
escolar, uma vez que a forma como atuam no espaco vivido, partilhado
com outros sujeitos, outros membros do grupo e até mesmo outros
grupos, precisam ser pensados a partir da construc¢ao da cidadania.

- Possibilidades de viver o lugar: Os didlogos com os estudantes
chamam a atengdo para as relagdes que se constituem nos lugares de
vivéncia, seja na escola, na vida comunitdria, na vida familiar, nas
decisbGes, no olhar que constroem sobre o espaco comum ou no
espaco especifico de atuacao da familia. Esse aspecto diz respeito as
relacdes que se constituem e que, nem sempre, se mantém de modo
harmonico e dotado de continuidades.

Pelo didlogo gerado com base nas respostas que eles mesmos
deram as questOes e a partir do debate sobre as reflexdes que os
lideres comunitarios apresentam, foi possivel construir com os
estudantes trés elementos essenciais: a) aproximacao pela vivéncia de
trabalho: os estudantes identificaram as possibilidades de atuar no
espaco através das atividades desenvolvidas nas propriedades, seja de
forma individual ou quando trocam servicos; b) a afetividade com o
lugar: demonstrada principalmente ao pensar aspectos positivos
dessa localidade a partir de termos como lazer, tranquilidade, amizade,
participacdo em comunidade; ¢) pouca relagdo com o lugar: esse

203



aspecto emergiu principalmente dos comentdrios das meninas, as
quais ndo encontram muito a fazer no lugar e pretendem mudar de
lugar no futuro. E, ainda, em algo que se refere ao pouco contato com
o lugar, pois apenas reside nele, pois gosta de ficar em casa, no espaco
da casa, apenas.

Outras relagbes foram consideradas a partir dos debates
originados com base na andlise dos relatos dos lideres comunitarios
convidados a falar dos seus lugares. Os aspectos destacados pelos
estudantes foram: continuidade da cultura, formas de trabalho da
comunidade, tradicao do lugar e suas festividades, formas de produzir
a terra, uso de tecnologias, mudancas na forma de cuidar a terra e
produzir, mudancas nas relacdes entre as pessoas.

No contexto do didlogo estabelecido um aspecto para além destes
teve destaque com relacdo ao modo como cada grupo culturalmente
diverso percebe o lugar e o utiliza. Esse aspecto surgiu de uma aluna de
etnia Kaingang que considerou a falta de aproximagdo entre as
comunidades (se referindo a indigena e as comunidades rurais de
camponeses). Ela mostra as invisibilidades daquilo que ocorre por vezes
de modo continuo na interacdo entre distintos grupos/sujeitos e que
refletem nas relagdes na escola e no cotidiano: “aqui na escola a gente
interage, as culturas se aproximam. Mas 14 fora quando a gente se
encontra em algum lugar, quando tem os pais deles (dos brancos) fazem
que ndo conhecem a gente (os indigenas)”. A aluna considera, a partir
desse relato, que existem situacdes que dificultam a aproximacao fora da
escola, o que foi colocado em debate e do qual emergiram aspectos
como: diferenca da cultura, diferentes modos de vida, preconceitos,
conflitos, ou seja, resultam das dificuldades que historicamente foram se
perpetuando no lugar e que atualmente contribuem para que situacoes
como essa continuem ocorrendo.

Esse relato nos leva a pensar ndo apenas nas diferentes formas
de uso do espago nestas distintas comunidades tao préximas e ao
mesmo tempo tdo distantes, mas na forma como se veem e se
percebem a partir dessas fragmentacdes tao presentes no lugar vivido,
no modo de atuar nele e de construi-lo e transforma-lo no cotidiano da
vida. E preciso considerar, entdo, que as relacdes precisam ser
interpretadas no contexto da escola, pois sao permeadas por uma
determinada forma de atuacdo dos sujeitos, estes que sdo diversos
entre si em suas caracteristicas pessoais, fisicas, mas também em
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relacdo a sua cultura, modos de vida, de ver o mundo, de atuar no
espaco, nele conviver e realizar um determinado trabalho.

Diante disso, nao ha como ndo pensar as intera¢cdes no campo a
partir da formacao cidada a ser debatida e do papel docente nesse
processo. Para tanto, é importante reconhecer a importancia e a
necessidade da geografia em propor estes debates e um olhar mais
alargado sobre o lugar e as interagdes no espaco. Conforme Callai

(2011, p. 133):

As informacdes sobre os lugares sdo fundamentais para fazer analise geogréfica.
E, esta nos permite observar, analisar e compreender esse espago construido,
como base fisica da sociedade, mas ao mesmo tempo como elemento (sujeito)
ativo no estabelecimento de limites e possibilidades para a realiza¢do da vida
social. Para fazer a andlise geogréfica é necessdrio desenvolver raciocinios
espaciais. Através disso o estudante pode aprender a pensar e cria assim as
condi¢Ges de construir o seu conhecimento. Este resulta dos processos de
contato com a informagdo e a organizagao mental dos dados e informacgées que
Ihe sdo disponibilizados.

Na geografia escolar esse processo se dd a partir da andlise de fatos
e de fendbmenos que ocorrem em diferentes escalas, em tempos diversos
e em contextos socioespaciais distintos, que, quando analisados
contribuem para construir novos e diferentes olhares com relacdo ao
espaco geografico. Nesse sentido, depreendem-se trés observacdes com
relacdo a esse movimento a ser realizado no sentido de pensar o ensino
da geografia considerando o lugar e a formacdo cidadg, seja na escola do
campo ou em qualquer instituicdo de ensino que se preocupe em levar a
fundo a fungao social da escola na constru¢ao de cidadaos atuantes e que
sejam conscientes das interacdes que produzem no espaco e sobre o
espaco: a) A consciéncia de estar no mundo, que se refere acompreensao
de estar inserido em determinado espaco localmente estabelecido, mas
relacionado a diferentes outros espacos e que, é a partir dessa relacdo
que precisa pensar sua insercao no mundo e daqueles com os quais
convive; b) A consciéncia de pertencer ao lugar, que leva em
consideragao as singularidades deste espago na relacao com o mundo,
reconhecendo, também, outras peculiaridades de outros tantos lugares
cujas populacdes e modos de vida tem suas prdprias caracteristicas e
formas de existéncia; ¢) A consciéncia da sua autoria no mundo e no
lugar, que se refere as formas de atuar a partir do lugar que configurama
oportunidade de dialogar com o0 mundo, com outros contextos e buscar,
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nessarelacao, perceber aquilo que € préprio do lugar, aquilo que depende
da relacao com outras escalas espaciais e que, nesses desdobramentos,
reflete nas formas de viver e transformar (ou manter) o espaco local. Essa
consciéncia precisa ser construida também no espaco rural na medida em
que suas populagbes constroem relagao com outros espacos e deles,
muitas vezes, também necessitam para suprir necessidades.

Para compreender essas relagbes € necessdria uma certa
criticidade com relacdo as dinamicas sociais, culturais, econdmicas e
politicas que contribuem para que o espaco local tenha determinadas
caracteristicas na configuracdo atual do espago e nas dinamicas do
mundo. Mas ha algo também necessario nesse movimento que diz
respeito ao modo de olhar o espago que, além de critico, precisa
manter aten¢do com relagdo a aquilo que foi sendo construido ali e
tornou possivel vivéncias significativas a muitas pessoas que, neste
espaco, ao longo do tempo, construiram suas formas de vida.

Por isso, a defesa do ensino de geografia como espaco-tempo
para pensar estes aspectos que relacionam o lugar e a cidadania
construida a partir dele. Nesse processo utilizam-se conceitos
especificos dessa ciéncia, construidos ao longo do tempo, e contetidos
considerados necessdrios para pensar estas relacdes. Conforme Callai
(2010, p. 26), “[...] a geografia, como contetdo curricular escolar,
possibilita a interligacdo da escola, por meio dos conteldos
curriculares, com a vida, considerando que a aprendizagem escolar
pode ser a forma de permitir que a crianca se reconheca como sujeito
de sua vida, de sua histéria”.

Assim sendo, ao aliar conhecimento da ciéncia geografica e o
reconhecimento do sujeito como ser social, participante das decisdes e
demandas sociais, € possivel tecer novos olhares para a dimens3do da
cidadania desde o lugar, desde o espaco rural em que atua cotidianamente,
e que resulta da atuacdo do grupo do qual esse sujeito é parte.

Considerag6es finais

Ao ensinar geografia o professor contribui para que o aluno
desenvolva a leitura do mundo e constitua, nessa formacgdo, as bases
para a atuacdo cidada. Dito de outro modo, através da capacidade de
interpretar a realidade, tanto no espaco vivido, quanto em relacao ao
espaco ausente, seja em escala regional, nacional, global, os sujeitos
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podem ter os subsidios para a leitura do mundo, o que favorece sua
atuacdo de modo cidadao, num contexto mais amplo do que
compreender-se enquanto cidadao brasileiro, mas enquanto cidadao
do mundo, que é parte de uma totalidade, da grande casa que nos
proporciona as condi¢des para a vida.

Perceber as peculiaridades do lugar frente as dinamicas do
mundo e as suas aproximagdes e confrontos, que acontecem de forma
continua, sao movimentos necessarios no ensino escolar e, pelos
aportes da geografia (com seus conceitos, contetidos, categorias de
andlise) tende a contribuir de modo significativo para construir a
dimensdo cidada nos sujeitos para que desde o espaco rural percebam-
se parte do espaco e atores na configuracdo (e transformacdo) do
espaco geografico.
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CIDADANIA E ENVELHECIMENTO: PERSPECTIVAS DAS POLITICAS
PUBLICAS PARA OS IDOSOS EM SANTANA DO LIVRAMENTO/RS

Vinicius da Silva Soares
Gabriela Cappellari
Jeferson Luis Lopes Goularte

Considerag6es iniciais

O aumento da populac¢do idosa tem imposto novas demandas e
desafios para os servicos publicos, marcando uma mudancga de valores
sociais e econdmicos. Tendo em vista as demandas que a populagao
idosa exige, faz-se necessario que o governo repense em politicas
publicas mais efetivas, pois torna-se indispensavel no processo de
busca para o bem-estar.

Quando o assunto é o idoso, tem-se maior importancia, pois,
entende-se que os idosos necessitam de atencdo redobrada, por
serem mais suscetiveis a problemas fisicos e psicoldgicos. Para
Poltronieri; Costa e Soares (2015) o envelhecimento populacional é o
resultado de politicas publicas bem elaboradas em diversas dreas, que
fornecem condi¢des de vida melhor, em especifico a saide.

Ao observar os indices de expectativa de vida, nas ultimas
décadas, verifica-se claramente que o brasileiro esta vivendo mais,
usufruindo do estagio chamado terceira idade (IBGE, 2010). Diante
disso, dar atencdao ao idoso torna-se essencial tanto para atender as
necessidades desse grupo, quanto para adocao de politicas publicas
mediante a¢bes sociais.

Ressalta-se que quando o assunto é o prolongamento da vida,
cuidados extras com a idade avangada nem sempre ¢é tarefa facil, tendo
em vista as limita¢bes da velhice, de modo geral a populagdo precisa
destinar parte de suas praticas para a aten¢do aos idosos. Observa-se que
a busca por a¢bes voltadas para o idoso e por projetos sociais sao
relevantes para o prolongamento da vida com qualidade e satde.

Um dos desafios estd na necessidade de criar mecanismos que
garantam ao idoso a sua cidadania e, principalmente, seu lugar na
sociedade. Pequeno (2016) diz que a cidadania € a situagdo social que
proporciona ao ser humano gozo de direitos que lhe possibilitam
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participar da vida politica e social na comunidade em que estad inserido.
Com essa concepc¢ao, ser cidadao é estar participando, respeitando,
gozando de direitos e deveres, sociais e politicos.

A Constituicao Federal de 1988, considerada uma conquista dos
direitos, rege os direitos dos idosos sejam eles coletivos ou individuais,
politicos ou sociais, chamada assim de Constituicao Cidada. A Politica
Nacional do Idoso, por meio da Lei n° 10.741/2003, foi elaborada para
garantir autonomia, direitos sociais e a participacdo efetiva como
instrumento de cidadania.

A populagao do Estado do Rio Grande do Sul apresenta 1.459.597
pessoas idosas com 60 anos ou mais, representando 13,7% da nossa
populagdo. No municipio de Santana do Livramento/RS, local deste
estudo, 16,1% possui idade igual ou superior a 60 anos, destes
representando 13.244 idosos de 82.464 habitantes no municipio (IBGE,
2010). Isso mostra a responsabilidade de planejar politicas publicas
adequadas a este crescente grupo da sociedade. Assim, este estudo
tem por objetivo verificar a percepcdo da efetividade de politicas
publicas voltadas ao idoso no municipio de Santana do Livramento/RS.

A pesquisa justifica-se tendo em vista as estatisticas demograficas
que revelam um crescimento continuo da popula¢ao idosa brasileira. O
censo demografico demonstra que o Rio Grande do Sul concentra a maior
populacao idosa do Brasil, sendo esta crescente e com a elevada
expectativa de vida torna-se necessdario dar mais aten¢ao a estes novos
aspectos etdrios e as necessidades relacionadas a este perfil (IBGE, 2010).

Portanto, o envolvimento do idoso na atividade cidada revela-se
importante no planejamento das politicas publicas. Silva (2016, p. 110)
reforca essa argumentagao ao dizer que “é com a participagao politica
que a populacdo idosa continuara a contribuir com a construcao de
uma sociedade democratica”. O autor comenta que o envelhecimento
ativo é uma excelente proposta para que o governo tenha em seus
idosos valiosos patriménios sociais na constru¢do da cidadania.
Siqueira (2014) corrobora com a importancia desta pesquisa ao afirmar
que o envelhecimento ativo defende a responsabilidade dos mais
velhos de manterem-se saudaveis e ativos por mais tempo, através de
processos que permitam otimizacdo de salide e seguranca. Ou seja, faz
com que eles se envolvam em outras questdes na comunidade e nos
processos politicos, assumindo uma conduta importante no exercicio
da cidadania e garantindo seus direitos.
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Metodologia

A pesquisa caracteriza-se quanto a natureza aplicada, quanto aos
objetivos descritiva, quanto a abordagem qualitativa, quanto aos
procedimentos de campo. A técnica de coleta de dados foi a entrevista
semiestruturada e os dados analisados pela técnica andlise narrativa.

O municipio de Santana de Livramento/RS foi escolhido para
investigacao, pois refere-se ao segundo maior municipio gaicho em
extensdo territorial e situa-se na fronteira Brasil/Uruguai.

A técnica de coleta de dados primdrios foi utilizada a entrevista
semiestruturada. O instrumento de coleta de dados utilizado foi criado
pelos autores, tendo como base a Lei n° 10.741/2003 que trata do
Estatuto do Idoso. Partindo dos direitos fundamentais estabelecidos
no Estado do Idoso, elaborou-se 9 perguntas para servidores publicos
e 15 para os idosos, buscando responder os objetivos da pesquisa e foi
realizado pré-teste para fins de validagao.

Primeiramente, realizou-se uma visita na Prefeitura Municipal de
Santana do Livramento/RS. Mediante esse contato foi possivel
identificar os 6rgaos que trabalham respectivamente com os idosos no
municipio. Deste modo, foi realizada uma entrevista na Secretaria
Municipal de Assisténcia e Inclusdo Social com a Assistente Social e
outra entrevista na Unidade de Atengdo a Saude integral do Idoso feita
com a Educadora Fisica, optando-se a estes drgaos pela acessibilidade
e conveniéncia.

Assim, entrevistou-se 2 servidores publicos para entender o
processo de atendimento aos idosos, que foram identificados por St e
S2, e 10 pessoas com 60 anos ou mais, que foram identificados por I1
ao l1o. A aplicagdo das entrevistas foi nos meses de setembro e
outubro de 2018. As entrevistas foram gravadas e posteriormente foi
realizada a transcricdo das mesmas. Os dados foram analisados por
meio da técnica de andlise denominada narrativa.

Resultados e discussao
A efetividade da politica publica na perspectiva dos servidores
publicos. primeiramente perguntou-se aos entrevistados o que o

municipio oferece em termos de politicas publicas sociais que
permitam um envelhecimento saudavel e em condi¢des de dignidade
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aos idosos. O entrevistado S1 afirmou que “o municipio ele tem um
centro de convivéncia, [...] onde ele é uma politica interligada entre
secretarias de saude, educacdo, assisténcia social, cultura, [...]”. O
entrevistado S2 disse que “desde 2 de julho de 2013 foi implantada a
politica publica da satide do idoso [...]”. Escobar e Méura (2016) dizem
que as politicas publicas e programas direcionados aos idosos sdo
importantes para esse grupo ter visibilidade, afastando do
esquecimento e proporcionando uma vida social melhor.

Em relagdo ao direito a liberdade, ao respeito e a dignidade,
questionou-se como 0 municipio assegura esses direitos fundamentais
ao idoso. o entrevistado S1 afirmou que “ja foi estruturado, [...], ndo ta
funcionando atualmente, mas é uma das preocupagdes do secretdrio,
que volte ser ativo o conselho do idoso [...]”. o entrevistado s2
mencionou que “o direito dos idosos sdo assegurados pelo estatuto
doidoso, [...], a unidade de atencdo a satide do idoso cumpre todos os
artigos com o gesto de liberdade, dignidade e respeito, [...]”. melo
(2017, p. 14) diz que “[...] a liberdade do idoso deve ser a mais ampla
possivel ressalvada as restricdes legais, destacando-se o direito de
expor suas opinides e se expressar livremente, exteriorizando o seu
juizo de valor sobre assuntos de qualquer natureza”.

Os entrevistados foram questionados quanto ao provimento de
alimentos para idosos. O entrevistado S1 afirmou “[...] que pessoas
com menos de um quarto do saldrio minimo, elas tém o direito de
receber um auxilio de alimentos, uma cesta basica, por até 3 meses
[...]”. Os idosos que tem mais de 65 anos sdo assegurados pelo
beneficio de prestacdo continuada, como prevé o Art. 20 da Lei n°
8.742/1993, Lei Organica de Assisténcia Social. Ainda, o entrevistado S1
disse que, “Mas o0 que a gente sabe é que muitas vezes eles sao
comprometidos o valor do saldrio [..] com empréstimos [...]"”.
Evidencia-se que o provimento de alimentos se restringe a idosos de
baixa renda ou aqueles que estdo com o beneficio comprometido.

Quanto ao direito a saude, questionou-se como é proporcionada
a prevencdo, a recuperacdo e a manutencao da saude do idoso. O
entrevistado S1 afirmou que “[...] tem um centro da saude do idoso,
[...] tem fisioterapeuta, enfermeira, tem farmacéutica, tem educadora
fisica [...]”. Santos (2010) aborda que o individuo necessita de
reconhecimento, seguranca, respeito e saude fisica, além de sentir-se
parte de um grupo que possibilita expor suas acdes e experiéncias.
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Os entrevistados foram questionados o que o Municipio oferece
em relagao educacdo, cultura, esporte e lazer para esse publico. O
entrevistado S1 afirmou “Sim, podem ser observados na semana do
idoso, [...] existe uma parceria com a secretaria de assisténcia social,
de saude, o SESG, [...]”. O entrevistado S2 também afirmou “Sim,
criamos um calenddrio com atividades de prevencao e também que
contemplem o lado artistico e cultural [...]”. Para EImér (2009) a
promocao da satide faz com que as pessoas mudem o jeito de viver,
busquem uma condi¢ao de vida mais saudavel, isto é, uma harmonia
entre a saude fisica, intelectual, social e emocional.

Em relacdo a existéncia de programas de profissionalizacdo do
trabalho para os idosos, o entrevistado S1 disse que “Através da
secretaria de assisténcia social ndo, ndo sei através de uma outra
secretaria [...]"”. Assim, evidencia que ndo tem ou pouco explorado
esse tema com os idosos.

Os entrevistados foram questionados sobre previdéncia social e
assisténcia social, o entrevistado S1 disse “Se a pessoa chega aos 65
anos e nao tem na familia dela uma renda fixa ou um familiar que possa
custear os seus gastos, com medicacdo, com alimentacdo [...], ja faz o
agendamento prévio e ela ja da entrada com documentag¢ao no INSS,
15 dias sai o resultado”. Ainda, o entrevistado S1 disse “Entdo quanto
a aposentadoria, ai ela teria que ter um tempo de contribuicao de no
minimo 15 anos [...]”. Para Lemos (2013) ter uma longevidade
prospera, entende-se ser preciso acdes ativas do governo para
elaboracdo e efetivacdo de politicas publicas que respondam as atuais
necessidades dessas pessoas que estao envelhecendo.

Por fim, questionou-se referente as a¢Ges existentes no municipio
para assegurar o direito de transporte para o publico idoso. O
entrevistado S1 disse “Nds temos a carteirinha do idoso que ela dd o
direito ao transporte interestadual com desconto. A gente tem
também o passe livre municipal, que ta assegurada a pessoa maior de
65 anos, [...]"”. Observa-se, portanto, que na percepc¢ao dos servidores,
0 Municipio cumpre com o direito fundamental de transporte, porém
ter Lei ndo significa possuir garantia de cidadania.

A efetividade das politicas publicas na perspectiva dos idosos. As
legislacbes vigentes prescrevem que o envelhecimento € um direito do
individuo e asseguram a protecdo de todos os direitos fundamentais
essenciais para que se tenha o minimo de dignidade e qualidade de
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vida. O Art. 8° da Lei n° 10.741/2003 estabelece que “o envelhecimento
é um direito personalissimo e a sua protecdao um direito social, nos
termos desta lei e da legislagdo vigente” (BRASIL, 2003, p. 16).

Assim, o publico idoso foi questionado se o Municipio
proporciona um envelhecimento saudavel e digno para os mesmos. O
entrevistado 11 disse “Ndo, ndo, porque hoje em dia ta dificil,
principalmente a saude”. O entrevistado 14 também disse “Nao,
atividades tem vérios que fazem, mas na salide, no caso o idoso doente
ndo”. O entrevistado I5 acredita que “Em partes sim [...]. A saude ta
precaria, [...]. Quando a gente marca doutor leva tempo pra consulta
e coisa”. O entrevistado |7 disse “Ndo, porque a gente ndo tem o
médico, quando vai ao médico tem que esperar um més dois meses”.
O entrevistado 19 também disse que “[...] ndo, algumas coisas outras
ndo. Agora essa parte da salide deixa desejar, [...]”. O entrevistado I3
disse que “No caso eu que fiz tratamento ali no (SAE) Servico de
Atendimento Especializado, fiz tudo por conta do municipio [...]”.
PARA Dornelles e Costa (2003), a independéncia e autonomia sdo
indicadores de qualidade de vida, pois envelhecer com esses
parametros reduzem as dificuldades que a velhice proporciona e
consequentemente poupara investimentos a familia e ao governo.

Em rela¢do ao direito a liberdade, ao respeito e a dignidade
questionou-se os entrevistados. O entrevistado I2 disse que “Acredita
que em partes a maioria € tratado com respeito”. O entrevistado 17
disse que “Sempre foi bem respeitado, como também respeita o
préximo”. O entrevistado 4 disse que “Presenciou a falta de respeito
e violagdo dos direitos de outros idosos ficando constrangido meio a
situacdo”. O entrevistado I3 disse “Eu ndo, ndo sofri, por enquanto eu
nao sofri constrangimento ainda [...]”. O entrevistado 111 afirmou “Se
tu vai numa consulta, [...] Como colocam ali, favor respeitar os
funcionarios, mas eles ndo respeitam o idoso que eles tinham que
atenderali[...]".

Percebe-se, assim, uma falta de conscientizacdo quanto ao
respeito, pois esta previsto no Art. 10° §2° da Lei n° 10.741/2003 que o
“respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e
moral, abrangendo a preservacdao da imagem, da identidade, da
autonomia, de valores, ideias e crencas, dos espacos e dos objetos
pessoais” (BRASIL, 2003, p. 17).
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Quanto ao direito a salde, garante-se o cuidado integral a saide
do idoso por meio do Sistema Unico de Saide (SUS). O entrevistado 12
afirmou que “Antigamente se tinha medicamentos, mas agora
raramente se encontra”. Os entrevistados 16 e |7 disseram que sd se
encontra o remédio da pressdo. O entrevistado I1 disse que “Nada...,
nada, t6 com areceita aqui porque eu fuild buscar e ndo consegui[...]”.
O entrevistado I3 disse “Sim, sim quando fiz os tratamentos por 3
meses recebi os medicamentos gratuitos [...]”. Observa-se que existe
falta do comprometimento do governo para com os idosos, deixando
faltar muitas vezes medicamentos controlados, que se comprados por
conta prépria possuem precos elevados.

Quanto a prevencdo, a recuperagao e a manutencdo da saude,
todos os idosos asseveram que foram bem atendidos pelo SUS. O
entrevistado 5 afirmou ter sofrido um AVC e ter sido muito bem
medicado por enfermeiras no hospital, no qual gracas a presteza do
atendimento, rapidez e toda a assisténcia oferecida teve uma
recuperacao 6tima e sem sequelas.

Destaca-se que na Unidade de Atencdo Integral a Saide do Idoso
é feito cadastro para pessoas de 60 anos ou mais que ndo possuem
cobertura da Estratégia da Saude Familiar. Este local consta com
equipe de atendimento multiprofissional, visando prevenir doencas,
promover agdes e estabelecer o cuidado integral com o idoso. O
entrevistado 16 afirmou “Sim, [...] a unidade de atencdo para idoso
aqui, proporciona essa prevencao né, medem a pressao, glicose, a
gente faz atividade fisica, entdo é boa”.

A partir dos relatos demonstrados, compreende-se que o
governo precisa ampliar as a¢Oes relacionadas a sadde para promover
e estabelecer um cuidado integral com a vida e os direitos do idoso,
favorecendo um envelhecimento saudavel e digno.

A Lei n®10.741/2003 no seu Art. 20° estabelece que “o idoso tem
direito a educagdo, cultura, esporte, lazer, diversdes, espetaculos,
produtos e servicos que respeitem sua peculiar condicdo de idade”
(BRASIL, 2003. p. 19). Assim, questionou-se os entrevistados se estes
recebem desconto para participacdo de eventos artisticos, culturais e
de lazer e se ja tiveram algum curso especifico para a idade. O
entrevistado I3 disse “[...] acredito que se eu me interessasse, eu acho
que teria que ter isso dai, estd em lei”. O entrevistado 14 disse que “é
preciso ter a carteirinha do idoso para obter desconto”. Os
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entrevistados I5 e I8 nunca se interessaram, numa procuraram. O
entrevistado 10 afirmou “N3ao senhor, ndo. Nao tenho desconto”.

O Estatuto do Idoso estabelece que os idosos tém pelo menos
50% de desconto em atividades culturais e de lazer que englobam
eventos esportivos e artisticos com acesso preferencial nesses
lugares. Percebe-se, deste modo, que existe falta de informagdo e de
incentivo adequado para esse publico da terceira idade, pois os
individuos acreditam que se procurassem teriam descontos por estar
previsto em Lei.

Em relagdo a participagdo em algum curso especifico, observou-
se que alguns nao realizaram por ndo terem tempo, outros por nao
terem procurado ou por serem idosos solitarios. O entrevistado 12 fez
curso de computacdo para sua idade oferecido pelo Municipio. O
entrevistado 16 disse que “Eu fiz o, na UNIPAMPA mesmo o, de
computacdo. Fiz trés etapas”. O entrevistado |7 também que fez
cursos de pintura, croché e artesanato. O entrevistado I5 afirmou “[...]
Sim eu fiz curso de costura, eu costurei bastante depois deixei. Fiz
também curso de Trico, [...].

Os entrevistados foram questionados quanto as oportunidades
de lazer. O entrevistado 16 afirmou que as oportunidades de lazer que
o Municipio oferece sdo boas, pois propdem varias atividades e muitas
das pessoas nao participam ou porque ndao podem ou porque nao
gostam. Os entrevistados 17 e I8 disseram ter poucas atividades de
lazer no geral, pois deveria ter mais e ser mais divulgado. O
entrevistado 19 disse “E agora estd melhorando, de vez enquanto a
cidade fica murcha, pouco aparecem, mas ta bom”. O entrevistado I3
afirmou “[...] que ndo seja bom nem ruim, eu vou dizer regular. Porque
em certos lugares que eu tenho visto nas pragas, eu vi meio
abandonada assim”.

Em relagdo aos direitos da profissionalizagdo e do trabalho,
questionou-se os idosos para saber se 0os mesmos exercem atividade
profissional ou se conhecem algum idoso que a realiza e se as
condi¢bes fisicas e intelectuais sdo levadas em considera¢do na
atividade. O entrevistado 13 ainda exerce atividade profissional e as
condi¢Oes fisicas sdo levadas em consideracdo por restricao médica, e
nao por causa do envelhecimento. Os entrevistados 14 e 17 nao
trabalham, mas conhecem pessoas idosas que ainda exercem
atividade profissional. Os entrevistados I5 e 19 sdo aposentados e
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exercem atividades como autébnomos para complementar a renda,
pois falaram que o saldrio de aposentado é defasado. O entrevistado
I5 disse “N&o ja sou aposentada, mas tenho essa banquinha aqui que
vendo meus produtos pra ajuda com a renda”. O entrevistado 19
também disse “N&do, a ndo ser eu que trabalho com duas senhoras
idosas, ajudo elas né. [...]".

Os demais entrevistados também ndo trabalham, ndo conhecem
e ndo souberam responder se as condic¢des fisicas e intelectuais sao
levadas em consideracdo. Observou-se, ainda, que nenhum deles
recebeu curso de profissionalizacao relativo a sua idade na area que
trabalha ou trabalhou. Assim, para Mendes et al. (2005), os estudos
revelam que ao se aposentar muitas vezes acaba gerando uma crise na
pessoa, no inicio sentem-se felizes e satisfeitos, pois finalmente
chegou os dias de descansar, mas aos poucos descobrem a sensacao
de ser inutil para a sociedade, sente-se incapaz e comisso a autoestima
vai reduzindo e muitas vezes buscam o isolamento do mundo. Além
desses fatores, € preciso lidar com a diminui¢do de renda, situacdo
essa que afeta principalmente a satide e a qualidade de vida.

Neste contexto, ao questionar sobre a aposentadoria, percebe-se
que o idoso ndo pode ficar ocioso, ele precisa se incluir no meio social
e usufruir dos seus direitos. Os entrevistados I3 e 14 por estarem ainda
contribuindo com o INSS, que os entrevistados sao aposentados e
recebem o beneficio de um saldrio minimo por més. Todos defendem
que o saldrio esta defasado, pois sdo muitas contas a pagar, farmdcia
e remédios que muitas vezes sao obrigados a comprar. Alguns além de
aposentados trabalham de forma autbnoma para complementar a sua
renda. O entrevistado I1 disse “Sim, sim sé um saldrio minimo. Nao,
deixa metade na farmidcia[...]. O entrevistado |2 também disse “Sim. E
mais ou menos, faco vendas em casa”. O entrevistado I3 afirmou que
“Ndo, por enquanto ndo, porque eu tenho que pagar e chegar um
certo tempo de contribui¢do”. O entrevistado 14 também afirmou que
“Ndo, eu ainda ndo. Eu pago o INSS. [...] ndo da né, eu acho muito
pouco o salario”. O entrevistado I5 disse “Sim sou aposentada, é pelo
INSS. [...] ¢ um saldrio-minimo.

Em relacdo a assisténcia social aos idosos estabelecido na Lei n°
8.742/1993, Lei Organica de Assisténcia Social, em seu Art. 23,
“atividades continuadas que visam a melhoria de vida da populacdo e
cujas agdes, voltadas para as necessidades basicas, observem os
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objetivos, principios e diretrizes estabelecidos na lei” (BRASIL, 1993).
A pesquisa revela que os idosos possuem conhecimento e sabem onde
encontrar a assisténcia social. No entanto, evidencia-se que trés dos
entrevistados ndo tiveram contato com a mesma, pois até o momento
ndo tiveram a necessidade de buscar este tipo de auxilio. O
entrevistado I5 afirmou “Nem sei o que é isso! Ndo, ndo..., nunca usei
nada dos beneficios da Assisténcia social”. O entrevistado I8 também
afirmou “Nao, ndo sei, porque até o momento ndo precisei”. O
entrevistado 19 também afirmou “N&o sei, ndo. Nunca falei com a
assisténcia social”. O entrevistado 13 disse “[...] sim, sim sei onde
encontra-la, [...] tenho no SAE Servico de Assisténcia Especializada que
é quando vou fazer minhas consultas sabe. E uma no psicossocial que
é no CAPS”.

Os entrevistados foram questionados em relag¢do a gratuidade no
transporte coletivo publico aqueles maiores de 65 anos e aqueles que
tém entre 60 e 65 anos ficam a critério da empresa que oferece o
servico. De acordo com o Art. 39, §2° da Lei n° 10.741/2003 que “nos
veiculos de transporte coletivo de que trata este artigo, serdo
reservados 10% dos assentos para os idosos, devidamente
identificados com a placa de reservado preferencialmente para
idosos” (BRASIL, 2003, p. 22). O entrevistado I1 afirmou ndo possuir
desconto em passagens intermunicipais e que a gratuidade acontece
apenas dentro do municipio. Os entrevistados 16 e 110 afirmaram que
possuem a carteirinha do idoso que proporciona a gratuidade
dependendo do destino e da empresa que fornece o servico.

Entende-se que ha gratuidade no transporte coletivo municipal e
que todos os entrevistados nao pagam passagem local. Nos casos de
viagens intermunicipais e interestaduais os idosos recebem desconto,
usufruindo de seus direitos previstos em lei. Outro ponto importante,
além dos desafios didrios que o idoso enfrenta, é dificuldade com o
transporte coletivo, pois os veiculos possuem escadas de acesso altas,
poucos assentos e roletas apertadas, sendo muitas vezes dificeis de
mover. O entrevistado 14 afirmou “Sim, mas, [...], eu acho que tem uma
falta de respeito em relacdo ao transporte coletivo com os idosos, na
cidade. S30 6 ou 7 bancos e eles ficam ali todo apertado”.

Apesar das dificuldades por parte dos idosos, salienta-se que é
muito pequena a parcela que recebe prioridade nos assentos, com isso
a uma violacao dos direitos dos idosos por parte da sociedade que nao
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respeita o préprio futuro. Kachar (2010) explica que existe, de modo
geral, uma associacdo negativa sobre a velhice devido a debilidade
fisica e as doengas.

No Art. 39, § 2° da Lei n° 10.741/2003 estabelece que 10% das vagas
estao reservados para os idosos e estas devem ser claramente
identificadas com a placa de preferencial. A partir das entrevistas
observou-se que alguns tém prioridade enquanto outros dependem
do usudrio que esta utilizado o local prioritdrio para o idoso. O
entrevistado 11 afirmou “N3o, nos coletivos aqui ndo ddo, é muita
gente. Tem 4 assentos para idosos e um pra senhora gravida. O
entrevistado 16 disse Ele é identificado, mas as pessoas sentam igual”.
Nessa perspectiva, observa-se que trata-se de uma questdo cultural
que reforca a necessidade de buscar programas de conscientizacao
sobre o envelhecimento.

Ainda, questiona-se sobre as vagas em estacionamento publico e
privado se o publico idoso encontra as vagas e se fazem uso. O
entrevistado I1 afirmou “Agora tu vai olha e tem, mas as vagas sempre
tem alguém que ndo precisa”. O entrevistado I3 também afirmou “Ja
vi sim, e ja vi casos de carros estacionados em cima ocupando aquele
lugar ali”. O entrevistado 14 disse “Sim e ndo, mas tem que ter uma
carteirinha para estacionar”. O entrevistado |7 disse que “As vezes
encontram, deviam ter mais vagas e que respeitassem elas, porque
hoje sao poucos os que respeitam a vaga do idoso”. O entrevistado 19
também disse “Muito dificil, e assim mesmo ndo é sé idoso que
estaciona ali, de vez enquanto vai um bem novinho estaciona”.

Observa-se 0 ndo cumprimento do Art. 41 da Lei n° 10.741/2003
que estabelece que 5% nos termos da lei local, a reserva de vaga é
assegurada em estacionamentos privados e publicos (BRASIL, 2003).
Lemos (2013) alerta que as regulamentacdes e politicas relativas aos
idosos ndo sdo plenamente respondidas na prética, uma vez que
dependem de profissionais envolvidos, do empenho da sociedade e do
governo.

Por fim, ressalta-se a necessidade de mobilizacdo por parte dos
idosos em defesa de seus direitos, buscar com apoio na sociedade
acdes que possibilitem a promocao de programas de conscientizagao
quanto ao envelhecimento.
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Considerag6es finais

Este estudo buscou verificar a percepcdo da efetividade de
politicas publicas voltadas ao idoso no municipio de Santana do
Livramento/RS. Neste sentido, verificou-se que possui politicas
publicas sociais interligadas entre as secretarias de salde, educagao,
assisténcia social, lazer e cultura.

Na perspectiva dos servidores, o municipio disponibiliza para a
populagdo idosa acdes e programas como a politica publica da sadde
do idoso implementada em 2013, em que possibilita estabelecer o
cuidado integral, promover a sadde e prevenir as doengas,
possibilitando uma qualidade de vida sauddvel e ativa.

Porém, constatou-se que apesar dos direitos relativos a
aposentadoria estarem garantidos, ficou evidente a insuficiéncia de
programas relacionados a profissionalizacao e mercado de trabalho
violando os direitos garantidos em lei. Portanto, um dos desafios para
0os gestores estd em reestruturar o conselho do idoso, isso
possibilitaria arrecadar fundos e recursos para desenvolvimento de
politicas voltadas para a melhoria da qualidade de vida.

Na percepcdao dos idosos, o municipio precisa investir na
promocao da saude. Apesar de existir politica efetiva, ainda existem
muitas caréncias, principalmente na distribuicao de medicamentos.
Salienta-se, assim, a importancia de criar mais programas especificos
para conscientizar a populacao a respeito do envelhecimento, pois
ainda ha preconceito na sociedade em relagdo aos mais velhos.

Identifica-se a auséncia de politicas publicas e cursos
profissionalizantes especificos para o idoso com relacdo ao mercado
de trabalho, pois o beneficio previdencidrio é defasado sendo
necessdria complementar a renda. Assim, observa-se que um dos
maiores desafios estd na busca por recursos para desenvolvimento de
politicas voltadas ao idoso. Ainda, observou-se que o respeito
corresponde a um obstdculo enfrentado pelos idosos.

Apesar da existéncia de politicas publicas efetivas contribuindo
para envelhecimento bem-sucedido na saude, atividades fisicas e
culturais, ainda falta comunicacdo e interacdo social. Desse modo,
seria relevante criar programas de educagao para todos os grupos de
idade na sociedade, para combater o preconceito sociocultural em
relacdo a velhice.
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Este estudo proporciona um vislumbre para os gestores publicos
e para a sociedade, pelo fato de possibilitar, por intermédio das
percepc¢des descritas, uma reflexdo sobre a percep¢do quanto as
implicacdes da Lei n°10.741/2003 no municipio.

Ainda, este estudo limitou-se a Secretaria de Assisténcia Social, a
Unidade de Atencdo Integral a Saide do Idoso e aos dos idosos
entrevistados. Isto é, limita-se a percepcao e interpretacdao de um
pequeno grupo de individuos, impedindo de aprofundar o caso no
municipio e de generalizar os resultados.
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EDUCACAO, ENSINO,
APRENDIZAGEM






A REFORMA EDUCACIONAL A LUZ DO PENSAMENTO COMPLEXO:
UM ENSAIO A PARTIR DE EDGAR MORIN

Lais Francine Weyh
Celso José Martinazzo
Sidinei Pithan da Silva

Considerag6es iniciais

Repensar a educacao € um movimento intelectual de todos
aqueles que reconhecem a importancia do ato educativo nas
instituicbes escolares e acreditam no potencial transformador que o
processo de ensino-aprendizagem opera na vida dos educandos,
tendo por desejo ressignificar a pratica pedagdgica desenvolvida,
visando formar sujeitos competentes e cidadaos atuantes aptos a
enfrentar os desafios do mundo contemporaneo.

Edgar Morin, intelectual francés, é um dos grandes pensadores da
atualidade, reconhecido mundialmente e que se encontra engajado na
tarefa de refletir e promover uma outra educacdo, tendo por base a
compreensao da complexidade do real. Esta virada epistemoldgica
depende de uma reforma radical do pensamento e tem como meta a
producdo do conhecimento pertinente, o qual reconheca as esferas de
interdependéncia  entre  o0s  conhecimentos  disciplinares,
interdisciplinares e transdisciplinares. Para tanto, faz-se necessario
revisitar os fundamentos filoséficos e pedagdgicos que historicamente
constituiram a sustentacdo do ato educativo, a fim de superar o
paradigma da simplificagdo e o modelo tradicional de educacdo que
ainda perduram no processo educacional brasileiro.

Nesta perspectiva, este artigo contempla as leituras e as
reflexdes desenvolvidas no componente curricular Educagdo
Contemporanea e Racionalidade do curso de Mestrado em Educacao
nas Ciéncias da UNIJUI/RS, tendo por objetivo de estudo repensar a
educacdo escolar, sua organizacdo e o processo de ensino-
aprendizagem a partir da teoria da complexidade. Este percurso
paradigmadtico visa suscitar uma pratica pedagdgica significativa com
foco na centralidade do conhecimento pertinente e transdisciplinar na
instituicdo escolar.
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Metodologia

Quanto as caracteristicas, trata-se de um estudo bibliogréfico, de
carater exploratdrio, descritivo e explicativo, tendo em vista que
foram realizadas leituras de diversas obras de Edgar Morin, bem como
de outros intelectuais que escrevem sobre a temdtica da teoria da
complexidade e a necessidade de uma reforma do pensamento e da
educacao que tenha como pressuposto um pensar complexo.

Desse modo, no primeiro momento se discorrera sobre a
sociedade contemporanea e a escola neste contexto, recorrendo aos
paradigmas moderno e pds-metafisico. Por conseguinte, serd
abordada a emergéncia da complexidade na educacdo escolar, as
possibilidades e os desafios de sua implementagao.

Resultados e discussao

A necessidade de uma mudanga paradigmatica pela reforma do
pensamento

“Em uma palavra, saber pensar significa, indissociavelmente, saber pensar o seu
prdéprio pensamento. Precisamos pensar-nos ao pensar, conhecer-nos ao conhecer”
(MORIN, 1986, p. 111).

Na contemporaneidade, vive-se em uma sociedade capitalista,
neoliberal, em que a lei do mercado globalizado impera, quebrando as
fronteiras geogrdficas e temporais anteriormente existentes entre
povos e culturas e, ao mesmo tempo, as novas tecnologias da
informagdo e comunica¢do permitem que todos entrem em contato
com o conhecimento e dialoguem constantemente entre si.

Por outro lado, a ideologia dominante do consumismo e lucro a
qualquer custo, impoe um modo de vida nada sauddvel, sustentdvel e
feliz, prezando pela competitividade entre os individuos e gerando a
desigualdade social. Esta ideia € uma ilusdo que a modernidade nos legou
“[...] de que os progressos técnico, mecanico, industrial levavam ao
progresso humano, ao bem-estar da compreensao” (MORIN, 2001, p. 47).

Morin, baseado nessa constatacao de dupla ordem, salienta que
se estd na idade de ferro planetdria, com um patamar elevado no
desenvolvimento da ciéncia e tecnologia nunca antes atingido,
contudo se permanece na pré-histdria em relacdo ao espirito humano,
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vivendo cada vez mais da aparéncia e superficialidade, com relacées
frageis e desprovidas de significado.

[...] esse desenvolvimento produziu um subdesenvolvimento intelectual, psiquico e
moral. Intelectual, porque, ao nos ensinar a dissociar tudo, a formacgao disciplinar que
nds, ocidentais, recebemos nos faz perder a aptiddo de religar e, com isso, a de
pensar os problemas fundamentais e globais. Psiquica, porque somos dominados
por uma légica puramente econémica que nao vé como perspectiva politica sendo o
crescimento e o desenvolvimento, e porque somos obrigados a considerar tudo em
termos quantitativos e materiais. Moral, porque por toda parte o egocentrismo
predomina sobre a solidariedade (MORIN, 2015b, p. 31-32).

Logo, ele explicita que ha dois caminhos para a humanidade:
continuar em dire¢do ao abismo instaurado pela ldgica técnica-
econdmica, que gerara destruicdo e morte total do planeta e da vida
terrestre, ou a metamorfose, que exigird uma nova racionalidade
capaz de enfrentar a complexidade do real, em didlogo com a ideia de
simplificacdo vigente.

A origem desse pensamento simplificador pode ser encontrada
ao revisitarmos os paradigmas do conhecimento, que sdo as
concepcdes elaboradas pela humanidade acerca dos sujeitos, da
sociedade e do mundo e passaram a ser a cosmovisao predominante
de toda uma época histdrica e lugar. Desse modo, foram sendo
estabelecidos referenciais de objetividade buscando apreender a
realidade existente, organizar a estrutura social e definir as a¢6es do
coletivo. Por essa razao que,

Uma mudanga de paradigma revoluciona. Uma revolu¢do que afeta um grande
paradigma modifica os nuclei organizadores da sociedade, da civilizagdo, da
cultura e da noosfera. Trata-se de uma transformac¢do do modo de pensar, do
mundo do pensamento e do mundo pensado. Mudar de paradigma significa, ao
mesmo tempo, mudar de crenca, de ser e de universo (MORIN, 2002, p.283).

Durante a Idade Antiga e Medieval,”® prevaleceu a crenca
metafisica, de matriz religiosa e filoséfica grega, em que acreditava-se

8 A ldade Antiga compreende o periodo do surgimento das primeiras civilizagGes
humanas (Mesopotamia, Egito, Hebreus, Fenicios, Persas), tendo como marcos
principais a invengao da escrita, o nascimento de Jesus, e a heranga greco-romana
para a cultura ocidental. J4 a Idade Média inicia-se com a invasdo dos reinos barbaros
para a formagao e posterior declinio do sistema feudal, em que a Igreja Catdlica era
a instituicdo mais importante e reguladora do pensamento e a¢do humana.
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que a figura divina era criadora de todo o universo, sendo o mundo
algo predeterminado e a realidade imutdvel. Ao ser humano, nessas
condicdes, cabia a tarefa de descobrir essa esséncia mundana pré-
configurada e se adaptar. Trata-se de um ser passivo a contemplar a
criagdo, devendo agir em conformidade com as prescri¢oes celestiais.

A partir do século XV, o feudalismo entra em crise e inaugura-se a
Idade Moderna europeia, e com ela diversas mudancgas sociais,
politicas, econdmicas, culturais e religiosas ocorreram, modificando as
antigas convic¢des. Com o Renascimento, provocado, sobretudo pelas
descobertas cientificas, dentre as quais se destaca a teoria
heliocéntrica, percebeu-se que a Terra ndo era mais o centro do
universo, e posteriormente no movimento de ideias iluministas, o
homem passa a ser visto como o dono de seu préprio destino, capaz
de conhecer todas as coisas pela razdo, e consequentemente, a
produzir as “verdades” do e sobre o mundo.

Por conseguinte, os sujeitos tornam-se epistémicos, agentes
estruturantes da realidade que ndo é mais objetiva, mas objetificante,
tomando assim o lugar que era destinado a Deus na concep¢ao
anterior. Esse antropocentrismo, humanismo, substitui a tradicao
ontolégica do pensamento, para suscitar o paradigma da razao
subjetiva. Martinazzo (2013, p. 8) destaca essa passagem expondo
que,

Aos poucos a mentalidade moderna vai substituindo a metafisica antiga e
medieval, do ser enquanto ser, posto ontologicamente, por dois caminhos novos
de compreensdo da realidade cujas raizes encontram-se no racionalismo
cartesiano, que valoriza a razdo como critério ultimo da verdade e no empirismo
baconiano que fundamenta a experimenta¢do cientifica do conhecimento. A
razdo vai permitir ao homem ordenar e reordenar o mundo pondo em crise os
valores cristdos e os principios da racionalidade ontoldgica e medieval.

Nesse momento, consagra-se o0 método cientifico, tendo como
pilares as ciéncias exatas e naturais que ordenam, mensuram e
quantificam os objetos, valorizando a experiéncia e comprovacdo dos
fendbmenos, tornando a racionalidade humana instrumental e
matematizante. Assim, surge o processo de simplificacdo, que
demanda a separacdo e reducao dos objetos em elementos menores
para facilitar a andlise, comecando dos mais simples para os
complicados, e ao final, enumerar os dados para ter uma condensacao,
gerando a sintese completa.

228



Para tanto, o pesquisador ndo poderia deixar sua subjetividade
interferir, isto é, suas observacdes pessoais, experiéncias anteriores,
bem como as influéncias do meio das quais o objeto faz parte, tendo
em vista que elas ndo permitiriam captar a realidade em si. Contudo,
sabe-se hoje que ndo ha neutralidade nessa dinamica de construgao do
saber, como se fosse possivel o ser humano desconectar-se do seu eu
interior e dos elementos exteriores que afetam o objeto para proceder
ao ato investigativo.

E assim toma rosto o paradigma chave do Ocidente: o objeto é o cognoscivel, o
determinavel, o isolavel, e consequentemente o manipuldvel. [...] O sujeito é o
desconhecido, desconhecido porque indeterminado, porque espelho, porque
estranho, porque totalidade. Assim na ciéncia do Ocidente, o sujeito é o tudo-
nada; nada existe sem ele, mas tudo o exclui; € como o suporte de toda a
verdade, mas ao mesmo tempo é apenas <ruido> e erro diante do objeto
(MORIN, 2008, p. 63).

Neste contexto, na equacao do conhecimento, jd ndo hd o
primado do objeto, mas do sujeito que agora constitui e significa os
objetos. Porém, essa capacidade simbdlica do homem, que os
diferencia dos demais animais, tornou-se racionaliza¢do, produzindo
ganancia, dominacgdo e classificagdo entre povos, além de umaideia de
distincdo e supremacia humana sobre a natureza, o que permitiu
usufruir dela sem limites. Silva (2015, p. 42) complementa:

Se a forma emergente de conhecimento na modernidade contribuiu, por um
lado, para a ruptura da ilusdo medieval, possibilitando ao homem romper com a
visdo sobrenatural do mundo, e consequente liberagdo da estrutura dominadora
do poder clerical e feudal, por outro, introduziu novas crengas, novas formas de
dominag6es, talvez ainda mais perigosas - a crenga absoluta no poder da
racionalidade cientifica/instrumental, a ideia de progresso ilimitado, e a
consequente destruicio da natureza, da biodiversidade cultural, e
desarticulagdo da politica no sentido emancipatdrio.

A crise desse projeto moderno ocorre pela compreensao da
barbarie provocada pela mente humana, no que inclui as duas guerras
mundiais, com a fabricacdo de armas cada vez mais poderosas; a
miséria de grande parte da populagdo; a polarizacao do mundo entre
ideologias; o uso indiscriminado dos recursos naturais para manter a
producdo em massa; a perda de referéncias valorativas para a
convivéncia social harménica e no que tange a identidade cultural.
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Também, advém do reconhecimento de que o conhecimento
humano possui limites e o método cientifico, da forma como ¢é
realizado, torna-se incapaz de abarcar a totalidade do real, podendo
conter equivocos, bem como ha fendas incompreensiveis a mente
simplificadora, pois como salientam Morin e Le Moigne (2000, p. 208),

Ainteligéncia parcelada, compartimentada, mecanicista, disjuntiva, reducionista
quebra o complexo do mundo em fragmentos disjuntos, fraciona os problemas,
separa aquilo que estd unido, unidimensionaliza o multidimensional. E uma
inteligéncia ao mesmo tempo miope, présbita, daltonica, zarolha. Acaba cega,
na maioria das vezes. Ela destréi no embrido todas as possibilidades de
compreensdo e de reflexdo, eliminando também todas as chances de um
julgamento correto, ou de uma visdo a longo prazo.

Logo, procuram-se saidas para esta inteligéncia cega, mutilante e
ignorante, o que exige uma tomada de consciéncia acerca dos
problemas existentes e erros cometidos pela racionalizacdo, e uma
aposta numa reforma do pensamento que abarque a complexidade.
Mas o que é a complexidade? De que forma promover a reforma no
pensar? Que caminhos deve-se percorrer? E qual a importancia da
educacdo escolar na efetivacdo desse propdsito para a humanidade?

A complexidade é um termo que ainda ndo possui uma heranca
capaz de defini-la no interior do debate filoséfico e epistemolégico,
mas significa reconhecer, sobretudo, de forma concomitante, aquilo
que escapa ao pensamento ou a capacidade racionalizadora e Idgica
do pensamento quando se defronta com o real, ao mesmo tempo em
que indica para aquilo que é tecido em conjunto no ambito do aspecto
fenomenal da realidade. Do ponto de vista paradigmatico, ou mesmo
da teoria, ela consiste num desafio, ou mesmo na consciéncia de um
problema, em termos de conhecimento, apontando para a
necessidade de superar o pensamento simplificador, bem como aideia
de umarazao subjetivante e racionalizante, que seria capaz de sozinha,
constituir o mundo real e fenomenal. Conforme Martinazzo (2014), “é
um paradigma pJs-cartesiano que procura compreender a realidade e
suas diferentes manifestacbes sob um referencial Idgico-
epistemoldgico prdprio e encaminha as solu¢cbes de forma nao
simplificadora [...]".

Contudo, a complexidade ndo extingue a simplificacdo e demais
alternativas cldssicas de conceber o saber, mas deseja ultrapassa-las,
por uma ciéncia nova, complexa e de racionalidade reflexiva. Logo, ao
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conhecer um objeto ou fendmeno, distingue-as em partes para realizar
a andlise, mas posteriormente as partes devem ser religadas (unidas)
de modo a sintetizar, levando em consideracao o todo, seu contexto.

O pensamento complexo ndo recusa de modo algum a clareza, a ordem, o
determinismo. Acha-os insuficientes, sabe que ndo se pode programar a
descoberta, o conhecimento, nem a ac¢do. [...] O pensamentos simples resolve
os problemas simples sem problemas de pensamento. O pensamento complexo
ndo resolve ele préprio os problemas, mas constitui uma ajuda a estratégia que
pode resolvé-los (MORIN, 2008, p.121).

Dessa maneira, Morin delineia sete principios fundamentais que
envolvem o pensamento complexo, necessarios a reforma, que sao:
sistémico ou organizacional; hologramatico; circulo retroativo; circulo
recursivo; auto-eco-organizacdo; dialdgico; e reintroducdao do
conhecimento em todo conhecimento. De maneira geral, o primeiro e
segundo principios, assinalam a importancia de ter o conhecimento
das partes e do todo ao mesmo tempo, sendo inconcebivel pensar que
somente tendo acesso as partes se terd a ideia do conjunto ou vice-
versa, e com a organizagao desse todo € possivel aparecer as
emergéncias, qualidades novas das particularidades.

Um exemplo claro dessa interdependéncia é o prdéprio ser
humano, que ndo é sé ser fisico, bioldgico-genético, mas psiquico,
social e cultural. Nesse sentido, nao é possivel estudar somente um
dérgao e esquecer toda a sistemdtica que envolve o corpo e seu
funcionamento nos diversos aspectos que o compde.

Trata-se de procurar sempre as relagbes e inter-retro-a¢ées entre cada
fendmeno e seu contexto, as relacdes de reciprocidade todo/partes: como uma
modificacdo local repercute sobre as partes. Trata-se, ao mesmo tempo, de
reconhecer a unidade dentro do diverso, o diverso dentro da unidade; de
reconhecer, por exemplo, a unidade humana em meio as diversidades
individuais, culturais, as diversidades individuais e culturais em meio a unidade
humana (MORIN, 2009, p. 25).

Por conseguinte, o terceiro e quarto principios referem-se a
quebra da ideia de causalidade linear, expondo que ha um circulo de
acOes entre causa e efeito, produtor e seu produto de forma
intermitente. Tudo o que for gerado trard consequéncias positivas ou
negativas e que retroagird novamente para a causa ou o produtor. A
globalizagdo pode representar essa circularidade: “A economia
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mundial é cada vez mais um todo interdependente: cada uma de suas
partes tornou-se dependente do todo, e, reciprocamente, o todo sofre
as perturbacdes e vicissitudes que afetam as partes [...]” (MORIN;
KERN, 2003, p. 34).

Ja o principio da auto-eco-organizacdo, revela que os seres
humanos sao auténomos e simultaneamente dependentes dos outros
e da natureza para a sobrevivéncia e também, que temos a capacidade
de nos regenerar permanentemente. A ordem e a desordem fazem
parte do universo e sua mutua relagdo que permite a organizagao.

No principio dialégico, tém-se a dimensdo de que diferentes
nogdes podem ser complementares, visando a compreensdo da
complexidade. Assim, as ideias se transformam e avangam pelos
antagonismos e contradi¢des, contudo nenhuma no¢do se anula
frente a outra e sim, sdo associadas. Por fim, Morin salienta que todo
o conhecimento é uma interpretacdo por parte de um sujeito, povo e
sua cultura, sendo passivel de ilusGes.

Os seres humanos se relacionam com o real, possuem uma
representacdo acerca dele que deriva de sua maneira de pensar, mas
ndo ha possibilidade de té-lo exatamente como nos paradigmas
anteriores. Portanto, “O método da complexidade ndo tem por missao
encontrar a certeza perdida e o principio Uno da Verdade. Pelo
contrdrio, deve constituir um pensamento que se nutre da incerteza,
em vez de morrer dela” (MORIN, 1980, p. 13).

Neste contexto, a reforma do pensamento exige uma
conscientizagdo de que amudanga é necessdria, tendo um olhar critico
acerca da complexidade que é a vida, o mundo, os sujeitos na sua
relacdo com a sociedade e a natureza, e o préprio ato de conhecer, que
envolve a dinamica de separar para analisar, religar para sintetizar,
superando a concepc¢ao simplificadora.

Para articular e organizar os conhecimentos e assim reconhecer e conhecer os
problemas do mundo, é necessaria a reforma do pensamento. Entretanto, esta
reforma é paradigmatica e, ndo, programatica: é a questdo fundamental da
educagdo, j& que se refere a nossa aptiddo para organizar o conhecimento
(MORIN, 2000, p. 35).

A educacdo cabe a tarefa de promover o pensamento complexo,

por ser uma instituicdo formal que visa formar as criangas e jovens para
serem cidaddos do mundo, inserindo-os na dinamica social. S3o essas
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novas geracdes que darao continuidade ao projeto de humanidade, e
elas devem optar pela metamorfose que comecard com base na
reforma paradigmadtica do pensar.

Por uma educacdo na complexidade com base no ensino do
conhecimento pertinente

De acordo com Morin, desde pequenas as criancas possuem
aptidao natural para exercer a complexidade em relacdo aos objetos
de conhecimento, isto é, de pensar os elementos em seus contextos,
inclusive de inseri-los em novos conjuntos, dando-lhes outras fun¢es
e significados. Contudo, ao entrar na escola a Iégica simplificadora do
saber, que separa as disciplinas, desintegra os objetos, secundariza
essa capacidade e mostra um modo unidimensional de conceber e
refletir sobre tudo que existe.

[...] as criangas fazem funcionar espontaneamente suas aptiddes sintéticas e
suas aptiddes analiticas, sentem espontaneamente as ligagbes e as
solidariedades. Somos nés que produzimos os modos de separagdo e que lhes
ensinamos a constituir entidades separadas e fechadas. As criancas sdo
obrigadas a aprender no interior de categorias isolantes [...] (MORIN, 20153,
p.108).

E com essa concepc¢do que o processo de ensino-aprendizagem
vai acontecendo, nos moldes tradicionais da ciéncia pedagdgica. Nao
é a toa que no decorrer dos anos de escolariza¢ao, especialmente nas
Ultimas etapas do Ensino Fundamental, as criancas parecem ndo ver
mais sentido nos conteddos, mostram-se cansados, saturados de
tantas informacgdes, e ndo desenvolveram capacidades de pesquisar,
selecionar e relacionar os conhecimentos, aprendendo a questionar e
criar novas proposicoes.

Sua curiosidade foi anulada, seus interesses nao foram ouvidos, o
aprender se associou a “decoreba” e sin6nimo de tirar boas notas em
provas. Infelizmente, ainda se encontra na maioria das instituicdes
escolares essa conviccao de educacao, que vé os sujeitos somente em
seu aspecto cognitivo e ndo mostra a relevancia do aprendizado de
determinado conhecimento para a sua proépria vida, ao invés de ser
uma preparacao mecanica para os futuros vestibulares ou o seu
ingresso no mercado de trabalho. Segundo Moraes (2015, p.12),
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[...] Além das disciplinas, dos objetos do conhecimento, esta o sujeito, o ser
humano, com toda a sua multidimensionalidade, imbricado em uma realidade
complexa a ser conhecida. Estd o sujeito com seu pensamento racional, empirico
e técnico, mas também com seu pensamento simbdlico, mitico e magico, nutrido
por sua intui¢do e espiritualidade

Nesta perspectiva, cada disciplina, quando tratada de forma
estanque, muitas vezes, acaba por mostrar o seu universo préprio de
saberes especificos, tornando dificil um pensamento complexo, que
interligue a memdria escolar a vida social e cultural. Os alunos estao
tdo acostumados com a simplificacdo que, por exemplo, estranham
quando o professor utiliza um mapa na aula de Histdria, pois a ideia
incutida neles, é a Geografia que deve trabalhar com esse instrumento.
Também, acreditam que a escrita de textos e realizacdo de questdes
interpretativas somente devem ser feitas na aula de Lingua
Portuguesa ou que o meio ambiente é um assunto de Ciéncias.

O desenvolvimento hiperdisciplinar das ciéncias traz cegueira para tudo aquilo
que recai entre as disciplinas e que € o essencial. Enquanto a formaliza¢do e a
quantificagdo ignoram os seres e 0s existentes que por isso se tornam invisiveis
e cedem o lugar a nimeros, férmulas, idealidades, é a vida que cai nos intersticios

entre as disciplinas bioldgicas, ¢ o homem que cai nos buracos entre as
disciplinas das ciéncias humanas (MORIN, 1986, p.325).

Logo, a reforma do pensamento promovida com base nos
principios do paradigma da complexidade faz-se necessdria visando
transformar essa realidade da prética pedagdgica. Isto serd possivel
com o ensino que opere com base num conhecimento pertinente, ou
seja, significativo para o aluno e aliado ao contexto, que parta de uma
indagacao, algum problema detectado ou de suas préprias
experiéncias e se complemente, aperfeicoe com os saberes cientificos
das disciplinas. E um conhecimento de cunho ndo sé tedrico, mas
relacionado com a pratica, a vivéncia cotidiana, que mostre a
solidariedade dos fenémenos e instigue o aluno a buscar mais.

A incorporacdo do pensamento complexo na educacdo facilitard o nascimento
de uma politica da complexidade, que ndo se contentara apenas de pensar os
problemas mundiais em termos, mas de perceber e descobrir as relagdes de
inseparabilidade e inter-retroacdo entre qualquer fenémeno e seu contexto e de
qualquer contexto com o contexto planetario (MORIN; CIURANA; MOTTA, 2003,
p.108).
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Assim, quebram-se as fronteiras disciplinares e a inter/
transdisciplinaridade torna-se estratégia epistemometodoldgica,
possibilitando um conhecimento ndo superficial, mas profundo e
globalizante. Para tanto, o aluno precisaria ter a consciéncia do que é
conhecer, entendendo as cegueiras provocadas pela racionalizagdo e
a possibilidade de erro e ilusdao da mente humana no processo de
conhecimento. Também, é preciso que saiba operacionalizar a ligacao
entre as partes e o todo na anadlise e sintese dos fen6menos, o que
ocorre com a mediagdo do professor.

[...] o conhecimento transdisciplinar, produto de uma tessitura complexa,
dialégica e autoeco-organizadora, é tecido nos intersticios, nas tramas da
intersubjetividade dialdgica, nos meandros da pluralidade de percepgées e
significados emergentes, a partir de uma dinamica complexa presente nos
fenémenos, eventos e processos constitutivos dos fenémenos da vida. E,
portanto, produto de interacdes ocorrentes entre os niveis fenomenoldgicos
representativos do objeto e os niveis de percep¢do e de consciéncia do sujeito
(MORAES, 2015, p.8).

Dessa forma, a educacdo torna-se um campo aberto a
reflexividade, em que alunos e professores possuem uma relacdo de
cumplices na constru¢do do conhecimento, concretizando momentos
de didlogo intersubjetivo e escuta ativa, efetivando a criacdo de
comunidades de saber. Ao expor seu ponto de vista, cada aluno vai
constituindo sua autonomia, o respeito as diferencas, e entendendo a
histéria como uma possibilidade e ndo de algo determinado e incapaz
de ser modificado.

[...] a educagdo assume papel ativo de aprendizagem coletiva e da potenciagdo
do desenvolvimento cognitivo, pratico-moral e expressivo-estético, em que se
assegurem o dominio das sempre outras situagdes a enfrentar no mundo da
tradicdo cultural continuada, no espago social do convivio em grupos e no
respeito e afirmagdo das identidades pessoais (MARQUES, 1992, p. 560).

Por conseguinte, estd se ensinando a condicdo humana que ao
mesmo tempo é fisica, bioldgica, psiquica, cultural, social e histdrica,
ou seja, multidimensional, bem como a identidade terrena, composta
por multiplos povos e culturas em constante interacdo, gerando a
compreensdo mutua e a (co)responsabilizacdo pelo mundo. Desta
forma, a escola cumpre sua finalidade enquanto espaco formativo na
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construcao de capacidades intelectuais, mas também de cidadania em
escala planetdria.

Considerag6es finais

Sabe-se que nao hd uma construcdo do saber que se apresente
conclusiva e acabada, mas a partir do exposto é possivel tracar
algumas contribuicdes pertinentes deste estudo. A primeira é ade que
historicamente existiram diferentes paradigmas do conhecimento
(concepcdo metafisica e da razdo subjetiva) que influenciaram na
forma de conceber o mundo, organizar a sociedade, condicionando a
relacdao dos sujeitos com os objetos.

Contudo, a crise da modernidade revelou alguns equivocos
dessas concepgdes, o que sugere, que a humanidade necessita de uma
mudanga paradigmatica. O entendimento de Edgar Morin é de que
necessitamos, na educacdo, de uma reforma do pensamento pela via
da complexidade. Esta reforma visa ultrapassar o pensamento
simplificador que fragmenta as partes do objeto estudado e, separa os
fendmenos de seu contexto, gerando uma inteligéncia cega, incapaz
de pensar e enfrentar os problemas da contemporaneidade.

Nesse sentido, a escola apresenta-se como o nucleo central na
formacgdo de uma inteligéncia geral que trabalhe com o conhecimento
pertinente, religando os saberes das diferentes disciplinas,
promovendo um enfoque inter e transdisciplinar no tratamento das
temdticas em sala de aula. E fundamental também que compreenda os
alunos como sujeitos de sua aprendizagem, dotados de capacidades a
serem aprimoradas, num ensino onde o professor é cumplice na
construcao do saber, fazendo-se imprescindivel a criacao de circulos
de didlogos intersubjetivos.
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ESTAGIAR E CARTOGRAFAR: UM CONVITE PARA UMA GEOGRAFIA
ALEM DAS EXATIDOES DO IMPERADOR

Gabriela Dambrds
Leonardo Pinto dos Santos
Victdria Sabbado Menezes

Um convite...

Jorge Luis Borges conta-nos a histéria do imperador que
encomendou um mapa exacto do seu império. Insistiu que o
mapa devia ser fiel até ao minimo detalhe. Os melhores
cartégrafos da época empenharam-se a fundo neste importante
projecto. Ao fim de muitos trabalhos, conseguiram termina-lo.
Produziram um mapa de exactiddo insuperdvel, pois que
coincidia ponto por ponto com o império. Contudo, verificaram,
com grande frustagdo, que o mapa nao era muito pratico, pois
que era do tamanho do império.

Boaventura de Souza Santos (2011, p. 200)

Este texto ndo € a busca pela exatidao do “império”, mas sim, um
convite a reflexdo sobre dois temas que estdo na esséncia do ser
professor e do ser da ciéncia geografica: o estdgio e a cartografia.
Como o inconfundivel Borges sempre nos faz refletir a partir de suas
peripécias poéticas e filosdficas, aqui temos trés professores que
experimentam uma docéncia que transita mais entre as perguntas do
que pelos caminhos das respostas prontas, convidando os leitores e
leitoras a refletirem um pouco sobre estes dois pontos que se mesclam
a identidade da Geografia enquanto ciéncia e do professor enquanto
pensador da educagdo.

Primeiro ponto que queremos tocar é a cartografia: de alguma
forma ela traz consigo algo de magico, pois a0 mesmo tempo em que
congrega uma série de técnicas dos “melhores cartdgrafos da época”,
ela apresenta também um teor artistico que projeta nossas mentes
sobre os diferentes espacos reproduzidos pelas linhas e cores
utilizadas. Da mesma forma, o produto da cartografia é quase que um
sinbnimo dentro do senso comum que acompanha por muitas vezes
este campo do conhecimento chamado Geografia, como bem
exemplifica Callai (1999, p. 60): “ao serem solicitados [...] a “citar”
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cinco palavras que lhe vem a cabeca quando se fala de Geografia,
individualmente a palavra MAPA é a que mais aparece. Geografia, para
muitos, tem sido, portanto, sindnimo de mapa”’.

A segunda questdo aqui apresentada é o estagio supervisionado:
todo jovem professor materializa representacdes do ambiente
escolar, em uma formagao inicial muitas vezes apegada as técnicas e
aos saberes especificos do componente curricular ao qual se deseja
tornar-se docente se acaba projetando um ambiente escolar que
poderia ser mapeado com uma “exactidao insuperavel”, mas isto seria
tao inatil como o mapa do conto de Borges. Estagiar € vivenciar de
forma prética e tedrica o “espaco geografico” do professor(a). Neste
cendrio ele vai pouco a pouco se descobrindo enquanto docente,
construindo as estruturas que lhe fardo ler o ato de ser professor como
algo libertador para si e para seus alunos.

Com isso ja podemos realizar a nossa primeira afirmacdo: a
Geografia e a sala de aula sdo dois Lugares fantasticos, pois é na
vivéncia/interagdo entre elas que se permite uma escuta sensivel do
outro, sendo este outro aqui entendido como as pessoas, mas também
o Espago Geogréfico e as relagdes que por ali se entrecruzam. Com as
subjetividades aflorando, a Geografia enquanto ciéncia e como
componente curricular nos permite ndo naturalizar as coisas do
mundo, mas sim, lutar contra a exclusdo e desqualificacdo dos outros
sujeitos que pelas veredas do mundo acabam cruzando com a nossa
docéncia.

Assim é que dentro do chao das utopias que transpuseram a
mente de Borges e chegaram aos seus livros, reforcamos a concepgao
deste texto como um cultivo aos didlogos tdo necessarios em um
momento histdrico em que tantas existéncias sao fragilizadas em prol
de um Capitalismo pouco humano. Os professores e professoras neste
contexto precisam somar seus pensamentos mantendo uma postura
ética para além das conceituais e metodoldgicas, com o intuito de se
refletir sobre pontos essenciais de sua formacao como sdo o estagio e
a cartografia.

Aqui permanece o convite para que em algum sentido vocé
leitor(a) que encontra-se lendo essas linhas possa de alguma forma se
tornar parte de uma constru¢do comunitaria e solidaria dos muitos que
sonham e lutam pelas utopias de um mundo melhor como nds. Assim
sendo, os trés autores deste texto convidam a todos que
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cotidianamente ja assumiram a dificil e necessaria missdo de uma
constru¢do de uma escola, de uma docéncia e de uma Geografia mais
humana para uma reflexdo sobre o ar (estagi(ar) e cartograf(ar)) que
enche de vigor a Geografia escolar.

Dos desafios da formacgdo inicial docente: o estagio curricular
obrigatério

Os desafios que se apresentam na formacdo inicial de professores
no contexto contemporaneo sao os mais diversos e carregam uma
complexidade impar. Quando se pensa no ensino de Geografia
realizado na educagdo bdsica e, de forma especifica, nas praticas
pedagdgicas dos professores nao se pode dissociar da formacao que
os mesmos desenvolveram durante sua licenciatura, embora esta seja
apenas uma das fontes de seus saberes docentes e de sua identidade
profissional (TARDIF, 2014). No curso de formacdo inicial ha um
momento chave que diz respeito aos estagios curriculares
obrigatdrios. Sendo assim, pretende-se tecer algumas consideragoes
acerca do estdgio na licenciatura, visto que este representa uma
experiéncia formativa de significativa relevancia na graduagao.

Urge questionar: o estagio pode ser concebido como um
momento de constru¢ao ou desconstru¢ao docente? Como o estagio
é pensado e organizado no interior do curriculo da licenciatura? Em
que medida influencia a formacdo dos futuros professores? De acordo
com Pimenta (2005), o estagio deve ser compreendido como unidade
entre teoria e pratica. Entretanto, ainda percebe-se a dificil
concretizagdo desta indissociabilidade teoria e prética, tendo em vista
que hd a predominancia da concepc¢ao de que o estagio se restringe ao
momento pratico do curso. Esta observacao € apresentada, inclusive,
pelos préprios académicos. Nao sdo raras as criticas dos licenciandos
de que sua formacdo é demasiadamente tedrica, desarticulada da
realidade da escola e de que a aproximagao com esta instituicao de
ensino, isto é, seu campo profissional ocorre somente no final do curso
por meio dos estagios obrigatdrios.

Esta constatacdo manifesta que as disciplinas ao longo do curso,
tanto as especificas da Geografia quanto as pedagdgicas, pouco
apresentam a preocupacao de introduzir a dimensdo pratica em seu
desenvolvimento. Por consequéncia, isso faz com que o estégio, o qual
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necessariamente envolve a pratica e o contato dos académicos com o
espaco escolar, seja entendido como a parte pratica do curso. Cria-se
uma representacdo, portanto, de contraposicao a teoria ao invés da
ideia de integracdo teoria-prdtica. Esta representacdao pode ser
simbolizada pela visdo de que o estagio limita-se ao como fazer, de
modo que interessa conhecer sobre técnicas, oficinas e metodologias.
Dessa maneira, ndo se compreende o ensino-aprendizagem enquanto
processo de constru¢ao, mas sim sob uma perspectiva de aplicacao de
estratégias de ensino determinadas.

Este viés aplicacionista pautado numa concepgdo técnica de
ensinar esta relacionado ao que Pimenta; Lima (2012) denominam de
mito metodoldgico. Para as autoras:

A exigéncia dos alunos em formacdo, por sua vez, reforca essa perspectiva
quando solicitam novas técnicas e metodologias universais por acreditar no
poder destas para resolver as deficiéncias da profissdo e do ensino, fortalecendo
assim o mito das técnicas e das metodologias. (PIMENTA; LIMA, 2012, p. 39)

O mito metodoldgico parte do pressuposto de que bastam
técnicas e metodologias especificas para resolver os problemas e
dificuldades no exercicio de ensinar. Assim, constroem-se verdades
consolidadas e naturalizadas que fortalecem uma visao do ensino
assentado na perspectiva tecnicista ao mesmo tempo em que se retira
a dimensdo intelectual do fazer pedagdgico. Isto é, a acdo docente,
sob este ponto de vista, restringe-se a aplicagdo de metodologias
definidas, o que ndo exige a criacao, 0 pensamento, a construgdo e a
reflexdao do educador. Como resultado, desenvolve-se um ensino
mecanico, pois nao se constitui uma visdo ampla do processo
pedagdgico. Cabe salientar que o mito metodoldgico se reproduz na
medida em que muitos dos préprios licenciandos tém esta expectativa
e preocupacao concernente as férmulas de como ensinar, bem como
os programas de formacdo continuada de professores também sdo
orientados a partir desta l6gica.

A énfase na questdo técnica no processo de aprender a ensinar
acarreta na desconsideracao da dimensdo social e pedagdgica. Uma
das grandes questdes presentes no ambito da formacdo inicial refere-
se ao que fazer com os conteudos da universidade para ensinar na
escola. Indaga-se: existe diferenca entre o ensino na universidade e o
ensino na escola? Parte-se da premissa de que ha uma distin¢ao entre
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Geografia académica e Geografia escolar. Conforme Callai (2013, p. 43),
o desafio consiste em como possibilitar uma relacdo “entre os
processos de ensino-aprendizagem curricular e como fazer para
administrar uma tensdo permanente entre a visdo cientifica e a visao
pratica dos problemas educativos, da mesma forma que da ciéncia
geogrifica e a Geografia escolar curricular”.

Nesse sentido, Pimenta; Lima (2012) concebem o estagio como
uma atividade tedrica que envolve conhecimento, didlogo,
intervencao na realidade e preparadora de uma praxis. O estagio nao
é a praxis, propriamente dita, visto que a praxis se revela na media¢ao
entre o contexto de escola, sala de aula, sistema de ensino e
sociedade. Logo, € proficuo que se insira a pesquisa no estagio. Pensar
0 estagio como pesquisa significa reconhecer que os professores sao
produtores de conhecimento, mobilizam diferentes saberes em seu
exercicio profissional e constituem-se enquanto docentes ao longo de
sua trajetdria de vida, de formacgdo e de profissdo. Para além disso, a
pesquisa permite aproximar-se da realidade da escola, visando
compreender sua fun¢ao social, sua dinamica, seu funcionamento e as
relacdes que sao estabelecidas entre os sujeitos que a produzem.

Além do mito metodoldgico ja comentado, had outro ponto que
deve ser repensado e desconstruido. Pelo fato de ser recorrente nas
licenciaturas o contato com a escola e desenvolvimento da pratica
somente nos estagios realizados no final do curso, por consequéncia
confere-se um peso maior ao estagio. Ou seja, 0 estagio, muitas vezes,
torna-se para os alunos um momento determinante e definidor do que
serd a profissdo docente. Para muitos académicos, a experiéncia de
estagio é a principal responsdvel por sua decisdao de continuar na
docéncia ou desisti-la. Embora o estagio compreenda um espago
formativo de suma importancia no interior do curso de licenciatura,
nao se pode assumir esta carga.

O estagio é fundamental para a formacdo docente, porém é
preciso haver o discernimento de que o mesmo envolve uma realidade
especifica, num curto espaco de tempo e em determinadas
circunstancias. As praticas de estagio se concentram apenas em um
recorte de um contexto de sala de aula muito mais amplo e complexo.
E comum os académicos recairem em generalizacdes do que se
vivenciou, ao pensar que todas as turmas, salas de aula e escolas serdo
do mesmo modo como encontrou e/ou experienciou durante seu
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estagio. Isso acontece tanto para as experiéncias positivas, as quais
tendem a motivar e incentivar os licenciandos a permanecerem na
profissdo, quanto para as experiéncias negativas, que geram um
sentimento de frustragdo e até afastamento da docéncia. Este é um
elemento crucial a ser repensado e trabalhado no contexto da
licenciatura a fim de evitar que se construam falsas nog¢des da
realidade escolar.

Estas consideragdes ratificam que o contato com a escola deve
acontecer desde o inicio do curso para que os futuros professores
possam desfrutar ao longo de sua formagdo académica de diferentes
momentos e possibilidades de conhecer seu campo profissional,
observa-lo, pesquisa-lo, elaborar proposicdes e refletir sobre suas
agoes. Nesse sentido, torna-se premente repensar a licenciatura em
termos de curriculo e praticas, de maneira a contribuir para a formacao
de professores preparados para atuar diante das incertezas. De acordo
com Imberndn (2006, p. 39):

Trata-se de formar um professor como um profissional pratico-reflexivo que se
defronta com situagGes de incerteza, contextualizadas e Unicas, que recorre a
investigacdo como uma forma de decidir e de intervir praticamente em tais
situacdes, que faz emergir novos discursos tedricos e concepgdes alternativas
de formagao.

Destarte, a formacdo inicial deve partir de situacdes
problematicas que evidenciem questdes reais e concretas do ensino. A
pratica de ensino é contextual, de forma que ndo ha receitas de como
ensinar que atendam a todos os problemas, uma vez que estes sdao
especificos. Ao mesmo tempo, destaca-se que a aproximacdo com a
realidade escolar pode ser potencializada a partir do encontro e
didlogo entre os professores formadores da universidade, os
professores da escola e os licenciandos. Promover seminarios que
possibilitem um espago-tempo de troca e socializacdo de saberes e
experiéncias constitui um caminho proficuo para a construcao do ser
docente destes sujeitos, pois propicia um momento de formacao
coletiva a todos no sentido de refletirem e reverem suas concep¢des e
praticas nos seus espacos de atuacdo. Portanto, um projeto de
articulacdo entre universidade e escola perpassa, entre outros fatores,
pela prépria organizagdo da licenciatura e suas concepgdes de ensino
e de formacao docente.
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Dos desafios da formagao inicial e da atuagao docente: a cartografia

A formagao do professor de Geografia é composta por uma gama
de elementos que inclui a complexidade do nosso objeto de estudo e
os desafios da praxis. Além do estagio curricular obrigatdrio ja
problematizado, acreditamos que a cartografia também representa
um desafio na formacdo e atuagdao do docente de Geografia.

Para efetivar uma Geografia Escolar critica que possibilite ao
educando refletir sobre o espaco a partir de mapas e outros
documentos cartograficos, é necessario que os professores estejam
preparados para este desafio. Tal fato remete a constru¢cdo do
conhecimento cartografico por parte dos professores tanto na
formacao inicial como na continuada.

A formagao inicial e continuada do professor de Geografia
deve contribuir para a constituicdo de um profissional consciente de
seu papel e de sua atuagdo propiciando espacos de reflexdao que
auxiliem na formagao de educandos criticos, capazes de serem sujeitos
que efetivem mudangas na sociedade. Nesse sentido, é importante
que o professor tenha dominio dos conceitos cartograficos para
desenvolver com os educandos a percepcao espacial que possibilita,
inicialmente, o entendimento do Lugar onde vivem. Na Geografia
Escolar é fundamental que o educando aprenda a fazer uma leitura
critica da representacdo cartografica, transpondo suas informagdes
para o uso do cotidiano.

Nesse contexto, questionamos: a relagao entre o conhecimento
cartogréfico propiciado nos cursos de Licenciatura em Geografia e o
desenvolvido pelos professores na educacao basica é suficiente para
efetivar uma cartografia escolar que possibilite aos educandos aleitura
de mundo?

A constru¢do do conhecimento cartografico na formagao de
professores de Geografia é imprescindivel, pois na Geografia Escolar,
a cartografia apresenta-se como elemento fundamental para a
localizagdo, representacdo e andlise dos diversos fendmenos que
(re)organizam o espaco. Ao desenvolver a capacidade de andlise
espacial e leitura de mundo a partir da leitura de um mapa, o educando
direciona um olhar critico a realidade, podendo tornar-se um agente
transformador do espaco onde vive.
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Pesquisas realizadas por Dambros (2011; 2014) evidenciaram que
a proposicao de recursos didaticos e novas metodologias para a
cartografia escolar, precisam ser antecedidas e acompanhadas de um
conjunto de reflexdes e procedimentos que permitam aos docentes
(re)conhecer as dificuldades encontradas no trabalho com a
cartografia e buscar alternativas para (re)criar estratégias didaticas
para este tema.

Destaca-se que se os cursos de graduacao em licenciatura em
Geografia ndo oferecerem um suporte tedrico-metodoldgico da
cartografia adequado, os professores egressos, ao atuarem no ensino
fundamental e médio, terdo dificuldades para trabalhar uma
cartografia escolar que possibilite aos educandos a leitura do espaco
geografico. Sobre esse aspecto Behrens (2000, p. 70) defende que:

As mudancas desencadeadas pela sociedade do conhecimento tém desafiado as
universidades no sentido de oferecer uma forma¢do compativel com as
necessidades deste momento histdrico. A visdo de terminalidade oferecida na
graduacdo precisa ser ultrapassada, pois vem gerando uma crise significativa nos
meios académicos. Crise alimentada pela falsa ideia de que ao terminar o curso
o aluno esta preparado para atuar plenamente na profissdo. O novo desafio das
universidades é instrumentalizar os alunos para um processo de educagdo
continuada que deverd acompanhd-lo em toda sua vida.

O professor de Geografia, que ndo foi suficientemente preparado
e/ou que necessita atualizar-se em relacdo as geotecnologias, pode
por meio da formacdo continuada, qualificar sua pratica. Ressalta-se
que eventos, palestras, cursos de extensao e momentos de interacao
com outros professores, sobre assuntos relacionados as dreas de
interesse sdo importantes para a atualizacao e qualificacao docente.
Deste modo torna-se relevante identificar quais as principais
dificuldades dos professores de Geografia em relacdo a cartografia
escolar, para assim, planejar e executar acdes de formacdo
continuada.

As constantes transformacdes tecnoldgicas podem influenciar
positivamente o ensino e aprendizagem da Geografia e,
consequentemente da cartografia escolar, todavia as inova¢des nem
sempre estdo disponiveis e acessiveis aos docentes da educagao
basica, principalmente aqueles que atuam nas redes publicas de
ensino. Por isso, se faz imperativa a articulacdo entre escolas e
universidades, sobretudo aproveitando-se da aproximacdo fortalecida
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por iniciativas como o Programa Institucional de Bolsas
de Iniciacdo a Docéncia (PIBID).

Com base na nossa experiéncia discente e docente no ensino
superior e em pesquisas na area” podemos afirmar que a(s)
disciplina(s) vinculadas a cartografia representam um desafio na
formacdo dos professores de Geografia, pois os alunos encontram
dificuldades na apreensdo dos conceitos e como consequéncia os
indices de reprovagao sao mais altos do que em outras disciplinas. O
fendbmeno relatado reflete diretamente na préxis desses futuros
docentes que tendem a (re)produzir estratégias de ensino e
aprendizagem onde as representag0es cartograficas sdo subutilizadas.

Nesse contexto, Castellar (2011) sinaliza que se a linguagem
cartografica fosse de fato utilizada no ensino de Geografia a
aprendizagem seria mais significativa, pois os educandos trariam
problemas do cotidiano para resolver em sala de aula, estabelecendo
relacbes entre os conteddos, a realidade e a representacao
cartografica. Além disso, a autora (2011, p. 123) enfatiza que “[..]
ensinar a ler em geografia significa criar condi¢6es para que a crianga
leia 0 espaco vivido, utilizando-se da cartografia como linguagem”.

Diante do exposto, fica evidente que a cartografia é um elemento
imprescindivel para que a Geografia Escolar desenvolva sua praxis de
forma critica conduzindo os educandos a realizar uma leitura de
mundo e que para isso é necessario (re)pensarmos a abordagem da
cartografia na formacdo inicial e continuada dos professores de
Geografia.

Para finalizar os verbos indefinidos...

Para finalizar este texto que comecou como um singelo convite,
fazemos nossa a fala de Macedo (1994, p. 129): “espero, por isso, que
ao lado deste texto, o professor escreva o “seu’”, tirando de sua
experiéncia e reflexdo sobre sua pratica, e que, ao fazer isso, corrija,
aperfeicoe, acrescente e reformule ambos os “textos””. Falar aqui
sobre estdgio e cartografia foi apenas uma desculpa para refletir e

19 A titulo de exemplo citamos pesquisas de Santos (2009) e Silva (2013) que discutem
a aprendizagem na cartografia na formacdo de professores de Geografia nos
estados de Sdo Paulo e Pernambuco respectivamente.
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dialogar sobre a Geografia escolar e a formacdo dos professores deste
componente curricular.

Em sua biografia, Rubem Alves*® (2015, p. 311) comenta sobre sua
paixao por comunicacdo e como ele permanecia entediado com a falta
de espaco do ‘eu’ dentro da escrita e reflexdao académica, uma vez que
permanece sendo usados “verbos indefinidos” como “observa-se,
nota-se, conclui-se”. Aqui colocamos um pouco de nossa acao docente
e afirmamos a importancia que tem a cartografia e o estdgio
supervisionado para a formacdo docente em Geografia, mas tdo
importante como estes dois pontos € a possibilidade de vocé leitor
refletir sobre o aqui escrito e (re)fazer o seu préprio fazer pedagdgico.

N3o se deve esperar jamais encontrar no ambiente escolar as
exatiddes buscadas pelo imperador no texto de Jorge Luis Borges que
abriu este capitulo, mas sim, ter a plena consciéncia que a sala de aula
vai ser preenchida pelos “melhores cartégrafos” que poderia se
esperar, sao criancas e adolescentes que contra o discurso vigente
estdo sedentas pelo conhecimento que foi produzido nos encontros
entre os diferentes nos mais variados periodos da histéria humana.

Se a cartografia é o encontro da arte e da ciéncia e o estdgio
supervisionado € a juncdo da teoria e pratica na composicao da figura
do professor, permanece a importancia de se refletir sobre estes dois
pontos sem nunca colocar um ponto final. Continuamos caminhando
e refletindo e por essas andangas quem sabe ndo nos encontramos
nesta ‘“aldeia global” querido leitor(a). Talvez possamos continuar os
questionamentos de forma concreta na proximidade do calor humano
que nutre esperancas por dias melhores para a educacdo, para a
Geografia e para todos os oprimidos que sem ninguém largar a mao de
ninguém confrontam os discursos hegemonicos que perfazem entre
tantos outros pontos um estagio apenas como momento pratico da
formacdo e a cartografia como mera técnica a ser aplicada para se
conseguir o mapa exato do império tdo desejado pelo imperador.

Nas palavras que fecham o texto acabamos por concluir sem
verbos indefinidos, pois aqui “‘um paréntese se fecha e outro esta se
abrindo” (MAFFESOLI; STROHL, 2015, p. 178), muito obrigado e que os
ares do estagiar e cartografar possam continuar a formar educadores
conscientes que um outro mundo é possivel.

20 Gongalo Junior (2015).
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Conhecer diz a respeito de ir em busca da verdade, cujos
conhecimentos possuem uma validade pois, cada vez mais,
novas técnicas e, consequentemente, saberes sao

descobertos. As novas tecnologias como, por exemplo, a

internet, permitiram o acesso facilitado a informagéo, contudo,

tais informagdes devem ser remetidas a pensamentos criticos de
analise para que posteriormente sejam transformadas em
conhecimento.

Frente aisso, os educadores e pesquisadores sao desafiados diariamente na busca de
novas abordagens metodoldgicas, desenvolvendo instrumentos e técnicas heterogéneas
nos diversos ramos de ensino, pesquisa e extensao, com o proposito de instigar o individuo
a pensar, necessitando conquistar sua curiosidade com o viés de crescimento individual
para fins de contribuicao coletiva. Portanto, o conhecimento tem afinalidade de ser aplicado
e difundido, no qual a educagao sobre desafios diarios nesse ambiente cada vez mais
dindmico e desafiador.

E evidenciada a importancia de se obter conhecimento nas mais diversas areas com o
intuito de abranger as inlmeras necessidades da comunidade. Para tanto, esta colecéo
aborda sobre os dialogos multidisciplinares, frente aos novos paradigmas relacionados ao
ensino e, como resultado, suas aplicagées no desenvolvimento regional e contribuigoes
simultaneas no meio ambiente.

Assim, ao se compartilhar os saberes tem-se, inclusive, um estimulo para buscar mais
informagoes, podendo-se enxergar novas perspectivas, além de se auto desafiar e, por
conseguinte, também se obtém evolugéo pessoal.
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Mestra e Doutoranda em Engenharia Civil

ISBN. 978-85-7993-817-0

9llr885791193817

7“



