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Apresentacao

Lingua, Lingua portuguesa e especificidades em seu entorno, seja
a partir de olhares que se voltam a dimensdes de sua estrutura, de sua
funcionalidade, ou de seus usos sociais, explorando os mais diversos
aspectos, sempre estardo na ordem das inquietacdes de quem adota
na sua labuta diaria e incansavel busca por explicacdes de fend6menos
balizados em sua imensa complexidade.

Na verdade, essas inquietacdes tém permeado nossas mentes ha
um bom tempo e permitido, sob perspectivas as mais diversas,
avancarmos em pesquisas e estudos a ponto de ja ndo termos divida
da dimensao do seu universo e do lugar que ocupa na sociedade. Dai,
o imenso fascinio que tem exercido em nds, em todos os tempos.

Percebemos com clareza que ndo é possivel abarcar toda a
complexidade da lingua e da linguagem para investigacao, de termos
a visibilidade das nuances de cada fendmeno de que se reveste esse
complexo mecanismo de interagdo humana mas, por outro lado,
vemos ser possivel vislumbrar-lhe aspectos diversos para
investigacdo e assim procedemos em relacdo aos interesses que
temos pela lingua/linguagem.

Vemos, desde muito tempo, resultados de pesquisas e produgdes
cientificas diversas publicadas, cujos interesses voltam-se para
questdes que, de alguma forma, estdo relacionadas a contextos de
ensino de lingua portuguesa e esse é um tema, dentre outros, que
ocupa um espaco significativo nas produgdes apresentadas no livro
que ora trazemos ao publico. Seguindo essa vertente de interesse,
temos, no capitulo um: Norma culta e ensino: antecedentes e
perspectivas, Carlos Alberto Faraco procede a uma analise critica
sobre a relacdo entre a norma culta, a norma-padrao e o ensino de
lingua portuguesa no Brasil, problematizando as tensdes histéricas,
sociais e pedagogicas que envolvem o tema. Em sua discussédo, o autor
mostra que a norma culta ndo é homogénea, varia entre fala e escrita
e dentro dos proprios contextos formais. Ha fend6menos aceitos na fala
culta que ainda geram resisténcia na escrita e diferencas fonéticas,
pronominais e lexicais que refletem a diversidade interna da lingua.
Defende Faraco que essa heterogeneidade exige do professor a
capacidade de orientar o aluno no transito entre registros e
modalidades.



No capitulo dois: Letramentos sociais em comunidades
quilombolas: estado da arte das pesquisas de pds-graduagdo stricto
sensu nos anos de 2000 a 2024, Marli Ferreira de Carvalho Damasceno
e Catarina de Sena Sirqueira Mendes apresentam um levantamento
das pesquisas de poés-graduacdo (stricto sensu) sobre letramentos
sociais em comunidades quilombolas no Brasil, no periodo de 2000 a
2024, totalizando 24 teses e dissertagdes analisadas. Os autores
destacam que grande parte dessas pesquisas privilegia o letramento
escolar formal, subestimando os usos sociais e culturais da escrita nas
comunidades quilombolas, historicamente marginalizadas do acesso
a educacdo formal. A fundamentacio teérica se apoia nos Novos
Estudos do Letramento (NEL), especialmente nos trabalhos de Shirley
B. Heath e Brian V. Street, que enfatizam o carater sociocultural e
ideoldgico da escrita. O capitulo argumenta que a escrita ndo é neutra,
mas esta ligada a relacdes de poder e as estruturas sociais das
comunidades, refletindo historias, identidades e praticas culturais.
Além disso, o estudo ressalta aimportancia da abordagem etnografica
para compreender os multiplos letramentos presentes nas
comunidades quilombolas, que se manifestam tanto nas praticas orais
quanto nas escritas, e que sdo muitas vezes negligenciadas pela
educacao formal. O capitulo evidencia lacunas na pesquisa académica
sobre essas praticas sociais de letramento, apontando a necessidade
de investigacdes mais aprofundadas que considerem a diversidade
cultural, historica e politica das comunidades quilombolas, para além
do enfoque restrito ao letramento escolar.

No Capitulo 3: A Negagdo na Escola, Maria Cecilia Mollica,
Andreia Quadrio, Claudio de Alencar Padua e Rachel Facchini
concentram-se na andlise das estratégias de negacdo na fala e na
escrita com o objetivo de compreender os usos predominantes do
Portugués Brasileiro (PB) e suas implicagdes para o letramento
escolar. A pesquisa parte do reconhecimento de que a negacio
apresenta variagdes complexas, sendo descrita sociolinguisticamente
em obras como as de Roncarati (1996; 1997) e Padua (2021; 2022),
com destaque para a posicdo do advérbio ndo antes ou depois do
verbo. O capitulo aborda a variacdo e a mudanga histérica das
estruturas negativas no PB, sua relagio com o PE, e apresenta
experimentos de campo que investigam a percep¢do dos falantes
sobre diferentes formas de negacdo, buscando avaliar o alinhamento
entre uso real e expectativas escolares. A andlise de material didatico
do Ensino Fundamental e Médio revela predominancia do advérbio



ndo e expressdes equivalentes, em consonancia com gramaticas
classicas, embora evidéncias de estudos mais recentes sejam raras.

No Capitulo 4: Eventos de Letramento e a Constituicdo da
Negritude em uma Escola de Ensino Médio, Jesica Carvalho Sales e
Iveuta de Abreu Lopes analisam como materiais escritos presentes
em uma escola de Ensino Médio da rede estadual do Maranhao
funcionam como desencadeadores de eventos de letramento e
contribuem para a constituicdo da identidade negra dos alunos. A
pesquisa, realizada entre junho e agosto de 2022 na Escola Piloto,
adota como referencial tedrico o modelo ideoldgico de letramento de
Street (2014), que compreende a escrita e a leitura como praticas
sociais permeadas por aspectos socioculturais e relacdes de poder,
em contraste com o modelo autbnomo, que valoriza apenas a
aquisicdo técnica do codigo escrito. Por meio de observagao
participante, entrevistas, questionarios, diarios de campo e analise de
materiais como cartazes, banners e quadros, as autoras identificaram
que a escola, ao adotar uma abordagem ideolégica, promove a
formacdo da identidade negra dos estudantes, mostrando que os
letramentos desempenham papel central na construcdo identitaria,
na valorizacdo da cultura negra e na reflexdo critica sobre questoes
sociais e raciais no contexto escolar.

No capitulo 5: A variagdo/diversidade linguistica em eventos de
letramentos em salas de aula de Teresina - PI: consideragdes tedricas e
pedagdgicas, Zacarias Oliveira Neri e Catarina de Sena Sirqueira
Mendes da Costa abordam a relacdo entre variacdo/diversidade
linguistica e letramentos em contextos escolares de Teresina - PI,
destacando a importdncia de reconhecer a lingua como fendmeno
social dindmico e plural. Os autores enfatizam que a escola
frequentemente privilegia a norma padrdo em detrimento das
manifestacdes linguisticas dos alunos, reproduzindo preconceitos e
estigmas linguisticos. A Sociolinguistica e os estudos de letramento
sdo mobilizados para argumentar que praticas pedagdgicas precisam
integrar a diversidade linguistica com a pratica de leitura e escrita,
considerando as experiéncias e vivéncias dos estudantes.

O capitulo 6: A orquestracdo nas letras e os multiletramentos: um
convite a leitura tipogrdfica nas aulas de lingua portuguesa, Roberta
Shirleyjany de Araujo, discute a importancia da leitura tipografica
como pratica de multiletramento nas aulas de Lingua Portuguesa,
destacando que os textos contemporaneos sdao multimodais e
orquestram diversos modos semidticos, como disposi¢cdo espacial,



cor, tamanho, negrito e sublinhado, que influenciam a construcao de
sentidos. A pesquisa evidencia que a tipografia vai além de um adorno
estético, funcionando como recurso significativo dentro de uma
“paisagem comunicacional”, capaz de transmitir emog¢des e intengdes
do autor. Com base em autores como Kress, Van Leeuwen e Halliday,
o estudo mostra que o olhar critico sobre os elementos tipograficos
permite aos alunos desenvolver letramento visual e critico,
compreendendo que a forma de apresentacdo textual interfere na
interpretacdo, coeréncia e eficicia da comunicacdo multimodal,
fortalecendo a construcao de significado em contextos educativos.

O capitulo 7: Mediagdo pedagdgica no processo de orientagdo da
escrita de textos argumentativos: uma experiéncia com alunos de
ensino médio, as autoras Elenilza Maria de Aratjo Sousa e Iveuta
Abreu Lopes analisam a mediacdo pedagodgica no ensino de producao
de textos argumentativos em uma turma da terceira série do ensino
médio, com foco na preparacgdo para a redacdo do Enem, destacando
o papel do professor como mediador do aprendizado. Baseando-se na
teoria vygotskiana da Zona de Desenvolvimento Proximal e nos
conceitos de andaime, o estudo evidencia que estratégias planejadas
e intencionais do docente podem facilitar a construcdo de
conhecimento, reduzindo a distancia entre a capacidade autdbnoma do
aluno e seu potencial com suporte. A pesquisa qualitativa, realizada
por observacdo participante, entrevistas e analise do ambiente
escolar, aponta que a mediacdo pedagégica ndo apenas orienta
tecnicamente a escrita, mas também promove interagdes
socioeducativas essenciais para a apropriacio de habilidades
argumentativas, enfatizando que a eficacia do ensino depende da
sensibilidade do professor em adaptar intervencdes as necessidades
individuais e coletivas dos estudantes.

No capitulo 8: Apagamento/Manutencdo da Vogal Atona Final no
Portugués Brasileiro, de Marli Ferreira de Carvalho Damasceno e
Catarina de Sena Sirqueira Mendes analisam, com base em estudo
bibliografico, os fatores linguisticos e sociais que condicionam a
presenca ou a supressao da vogal atona final no portugués brasileiro,
fendmeno que distingue essa variedade do portugués europeu.
Partindo do modelo de analise de Tarallo (1999) e fundamentando-se
em autores como Callou e Leite (2003), Cristéfaro Silva (2005) e
Camara Jr. (1970), as autoras evidenciam que o apagamento ou a
manutencdo dessa vogal é influenciado por condicionantes como
contexto fonético, ritmo prosédico, tipo de palavra, bem como por
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variaveis extralinguisticas como sexo, escolaridade, origem e faixa
etaria. O trabalho, assim, refor¢a a importancia de compreender essa
varia¢do ndo como erro, mas como manifestacdo legitima e identitaria
da diversidade linguistica do portugués brasileiro.

No capitulo 9: As prdticas de oralidade e de letramentos
viabilizadas pelos géneros discursivos no ensino médio: um estudo
etnogrdfico, Darkyana Francisca Ibiapina e Catarina de Sena Sirqueira
Mendes da Costa, analisam como os géneros discursivos, orais e
escritos, viabilizam praticas de letramento no Ensino Médio,
evidenciando que a escola ainda privilegia a producdo escrita em
detrimento da oralidade, principalmente nos ultimos anos do ciclo
escolar, em funcdo da pressao por resultados em avaliagdes externas.
A pesquisa etnografica, bakhtiniana, que entende os géneros como
tipos historicamente construidos e socialmente situados, marcados
por funcdes ideoldgicas e comunicativas especificas. As autoras
destacam que a abordagem escolar muitas vezes transforma os
géneros em objetos de ensino, desconsiderando sua fung¢do social
original, o que demanda cuidado na mediacdo pedagégica para
garantir que os alunos desenvolvam competéncia efetiva na leitura e
producdo de textos, compreendendo contextos, interlocutores e
propédsitos comunicativos.

No capitulo 10: A producdo de textos orais, no ensino médio, sob
a dtica da Base Nacional Comum Curricular, Erica Pires Conde,
Roberta Shirleyjany de Aratjo e Iveuta de Abreu Lopes abordam a
producao de textos orais no ensino médio a partir da perspectiva da
Base Nacional Comum Curricular (BNCC), enfatizando a necessidade
de compreender a oralidade como prética social, legitima e complexa
da linguagem. A pesquisa investigou as habilidades de produgao oral
previstas na BNCC, utilizando uma abordagem documental e
qualitativa, com foco na analise das competéncias prescritas para a
educacdo média. Os resultados indicam que, apesar de a oralidade ser
mencionada na BNCC, apenas trés das dez habilidades orais tratam
especificamente da producao de textos orais, enquanto as demais se
concentram na argumentacao e integracao com a escrita. Observa-se
também que a BNCC ndo detalha adequadamente as caracteristicas da
lingua oralizada, nem oferece orientagdes claras para o trabalho com
os géneros orais em sala de aula. Assim, a produgdo oral ndo deve ser
tratada como forma “menos elaborada” da lingua, mas sim como
competéncia comunicativa essencial, integrando-se a escrita e as
praticas de letramento. O capitulo evidencia, portanto, lacunas no
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espaco destinado a oralidade na BNCC, apontando para a necessidade
de metodologias que valorizem a pratica de géneros orais variados,
considerando diversidade linguistica, contextos sociais e praticas
discursivas auténticas, promovendo maior articulacio entre teoria e
pratica no ensino médio.

No capitulo 11: Cenas de letramentos em contextos de interagéo
médico-paciente: implicacbes e (re) definices tedrico-analiticas,
Francisco Renato Lima analisa as interacdes entre médicos e
pacientes a partir do conceito de “cenas de letramentos”,
aprofundando a compreensdo de como praticas e eventos de
letramento se manifestam em contextos especificos de comunicacio
institucionalizada e cotidiana. A pesquisa evidencia que o uso da
escrita e da linguagem, especialmente em documentos como receitas
médicas, é central para a condugdo do tratamento, mas
frequentemente envolve falhas de compreensao devido as diferencas
nos niveis de letramento dos interlocutores. Fundamentado nos
Novos Estudos do Letramento (NLS) e na perspectiva dialégica
bakhtiniana, o estudo propde que as cenas de letramentos permitem
identificar a dimensao social, histdrica e interacional da linguagem,
destacando a necessidade de praticas pedagogicas e comunicativas
que considerem a responsividade, a clareza e a adaptagao do discurso
ao contexto especifico, enfatizando o papel do médico como mediador
do entendimento e da circulacdo de saberes letrados.

Temos, assim, estudos diversos que nos revelam aspectos
importantes da nossa realidade linguistica e de contextos
pedagoégicos relacionados ao ensino de lingua portuguesa, além de
suscitar reflexdes sobre a questdo em tema. O nosso objetivo maior é
trazer uma contribuicdo, ainda que modesta, aqueles que tenham
interesse em ver desvelado o complexo universo da
lingua/linguagem, em especial, ao que tange a questodes relacionadas
ao ensino de lingua portuguesa.

Esta obra, também, pretende responder a algumas de nossas
inquietacdes em pesquisas realizadas na area de estudo e orientagio
do Programa de Pés-Graduacdo em Letras (PPGEL/UFPI):
variacdao/diversidade linguistica, oralidade e letramentos.

As organizadoras
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Capitulo 1
Norma culta e ensino: antecedentes e perspectivas!

Carlos Alberto Faraco
(UFPR)

1.Apresentacao

O objetivo deste texto é apresentar algumas reflexdes sobre o
tema 'a norma culta e o ensino'. Vamos falar um pouco de questoes
conceituais; vamos desenvolver um raciocinio critico sobre os
problemas que atravessam esse tema e vamos langar algumas ideias
para o futuro e sugerir algumas coordenadas pedagdgicas.

2. A variacao linguistica e a norma culta

Como ponto de partida, vale insistir na importancia de termos
clareza quanto a uma distingdo fundamental para toda a discussao
sobre norma linguistica no Brasil. Trata-se da distin¢do entre norma-
padrdo e norma culta. Sao, infelizmente, duas realidades apartadas
entre si no nosso contexto e na nossa historia linguistico-cultural.

Como bem sabemos, as sociedades humanas sdo sempre muito
diversificadas linguisticamente. H4, no mais das vezes, varias linguas
em circulagdo numa dada sociedade. Basta lembrar que, em nenhum
dos atuais 200 paises do mundo, a sociedade é monolingue; todas as
sociedades modernas sdo plurilingues.

Mas ha também diferentes variedades da mesma lingua
circulando socialmente. Sdo, por exemplo, variedades tipicas das
regides rurais ou das regides urbanas; variedades caracteristicas dos

1 A primeira versao deste texto foi apresentada como conferéncia de abertura do III
CONVALE - Congresso Nacional de Variacdo/Diversidade Linguistica e Letramento,
organizado pelo grupo de pesquisa Linguagem, Escola e Sociedade, da Universidade
Federal do Piaui, em outubro de 2021. Registro meus agradecimentos pelo honroso
convite que me foi feito pela Comissdo Organizadora, presidida pela estimada Profa.
Dra. Catarina de Sena Mendes da Costa, para proferir a conferéncia de abertura
daquele evento.
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mais jovens e dos mais idosos; variedades préprias da oralidade ou
da escrita e assim por diante.

Cruzando essa grande diversidade, ha também uma
hierarquizacao social dessas variedades. Nao se trata, portanto, de
uma realidade apenas muito diversificada, mas também
hierarquizada. H4 uma hierarquiza¢do que classifica as variedades
numa escala de maior ou menor prestigio sociocultural.

Como bem sabemos também, o prestigio ou o estigma nio tém a
ver com as caracteristicas linguisticas propriamente ditas, mas com
uma escala de valores socioculturais que transformam caracteristicas
linguisticas em fatores de discriminagao social. Nesse sentido, ndo é a
diversidade linguistica como tal que complica nossa vida de falantes
e de professores de portugués, mas é essa hierarquizacdo das
variedades numa escala de prestigio e estigma.

Encaixar os falantes numa hierarquia de valores tem, claro, uma
série de consequéncias para a vida das pessoas e afeta diretamente
nossas acdes como professores de portugués. E preciso deixar bem
registrado que as pessoas que, por sua histéria econdémica e
sociocultural, falam variedades prestigiadas tém o transito social
muito mais facilitado do que as que falam variedades estigmatizadas.

Essa hierarquizagao prestigio/estigma nao é, contudo, a Unica.
Ha uma segunda e esta alcancga as proprias variedades prestigiadas.
Os falantes dessas variedades prestigiadas tém de acomodar sua
expressdo linguistica aos contextos de interlocugdo social. Em alguns
desses contextos, hd um maior controle social quanto as formas da
lingua que ali podem ocorrer; e, em outros, o controle é menor. E os
falantes sdo sensiveis aos controles sociais sobre a linguagem e
respondem, linguisticamente, as caracteristicas constitutivas de cada
evento sociointeracional em que se encontram.

Isso significa dizer que, quando esses falantes estdo em eventos
informais de interlocu¢do, monitoram menos as expressoes
linguisticas que usam ali. No entanto, quando os eventos dao
revestidos de formalidade, ha uma atencdo maior a forma das
expressoes e os falantes buscam se ajustar a esse controle social mais
intenso.

Podemos dizer que, nesse sentido, ha uma verdadeira coerc¢ido
social sobre os falantes. Nem sempre essa coercio é necessariamente
explicita, mas estd presente nos saberes linguistico-culturais desses
falantes. Eles sabem, pela prépria experiéncia de vida no interior de
seu grupo social, que precisam adequar sua fala as circunstancias.
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Se, em situag¢des informais, raramente, por exemplo, pronunciam
o -r final das formas infinitivas dos verbos, da-se o contririo em
situacdes formais, ou seja, raramente deixam de pronunciar esse
mesmo -r. Parece um pequenissimo detalhe - ¢, afinal, s6 uma
consoante numa extensa cadeia falada. No entanto, se a consoante nao
aparecer, com relativa frequéncia, em situa¢des formais, havera, nos
ouvintes, desde um certo estranhamento até criticas abertas.

Essa variedade praticada em situacdes marcadas por
formalidade pelos falantes de variedades prestigiadas é que constitui,
grosso modo, a chamada norma culta. H3, portanto, no interior das
variedades prestigiadas, uma hierarquia que coloca no topo a norma
culta, a variedade assumida como adequada a situagdes formais de
interlocucao.

3. As normas cultas

Nao basta, porém, falarmos de norma culta no singular, porque é
preciso distinguir a norma culta falada da norma culta escrita. E isso
porque ha fendmenos que ocorrem na fala formal, mas ndo ocorrem
ou muito raramente ocorrem na escrita formal.

0 exemplo que gosto de dar dessa diferenca é o das chamadas
oracdes relativas cortadoras do tipo ‘a rua que eu moro’ (em contraste
com ‘aruaem que eu moro’); ‘o livro que eu mais gostei’ (em contraste
com ‘o livro de que eu mais gostei’); ou, ainda, ‘a pesquisa que eu fiz
referéncia’ (em contraste com ‘a pesquisa a que eu fiz referéncia’).

Essas oracgOes relativas cortadoras sio muito frequentes na
norma culta falada. E, para se certificar disso, basta acompanhar uma
aula expositiva na Universidade ou uma entrevista no famoso
programa Roda Viva, da TV Cultura de Sao Paulo, mas reproduzido
nacionalmente.

Embora frequentissimas na norma culta falada, essas estruturas
relativas sdo ainda de baixa frequéncia na norma culta escrita. Ja
ocorrem, até mesmo na escrita académica, que é, certamente, a mais
policiada de todas as escritas. Mas sua ocorréncia ainda é pouco
frequente e ainda causa reacdes adversas em parte dos leitores pelo
menos.

E necessario, portanto, ter clareza de que a norma culta nio é um
fendmeno homogéneo. Ela varia na fala; ela varia entre fala e escrita;
e ela varia no interior de nossas praticas de escrita.
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Na fala brasileira, ha, por exemplo, mais de uma pronuncia culta.
Pensem na grande variedade de erres que ha no portugués brasileiro
culto falado. Dessas muitas pronuncias do erre, talvez a Uinica que
ainda carrega um certo estigma é o erre retroflexo, comum no interior
de Sdo Paulo e do Parani. E um exemplo classico de prontincia
estigmatizada, embora, ao que parece, esteja perdendo o estigma e
ganhando prestigio. Pelo menos regionalmente.

Para um exemplo da varia¢do entre a norma culta falada e a
norma culta escrita, pensemos nos pronomes obliquos de terceira
pessoa (0o, 3, 0s, as): ja quase ndo correm na fala culta, mas sdo ainda
de uso obrigatdrio na escrita mais formal.

Finalmente, no interior das praticas de escrita, pensemos sobre
0 que cabe em textos publicitdrios e sobre o que cabe em textos
académicos. A mal chamada mistura de pronomes (digo mal chamada
porque ndo é, propriamente, uma mistura, mas um belissimo
rearranjo histérico do sistema pronominal do portugués ainda muito
mal-entendido por parte dos falantes e dos gramatiqueiros) - essa tal
mistura de pronomes (0 uso de ‘vocé’ com os pronomes ‘te’ e ‘teu’, por
exemplo) é muito comum na escrita publicitaria, mas é ainda vista
com estranheza na escrita académica, pelo menos por parte dos
leitores.

Em suma, como podemos ver, nenhuma descricao dicotémica da
conta das complexidades que perpassam o portugués brasileiro.

4. 0 problema da norma-padrao

A par dessa variagdo toda, temos ainda a considerar os conflitos
que existem entre a norma culta e a norma-padrao, que mencionei no
inicio do texto. A chamada norma culta é a norma efetivamente
corrente, em situacdes marcadas por formalidade social, entre os
falantes das variedades de prestigio, seja na modalidade falada, seja
na modalidade escrita.

A norma-padrdo, por sua vez, é o conjunto de expressdes
linguisticas que esta codificado nas gramaticas normativas. Ela ndo é,
propriamente, uma efetiva variedade linguistica. Ninguém a usa, de
fato, na elocugdo corrente. Ela ndo pertence, pois, ao repertdrio
linguistico ativo dos falantes. E, antes, uma codificac¢do artificialmente
construida para tentar domar a diversidade. E uma espécie de modelo
para um uso idealizado da lingua. Como é artificial, serve quase
sempre s6 para a escrita formal, atividade que, por sua natureza
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relativamente controlada, favorece o monitoramento da forma das
expressoes.

A ideia de uma norma-padrao nio é em si uma ma ideia. Ter
balizas para o que é recomendavel na escrita formal é util para uma
certa limitacdo da diversidade aceitdvel num material que tera ampla
divulgacdo no espacgo e no tempo. O ideal, porém, é que a norma-
padrdo nasca da norma culta, ou seja, que ela tenha um vinculo
organico com o uso formal corrente de modo a nao conflitar
excessivamente com o senso linguistico dos falantes.

No Brasil, contudo, quando se cogitou, nas ultimas décadas do
século 19, sobre a necessidade de se definir uma norma-padrao para
o portugués brasileiro, o uso formal corrente foi, redondamente,
recusado. E foi adotada como modelo a norma-padrdo da escrita
formal lusitana, que, por suas caracteristicas, ndo se coaduna
facilmente com o nosso senso linguistico.

A decisdo de adotar uma norma externa a nossa realidade e
vivéncia sociolinguisticas teve dois motivos. Um, retoricamente muito
nobre, qual seja o de que era preciso manter uma pretensa unidade
da lingua, motivo esse que, considerando a distancia e as diferencas
sociais, histoéricas e culturais entre as duas sociedades, ndo passava
de uma quimera, de um sonho fugidio de uma noite de verao. Tanto
assim foi que nunca deu certo.

Mas o motivo verdadeiro foi o desprezo de boa parte da elite
letrada brasileira as caracteristicas sociolinguisticas da nossa
sociedade. As variedades constitutivas do chamado portugués
popular brasileiro - usadas pelos escravizados e pela populacao
pobre, fosse ela branca, negra ou mestica - assustava a dita “boa
sociedade”. Assustava de tal modo que se preferiu recusar tudo que
fosse préprio do portugués brasileiro, mesmo aquelas variedades
usadas pela propria elite letrada.

O resultado desse movimento historico foi o conflito permanente
e, aparentemente, insolivel, em que estamos imersos, desde entdo,
entre a norma-padrdo e a norma culta. Praticamos uma norma e
predicamos outra. O conflito é de tal monta que ja se perdeu,
socialmente, qualquer referéncia segura quanto aos usos formais da
lingua, seja na midia, seja no sistema escolar, seja nas praticas
letradas em geral. E claramente perceptivel a inseguranca
generalizada entre os falantes escolarizados, um verdadeiro caos
linguistico, quanto a que norma tomar como referéncia. E isso, claro,
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repercute diretamente nas nossas atividades de ensino e nos nossos
exames de escolaridade, com amplos prejuizos sociais.

Os professores de portugués vivem, entdo, em meio a varios
conflitos e precisam ter clareza deles para poder pautar
adequadamente sua pratica de ensino.

5. 0 professor de portugués e os conflitos sociolinguisticos

O primeiro conflito é entre, de um lado, as variedades
constitutivas do portugués brasileiro que poderiamos qualificar de
portugués standard, ou seja, o conjunto das variedades prestigiadas;
e, de outro, as variedades constitutivas do portugués popular, que sdo
alvo de pesado estigma social.

Boa parte dos alunos que chegam ao sistema educacional é
falante de variedades do portugués popular. O nosso desafio de
professores de portugués é, entdo, o de oferecer a eles o acesso ao
portugués brasileiro standard sem destruir sua identidade
sociocultural e sua autoestima e sem reforcar a discriminacdao que
lhes afeta.

0 segundo conflito é entre a norma culta falada e a norma culta
escrita. Ou seja, nem tudo que é adequado na fala formal é adequado
na escrita formal. O desafio aqui é como trabalhar essas distin¢cées de
modo que os alunos possam transitar sem tropeco entre a oralidade
e a escrita.

E mais ainda: considerando que nao se trata de uma realidade
dicotdmica - fala X escrita -, mas de um continuo que vai da oralidade
informal a escrita formal, passando por falas que se aproximam da
escrita (uma aula expositiva na universidade, por exemplo), e por
escritas que se aproximam da fala (histérias em quadrinho, por
exemplo), o desafio é como oferecer aos alunos acesso a essa
sofisticada rede de variagdo linguistica de tal modo que eles possam
transitar por essa diversidade, explorando as riquezas estilisticas que
estdo ai disponiveis.

Por fim, o terceiro conflito - aquele que existe entre a norma
culta e a norma-padrao. O desafio aqui é como desenvolver nos alunos
uma espécie de malicia linguistica, ou seja, a capacidade de
reconhecer as areas de maior conflito entre as duas normas e, tendo
essa malicia, decidir, caso a caso, se vdo usar a norma culta ou a
norma-padrao.
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0 ideal, nesse caso, seria que nds reformassemos a nossa norma-
padrdo; que atualizdssemos essa codificacdo, aproximando-a da
norma culta. No entanto, estamos, infelizmente, longe de concretizar
esse importante projeto sociocultural. As incompreensdes e as
resisténcias sociais, presentes até mesmo no sistema escolar, sdo
ainda muito grandes. Assim, temos de encontrar meios pedagdégicos
para alertar os alunos para o problema e desenvolver neles a
capacidade de operar com esse conflito.

E o pior é que hd aqui um quarto conflito. Como disse
anteriormente, a distancia entre os usos cultos e a norma-padrio
resultou na perda dos referenciais normativos e essa situacdo acabou
por produzir um discurso categoérico, dogmatico e inflexivel a que
tenho dado o nome de norma curta.

Temos, com relativa frequéncia, de enfrentar também esse
conflito que ha entre a norma-padrao como esta codificada em
instrumentos normativos tradicionais, de base filoldgico-linguistica, e
0s manuais da norma curta.

Os instrumentos normativos tradicionais - e cito aqui os trés
mais conhecidos: a gramatica de Evanildo Bechara; a gramatica de
Celso Cunha e Lindley Cintra e a Gramatica Houaiss, escrita por José
Carlos de Azeredo - sdo, em geral, pela sua base filolégico-linguistica,
um pouco mais flexiveis, embora, ainda assim, perpassados de
anacronismos e artificialismos.

Mas, pela sua base filologico-linguistica, entram em contradicdo
com os enlouquecidos arautos da norma curta, que hoje tomaram
conta da internet, oferecendo dezenas, sendo centenas, de sites que
divulgam dicas aleatérias, sempre categéricas e inflexiveis, sob
enganadores rétulos do tipo “Aprendendo portugués”, “Gramatica
para quem ama a lingua portuguesa”, “Portugués correto” e assim por
diante.

Os professores de portugués se veem, portanto, envolvidos por
varios conflitos que precisam ser bem compreendidos para sustentar
praticas de ensino adequadas a enfrenta-los.

6. A cultura do erro
Nao bastassem esses conflitos que destaquei aqui entre o
portugués brasileiro standard e o portugués brasileiro popular; entre

a norma culta falada e a norma culta escrita; entre a norma culta e a
norma-padrio e entre a norma-padrio e a norma curta, nés temos
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ainda de enfrentar a concepc¢do de lingua do senso comum que, nao
raras vezes, esta muito presente no préprio sistema escolar.

O senso comum opera, em matéria de lingua, com uma pesada
dicotomia do certo e do errado. E uma perspectiva de avaliagio dos
fendmenos linguisticos que se reduz a légica do ou/ou categérico: ou
é certo/ ou é errado.

Ora, essa visdao dicotbmica n3o tem sustento na realidade
empirica, porque a norma funciona de modo bastante variavel,
flexivel e pouco categérico. Bem menos categoricamente do que
pensam a midia, o sistema escolar, os revisores e a populagdo
escolarizada em geral. No entanto, essa visdo dicotdmica e categdrica
funciona socialmente com muita for¢a. E um imaginario poderoso que
da forma a um dizer sobre a lingua que constitui o que eu costumo
chamar de cultura do erro, ou seja, essa dicotomia certo/errado
fundamenta uma abordagem extremamente negativa da lingua, com
as mais diversas repercussdes danosas tanto nas relacdes sociais,
quanto no ensino e na midia.

A cultura do erro tem, infelizmente, uma longa e bem
consolidada histéria no Brasil, desde, pelo menos, as polémicas
linguisticas do século 19. Como parte dessa cultura do erro, surgiram
as famosas listinhas dos “erros mais comuns”, tdo frequentes nos
nossos discursos sobre a lingua. A primeira dessas listinhas apareceu
num jornal carioca em 1834. La se vao, portanto, quase dois séculos.

Essa primeira lista foi escrita por um médico portugués que tinha
se exilado no Rio de Janeiro por motivos politicos e resolveu apontar,
pela imprensa, o que considerou serem erros dos brasileiros ao falar
portugués. Na sua base, estava o equivoco de tomar diferencas por
erros. Esse médico entendeu que, se o fendmeno ndo ocorria no
portugués europeu, ou seja, no seu portugués, era, entio, erro. Se os
brasileiros iniciavam seus periodos com pronomes obliquos e isso
ndo acontecia no portugués europeu, ai estava um erro flagrante dos
brasileiros.

Dessa sua listinha, constavam 10 casos que ele classificava como
erros. Mas, com o andar da carruagem, as listinhas ndo s6 mantiveram
os mesmos 10 casos iniciais, como foram também aumentando seu
quantitativo. De 10, chegamos aos 100 erros mais comuns do Manual
de Redacao do jornal O Estado de S. Paulo (Martins Filho, 1997),
publicado e muito louvado na década de 1990. E ja vi um livro que se
propunha a corrigir os 400 erros mais comuns.
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Nao duvido que ja tenhamos alcangado cifras ainda maiores. Até
porque, com a internet, como disse antes, se multiplicaram os sites
que se propdem a ensinar portugués aos brasileiros. Todos eles, sem
excecdo, se assentam na cultura do erro. Também sem excecdo,
repetem as mesmas velhas e cansadas listinhas. Ainda estdo nelas,
quase 200 anos depois, os 10 primeiros casos de erros mais comuns.

Para meu espanto, até o site da BBC-Brasil - que eu achava que
se pautava sempre por um jornalismo sério e investigativo - caiu
nessa conversa e publicou, hd alguns meses, um artigo de uma
jornalista brasileira apontando os 10 erros de portugués mais comuns
que os brasileiros cometem. Pasmem!! Pasmemo-nos todos!!

Essas listas, embora repetitivas, sdo, em geral, muito celebradas
no senso comum. A matéria da BBC-Brasil, no dia em que li, tinha
3.500 curtidas; 1.600 compartilhamentos e 330 comentarios. A
maioria dos comentarios era, claro, de louvores a iniciativa porque,
afinal, os brasileiros erram demais, falam muito mal o portugués e
escrevem ainda de modo pior. E, claro, havia varias contribui¢des
para a listinha. Por que 10, se ja chegamos a listar 100 ou 400 erros
mais comuns?

O curioso é que essas listas repetem os mesmos fenémenos ha
quase dois séculos. Temos de concluir que elas ndo tém efeito pratico
nenhum. Ou os fendmenos listados nio sdo erros e pedem, apenas,
uma explicacdo melhor; ou os brasileiros sdo mesmo muito limitados
e nunca aprendem a falar bem o portugués, apesar desses iluminados
que nos apontam o caminho da perfeicao linguistica (desculpem as
ironias e os deboches. Mas ndo é para menos).

As listinhas dos erros mais comuns sao, portanto, absolutamente
in6cuas e s6 servem para reforgar a cultura do erro. Mas, infelizmente,
também ndo sdo de grande valia, para o professor de portugués
interessado em nao cair na cultura do erro, as gramaticas normativas
tradicionais. Estdo paradas no tempo, insistem em condenar
fendmenos ja ha muito consolidados no uso culto corrente, além de
serem contraditorias entre si (algumas acolhem certos fenémenos;
outras condenam esses mesmos fendmenos). E essas contradi¢oes
alcancam também os dicionarios mais conhecidos. Assim, também
eles ndo sdo bons auxiliares para nos apoiar, se nossa intencdo é
tomar um caminho positivo no trato da variacao e da norma culta no
ensino de portugués.
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7. Coordenadas pedagadgicas

Como estou tentando mostrar, nés, professores de portugués,
estamos, infelizmente, cercados pela cultura do erro. E, se quisermos
nos colocar em outro lugar nas nossas atividades de ensino; assumir
uma atitude positiva em relacdo a lingua; ou, em outros termos,
ensinar a norma culta numa boa - nada disso sera facil.

No entanto, como sou um incuravel otimista e um incansavel
batalhador pela causa, vou apresentar a vocés duas coordenadas que
considero fundamentais para nao ficarmos prisioneiros da cultura do
erro.

0 que apresento aqui é o que orientou meu trabalho como
professor de portugués no ensino médio; depois, no ensino superior;
e também na educacdo de adultos, na qual trabalhei num momento
especifico da minha vida profissional.

A primeira coordenada é o saber linguistico e sociolinguistico.
Quem ensina portugués precisa ter bem resolvida sua compreensao
da variagdo linguistica e, em consequéncia, é alguém que consegue se
relacionar numa boa com a variagdo, em especial com as variedades
estigmatizadas. Nada de besteiras do tipo: “ai, isso me ddi no ouvido”;
ou “ai, essa concordancia me vira o estdbmago”. Nada de implicancias
e condenagdes, mas tudo de estudo e compreensao.

Quem ensina portugués deve, portanto, estar
sociolinguisticamente muito bem informado. Saber que todas as
variedades sdo estruturadas; saber que a hierarquizacdo das
variedades se da por critérios econémicos e socioculturais e nunca
por critérios linguisticos; saber qual a funcdo sociocultural das
variedades a que damos o nome de norma culta; saber as causas de
seu prestigio; conhecer seu vinculo com a lingua escrita; saber que a
norma culta varia e em que circunstancias varia e assim por diante.

Quem ensina portugués deve também conhecer a histdria
sociolinguistica da nossa sociedade, o que implica conhecer a nossa
histéria econdmica e sociocultural. Lingua e sociedade estio
intimamente correlacionadas. Saber, portanto, donde viemos e como
chegamos aqui. Ter, desse modo, clareza das fontes das desigualdades
econOmicas e socioculturais e saber por que a lingua é também fator
de exclusdo social.

Ou, em outros termos, saber por que vocé, professor/a, fala como
fala e por que as pessoas com quem vocé trabalha no ensino falam
como falam. Tudo tem suas causas e é preciso conhecé-las, se
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queremos alcangar o objetivo de garantir o acesso e o dominio da
norma culta a nossos alunos, em especial aos falantes de variedades
socialmente estigmatizadas.

Ha quem afirme que tal objetivo é bobagem porque entende que
a norma culta é coisa da elite e é instrumento de opressdo. Nao
concordo com esse tipo de andlise. Acho muito simplista e redutor. E,
pior, reforcador das desigualdades. As realidades sociais e
sociolinguisticas sdo sempre muito complexas, cheias de nuances,
contradicdes e conflitos. E é no meio dessas contradicoes e conflitos
que temos de viver e desenvolver nossas atividades pedagogicas. A
lingua é, ao mesmo tempo, fator de opressao e de emancipacao.

Posso tomar a lingua para reforcar as desigualdades, mas posso
também tomar a lingua para lutar contra as desigualdades. Garantir o
acesso a norma culta é oferecer meios para minorar a possibilidade
de exclusdo pela lingua. Até porque ndo se trata apenas de ensinar
uma variedade da lingua, mas de dar acesso a tudo o que vem com ela,
em particular o acesso ao universo da cultura escrita. E, portanto, um
trabalho de amplo alcance sociocultural.

Essa é, entdo, a primeira coordenada para quem quer ensinar a
norma culta numa boa. Deve estar sociolinguisticamente muito bem
informado.

A segunda coordenada é de carater didatico-pedagogico. E aqui
exponho as crengas que fui construindo nas minhas praticas de
ensino. Vou tentar resumir aqui 50 anos em poucas palavras.
Desculpem a pretensdo. Mas minha apresentacdo quer ter mesmo
esse carater de provocacao para quem busca um ensino de portugués
longe da cultura do erro e das amarras da pedagogia tradicional e
sabendo gerir os conflitos que cercam seu trabalho.

A primeira das minhas crencas nesta segunda coordenada
pedagégica assume que trabalhar a lingua de forma fragmentada nao
funciona; ndo tem nenhum efeito pratico. Se listinhas de erros nao
servem para nada, como tentei mostrar anteriormente; também nao
servem listas infindas de regras normativas. Ha que se chegar a lingua
de forma global e ndo por taxonomias.

Acredito também que o caminho deve ser, de inicio, muito mais
intuitivo do que sistematico. Acredito muito que vivenciar a lingua
intuitivamente, aprender a observar os fendomenos em material
concreto, tem muito mais efeito do que amplas teorizagdes.

Como alcangar essa vivéncia intuitiva da lingua? Uma diretriz
eficaz é expor os alunos a um turbilhdo de material vivo escrito na
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norma culta. Empanturrar os alunos com contos, crénicas, poemas,
letras de musica, reportagens, noticias, artigos de opinido, textos de
divulgacao cientifica e assim por diante.

Ler muito com eles; conversar muito sobre o lido; chamar a
atencdo intuitivamente para fatos de lingua presentes nos textos
lidos; e, por fim, escrever. O professor, depois de encaminhar a
producdo escrita dos alunos, se poe ele também a escrever e ao
mesmo tempo em que os alunos escrevem.

Trabalhei num projeto de educagdo de adultos em que tinhamos
isso como um dos principios basicos: ao mesmo tempo que os alunos
escreviam, o professor escrevia o seu texto no quadro. Os alunos
podiam perceber, assim, os gestos de escrita e reescrita. E, na
sequéncia, o professor ja explorava com eles, a partir de seu préprio
texto, alternativas expressivas possiveis, como, por exemplo,
transformar dois periodos simples num periodo complexo por
coordenac¢do ou subordinagdo. Ou fazer substituicdes lexicais. Ou
enxugar ou ampliar os periodos e paragrafos.

E importante também complementar as atividades com material
escrito, trazendo para a aula material audiovisual, hoje de tao facil
acesso na internet. Agora, a norma culta entra em turbilhdo pelos
ouvidos.

Trazer material audiovisual para a aula de portugués foi uma das
experiéncias mais interessantes que eu desenvolvi com os operarios
na educacdo de adulto. E notem que eu dependia ainda de fitas VHS
(que, certamente, vocés nem sabem o que era). Eu gravava
documentarios da tevé e trazia para a sala de aula. Eles se
interessavam muito pelos contetidos e, com a ateng¢do conquistada,
podiamos, entdo, desenvolver uma série de atividades a partir do
video. De novo, ver o material audiovisual, conversar bastante sobre
ele e escrever sobre ele.

Na sequéncia das atividades de escrita, é muito produtivo
trabalhar com a avaliacdo coletiva e refac¢do de paragrafos e textos
produzidos pelos proéprios alunos. Essa recomendacio ja era feita
pelo grande retorico latino Marcos Fabio Quintiliano, no livro que
publicou no ano de 95 de nossa era, com o titulo Instituicdo Oratdria.
Essa proposta pedagogica é, portanto, tdo velha quanto andar pra
frente. Hoje chamam essa atividade de ‘andlise linguistica’. Tenho
preocupacdo em mencionar esse nome - analise linguistica - porque
ha tanta confusdo em torno dela, tantas teorizagdes, tantas
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prescricdes que, talvez, fosse melhor dizer apenas refaccdo textual
intuitiva.

E um trabalho de oficina artesanal: aprender a fazer melhor pela
apreciacdo do que foi feito. E como faz um aprendiz de torneiro -
aprende a melhorar o tornear da madeira avaliando, a partir das
pecas prontas, o que pode ser aprimorado.

Transpondo essa metafora para a sala de aula de portugués,
quero defender que é uma boa pratica pedagoégica trabalhar, por meio
de uma aproximacao intuitiva, com os textos produzidos pelos alunos,
oferecendo a eles a oportunidade de ver seus textos da posicdo de
leitores a partir de perguntas como, por exemplo: Estid claro o
pardgrafo? O que poderiamos mudar para deixar mais claro? Ou
menos repetitivo? Alguma construgdo ou palavra é pouco adequada a
lingua escrita? Como torna-la mais adequada?

Claro, havera momentos para o estudo sistematico do que é
préprio da lingua escrita ou do que é possivel na lingua escrita. Serdo
momentos de reflexdo ordenada sobre a lingua. Mas, insisto, sempre
precedidos de uma boa experiéncia intuitiva com a lingua.

No estudo sistematico dos grandes temas normativos -
concordancia verbal e nominal, colocagdo pronominal, conjugacdo de
verbos irregulares e regéncia verbal - temos de ter uma perspectiva mais
realista. Ou seja, apesar de todas as dificuldades e conflitos que nos
cercam, temos de trabalhar realisticamente com os usos correntes. Nao
cabem também atitudes puristas. Menos ainda cabem atitudes
categéricas em todas as situagdes. E preciso ndo esquecer que a norma
culta varia, dependendo do género e da modalidade oral ou escrita.
Vamos, entdo, acolher essa variacao na nossa pratica de ensino.

Ao mesmo tempo, é preciso saber separar, nas descrigoes
normativas desses fendmenos, o relevante do marginal ou ocasional.
E preciso dar énfase as regras gerais e chegar aos casos especificos
num segundo momento. E  muito importante explorar as
facultatividades para que o aluno perceba que a norma culta nao é
uma camisa de for¢a, mas ha amplo espaco para uma circulagio livre
entre as possibilidades expressivas.

Num recente estudo de temas normativos para preparar a colecdo
didatica Escrever na Universidade, que estou finalizando em coautoria
com o Prof. Francisco Eduardo Vieira, da Universidade Federal da
Paraiba, essas grandes balizas ficaram, de novo, muito evidentes. E trago
alguns exemplos do que constatamos pela enésima vez.
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Observamos, por exemplo, que 70% dos casos de concordancia
verbal arrolados nas gramaticas podem ser resolvidos pela regra
geral de que o verbo concorda com o nucleo do sujeito em ndmero e
pessoa. Além disso, notamos que muitos desses casos admitem
facultatividade, ou seja, mais de uma possibilidade de concordancia.
Apenas 30% envolvem estruturas especificas que pedem certa
atencdo. Ainda assim, varias dessas estruturas sdo muito marginais,
de uso muito raro ou ocasional. Ndo é o caso, portanto, de insistir
nelas nos momentos iniciais da sistematizacao.

0 mesmo ocorre com a colocacdo pronominal. Este tem sido um
tema infernal do ensino da norma culta. Listas e listas interminaveis
de regras. E, no entanto, se assumirmos a proclise como regra geral,
cobrimos a maioria absoluta dos casos com uma udnica regra. Cabe
algum estudo especifico de pouquissimos casos de énclise obrigatoéria
e um caso de énclise proibida (qual seja, com as formas do participio
do verbo). E a meséclise é caso marginalissimo e pode ficar para os
momentos finais do trabalho sistematico.

Por fim, a regéncia verbal, que é, no mais das vezes, apresentada
nas gramaticas como casos de construcdes obrigatdrias, admite
também alto grau de variabilidade. E muito triste ver o que é variavel,
0 que é possivel, ser tratado como categérico, limitando as
possibilidades expressivas dos alunos.

Para a nossa colecdo didatica, levantamos, nas principais
gramaticas normativa, uma amostra de 200 verbos. Ao fazer o cotejo
dessa lista de 200 verbos com os quatro instrumentos normativos de
maior prestigio entre nds sobre regéncia verbal - o Dicionario do
Francisco Fernandes, o livro do Antenor Nascentes, o Dicionario do
Celso Luft e o do Francisco da Silva Borba -, essa variabilidade ficou
clarissima para nos. Mais ainda, ficou clarissimo que as condenagdes
datradicdo a determinados usos nio tém efetiva sustentacio nem nos
dados de uso, nem sequer, muitas vezes, nos principais instrumentos
normativos.

Ha nisso um tremendo paradoxo que mostra bem as dificuldades
enfrentadas por nos, professores de portugués, no ensino da norma
culta: os instrumentos normativos sdo, em geral, mais flexiveis do que
o discurso categorico e condenatdrio que prevalece em determinadas
gramaticas e livros didaticos, na midia, no trabalho dos revisores, nos
consultdrios gramaticais, nas diretrizes para provas de concurso e
para exames de escolaridade.
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A melhor cultura filolégica e linguistica de lingua portuguesa no
Brasil, apesar de, algumas vezes, se mover com certa timidez ou
ambiguidade e, mesmo, com certas contradi¢cdes, tem, claramente, se
afastado, em boa medida, da prescricio cega e da proscricio
categorica.

Desse modo, ndo ha razdo que justifique um discurso curto e
estreito a propdsito da regéncia verbal, porque se trata de um
fendmeno extensamente variavel. Nao ha também qualquer razao
para insistirmos em condenac¢des de usos correntes no discurso
jornalistico e académico (porque tais condenag¢des sdo, no fundo,
arbitrarias). E menos razio ha ainda para ndo reconhecermos os usos
formais correntes como legitimos e préprios da norma culta
brasileira contemporanea.

8. Concluindo

Claro, o campo da normatividade é bastante minado pela cultura
do erro, pelo pseudopurismo, pelo discurso categorico. Andar nele da
trabalho. Simplesmente repetir os anacronismos e as confusdes da
tradi¢do nado faz sentido para nds que queremos assumir uma cultura
linguistica positiva. Somos, entao, desafiados a realizar um trabalho
coletivo para ordenar adequadamente o trato dos fendmenos
normativos. E para viabilizar esse trabalho coletivo, Congressos como
este IIl CONVALLE sdo fundamentais.

De qualquer forma, isso tudo pressupde que estejamos
sociolinguisticamente bem informados; estejamos de coracdo aberto
a variacdo; e saibamos aproximar os alunos da norma culta por um
trato pedagdgico primeiro intuitivo e s6 depois sistematico.

Espero ter conseguido demonstrar a vocés que é possivel e
desejavel ensinar a norma culta numa boa. Muito obrigado pela
atencao.
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Capitulo 2

Letramentos sociais em comunidades quilombolas:
estado da arte das pesquisas de pds-graduacao stricto sensu nos
anos de 2000 a 2024

Marli Ferreira de Carvalho Damasceno
(UFPI)

Catarina De Sena Sirqueira Mendes
(UFPI)

Apresentacao

Este trabalho faz um levantamento das pesquisas de pos-
graduac¢do no campo dos Novos Estudos do Letramento (NEL) em
quilombos brasileiros. Para a coleta de dados, foi feito um
levantamento de pesquisas na pds-graduacdo brasileira sobre
letramentos sociais (multiplos letramentos, NEL) em comunidades
quilombolas no Brasil, realizadas no periodo de 01 de janeiro de 2000
a 02 de novembro de 2024. Como resultado, foi obtido um total de 24
teses e dissertacdes a serem estudadas neste trabalho, organizadas
por ano. Esta etapa foi feita por meio de um estado da arte ou estado
do conhecimento e comprovou que grande parte das teses e
dissertacdes aborda os dados numa perspectiva do letramento
escolar, o que demonstra que os esforcos nos estudos dos letramentos
se concentram em avaliar o que as pessoas compreendem acerca de
textos escritos, excluindo o fato de que os sujeitos dao diferentes usos
para a escrita em contextos histdricos e culturais diversos.

Consideracgdes iniciais
0 letramento formal foi posto em maior evidéncia, nos estudos
linguisticos, atribuindo-lhe maior valor, em detrimento das praticas

que ndo perpassam o chao da escola. Por isso, para Roxane Rojo
(2012), devemos superar o letramento escolar como tnico, uma vez
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que ele investe apenas em habilidades de leitura e escrita, com um
carater instrumentalizador.

Por isso, para este trabalho, escolhemos a abordagem dos
letramentos sociais, fazendo um breve levantamento histérico dessa
corrente de estudo, que iniciou na década de 1980, com os trabalhos
de pesquisadores como Shirley B. Heath e Brian V. Street. Este
argumenta que os usos da escrita variam significativamente de
acordo com o contexto sociocultural, refletindo as histoérias e as
estruturas de poder subjacentes. Importante mencionar que esta
abordagem tem ganhado destaque, especialmente nos ultimos anos, e
despertou o interesse de muitos estudiosos no Brasil e em outras
partes do mundo para pesquisas em torno desses outros usos da
lingua. Inclusive, tomamos como base, neste trabalho, as pesquisas de
Street, principalmente, para dar sustentacdo a discussdo tedrica
empreendida. Também nos debrucamos sobre os estudos de
pesquisadores brasileiros que empreenderam seus esfor¢os no
campo dos Letramentos e de Linguistica, tais como Kleiman (1995),
Lopes (2004), Mortatti (2004), Teixeira e Costa (2024), Bortoni-
Ricardo, (2004), etc.

Acerca de trazermos para a pesquisa a tematica dos letramentos
sociais em comunidades quilombolas, compreendemos que, desde o
processo da colonizacdo, o Brasil é composto por uma multiplicidade
cultural, mas muitas dessas populacdes ficaram a margem de
tecnologias basicas como a alfabetizacdo. Consequentemente, esses
povos encontraram na tradi¢ao da cultura oral uma possibilidade de
disseminacao e conservacgdo das suas culturas. Esse modo de saber foi
negligenciado pelas ciéncias humanas durante muitas décadas,
quadro este que comegou a mudar a partir de pesquisas na area de
linguagens, tendo na etnografia uma possibilidade de estudo.

Dentre essas comunidades alheias a escrita, encontram-se as
remanescentes de quilombos. Por séculos, os negros foram impedidos
de adentrar a escola. Inclusive, no Brasil, essa realidade foi bastante
visivel até o século XX. Por conta disso, esse estudo insere-se na
tematica dos Novos Estudos dos Letramentos (NEL), letramentos
sociais, e por vezes também fazendo mencdo aos multiplos
letramentos. Todos os conceitos se entrecruzam e se complementam.

Esta etapa foi feita por meio de um estado da arte ou estado do
conhecimento, que segundo Soares e Maciel (2000) é uma proposta
metodolégica mais profunda que um levantamento bibliografico, pois
enquanto o estado do conhecimento se concentra em um setor
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especifico das publicagdes sobre um tema, oferecendo uma analise
mais restrita e focalizada, a revisdo da literatura pode ser mais
abrangente, abordando uma gama mais ampla de trabalhos em
diversas areas e discussdes.

Conforme os autores citados, o estado da arte garante uma
compreensdo mais profunda e critica do conhecimento existente
sobre um determinado tema. Ao delinear os aspectos valorizados e os
referenciais tedricos que tém sido utilizados nas pesquisas recentes,
esse tipo de estudo pode fornecer uma base sdélida para o
desenvolvimento de novas investigacdes e para a integracdo dos
resultados de estudos anteriores.

Neste artigo, procuramos destacar que, apesar dos consideraveis
esforcos dedicados aos letramentos sociais, conforme delineados
pelos Novos Estudos do Letramento, existe uma lacuna significativa
de estudos sobre letramentos sociais em comunidades quilombolas,
que ainda carecem de uma analise cientifica mais aprofundada de
suas praticas sociais relacionadas a lingua no ambito da poés-
graduacao brasileira.

1. Os Novos Estudos do Letramento (NEL): praticas de
letramento moldadas por contextos sociais, culturais e politicos

Conforme Lopes (2004), a escrita é muito mais do que apenas
uma forma de usar a lingua; é uma variedade linguistica com sua
prépria complexidade e prestigio, que adquiriu importancia devido a
uma variedade de fatores sociais, culturais e histéricos.

No entanto, é importante reconhecer que as praticas de escrita
variam amplamente entre diferentes contextos sociais, culturais e
linguisticos. O prestigio associado a escrita muitas vezes é
influenciado por normas e valores especificos de determinadas
comunidades ou grupos sociais. Portanto, é essencial adotar uma
abordagem sensivel e inclusiva para entender e valorizar as
diferentes formas de escrita e de uso da lingua. Nesse contexto,
surgem os Novos Estudos do Letramento (NEL).

Os Novos Estudos de Letramento representam uma abordagem
inovadora no estudo da escrita, destacando sua natureza social e
cultural, bem como suas implica¢gées individuais e sociais. Iniciados
na década de 1980, esses estudos foram impulsionados por trabalhos
fundamentais de pesquisadores como Shirley B. Heath e Brian V.
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Street, que questionaram conceitos previamente estabelecidos sobre
a escrita.

Antes desses estudos, a escrita era frequentemente vista como
uma tecnologia neutra, desconsiderando-se seu contexto social.
Além disso, era percebida como um sistema de representacao
grafica com qualidades intrinsecas capazes de promover o
desenvolvimento cultural e cognitivo das pessoas. Street propos
uma nova abordagem, argumentando que a escrita ndo pode ser
considerada neutra, pois esta profundamente ligada as estruturas de
poder da sociedade. Seu modelo ideoldgico de letramento reconhece
que os usos da escrita estdo relacionados ao questionamento ou
reforco de valores e ideologias presentes nas relacdes de poder
(Lopes, 2004).

Street argumenta que os wusos da escrita variam
significativamente de acordo com o contexto sociocultural, refletindo
as histérias e as estruturas de poder subjacentes. Essa abordagem
tem ganhado destaque, especialmente nos ultimos anos, e despertou
o interesse de muitos estudiosos no Brasil e em outras partes do
mundo.

Os Novos Estudos de Letramento tém contribuido para uma
compreensdo mais profunda dos complexos papéis que a escrita
desempenha na sociedade, levando em conta sua relagao com o poder,
a cultura e a identidade. Essa abordagem amplia nosso entendimento
sobre como as praticas de escrita moldam e sdo moldadas pelas
dinamicas sociais, oferecendo insights importantes para areas como
educacio, linguistica, antropologia e sociologia.

Os NEL trouxeram outros olhares sobre a natureza do
letramento. Esta nova concepg¢do perpassa por diversas areas do
conhecimento, como a sociolinguistica, a educacdo, a psicologia e a
antropologia, que partem de estudos com uma abordagem
etnografica e sociocultural do letramento. A partir dessa perspectiva,
tanto a escrita quanto a leitura passaram a ser consideradas
elementos ligados a cultura, que possui, dentre outros aspectos, o
vinculo com questdes ideoldgicas, politicas e de poder.

Conforme Mortatti (2004), a palavra letramento comecou a
ganhar espaco e a ser inserida em pesquisas académicas no Brasil a
partir da década de 1980. O termo teria, portanto, uma estrita ligacao
entre exigéncias sociais e competéncias individuais. Isso quer dizer
que os niveis de letramentos em uma sociedade podem variar de
acordo com a cultura e, dentro dela, variar conforme a época.
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Rojo (2012), ao recorrer aos estudos de Street, destaca que o
letramento pode ser dividido em dois enfoques: um que vé o
letramento independente do contexto social, auténomo; outro que,
partindo de questdes ideoldgicas, percebe as praticas de letramento
como indissoluvelmente ligadas as estruturas culturais e de poder da
sociedade, o que permite o reconhecimento da variedade de praticas
culturais associadas a leitura e a escrita nos mais diversos contextos.

Quanto aos pesquisadores que defendem um letramento oriundo
de praticas sociais, estd Street (2014). Para ele, esse tipo de
letramento, além de englobar elementos mais técnicos e individuais,
pode ser inserido nas praticas discursivas com questdes culturais,
com as identidades de determinados grupos sociais, englobando
questdes identitarias como crengas e valores.

A expressao Letramentos sociais se refere a compreensdo de que
a leitura e a escrita estdo inseridas em contextos sociais especificos e
sdo moldadas por fatores culturais, sociais e histéricos. Também
porque foca nas praticas de leitura e escrita como atividades
socialmente situadas e culturalmente moldadas; enfatiza que a
compreensdo e a utilizagdo da leitura e da escrita estdo
intrinsecamente ligadas aos contextos sociais em que ocorrem;
reconhece que as normas, valores e expectativas sociais
desempenham um papel crucial na forma como a leitura e a escrita
sdo praticadas e interpretadas.

Importante mencionar que o conceito ganhou for¢a com os
estudos de Brian Street, que contribuiu significativamente para a
compreensdo do letramento além da simples habilidade de ler e
escrever e que destaca a diversidade de praticas de letramento em
diferentes contextos sociais e culturais.

Conforme Teixeira e Costa (2024), Street é reconhecido como um
dos principais estudiosos dos Novos Estudos do Letramento, tendo
feito uma contribui¢do significativa ao campo ao desenvolver as
no¢des de modelo autdbnomo e modelo ideolégico de letramento. No
modelo auténomo, conforme descrito pelo autor, ha uma visdo da
lingua desvinculada de sua realidade social, na qual a aquisicao do
codigo escrito é vista como universal e atribuida as habilidades
individuais, elevando os sujeitos a niveis civilizatérios considerados
"superiores".

Ja o modelo ideoldgico de letramento nega a divisdao oralidade
versus escrita e concebe as praticas de letramento como constructos
em que a relacdo escrita-leitura e estruturas culturais, ideolégicas é
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indissociavel. Nesse sentido, Street afirma que uma mudanga crucial
foi a rejeicdo, por diversos autores, da visdo predominante do
letramento como uma habilidade neutra e técnica. Em vez disso, o
letramento é concebido como uma pratica ideolégica, envolvida em
dindmicas de poder e imersa em significados e praticas culturais
especificas.

Street (2014) enfatiza que o letramento ndo é uma habilidade
neutra, mas sim uma pratica social que é moldada pelos contextos
culturais e sociais. Ele destaca a importancia de entender como o
letramento é incorporado em diferentes interacdes sociais. O autor
argumenta que o letramento nado é apenas uma habilidade técnica de
ler e escrever, mas uma pratica social embutida nas interacdes e
atividades cotidianas das pessoas. Ele destaca que a leitura e a escrita
ocorrem em contextos sociais especificos.

Ao dizer que o letramento nio é uma habilidade neutra, Street
(2014) esta enfatizando que o ato de ler e escrever ndo é desprovido
de significado social ou cultural. Cada ato de letramento é inspirado
por valores, crencas e normas sociais. A ideia central é que as praticas
de letramento sdo moldadas pelos contextos culturais e sociais nos
quais ocorrem. Isso inclui as normas da comunidade, as expectativas
sociais, as relagdes de poder e as dindmicas culturais que influenciam
como as pessoas leem, escrevem e interpretam textos.

Outro aspecto importante na perspectiva de Street (2014) é que
cada comunidade tem suas proprias praticas de letramento que
refletem sua cultura dnica. O letramento, portanto, é culturalmente
situado e varia significativamente entre diferentes grupos sociais.
Essa concepg¢do esta alinhada com as teorias sociais do letramento,
que argumentam que as habilidades de leitura e escrita sdo
inseparaveis dos contextos sociais e culturais nos quais sdo utilizadas.

Como visto, Street amplia a definicdo de letramento para além
das habilidades basicas de ler e escrever. Ele considera uma variedade
de praticas de letramento, incluindo aquelas associadas a midia,
tecnologia e outras formas de comunicacdo. Ademais, as culturas tém
diferentes praticas de letramento e que é crucial levar em conta essas
diferencas ao avaliar e ensinar letramento. Ele destaca como as
praticas de letramento sdo enraizadas nas culturas locais.

Um ponto relevante nos estudos de Street (2014) é que ele
defende uma abordagem etnografica para estudar praticas de
letramento. Isso implica participacdo nas comunidades, observac¢ido
participante e compreensao profunda das praticas de letramento em
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seus contextos naturais - inclusive, recorremos a esta técnica para
nosso estudo.

Como visto, Street (2014) propde uma abordagem sociocultural
e antropolégica para o estudo dos letramentos, enfatizando a
importancia de entender o contexto social em que ocorrem as praticas
de leitura e escrita, criticando a visdo tradicional de letramento,
muitas vezes chamada de "modelo auténomo"”, que se concentra
apenas nas habilidades individuais de leitura e escrita.

Em resumo, Street contribui significativamente para a
compreensdo dos letramentos sociais, destacando a necessidade de
uma abordagem mais contextualizada e culturalmente sensivel para
entender as praticas de leitura e escrita nas sociedades
contemporaneas.

Na mesma linha de pensamentos de Street (2014), Ames (2004)
aborda alguns pontos relevantes nos estudos do letramento, como a
existéncia de multiplos letramentos associados a diferentes
dominios; a compreensdo dos letramentos em seus devidos
contextos, sejam eles politicos, histérico, cultural ou sociais; e a
ligacdo da continuidade entre o oral e o escrito.

Em pesquisas sobre essa tematica, Heath (1982) apresenta a
possibilidade de trabalhar com o Letramento como Pratica Social, a
partir de um estudo etnografico, identificando que o letramento esta
incorporado no contexto cultural em trés comunidades tradicionais
dos Estados Unidos. Segundo a autora, a dicotomia entre a escrita e a
leitura possui pouca ou nenhuma validade e aponta ainda que “cada
comunidade tem regras para interagir socialmente e compartilhar
conhecimento nos eventos de letramento” (Heath, 2004, p. 145).
Conforme a autora mencionada anteriormente, as criangas adquirem
aleitura e o letramento de acordo com o conhecimento partilhado em
sua comunidade. Chamamos a atencdo para o fato de que essa
premissa ndo pode ser negligenciada.

Estes fatos podem ser estudados a partir da etnografia, pois
compreende padrdes interculturais dos usos da escrita e da oralidade,
e também dos caminhos trilhados para se obter o que propde a
Sociolinguistica, ou seja, a competéncia comunicativa (Bortoni-
Ricardo, 2004), por meio de uma consciéncia linguistica que atenda
as necessidades do individuo.

Portanto, nessa conjuntura, entendemos que, a partir dessa
abordagem, pode-se compreender a natureza social e cultural do
letramento, além da diversidade de praticas letradas, em que o
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letramento é representado como um conjunto de praticas culturais e
sociais que podem se desenvolver em contextos diversos. Assim,
partimos do pressuposto de que os Novos Estudos do Letramento
(NEL) englobam ndo apenas questdes individuais, como habilidades e
competéncias, mas também as ligadas aos papeis sociais do grupo ao
qual as pessoas exercem em determinadas comunidades, revelando
questdes identitarias, de poder, crencas e valores.

Kleiman (1995, p. 19) defende que o letramento é um “conjunto
de praticas sociais que usam a escrita”, sem fazer distincdo entre
sujeitos escolarizados e ndo escolarizados, entre analfabetos e nao
analfabetos, além de avaliar nas mais variadas esferas sociais as
condi¢cdes de contato com a escrita, de maneira que, o que
determinara o nivel ou grau de letramento sdo as formas como se
utiliza “o conhecimento sobre a escrita”.

Quanto aos tipos, conforme Street (2014), o letramento
autonomo é relacionado a pratica escolar e, consequentemente, que a
instituicdo escolar é a principal agéncia de letramento neste modelo,
considerando a escrita, muitas vezes, longe do contexto, utilizada em
um processo chamado por ele de pedagogizacio do letramento. Street
(2014, p. 96) conceitua o letramento auténomo “[..] em termos
estratégicos, tratando-o como independente do contexto social”.
Neste sentido, o autor pensa no letramento autonomo como um
conjunto de habilidades neutras e universais. Tal premissa é
confrontada por Bakhtin e Volochinov (1995), ao defenderem que nao
ha neutralidade no efetivo uso da linguagem e que, seja o letramento
autdnomo ou ideoldgico, ele necessariamente trabalha com a
interacdo e uma forga nas vozes dos interlocutores, de maneira que
ocorra o sentido e o dialogismo dos discursos.

Os estudos de Street (2014) apontam para a existéncia de uma
multiplicidade de letramentos, em que usos e significados dessas
praticas estdo ligados aos contextos culturais especificos, abarcando
uma diversidade de produgdes escritas e de leituras geradas por
pessoas com diferentes conhecimentos culturais, tendo como
perspectiva a finalidade e os seus respectivos usos.

Com isso, percebe-se que o modelo letramento ideolégico
destaca a existéncia de diversos letramentos, uma vez que se
relacionam a conceitos construidos pelas pessoas sobre as suas
maneiras de ver, interagir e ser no mundo, a partir dos diversos
contextos socioculturais, ou seja, dos lugares de fala, vivéncia e
existéncia de cada individuo. Na visdo de Kleiman (1995), o modelo
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ideolégico nao se trata da negacdo de outros modelos, mas do
reconhecimento de que o letramento ndo se explica apenas de uma
forma. Segundo ela, a interdependéncia entre as modalidades deve
ser considerada, uma vez que a escrita interage com outras estruturas
presentes na sociedade, variando conforme as praticas de cada grupo
social, ou instituicdo de acordo com os papéis que sujeitos
desempenham.

Enfim, o letramento ideoldgico é percebido como uma concepgao
ampla e alternativa de letramento, que aceita os usos da escrita e da
linguagem como praticas sociais e que se desdobram para além do
espaco escolar, principalmente em relacdo ao sujeito e ao codigo
linguistico. Corroborando a assertiva, percebe-se que as praticas de
letramento ideoldégico ndo seguem um rigor metodolégico, pois
consideram as interacdes do sujeito com os mais variados suportes de
leitura e de escrita, que podem ocorrer de maneira distinta além do
ato de escrever.

Percebe-se, com isso, que um enfoque autbnomo pressupode que
o préprio contato com a escrita faria com que o individuo se
apropriasse de niveis, cada vez maiores, de letramento. No caso do
enfoque ideolégico, ha o reconhecimento da indissociabilidade entre
letramento e as estruturas sociais, compreendendo sua liga¢do com
praticas de leitura e escrita nos mais variados contextos sociais nos
quais elas podem se apresentar. Este ultimo reconhece, entdo, os
letramentos multiplos, outro conceito importante para esta pesquisa.

2. Resultados

Este estado da arte acerca dos letramentos multiplos ou sociais
em comunidades quilombolas foi realizado por meio de uma pesquisa
bibliografica com busca no catalogo de teses e dissertacoes da CAPES.
Como critérios de inclusao foi delimitado o periodo de 01 de janeiro
de 2000 a 02 de novembro de 2024, compreendendo, assim, 24 (vinte
e quatro) anos em que possiveis pesquisas sobre a tematica possam
ter sido realizadas.

No quadro abaixo, sdo especificadas as palavras-chaves
utilizadas como critério de inclusdo e a quantidade de resultados
obtidos apos a busca:
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Figura 1 - niimero geral de pesquisas registrados na plataforma CAPES
acerca de letramentos entre 2000 e 2024

Termo de busca

Quantidade
de pesquisas

Quantidade por categoria

Anos

Letramento(s)

10833

Doutorado (1416)
Doutorado Profissional (1)
Mestrado (4183)

Mestrado Profissional (5199)
Profissionalizante (34)

2000 (26) 2001 (36)
2002 (59) 2004 (90)
2006 (128) 2007 (155)
2008 (168) 2009 (207)
2010 (209) 2011 (245)
2012 (247) 2013 (256)
2014 (331) 2015 (1045)
2016 (978) 2017 (581)
2018 (1047)

2019 (1131)

2020 (1082)

2021 (1115)

2022 (612)

2023 (1085)

Letramentos multiplos

Doutorado (29)
Mestrado (90)
Mestrado  Profissional
Profissionalizante (1)

(C))

2000 (1) 2002 (1)
2004 (5) 2006 (6)
2007 (4) 2008 (7)
2009 (9) 2010 (10)
2011 (13) 2012 (6)
2013 (5) 2014 (2)
2015 (10) 2016 (6)
2017 (2) 2018 (10)
2019 (6) 2020 (7)
2021 (6) 2022 (8)
2023 (5)

Letramentos sociais

630

Doutorado (131)
Doutorado Profissional (1)
Mestrado (454)

Mestrado Profissional (34)
Profissionalizante (5)

2000 (7) 2001 (7)
2002 (18) 2004 (27)
2005 (5) 2006 (32)

2007 (40) 2008 (54)
2009 (61) 2010 (60)

2011 (60) 2012 (67)
2013 (12) 2014 (8)
2015 (6) 2016 (15)
2017 (14) 2018 (17)
2019 (23) 2020 (22)
2021 (29) 2022 (20)

Fonte: a autora, com base em
https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses (2024)

Apés refinar a busca, optamos por incluir apenas os seguintes
descritores: letramentos multiplos em comunidades quilombolas;
letramentos em comunidades quilombolas; Letramentos quilombo;
Letramentos sociais em quilombo(s); praticas culturais e letramentos
em comunidades tradicionais. Apds esta etapa, fizemos uma
varredura de pesquisas iguais que pudessem ter sido mapeadas
dentro de palavras chaves diferentes, chegando a um total de 24 teses
e disserta¢des a serem estudadas neste trabalho, organizadas por ano.

No ano de 2024 ndo encontramos nenhum estudo com o
descritor “letramento(s)”. Como acreditdvamos que poderia ser
algum erro no sistema ou ainda néo ter sido alimentada a plataforma
com os estudos do referido ano, testamos a plataforma em busca de
estudos com descritores aleatérios, o que resultou em indmeros
estudos no ano de 2024, o que aponta que nido ha erro falha no
sistema. O que ha, possivelmente, é um reducio drastica de estudos
defendidos no ano de 2024, a nivel de mestrado e doutorado, acerca
dos letramentos.
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Importante ressaltar que, em todas as pesquisas, a andlise partiu
da leitura dos resumos. No entanto, em alguns, nos quais nao
conseguimos mapear alguns aspectos importantes, foi necessaria a
leitura do capitulo de metodologia e de andlise de dados e resultados,
a fim de sanar duvidas, por exemplo, as relacionadas a tipos e
abordagens de estudo. Importante destacar que, mesmo tendo
partido de buscas no ano de 2000, foi encontrado o primeiro estudo
sobre letramentos em quilombos apenas no ano de 2009. Acerca do
resultado da busca em pesquisas de doutorado ter totalizado 7 (sete)
estudos, apenas foram contabilizados, ja que uma tese apareceu nos
resultados de dois descritores diferentes.

De 10.833 (dez mil oitocentos e trinta e trés) pesquisas com a
tematica “letramento(s)” desenvolvidas em mestrados e doutorados,
apenas 24 (vinte e quatro) foram realizadas em/com comunidades
quilombolas, o que corresponde a aproximadamente 0,2% dos
estudos, e a maioria voltada ao letramento escolar, o que aponta uma
lacuna nesse campo de estudo, especialmente no doutorado.

Acerca dos estudos mapeados, a pesquisa (1) (Figueiredo, 2009)
propds a analisar as histérias de leitores quilombolas em Coqueiros,
uma comunidade remanescente de quilombo na regido de Mirangaba,
Bahia. A pesquisa foca em entender as relagdes complexas entre
leitura, memoria e formacdo de identidades na comunidade
quilombola de Coqueiros. A comunidade é descrita como
remanescente de quilombo, sugerindo uma ligacao histérica com a
resisténcia contra a escravidao. O estudo é de natureza etnografica,
utilizando abordagens fenomenolédgicas, etnopesquisa critica e
histéria oral. As entrevistas, chamadas de "trajetdrias de vida", sdo
destacadas como a principal ferramenta para coletar dados
empiricos.

Ainda acerca da pesquisa (1), a analise dos dados foi conduzida
usando os pressupostos da Andlise de Discurso. A leitura do quilombo
é destacada como uma compreensdo da histéria e da situacdo
contemporanea da comunidade. A leitura em si é examinada, com
énfase em determinantes tedricos, especialmente aqueles
relacionados aos aspectos sociais, culturais e politicos. A leitura do
quilombo de Coqueiros é explorada como uma acdo intrinsecamente
ligada as praticas de apoderamento da escrita, em uma comunidade
em que a tradicdo oral é dominante na constru¢ao de conhecimentos
e identidades. Os resultados indicam que os habitantes de Coqueiros
estdo engajados na leitura e ressignificacdo de sua proépria realidade

39



ancestral, impulsionados pelo autorreconhecimento. H4a um
movimento de valorizacdo da ancestralidade africana, contribuindo
para uma autoestima positiva na comunidade. As identidades estdo
sendo moldadas em um "entre-lugar”, potencializando novas
representacdes e caracterizando o quilombo como um "lugar
aprendente” que também desempenha um papel educativo.

0 estudo (2) (Sito, 2010) apresenta uma analise profunda das
praticas de letramento dentro de uma comunidade quilombola no
litoral gaicho, em relacdo ao envolvimento com o poder publico,
especialmente no contexto da legislacdo sobre terras quilombolas,
conforme estabelecido pelo artigo 68 da ADCT/CF de 1988. Os
moradores dessa comunidade, para garantir o reconhecimento de
suas terras, tiveram que se envolver em interagdes burocraticas com
agentes do Estado, o que implicou em mudancas significativas em
suas praticas de letramento, exigindo, por exemplo, a escrita de atas.

A pesquisa citada adota uma abordagem critica e
transdisciplinar da Linguistica Aplicada, embasada nos estudos de
letramento, na visdo dialégica de linguagem do Circulo de Bakhtin e
na perspectiva analitica da Sociolinguistica Interacional. Essa
abordagem social e etnografica considera os usos sociais da escrita
como praticas situadas, revelando as dinamicas de poder presentes
nas diferentes formas de letramento analisadas. A analise revelou que
as estratégias discursivas adotadas para interagir com o Estado
provocaram mudang¢as nos suportes e géneros das praticas de
letramento vernaculares da comunidade. Por exemplo, os
"caderninhos”, anteriormente utilizados para registrar géneros
discursivos do cotidiano local, passaram a incluir géneros da esfera
de luta quilombola. As atas, um género inserido em resposta as
exigéncias do didlogo com o Estado, tornaram-se parte integrante das
praticas de letramento da comunidade.

Além disso, durante os encontros institucionais, as liderancas
quilombolas desenvolveram estratégias de escrita para lidar com os
conflitos nessas zonas de contato, em que buscavam dialogar com o
Estado em defesa de seus direitos, muitas vezes ignorados. Essas
estratégias evidenciam a adapta¢do e a resisténcia da comunidade
frente aos desafios impostos pelo sistema burocratico.

0 estudo (3) (Soares, 2012) objetivou investigar os usos sociais
da leitura e da escrita por pessoas com pouca escolarizacio na
comunidade quilombola de Vila Nova, localizada no distrito de Sao
Gongalo do Rio das Pedras, no Alto Vale do Jequitinhonha/MG. O
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objetivo era compreender as significacdes atribuidas por essas
pessoas as praticas relacionadas a linguagem escrita.

Para conduzir o estudo, foi adotada uma abordagem etnografica,
que incluiu observacdes de episoddios, anotacdes de campo e
entrevistas. Esses métodos permitiram coletar dados que
possibilitaram compreender as estratégias utilizadas por esses
sujeitos diante de situagdes que exigem o uso da escrita. A pesquisa
baseou-se nos New Literacy Studies (NLS) - linha também adotada
nesta tese —, um campo de estudos que enfatiza a perspectiva social
do letramento. Autores como Street, Heath, Kleiman e Soares foram
referéncias tedricas importantes para a andlise dos dados, que
revelaram que a escrita assume significados diversos para os sujeitos
da pesquisa, dependendo do contexto e das instituicdes em que ela
estd inserida.

Por exemplo, a escrita pode ter uma funcao administrativa, como
no registro em um caderno de fluxo de caixa, ou pode estar presente
como parte da decoracdo em espacos religiosos nas casas da
comunidade. Essas analises demonstram a complexidade das praticas
de letramento em contextos especificos, evidenciando como a escrita
é adaptada e reinterpretada pelos sujeitos conforme as demandas e
os significados atribuidos por suas comunidades.

A pesquisa (4) (Pereira, 2012) aborda a Etnomatematica, e como
ela contribui para as diferentes sociedades e comunidades utilizam
conceitos matematicos em suas atividades cotidianas, desde a
organizacao social até praticas econdmicas e rituais culturais. Essa
abordagem amplia nossa compreensdo da matematica além dos
contextos académicos tradicionais e reconhece a matematica como
uma parte integrante da vida e da cultura humana. Além disso, a
Etnomatematica desafia a visdo eurocéntrica predominante na
educacio matematica, que muitas vezes desconsidera os
conhecimentos matematicos desenvolvidos por culturas nao
ocidentais.

A pesquisa (5) (Melo, 2012) esta mais voltada ao campo da
escolaridade e sua influéncia na fala, analisando como os falantes das
comunidades de Barra e Bananal-BA, povoados constituidos por uma
populacdo afrodescendente advinda de antigos quilombos, formam
estruturas de topico no portugués brasileiro, com o objetivo de
caracterizar essas construcdes e suas motivacdes de uso. A pesquisa
também busca confirmar a relevancia da variavel escolaridade no
surgimento de sentencas de topicalizagdo em comunidades de
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oralidade. Para a andlise quantitativa dos dados, foi utilizado o pacote
de programas GOLDVARB X, uma ferramenta fundamental para o
processamento da analise multivariacional no ambito da
sociolinguistica quantitativa laboviana. Os resultados indicam que os
falantes com menor grau de escolaridade tendem a empregar mais
topicalizacdes do que aqueles com mais tempo de letramento,
sugerindo que a escolarizagao inibe a topicalizacao.

Em (6) (Camargo, 2012), hd um estudo etnografico em uma sala
de aula de inglés (L.I), que propde compreender como as questdes de
raca e etnia e a forma como sdo abordadas nas aulas de L.I em uma
escola publica localizada no Distrito de Entre Rios, composto por
cinco colonias sudbias, na cidade de Guarapuava-PR. Foram
observados alunos que vivem na periferia do Distrito, em
comunidades rurais e chacaras entre os municipios de Guarapuava e
Pinhdo, e também que vivem na Comunidade Invernada Paiol de
Telha, um assentamento quilombola, localizado na Colonia Socorro.
Os resultados indicam que as questdes de identidade estdo marcadas
pela nocdo de territorialidade e classe social, devido a identidade
hegemdnica alemid na regido, o que resulta no esquecimento e
desvalorizacdo das outras etnias (brasileiros e quilombolas)
presentes no territério. A pesquisa ressalta a necessidade de
formacdo continuada dos professores de lingua inglesa para o
tratamento das questdes étnico-raciais nas aulas, uma vez que os
dados indicaram que essas questdes ndo estavam sendo trabalhadas
adequadamente na escola em questao.

Campos (2013), em sua pesquisa (7), apresentou um estudo
sobre a comunidade quilombola do Taquaral, localizada em Trés
Coragdes-MG. Devido ao isolamento geografico em relagdo ao meio
urbano, os moradores dessa comunidade tém dificuldade de acesso a
escolarizagdo formal, o que resulta em um quadro em que muitos ndo
tém dominio da "norma culta" da lingua portuguesa, fundamental
para as praticas sociais que envolvem a escrita. A pesquisa
demonstrou que, apesar disso, a escola na comunidade desempenha
um papel importante na disseminacdo de praticas de letramento
autonomo e ideoldgico. No espaco fisico e cotidiano da escola,
ocorrem praticas de letramento cultural, envolvendo historia, cultura
negra, religiosidade e autoafirmacdo quilombola. A pesquisa
evidencia o letramento religioso presente nas atividades culturais da
escola, além das praticas de letramento relacionadas a igreja e seus
ritos liturgicos. Também foram identificadas praticas de letramento
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emergentes devido a mobilizacdo e instituicio da associacdo de
moradores, que demandaram o contato direto da comunidade com
praticas letradas e estimularam a ocorréncia de outros eventos de
letramentos comunitarios (Campos, 2013).

Santos (2014), na pesquisa (8), apresenta um estudo de
abordagem qualitativa e vertente etnografica, inspirado nos Novos
Estudos do Letramento (NEL), que tem como objetivo estudar o
processo de insercdo de alunos de uma escola rural, situada em uma
comunidade remanescente de quilombolas, Quilombo Mesquita,
municipio de Cidade Ocidental-GO, em praticas e eventos de
letramento. O intuito é analisar a inter-relacdo entre o letramento
escolar e as praticas sociais de uso da leitura e da escrita relacionadas
aos multiplos letramentos que circulam socialmente. Para constituir
o corpus da pesquisa e desvelar os significados da realidade social em
estudo, Santos (2014) adotou procedimentos etnograficos de geracao
de dados, como observacdo  participante, entrevistas
semiestruturadas, notas em didrio de campo, aplicacdo de
questiondrios, registros audiovisuais, registros fotograficos e coleta
de documentos institucionais. Os resultados apontam para a
necessidade de articulacdo entre as praticas de leitura e escrita
processadas na escola e os letramentos vernaculares vinculados a
realidade social dos alunos, destacando a importincia de uma
abordagem mais inclusiva e contextualizada do letramento escolar.

0 estudo (9) (Velloso, 2015) investigou as praticas de leitura e
escrita no uso do computador e da internet em um Telecentro da
comunidade quilombola de Paineiras, localizada ao norte de Minas
Gerais/Brasil. O estudo observou aspectos como o letramento no
contexto digital, os significados, os valores e as finalidades que os
membros dessa comunidade atribuem ao uso dessas tecnologias,
problematizando conceitos e ideias relacionados aos estudos sobre
inclusao digital. A pesquisa situou-se no contexto das discussdes sobre o
impacto das novas tecnologias na vida dos individuos e as consequéncias
culturais e sociais da disseminacao desses recursos digitais na sociedade.
A andlise revelou como os alunos do curso de inclusao digital utilizam as
novas tecnologias, seus significados associados as praticas de letramento
locais e como suas praticas de leitura e escrita foram redirecionadas para
praticas locais em funcdo dos usos sociais. O estudo mostrou que a
inclusdo digital estd mais relacionada a forma como os usudrios se
organizam e se envolvem em atividades usando computadores e internet
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do que com o uso operacional da tecnologia como meio de inclusdo
digital (Velloso, 2015).

A pesquisa (10), de Gomes (2017), aborda o letramento de uma
comunidade surda no Pernambuco, ndo abordando especificamente
praticas sociais ligadas a escrita. Esse trabalho apresenta os
resultados de uma pesquisa sobre a identidade e memoria de
quilombo no Sitio Boa Vista, Afranio/PE, em uma abordagem na
perspectiva do letramento. O objetivo geral foi analisar como os
integrantes do Quilombo Sitio Boa Vista se apropriam do discurso de
reafirmacao de sua identidade étnica, considerando a intermediacao
do letramento institucionalizado na consolidagdo desse processo
identitario e na (re)definicio da memoria coletiva. Os resultados
mostram que a identidade e a memoria na comunidade quilombola
pesquisada sdo construgdes simbolico-discursivas, ndo homogéneas,
e constituem instrumentos para usufruir de direitos sociais e politicos
e transformar a estrutura social injusta. Entre os idosos entrevistados,
amemoria da escraviddo se manifesta nalembranca de referéncias ao
passado feitas por ancestrais e na autoidentificacdo presente como
trabalhadores bragais. As praticas culturais e padrdoes de
comportamento da comunidade evidenciam a memoria coletiva e a
identidade quilombola (Gomes, 2017).

Ja entre os mais jovens e letrados, prevalece a assimilacdo do
discurso da pertenca étnica, mediada por textos do saber
institucionalizado que o Estado utiliza como mecanismos de significagio
nas interagdes com os quilombolas. Além disso, ha a intervencdo de uma
jovem lideranca em favor das demandas dos quilombos do municipio,
rompendo com a condi¢cdo de silenciamento vivenciada pela populagao
negra local e brasileira (Gomes, 2017).

Em (11) (Sousa, 2019) desenvolveu um estudo baseado na
histdria oral, em que percebeu que a literatura oral é parte integrante
daregido em que os entrevistados vivem, podendo, assim, reconhecer
e valorizar os tragos de cultura e memoria local através da literatura
produzida por meio de narrativas orais de membros quilombolas e da
cidade de Araguatins. Semelhantemente a este, o estudo (12) (Santos,
2020) apresenta um trabalho de leitura literaria em uma sala de aula
do quinto ano em uma escola municipal de Joao Pessoa, localizada em
um territério quilombola na mesma cidade. Foram utilizadas
adaptagdes livrescas de contos classicos infantis como ferramenta
para desenvolver a reflexdo e a criticidade dos alunos. A escolha
desses contos foi intencional, pois os personagens carregam uma
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representacdo identitaria negra forte, o que se relaciona com a
composicdo majoritariamente negra e parda do corpo estudantil da
escola. O objetivo foi fomentar reflexdes sobre identidade, aceitacdo e
superacdo dos desafios impostos pelo racismo.

Cruz (2020), na pesquisa (13), objetivou investigar eventos e
praticas de letramento nas histérias de vida de idosas do perimetro
da Comunidade Rural Quilombola de Tijuacu, distrito de Senhor do
Bonfim - Bahia. Além disso, busca-se verificar edi¢des voltadas a
velhice e 2 memoria, com o intuito de aprofundar a compreensao da
tematica e cumprir o requisito de pesquisa do laboratério de Edicdo
de Texto do Poés-Critica. O estudo consiste em uma abordagem
qualitativa com base etnografica, utilizando histéria oral, entrevista
narrativa e observacao participante.

Cruz (2020) mostrou como os estudos do letramento estdo
conectados a questdo do poder, manifestando-se no preconceito
cultural refletido na dicotomia entre fala e escrita. Nesse contexto, a
escrita, considerada conhecimento correto, representa a perspectiva
do dominador eurocéntrico, associada a racionalidade, ao progresso
e a tecnologia. Essa visdo é influenciada pelo modelo auténomo de
letramento, amplamente difundido na educac¢do, no meio académico,
nos drgaos educacionais e no padrao dos organismos internacionais,
como a UNESCO. Por outro lado, a oralidade é muitas vezes
considerada de forma equivocada como um conhecimento
subalterno, ingénuo e desorganizado (Cruz, 2022).

Costa (2020), no estudo (14), abordou a importancia da leitura
literaria de obras com tematicas afro-brasileiras para as discussdes
étnico-raciais e o empoderamento da cultura e identidade negra na
escola. Os resultados mostraram que a leitura literaria pode
contribuir significativamente para incentivar o gosto pela leitura,
promover reflexdes sobre identidade e cultura negra, e fortalecer a
populacdo negra e comunidades tradicionais quilombolas. A pesquisa
também destacou a importancia de uma pratica pedagégica que alie a
leitura literaria a fruicdo e reflexdo, favorecendo a formacido de
sujeitos criticos e empoderados.

Bastos (2020), no estudo (15), abordou o processo de
apropriacdo da informacdo digital em saude pelos membros da
comunidade remanescente quilombola do bairro Porto D’areia (SE).
Contrariando a ideia equivocada de que essas comunidades tém
pouco acesso as novas tecnologias e baixo letramento digital e de
saude, o estudo revelou que esses individuos buscam e consomem
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informagdes de saide na internet. Organizados em trés categorias
principais (motivos para a busca e consumo, estratégias de uso da
tecnologia e da internet, e critérios para interpretacdo e tomada de
decisdo), os resultados destacaram as necessidades e limitacdes dos
quilombolas do bairro Porto D’Areia (SE) em relacdo a busca de
informacbes para o autocuidado. Concluiu-se que o acesso e o
consumo de informacdes digitais em saide permitem que eles
enfrentem dificuldades relacionadas a saide formal, compreendam
informacdes médicas e tenham contato com uma variedade de
conteuidos em diferentes temas, linguagens e formatos, muitas vezes
com a orientagdo de outras pessoas.

Silva (2020), na pesquisa (16), visa desvelar a influéncia dos
letramentos multiplos na perpetuacdo cultural e preservacido
identitaria da comunidade quilombola Sdo Domingos, em Paracatu-
MG. Os resultados mostraram a importancia dos letramentos na
preservacao cultural e na perpetuacao das comunidades, destacando
a organizacdo e conscientizacdo dos moradores da comunidade Sao
Domingos em comparacao com outras comunidades visitadas. Como
contribuicdo, o estudo visa fortalecer os estudos sobre letramentos e
sociolinguistica em comunidades quilombolas, estimulando o
protagonismo emancipatério dos moradores em relagdo aos seus
direitos e incentivando pesquisas futuras em comunidades marginais.

Santos (2020), no estudo (17), analisa as praticas de letramento
em diferentes dominios sociais do Quilombo Mesquita, uma
comunidade negra rural em Goias, buscando compreender os usos e
significados locais da escrita e outras formas de comunicagao.
Baseada nos Novos Estudos dos Letramentos e fundamentos dos
Estudos Sociolinguisticos e Linguistica Aplicada Critica, a
metodologia etnografica foi utilizada, envolvendo diversos
interlocutores da comunidade. A pesquisa revelou uma diversidade
de praticas de letramento ligadas a cultura escrita, bem como
diferentes usos, valores, crencas e comportamentos associados a
leitura e escrita. Os eventos de letramento foram identificados em
diversos contextos sociais e esferas discursivas da comunidade, como
escola, igreja, associagdo, posto de satide e comércios, mostrando que
as praticas sociais e culturais do Quilombo Mesquita sdo permeadas
por discursos de letramento dominantes, locais, vernaculares e de
resisténcia. Conclui-se que o trabalho com projetos de letramentos,
numa perspectiva critica, sociocultural e sociolinguistica, pode ser
uma forma eficaz de difundir novas praticas de letramento na
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comunidade, aproximando conhecimentos escolares e saberes
comunitarios. A pesquisa visa contribuir para o reconhecimento da
diversidade de letramentos no Quilombo Mesquita e para as
diferentes identidades e vozes sociais que surgem em contextos de
luta e resisténcia.

Rosa (2021), no estudo (18), investiga os eventos de letramento
desenvolvidos em uma escola quilombola, com base nas experiéncias
de professores e lider comunitario, visando identificar e analisar as
conexdes entre as atividades de linguagem na escola e a realidade
sociocultural do quilombo. A pesquisa incluiu entrevistas narrativas
com professoras do ensino fundamental e com o lider da comunidade,
abordando aspectos histéricos, socioculturais, politicos e a percepgao
das relacdes entre a escola e os moradores locais. Os resultados
destacam iniciativas isoladas das professoras em integrar os saberes
quilombolas as atividades de letramento, ressaltando a necessidade
de ag¢des coordenadas e politicas publicas municipais para promover
uma formagdo continuada dos docentes e uma maior integracido entre
a escola e a comunidade quilombola.

Em silva (2021), na pesquisa (19), ha o estudo no letramento
escolar e literario, porém, identificando como esse tipo de atividade
interfere na construcao identitaria do quilombo. Na dissertacao, a
autora investigou as praticas de letramento na Comunidade
Quilombola Trigueiros, localizada em Vicéncia, Pernambuco. O estudo
destacou a relevancia de tornar visivel a realidade das comunidades
quilombolas, especialmente em um momento em que a populagao
negra enfrenta desafios significativos. Os principais resultados
apontaram para a existéncia de uma grande quantidade de quilombos
organizados em Pernambuco, em constante luta por seus direitos,
com destaque para as conquistas da comunidade de Trigueiros.

Na pesquisa (20), Nascimento (2022) aborda a relagdo entre os
topdnimos quilombolas, a cultura e o ensino. A andlise dos motivos
onomasiologicos por tras dos nomes das comunidades quilombolas do
Tocantins oferecem insights valiosos sobre a histéria e a identidade
dessas comunidades. Além disso, a proposta de um projeto de
letramento que explore os estudos dos nomes das populagdes
quilombolas pode enriquecer significativamente o ensino de Lingua
Portuguesa no Ensino Fundamental, ao incorporar aspectos
linguisticos,  etimologicos,  geo-historicos, socioculturais e
antropolégicos. O estudo destaca a relevancia do trabalho com a
Toponimia no contexto do ensino, ao colocar o estudante como
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protagonista no processo de ensino e aprendizagem, o que pode
contribuir significativamente para a valorizagao da cultura quilombola
e para a construcdo de uma educac¢ido mais inclusiva e plural.

Na pesquisa (21), de Franco (2022), hd uma contribuicdo
significativa para a compreensdo da resisténcia e da construcao de
espacos de acolhimento no ciberespaco para a populacdo negra no
Brasil, em meio ao contexto de racismo estrutural. A ideia de
"Ciberquilombismo" contida na pesquisa sugere uma analogia entre os
espagos digitais e os quilombos histéricos, como locais de resisténcia e
preservacao da cultura negra. O levantamento dos dados foi feito em
perfis digitais, espacos que, nas redes sociais, tém desempenhado um
papel importante na promoc¢ao da cultura e da identidade negra, além
de serem locais de debate e troca de informacdes. Os objetivos do
estudo, de verificar os elementos presentes nas publicacdes desses
perfis e de analisar como essa interlocucdo contribui para o
acolhimento e a resisténcia da populacdo negra, sdo pertinentes e
prometem trazer insights valiosos sobre a dindmica desses espacos
digitais. A utilizacdo de ferramentas de analise de contetido e a andlise
do discurso a luz do quilombismo e da teoria racial critica demonstram
uma abordagem metodoldgica sélida e alinhada com os objetivos da
pesquisa. Este nao foi um estudo especifico em comunidades
quilombolas, mas trouxe a populacdo negra, o que ndo descarta esse
publico, e analisou os dados a luz do quilombismo. Ademais, apareceu
como resposta as buscas nos descritores do banco de dados da CAPES,
por isso, incluimos em nosso estudo.

Em (22), Fiorini (2022) traz um estudo relevante para o ensino
de Lingua Portuguesa, especialmente no que diz respeito ao
desenvolvimento de préaticas sociais de leitura e escrita com géneros
multimodais, como a retextualizacdo de cronicas.
Metodologicamente, a abordagem da pesquisa participante,
envolvendo os estudantes do nono ano do ensino fundamental de uma
escola publica no Espirito Santo, é adequada para compreender como
as praticas de leitura e escrita podem ser efetivamente trabalhadas
em sala de aula. A utilizacdo do género textual cronica como foco da
pesquisa também ¢é interessante, pois permite explorar as
possibilidades dos multiletramentos e a recontextualizacdo desse
género. Os resultados preliminares que indicam a importancia das
retextualizacdes realizadas para o desenvolvimento das praticas em
sala de aula sdo promissores. Isso sugere que as atividades propostas
estdo sendo eficazes na promocao de praticas exitosas de leitura e
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escrita, contribuindo para a formagdo dos estudantes para novos
conhecimentos e habilidades linguisticas.

Em (23), Azevedo (2023) reflete sobre as concepg¢des e praticas de
docentes envolvendo o letramento imagético, especialmente no
contexto do meio ambiente e dos livros de Ciéncias. A escolha de uma
escola dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental em uma comunidade
quilombola na zona rural de Feira de Santana como lécus da pesquisa
agrega um aspecto importante, pois permite investigar como essas
questdes sdo abordadas em um contexto especifico, com suas proprias
peculiaridades culturais e ambientais. A utilizacdo da analise francesa
do discurso, conforme proposta por Pécheux, como metodologia para a
analise dos dados coletados possibilita uma abordagem critica das
concepgdes e praticas dos docentes em relagdo ao letramento
imagético e ao uso de imagens sobre meio ambiente nos livros de
Ciéncias. Os resultados obtidos, que indicam a importancia de um olhar
critico por parte dos docentes em relagdo as normas curriculares e
politicas publicas nacionais, bem como o reconhecimento da
contribuicdo da Universidade Estadual e das Secretarias de Educacgdo e
do Meio Ambiente do Municipio de Feira de Santana e da Associacdo
Comunitaria de Desenvolvimento de Candeal II para o fortalecimento
cultural e socioambiental da comunidade, sio muito relevantes.

Em (24), Azevedo (2023) aborda o letramento em escolas
quilombolas, especialmente ao analisar a pratica pedagégica de uma
professora do 42 ano de uma escola quilombola em Vitéria da
Conquista. A escolha da pesquisa etnografica como metodologia é
apropriada para investigar de forma detalhada os eventos de
letramento presentes na pratica da professora. Os resultados
indicaram a importancia de uma maior articulacdo entre as praticas
de leitura e escrita desenvolvidas na escola e os eventos de
letramento relacionados a realidade social dos alunos quilombolas.
Esse resultado destaca a necessidade de uma abordagem mais
contextualizada e inclusiva no ensino, que leve em consideracdo a
cultura e a realidade dos estudantes.

Como visto nas 24 pesquisas, grande parte delas aborda os dados
numa perspectiva do letramento escolar, uma vez que a escola é tida
como instituicdo formal de letramento. Isso demonstra que, como
Street (2014) aborda, os esforcos nos estudos dos letramentos se
concentram em avaliar o que as pessoas compreendem acerca de
textos escritos, excluindo o fato de que os sujeitos dao diferentes usos
para a escrita em contextos histdricos e culturais diversos. Na visdo
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do autor, estamos imersos em um “armazém de conceitos, convencoes
e praticas” (Street, 2014, p. 9), convertidas em praticas sociais em que
concorrem diversas relacdes de poder e ideologias, principalmente
quando levamos em consideracdo as culturas locais, identidades e
relacdes entre os grupos sociais.

Ao mencionar que estarmos imersos em um armazém de
conceitos, convencoes e praticas, Street (2014) sugere a ideia de que
vivemos em um ambiente saturado de ideias, normas sociais e
praticas que moldam nossa compreensdo e interacdo com o mundo.
Ademais, Isso implica que estamos envolvidos em um ambiente rico
em ideias e conceitos que sdo parte integrante da nossa cultura e
sociedade. Esses conceitos podem incluir formas especificas de
pensamento, conhecimento cultural, e modos de compreender o
mundo ao nosso redor.

Além de conceitos, o autor destaca a presenca de convencoes e
praticas sociais. Isso sugere que nao apenas absorvemos ideias, mas
também participamos ativamente de comportamentos e rituais
socialmente estabelecidos. Elas podem envolver, entre outras coisas,
a linguagem, a comunicagdo, as interagdes sociais e as formas de
expressao.

A referéncia de Street (2014) as culturas locais destaca a
importancia das especificidades culturais na formacido desse
"armazém" de conceitos e praticas. A construcdo de identidades
individuais e coletivas é influenciada por esse contexto cultural e
pelas interacdes entre diferentes grupos sociais.

Essa visdo sugere uma compreensao critica do ambiente em que
vivemos, enfatizando que as ideias, praticas e conveng¢des ndo sao
apenas produtos neutros da cultura, mas estdo enraizadas em
relacdes de poder e ideologias que moldam nossa percepcdo e
participacdo na sociedade. Isso é particularmente relevante quando
se consideram as complexidades das culturas locais, identidades
individuais e as dindmicas entre grupos sociais.

Enfim, o letramento é uma atividade profundamente enraizada
nas praticas sociais e culturais, e entender esses contextos é
fundamental para uma compreensdo abrangente e eficaz do
letramento em diferentes comunidades e grupos sociais,
especialmente as tradicionais.
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Consideracgdes finais

Como visto nas 24 pesquisas, grande parte aborda os dados
numa perspectiva do letramento escolar, uma vez que a escola é tida
como instituicdo formal de letramento. Isso demonstra que, como
Street (2014) aborda, os esforcos nos estudos dos letramentos se
concentram em avaliar o que as pessoas compreendem acerca de
textos escritos, excluindo o fato de que os sujeitos dao diferentes usos
para a escrita em contextos histéricos e culturais diversos.

Ao mencionar que estarmos imersos em um "armazém de
conceitos, convengdes e praticas”, Street (2014) sugere a ideia de que
vivemos em um ambiente saturado de ideias, normas sociais e
praticas que moldam nossa compreensdo e interacdo com o mundo.
Ademais, Isso implica que estamos envolvidos em um ambiente rico
em ideias e conceitos que sdo parte integrante da nossa cultura e
sociedade. Esses conceitos podem incluir formas especificas de
pensamento, conhecimento cultural, e modos de compreender o
mundo ao nosso redor.

Além de conceitos, o autor destaca a presenca de convencoes e
praticas sociais. Isso sugere que ndo apenas absorvemos ideias, mas
também participamos ativamente de comportamentos e rituais
socialmente estabelecidos. Elas podem envolver, entre outras coisas,
a linguagem, a comunicacdo, as interagdes sociais e as formas de
expressao.

Essa visdo sugere uma compreensao critica do ambiente em que
vivemos, enfatizando que as ideias, praticas e conveng¢des nao sao
apenas produtos neutros da cultura, mas estdo enraizadas em
relacdes de poder e ideologias que moldam nossa percep¢do e
participacdo na sociedade. Isso é particularmente relevante quando
se consideram as complexidades das culturas locais, identidades
individuais e as dindmicas entre grupos sociais.

Enfim, o letramento é uma atividade profundamente enraizada
nas praticas sociais e culturais, e entender esses contextos é
fundamental para uma compreensdo abrangente e eficaz do
letramento em diferentes comunidades e grupos sociais,
especialmente as tradicionais.
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Capitulo 3

A negacao na escola

Maria Cecilia Mollica
(PPGLING/UFR])

Andreia Quadrio
(SEEDUC-R))

Claudio de Alencar Padua
(PPGLING/UFR])

Rachel Facchini
(PPGLING/UFR])

1. Introducgao

Neste capitulo, voltamos a atencdo para as estratégias de
negacdo na fala e na escrita com a meta de conhecer os usos
prevalentes das variedades do Portugués Brasileiro e as estratégias a
implementar no letramento escolar. Optamos por averiguar esse
fendmeno morfossintatico por diversas razdes, a saber: (a) a nega¢do
vem sendo descrita sociolinguisticamente em variedades brasileiras
com relacdo a alguns padrdes encontrados na oralidade, a exemplo de
autores como Roncarati (1996 e 1997), Padua (2021; 2022), em que
se destaca, primordialmente, o advérbio ndo nas posi¢des pré e pos-
verbal; (b) ha que se levar em conta a comparagdo da negacdo no
Portugués Europeu e no Portugués Brasileiro; (c) ha que se
considerar os usos marcados diatopicamente em solo nacional e a
percepcdo dos falantes em relacdo a padrdes linguisticos; (d) ha que
se atentar para as inovacgdes de que o falante lan¢a mao de acordo com
a entonacao e velocidade de processamento na fala, assim como para
os recursos graficos na escrita, para fins de imprimir énfase no
discurso e efeitos de sentidos; (e) a escola ndo contempla a totalidade
dos usos da negacdo tampouco o feixe complexo de funcoes; (f) Os
aspectos estilisticos ndo sdo igualmente destacados no letramento
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cuja meta é a de promover leitura inferencial por parte do leitor
maduro.

Procuramos responder as seguintes perguntas de pesquisa.

1-Quais os padroes variaveis das estruturas negativas no
portugués brasileiro (PB)?

2-No letramento escolar, qual o padrdo que se observa
predominante?

3-Como se da a formacdo do professor de portugués?

4-Que diretrizes adotar no ensino da negacdo?

5-Até que ponto a producdo escrita escolar dos aprendizes
reflete sua fala?

Vale relembrar que os fundamentos da Sociolinguistica
Variacionista (cf. Labov, 1972 a e b) se assentam no principio da
coexisténcia de mais de uma forma para uma mesma funcdo como
fendmeno universal em todas as linguas naturais, rechacando-se a
hipétese de episddios diatépicos. Dessarte, os processos variaveis siao
entendidos como naturais e previsiveis em varias dimensdes de uma
lingua, seja do ponto de vista diatopico, diastratico, estilistico.

Os estudos sob tal prisma, voltados para o Portugués, também
tiveram impacto cientifico importante no cenario nacional na direcdo
de se compreender a legitimidade dos usos por parte de todos os
falantes indistintamente, na medida em que sdao entendidos,
contextualizados e parametrizados. Ndo obstante, o material
instrucional disponivel na rede publica e privada no pais ainda nao
acompanha a abundante descri¢ao da variagdo do Portugués do Brasil
(doravante PB). Essa é a constatacdo de Vieira e Durval (2018) ao
compararem o tratamento encontrado nos manuais escolares
direcionados ao segundo segmento do ensino fundamental durante os
anos de 2014, 2015 e 2016 a respeito de questdes de compreensado de
textos, gramaticais e relacionadas a variacdo linguistica. Para os
autores, a quantidade pouco significativa voltada para temas de
variacdo linguistica vem paulatinamente aumentando, todavia, a
abordagem tematica ndo possibilita discussdo reflexiva e nao
estabelece sempre integracdo com as atividades textuais propostas.

A estrutura deste capitulo segue, tanto quanto possivel, as
questdes de (1) a (5) lancadas. A secdo inicial se ocupa
primordialmente de expor a variacdo e a mudancga das estruturas
negativas no PE e no PB, bem como a influéncia daquele sobre este ao
longo da histéria da colonizacdo e da independéncia do Brasil.
Apresentamos resultados de experimento de campo que objetivou

58



averiguar as crencas dos falantes em relacdo as estratégias de
negacdo e, nessa medida, estimar o grau de aderéncia da escola com
0s empregos reais dos nativos, bem como com seus procedimentos
atitudinais.

Na sequéncia, examinamos o tratamento da negacdo nos
manuais instrucionais dos niveis Fundamental e Médio. Em todas as
etapas da Educacdo Basica, registram-se predominantemente o
advérbio ndo e as expressdes adverbiais equivalentes. Constatamos
que as variedades incluidas nos livros didaticos guardam paralelo
com o que é sublinhado pelos gramaticos classicos, sendo acolhidas
algumas poucas evidéncias salientadas por estudos linguisticos em
material mais recente.

Complementamos a investigagdo apresentando os modos como
anegacao vem sendo trabalhada na formacao inicial e continuada dos
professores. Nesse ponto do texto, discutimos o grau de sucesso dos
professores no estagio da qualificacdo e na etapa da implementacao
pedagégica. Nessa medida, defendemos pedagogia orientada em
conformidade com os usos possiveis das estratégias de negac¢io, bem
como com a percepg¢ao aferida por meio de algumas das respostas ao
questionario descritas e interpretadas na primeira se¢do deste
capitulo. Quadrio (2021) atesta que a intervencdo constitui conduta
eficaz para o fomento a apropriacdo de estilos monitorados na escrita,
diretiva igualmente adotada nas dissertacbes dos Mestrados
Profissionais do pafs.

Interessa-nos comparar os ambientes em que os textos sdo
produzidos, pois eles podem ser pistas para estimarmos o grau de
coloquialidade com que as estratégias de negacdo sao utilizadas. A
multimodalidade (cf. Vieira; Silvestre, 2015) é realidade contra a qual
ndo se pode insurgir e que constitui guia salientada nos documentos
oficiais vigentes de politica educacional. Nesse sentido, este texto
desvenda os critérios que dao base a divulgagao cientifica dos estudos
sociolinguisticos que, por sua vez, subsidiam os rumos da qualifica¢do
atualizada do docente. Apresentamos, por isso, a titulo de
exemplificacdo, algumas propostas pedagdgicas que estabelecem
relacdo entre a pesquisa basica e a pesquisa aplicada. Deixamos claro
que o conhecimento construido na Ciéncia ndo se limita a mera
exposicao de resultados sobre variacdo e mudanga linguistica. Letrar
equivale a busca da expansao do conhecimento.
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2. Sobre a negacao

Tanto afirmar quanto negar sdo atos linguisticos presentes em
todas as linguas naturais, de tal sorte que, no processo de aquisicao,
as criangas comec¢am a produzir o morfema de negacdo (nas linguas
que fazem uso desta estratégia)! em tenra idade, em geral por volta
dos 13 meses. Em recente trabalho publicado sobre aquisi¢do de L1,
Carvalho et al. (2021) apresentam uma série de experimentos com
bebés que parecem indicar que, em ambiente monolingue, os infantes
ja conseguem diferenciar entre uma enunciacao afirmativa e sua
contraposicdo de polaridade negativa entre 18 e 24 meses de idade.

Podemos verificar, inicialmente, duas estratégias de negacao
sentencial, levando em conta o contraste que se estabelece entre
sentencas afirmativas e negativas. Segundo Miestamo (2013), uma
negativa é considerada assimétrica quando a diferenga para com uma
sentenca afirmativa ndo é expressa (apenas) pelo acréscimo de um
marcador de negacdo a afirmacdo, como, por exemplo, pelo uso de
modos verbais irreais (irrealis), sem que seja necessaria a aposicao de
um morfema negativo. J& nas negativas simétricas, aquelas que nos
interessam neste momento, um morfema de polaridade negativa é
simplesmente inserido na sentenca afirmativa em posicdo anterior,
posterior ou interna, adjungido, ou nao, ao verbo. No mapa abaixo (Fig.
1)2, podemos ver como se distribuem as diferentes estratégias de
negacdo simétrica nas linguas naturais, faladas ou sinalizadas, pelo
mundo.

1 Para entender melhor as formas de negagio em diferentes linguas naturais por todo
o mundo, sugerimos uma visita ao Atlas Mundial das Estruturas das Linguas, WALS -
The World Atlas of Language Structures Online, organizado por Matthew S. Dryer,
disponivel no endereco https://wals.info/. Ainda no WALS, em seu capitulo 143,
Dryer, ao tratar da ordem relativa [morfema de negacgdo]/[verbo], categoriza as
linguas naturais que fazem uso da estratégia da negagdo padrao simétrica em 17 tipos
, incluindo diferentes formas de construcdo que viao desde as mais comuns, com
morfema se posicionando obrigatoriamente antes ou depois do verbo, a outras que
admitem maior flexibilidade e até mesmo uma que usa estratégia tonal para definir a
negacdo. Entre as 1325 linguas catalogadas no banco de dados, a forma
marcadamente preponderante é a negagdo pré-verbal (incluidas as formas em que o
morfema de negacdo pode ou ndo estar adjungido ao morfema verbal) - 727, isto &,
54,57% do total.

2 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=uYFFNOqwFq0
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Figura 1: Posicdo relativa [morfema de negacao]/[verbo]. Fonte: WALS

Legend~  Icon size~ Show/nide Labels Values

A

Nos termos de Lambrecht (1994), a forma da sentenga
enunciativa de polaridade negativa abarca tanto as negac¢des de
assercdes, quanto as negacdes de pressuposicdo. No que tange a
negacdo de asserc¢des, ainda segundo o autor, a definicdo e a relagao
com a estrutura informacional nao diferem do que postula a
semantica: negacdo de uma condicdo de verdade. No entanto, no que
se refere a pressuposicdo, Lambrecht coloca em questdo o ponto de
partida assumido pela semantica, isto é, “uma sentenga pressupde
outra, apenas no caso em que esta ultima deva ser verdadeira, de
forma a que a primeira mantenha sua condicdo de verdade”.
(Lambrecht, 1994: 61, traducao nossa)

As explicagbes de Lambrecht (1994) se fundamentam na
pragmatica e na prosddia. Vejamos, entdo, os exemplos que apresenta
(em caixa alta estd marcada a énfase dada pelo falante durante a
enunciacdo):

(1) E ndo me dei conta de que VOCE MENTIU pra mim.

(2) Eu ndo me dei conta de que vocé mentiu pra mim.

(3) Eu NAO ME DEI CONTA de que vocé mentiu pra mim.

Segundo o autor, uma vez que o verbo se dar conta é factual, sob
o paradigma da semantica acerca da pressuposicdo, para que as trés
sentencas (1, 2 e 3) acima sejam verdadeiras, as oragdes
subordinadas também o devem ser nos trés casos. No entanto, se
considerarmos a leitura pragmadtica dessas mesmas sentencas,
levando em consideracao a entona¢cdo empregada na enunciacao, a
possibilidade de presuncio da existéncia de um common ground entre
os interlocutores nos leva as seguintes interpretagdes: a) em (1),
pressupondo-se que alguém mentiu para o falante, o falante esta
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enunciando a asser¢do de que, em um dado lugar no tempo, se deu
conta de quem havia mentido para ele; b) em (2), se pressupde que
alguém mentiu para o falante e ele se deu conta de que era seu
interlocutor quem o havia feito; e c) ndo se pressupde apenas que
ambos, falante e interlocutor, sabiam que alguma mentira havia sido
dita acerca do falante, como sé ha pouco tempo que ele havia se dado
conta de que o mentiroso era o seu interlocutor. (ibidem: 61-62)

Padua (2021), ao analisar dados da fala hodierna3 e dados
diacronicos* do PB, postula que as trés formas de negacdo (N1, N2 e
N3) se enquadram em contextos pragmaticos bem marcados (em
especial N2 e N3, que apresentam restricdbes quanto a seu
licenciamento). Como em Roncarati (1997: 95-96), seus dados do PB
hodierno parecem confirmar que N2 e N3 sdo caracteristicas de
réplica, enquanto seus dados diacronicos nao atestam N3 (Figura 2).
Padua (2021) acrescenta que a estas duas caracteristicas apontadas,
N2 e N3 podem ser usadas em retomada de tépico ou quando a
conversacdo envolve assuntos pertinentes ao common ground
existente entre os falantes. Quanto a N3, o autor (PADUA, 2022) atesta
pelos dados do corpus histérico do portuguéss que no Galego-
Portugués (séc. XIl a XV) a posi¢cdo do advérbio de negagdo ndo era tao
rigida, permitindo todas as formas acima descritas.

Figura 2: Fonte: Roncarati (1997: 70)
NEG no portugués L1 diacrénico (N=294)

B NEG1
O NEG 2 cont
m NEG 2 disc.

4 - .
NEG 2 cont. NEG 2 disc.

3 Fonte: corpora de fala e conversacdo em C-Oral-Brasil (https://www.c-oral-
brasil.org/), fala hodierna do PB em cidades da Regido Sudoeste.

4 Fonte: corpusdoportugues (https://www.corpusdoportugues.org/) dados da
literatura e da fala, dos séculos XIX e XX.

5 https://www.tycho.iel.unicamp.br/corpus/
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Nas linguas neolatinas, a excecdo do francés, a forma padrio
preponderante de negacdo é N1; com licenciamento, em
determinados casos, de N2, heranca do latim vernacular. No latim
classico a dupla negacdo nao era licenciada, de forma que, para a
sentenca “ndo comprei nada”, a Unica tradugdo possivel para esse
idioma seria “non emisti aliquid” (literalmente: nao comprei algo).

Por outro lado, o francés padrio exige que a particula autbnoma
ne (ndo), pré-verbal, esteja associada a expressdes forclusivas (do
francés forclusif - particula pds-verbal) inerentemente negativas (pas
- ndo, personne - ninguém, rien - nada etc.). No entanto, no francés
vernacular, vem-se verificando, cada vez com menos restri¢coes, a
elisdo da particula negativa pré-verbal:

(4) lln’y a pas de pain x Y a pas de pain (Nao tem pao)

Retornando ao portugués, da mesma forma que as demais
neolatinas e o latim vernacular, o uso da negacdo forclusiva
(expressodes pronominais, adverbiais ou conjuncionais inerentemente
negativas - nada, ninguém, nenhum etc.)6, no PB apresenta uma
variante de N2 em que o advérbio de negacdo “ndo” aparece em eco,
replicado ap6s SV. No PE, esse uso do “duplo ndo”, diferentemente do
PB, é verificado apenas em contextos muito marcados (seja para
corrigir ou negar uma afirmacao anterior, seja para confirmar uma
negacdo anterior)?.

A forma N3, no entanto, parece ser caracteristica do PB, embora
se verifiqguem registros, muito raros porém, de seu uso no PE
vernacular.

Procurando avaliar a percepg¢ao do falante brasileiro acerca das
formas de negac¢do, Padua (2022) desenvolveu um questionario,
fazendo uso da plataforma Google8, distribuido por todo territorio
nacional.

Como os falantes percebem a negacdo no PB

Os estudos sobre percepc¢do sociolinguistica apresentam massa
critica consideravel, contudo sdo voltados principalmente para a

6 Autores portugueses costumam utilizar, em vez de dupla negacdo, a expressdo
concordancia negativa, similarmente ao que fazem os autores que trabalham com a
lingua inglesa (negative concord).

7 Agradecemos a Professora Doutora Maria do Pilar Pereira Barbosa por sua
contribuic¢do e esclarecimentos quanto ao uso da negag¢do no portugués europeu.

8 https://forms.gle/JuqRxUBiCvmjHiAe7
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sensibilidade e a avaliacdo dos falantes em relacdo a segmentos
fonéticos e fonoldgicos. Ndo obstante, os trabalhos de Santos (1973;
1983; 1996) revelam a relacdo entre a avaliacdo mais geral dos
falantes a respeito do PB e o papel da escola na direcio de
normatizacdo de padrdes em contraposi¢do a complexidade da lingua
em uso. Mollica (1995) verifica a percep¢do dos brasileiros sobre
varias construc¢des na fala do PB e propde uma constante entre graus
de percepcdo e avaliacdo para fins de estabelecer leis mais gerais
entre a triade uso/ sensibilidade/ valor social de fatos da lingua.

Como parte de pesquisa descrita neste capitulo, aplicamos um
teste de avaliacdo subjetiva das formas de negacdo, pelo Google
Forms, acessivel pelo link https://forms.gle/JugRxUBiCvmjHiAe7,
com o fito de estimar a percepcdo dos falantes a respeito dos usos de
estratégias de negacdo nas diferentes regides do pais, bem como
acerca do grau de preconceito porventura existente em relacdo a
algumas construcdes oferecidas para julgamento aos sujeitos
testados.

0 experimento compreende varias partes dentre as quais
perguntas voltadas para o perfil dos investigados, como cidade natal
de origem e dos pais, sexo, regido do pais de maior permanéncia. No
questionario, hd uma bateria de perguntas voltadas para as
constru¢des negativas com que o informante é levado a indicar a
preferéncia de uso e outra bateria voltada para o julgamento positivo,
negativo ou neutro sobre os padrdes negl, neg2, neg3. Outra sessdo
do questionario buscou aferir o julgamento dos falantes com relagdo
ao grau de polidez dos padroes de negacéo, verificado a partir de um
feixe de possibilidades de respostas. O teste também avaliou o nivel
de sensibilidade sociolinguistica dos investigados ao procurar saber
se havia acuidade quanto a predominancia/preferéncia de uso de
alguma construcdo numa dada regido do pais.

Sobre o questionario

Nosso questionario foi baseado nas pesquisas variacionistas,
como propostas por William Labov (2008[1972]), contendo uma
sessao inicial para coleta de macro dados sociais, que compreendem
origem geografica do falante, nivel de escolaridade, idade e questdes
relacionadas tanto a aquisicdo, quanto a possiveis mudanc¢as nos
individuos - a saber, local de origem, origem dos cuidadores,
possiveis mudancas de domicilio etc.
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Em continuacdo, a percep¢do do falante acerca das diferentes
formas de negacdo no PB foi aferida conforme o seguinte
procedimento:

1 - Primeiro foram propostas algumas situagdes em que a
enunciacdo de uma dada pergunta deveria elicitar uma sentenga
assertiva, de polaridade negativa. O entrevistado podia escolher mais
de uma opcdo® que constituisse uma resposta adequada a pergunta,
por exemplo:

(5)Vocé viu a o que aconteceu ontem?

2 - Em seguida, foi proposto um contexto: Imagine a seguinte
situacdo - vocé esta buscando um endereco e pergunta a primeira
pessoa que encontra na rua: "Vocé sabe onde fica o Posto de Saiade?".
Elalhe responde: [...]. Com o questionario, usando uma escala de cinco
(5) pontos, na qual 1 é a pior avaliacao e 5 a melhor, foram propostas
5 perguntas em que se procurou avaliar a percep¢do do entrevistado
com relacdo as respostas enunciadas pelo seu interlocutor, a saber:

A - Ndo.[NEG]

B - Ndo sei.[NEG] [V] (N1)

C - Nao sei ndo.[NEG] [V] [NEG](NZ2)

D - Sei ndo.[V] [NEG](N3)

Nosso objetivo, no entanto, era focar apenas nas avaliacoes das
formas N1, N2 e N3, mas observando com especial atencdo os
resultados para N3.

Os resultados

Na Tabela 1 abaixo, pode-se ver a distribuicdo de frequéncia das
respostas as 5 questdes agregadas (Avaliacdo Subjetiva da Percepgao
do Falante) para cada uma das 3 formas de negacdo, com os
entrevistados agrupados segundo as regides geograficas de origem
(Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul). Ao final de cada bloco
(N1, N2 e N3), perguntou-se ao entrevistado se ele utilizaria a forma
proposta, caso lhe fosse feita a mesma pergunta (Vocé sabe onde fica
o Posto de Saude?).

9 Entre as opg¢des apresentadas, havia a op¢do “Ndo ha respostas adequadas
para a pergunta ‘Vocé viu o que aconteceu ontem?’ ”. No entanto, quase todas, entre
as 10 opgdes propostas (para todas as situagdes testadas, poderiam servir como
resposta as perguntas.
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Tabela 1: Fonte nossa
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Transformando os resultados tabulados acima em graficos,
produzimos uma série de 5 representacdes, uma para cada regido
geografica, composta por: i) um histograma, com a distribuicao de
frequéncia das respostas dos entrevistados e ii) um diagrama em
“pizza” que traduz a possibilidade ou ndo do falante reproduzir a
forma de negacdo em questdo. Dessas 5 representacoes, recortamos
apenas 3, as quais nos parecem mais significativas no que se refere ao
fendmeno de N3 (Regido X, Regido Y e Regido Sul) (Figuras 3, 4 e 5).

Figura 3: Regido Nordeste.

Nordeste - avaliagdo "sei ndo" Usaria "seindo"?
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\
Fonte: Producdo nossa
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Figura 4: Regido Sudeste. Fonte: Produc¢do nossa

Sudeste - avaliacdo "sei ndao" Usaria "seindo"?
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Figura 5: Regido Sul. Fonte: Produgdo nossa
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Este recorte nos possibilita a identificacdo de um gradiente no
uso da variante N3, decrescendo do norte para o sul do Brasil, o que
vai ao encontro das conclusdes de Roncarati (1996) com respeito a
N3 ser caracteristica da fala nordestina, sugerindo a possivel
disseminacdo da variacdo, talvez, promovida pelo intenso fluxo
migratério de habitantes da Regido Nordeste em dire¢do ao Sudeste
do pais. Cabe destacar a diferenca culturalmente marcada entre a
Regido Sul e as demais regides do Brasil.

Outro resultado que nos chama a atencdo é que, conquanto a
avaliacdo da percepcdo subjetiva dos falantes pudesse indicializar
que nao haveria preconceito com relacido a variante (N3), desviante
da forma de prestigio (N1), a autodeclaracdo de uso deixa
transparecer que pode haver sim, ainda que inconscientemente,
estigmatizacdo de alguma ordem.

Por fim, mas ndo menos importante, precisamos sinalizar que,
como mencionado acima, mesmo havendo sempre uma ou mais
respostas possiveis, houve entrevistados - algo entre 6,5% e 8,5%,
dependendo do grupo regional - que escolheram: “ndo hd nenhuma
op¢do adequada para a pergunta”. Atribuimos esses resultados ao fato
de que ndo havia em nenhuma das respostas o complemento verbal,
indicando que talvez os entrevistados tenham percebido como

usiM
=NAO
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“incorreta” a nao realizacdo fonoldgica de OD, um fend6meno que na
verdade é bem caracteristico do PB, ausente no PE, mas que nao
deveria sofrer estigma, uma vez que essa forma de elisdo é corrente
inclusive em textos extremamente formais. Ademais, nos parece
também que se trata de um fenémeno abaixo do nivel de consciéncia
do falante, segundo os termos de Labov (2007).

3. A visdao dos manuais escolares acerca das construgdes
negativas

Nesta secdo, sintetizamos como a negacao é tratada nos manuais
instrucionais atuais na escola brasileira. Antes, vale lembrar que a
gramatica normativa enquadra palavras ou expressdes de sentido
negativo dentro de uma grande classe gramatical: a dos advérbios e
locugbes adverbiais. Semanticamente, sdo entendidos como
modificadores de verbos, adjetivos e outros advérbios que indicam
circunstancias como afirmacgao, negacao, tempo, lugar, modo, davida,
entre outros. Morfologicamente, é uma classe gramatical invariavel,
que apresenta somente variacdo de grau através de derivacgao.
Sintaticamente, exercem fung¢do de adjunto adverbial.

Em levantamento em duas escolas publicas e em uma escola
particular do Rio de Janeiro, observamos que os manuais escolares de
Lingua Portuguesa, ao tratarem de advérbios, limitam-se as
classificacbes e conceituacdes supracitadas e ndo levam em
consideragdo as outras posicdes que podem ser ocupadas pelas
expressdes de valor negativo na sentenga, bem como os outros
sentidos adquiridos em contextos diferentes. Contrariando o uso
corrente que os falantes fazem das negativas, apenas a negacdo pré-
verbal é estudada, a exemplo de Ele ndo estd bem. Ndo sao
apresentadas ao aluno analises de advérbios de negacdo em posicao
diferente da pré-verbal, como a dupla negacao, como em Ele ndo estd
bem, ndo ou a negacao pés-verbal expressa na sentencga Ele estd bem
ndo. Algumas gramaticas ndo escolares, quando tocam nesse assunto,
sdo categoricas ao considerar que o ndo sempre vem antes do verbo e
que, quando isso ndo ocorre, a linguagem é popular, prépria do
coloquialismo e ndo passivel de reflexdes aprofundadas.

A obra de Cereja e Magalhdes (2013), amplamente utilizada nas
turmas de 32 série do Ensino Médio, apresenta a seguinte defini¢cdo
para os advérbios, de acordo com a figura 6:
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Figura 6: Conceito de advérbio - Fonte: Cereja & Magalhaes, 2013: 290.

ONCE|] A N v |

As palavras que se referem principalmente ao verbo, dando ideia de lugar, tempo, modo, causa,
etc., sdo chamadas de advérbios.

( Advérbio é a palavra que indica as circunstancias em que se da a acdo verbal. j

O conjunto de duas ou mais palavras que tém valor de advérbio denomina-se locugado adverbial:

0 jogador pega cartas escondidas com asticia.

Seguindo abordagem semelhante, o livro Portugués
Contempordneo - Didlogo, Reflexdo e Uso (volume 1), de Cereja, Dias
Vianna e Damien (2018), aprovado pelo Programa Nacional do Livro
Didatico e usado nas classes de 12 série do Ensino Médio, os advérbios
sdo conceituados como se 1€ na figura 7:

Figura 7: Conceito de advérbio - Fonte: CERE]JA, DIAS VIANNA e DAMIEN,
2018: 240

Do ponto de vista semantico, os advérbios podem ser conceituados des-
ta forma:

Advérbio é a palavra que acrescenta atributos, qualificacdes,
particularidades a outros termos (em especial verbos, adjetivos,
substantivos e outros advérbios) ou a oracoes inteiras.

Do ponto de vista morfoldgico, os advérbios sdo palavras que ndo sofrem
nenhuma variacdo e, por isso, independem do tempo, do nimero e das pes-
soas envolvidas no enunciado

Nos livros didaticos de Ensino Fundamental (Anos Finais), a
situacdo é tdo dramatica quanto a do Ensino Médio, conforme atestam
as imagens a seguir, retiradas da obra Lingua Portuguesa 7 - Gera¢ao
Alpha, de Costa, Nogueira e Marchetti (2019), a qual apresenta selo de
conformidade com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), como
se pode conferir nas figuras 8 e 9:
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Figura 8: Advérbio e locugdo adverbial. Fonte: Costa, Nogueira e Marchetti,
2019: 100.

As palavras que ampliam as informagoes sobre um verbo, indicando as circunstancias
em que ocorre a acao expressa por ele, sao chamadas de advérbios. Eles também podem
modificar adjetivos ou outros advérbios. A funcao de advérbio pode ser exercida por uma
Unica palavra (por exemplo, a) ou por um conjunto de palavras (por exemplo, de volta ao
sofd). No segundo caso, temos uma locugao adverbial.

Figura 9: Tipos de advérbios e locugies adverbiais. Fonte: Costa, Nogueira e
Marchetti, 2019: 103

Além de acrescentar informag6es imprescindiveis para a compreensao das
circunstancias em que os fatos ocorrem, os advérbios sao recursos muito Uteis para
expressar opiniao. Advérbios e locugdes adverbiais de afirmagao (certamente, realmente,
sem divida), de intensidade (demais, apenas, quase) e de modo (melhor, pior) revelam
posicionamentos, impressoes e disposicdes do falante a respeito do que ele diz. Identifica-
-los em um texto nos permite perceber a visdo de mundo do autor do texto.

Em relacdo aos valores semanticos assumidos por advérbios e
locugdes adverbiais, a classificagio apresentada nos manuais
pesquisados se mostra igualmente insuficiente, pois, além de ndo
considerar as diferentes posicdes desses vocabulos na sentenc¢a, nao
discorre igualmente sobre os distintos contextos de uso (cf- Figura 10,
11e12):
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Figura 10: Valores semanticos de advérbios e de locugdes adverbiais -
Fonte: Cereja e Magalhdes, 2013: 291.
Valores semanticos dos advérbios e das locugdes adverbiais

Os advérbios e as locugdes adverbiais sdo classificados de acordo com seu valor semantico, isto
&, com o sentido que apresentam ou a circunstancia que indicam.
Alguns dos valores semanticos dos advérbios e das locugdes adverbiais sdo estes:
-tempo: ontem, hoje, agora, antes, depois: O que aconteceu? Vocé chegou cedo!".
- modo: bem, mal, assim, depressa e quase todos os advérbios terminados em -mente, como, por
exemplo, felizmente, suavemente: “Saiu repentinamente da reunido e nao se justificou”.
- lugar: aqui, ali, [G, abaixo, acima, longe, fora, dentro. “Meus tios moraram perto de nés durante
muitos anos”.
- dbvida: possivelmente, porventura, quica: “Talvez chegue a tempo para assistir ao casamento”.
- afirmagdo: decerto, certamente, realmente, efetivamente: "Sim, senhor, eu vi tudo”.
- negacdo: ndo, nem, nunca, tampouco: “Ela ndo esta bem de satde hoje”.

£l&m de ter esses valores semanticos, as locugdes adverbiais podem indicar ainda outras circuns-
t3ncias, como: assunto, companhia, fim, etc. Veja alguns exemplos:

Figura 11: Classificacdo dos advérbios segundo Cereja et al. - Fonte: Cereja,
Dias Vianna e Damien, 2018: 242.

Classificacao dos advérbios

Tradicionalmente, as gramaticas normativas classificam os advérbios por um critério seméntico, tendo em vista a circuns-
tancia que expressam. Essas classificagdes podem variar de acordo com a fonte. A seguir, estdo algumas delas.

* Lugar/espaco: aqui, antes, dentro, ali, adiante, fora, acold, atras, além, |4, detrds, c4, acima, onde, perto, ai,
abaixo, aonde, longe, debaixo, afora, embaixo, em cima, ate.

* Tempo: hoje, logo, ontem, outrora, amanhd, cedo, depois, antigamente, antes, doravante, nunca, entdo, jamais,
agora, sempre, ja, enfim, afinal, amidde, breve, as vezes, etc.

* Modo: bem, mal, assim, melhor, pior, depressa, devagar, as pressas, as claras, as cegas, a toa, a vontade, as
escondidas, aos poucos, desse jeito, desse modo, dessa maneira, em geral, de cor, em vio e grande parte dos que
terminam em -mente: calmamentg, tristemente, pacientemente, amorosamente, escandalosamente, etc.

* Afirmag&o: sim, certamente, realmente, efetivamente, decerto, etc.

* Negacéo: ndo, nem, nunca, jamais, tampouco, de jeito nenhum, efc.

* Diivida: acaso, porventura, possivelmante, provavelmante, quicd, talvez, casualments, etc.

* Intensidade: muito, demais, pouco, tdo, bastante, mais, menos, quanto, gudo, tanto, tudo, nada, todo, quase,
extremamente, intensamente, grandemente, etc.

* Interrogacgdo: onde, por que, quando, como.
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Figura 12: Classificagcdo dos advérbios segundo Costa et al - Fonte: Costa,
Nogueira e Marchetti, 2019: 100.

talvez, acaso, porventura, provavelmente, possivelmente, etc.

IDADE muito, pouco, bastante, demais, mais, menos, excessivamente, etc.

bem, mal, assim, depressa, devagar, melhor, pior, etc.

abaixo, acima, adiante, ai, além, ali, aqui, atrés, c, dentro, fora, a, longe, etc.

agora, ainda, amanha, antes, cedo, depois, hoje, ja, jamais, logo, ontem,
sempre, tarde, imediatamente, diariamente, etc.

AFIRMACAOD ; sim, certamente, efetivamente, realmente, etc.

J0aaa00

nao, nem, nunca, jamais, etc.

Do mesmo modo, ndo sdo contemplados nos livros escolares os
casos em que o ndo é esvaziado de sentido, ndo exprimindo
circunstancia alguma, isto é, servindo apenas como realce de uma
oracao geralmente exclamativa ou interrogativa, como em: Fago ideia
de quantos ndo sofreram nas guerras! (=Fago ideia de quantos sofreram
nas guerras!); (Quantas vezes nds ndo falamos disso? (= Quantas vezes
nds falamos disso?).

Como ja mencionado, é interessante pontuar que os livros
adotados pela Educacdo Basica ndo citam os cendrios em que os
advérbios de negacido mudam seu valor semantico de acordo com o
contexto. O advérbio nem, por exemplo, além de ser classificado como
de negacdo, ainda pode expressar sentido de adicdo, sendo assim
equivalente a “e nio”: E absurdo que ele nem tenha visitado o pai no
hospital nem tenha se desculpado! (=E absurdo que ele ndo tenha
visitado o pai no hospital e que ndo tenha se desculpado!).

Outro caso relevante ndo citado pelas obras escolares
investigadas é o uso do advérbio /d. Esse vocabulo pode assumir valor
negativo em algumas construcdes processadas pelo falante do
portugués brasileiro, como em Eu Id sei se ele vem hoje. (=Eu ndo sei se
ele vem hoje).

Um ponto que ndo se pode deixar de mencionar diz respeito a
polémica gramatical do emprego de jamais e nunca. Nenhum dos
manuais escolares em andlise registra que esses advérbios sdo
considerados por gramaticos como Julio Ribeiro (1913), Maciel (1914),
Pereira (1957), Moura Neves, Faraco & Moura e Samira Yousseff
Campedelli como, além de advérbios de tempo, advérbios de negacao.



Tampouco se destaca que jamais e nunca podem acumular esses dois
valores semanticos, conforme atestam Faraco; Moura (2006).

Ademais, nenhum manual didatico ou gramética pesquisados
comenta sobre o emprego do ndo (ou de outra palavra ou expressao
que exprime negac¢do) como marcador conversacional. Marcuschi
(1991: 71) assevera que o ndo pode aparecer pré-posicionado (no
inicio do turno de fala) ou pds-posicionado (no final do turno de fala),
formando a expressio né/nao é. Assim, sabendo-se que os
marcadores sdo itens multifuncionais que estdo presentes em varias
esferas comunicativas (cognitiva, textual, social e expressiva) e que
colaboram para coesdo e coeréncia discursivas (cf. Schiffrin 1987;
2001), seria esperado de uma obra escolar a reflexdo sobre essas
particulas de indiscutivel importancia para textos orais.

Parece-nos, assim, insuficiente o tratamento dos livros didaticos
no que tange ao ensino de advérbios, locugdes adverbiais e ao
conjunto de formas sumariamente descritas aqui. Os materiais
instrucionais, além disso, ndo levam em conta valores e fung¢des que
estratégias linguisticas de negacdo assumem no processamento da
linguagem. Por outro lado, as lacunas encontradas deixam de
esclarecer as diferentes posicdes que tais mecanismos podem ocupar
numa senten¢a, bem como desconsideram os diversos contextos
comunicativos nos quais a negacao pode surgir.

4. Formacio do docente de lingua portuguesa

A sala de aula de Lingua Portuguesa deve ser um espaco onde se
trabalhe ndo somente a gramatica normativa, como também as
variagdes linguisticas, sobretudo no que diz respeito aos usos do
educando. Nesse sentido, Cyranka (2016) defende a pedagogia da
variacdo linguistica. Em consonancia com a autora, a sociolinguistica
educacional permite que o aprendiz compreenda que as diferencgas
dialetais sdo naturais e “devem ser consideradas na selecdo das
estruturas a serem utilizadas, a depender das condi¢des de producao”
(Cyranka, 2016, p. 169), garantindo ao aluno o letramento pleno.

Para que isso ocorra, é necessario que o professor assuma
também o papel de pesquisador, associando a Ciéncia da Linguagem
a sua pratica docente, contribuindo, dessa forma, para o
desenvolvimento de novas praticas pedagogicas, que abordem,
dentre outros, a relacdo fala/escrita e a contextualizacdo dos
enunciados.
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No que se refere particularmente ao estudo da negativa, Ducrot
(1987), acatando-a como forca argumentativa na correspondéncia
entre conjecturas, considera o contexto em que é produzida,
estabelecendo trés classificacdes a saber:

I.negacdo descritiva (o locutor nao retoma o que ja fora dito);

Il.Lnegacdo metalinguistica (contradiz os termos da fala a que se
opoe);

lll.Lnegacdo polémica (enunciadores com pontos de vista
opostos).

Contudo, o que se encontra nas gramaticas normativas e nos
livros didaticos de Lingua Portuguesa, como vimos, ndo transcende
sua classificagdo como advérbio de negacdo e seu uso prototipico em
posicdo pré-verbal. [lari (2008) aponta que o verbo é um dos pontos
que devem ser levados em conta ao se analisar a negativa em uma
oracao.

Quanto as atividades propostas pelos materiais didaticos, é
notavel a preferéncia por exercicios que pecam ao aluno que localize
os advérbios e classifique-os, as propostas que englobem a variagdo
linguistica, considerando o uso, o contexto e a entonagao.

Apresentamos, a seguir, algumas propostas de atividades que
podem ser trabalhadas nas aulas de Lingua Portuguesa da Educacio
Basica em consonancia com o uso e a variacao da negativa ndo.

Proposta |
Observe a tirinha e responda as questdes que se seguem:

_ NAO SENHOR!
- o — 3 i 'i

Fonte: https://pt-br.facebook.com/tirasarmandinho/. Publicado em:
13/08/2013.

beckilustras®gmail com

1.0bservando a imagem, o que Armandinho pretende fazer?

2.Associando a fala a imagem, presuma:

a)A quem pertence a fala “Nao senhor!”?

b)Explique o motivo de Armandinho, mesmo sendo uma crianga,
ser chamado, neste contexto, de “senhor”?
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3.Por que a fala é iniciada pela palavra “ndo”?
4.Percebendo que o enunciado é composto por “ndo” e por um
substantivo, pode-se classificar “ndo” como advérbio? Justifique sua

resposta.

Proposta Il
Com base na tirinha, responda as questoes:

E QUE E UMA PORCARIA]
REPUGNANTE 7 NAO m-
QUE € UMA PORCA

RIA AEPUuNANYF

/NAO, "\-,mNAF_RIO\
| NAO DIZ QUE E ¢~

\__PALAVRRC ) (“SOPA (do alemao, suppe))

PRATO DE CALDO
\ coM PAO, MASSAS, /
FARINHAS ETC." f—er

Fonte: QUINO Toda Mafalda Sao Paulo Martlns Fontes, 1993. p. 29.

1.Na primeira fala do primeiro quadrinho, o advérbio de negacado
“ndo” é repetido. Que efeito de sentido essa repeticio produz no
didlogo?

2.Ainda no primeiro quadrinho, o que representa a repeticdo das
letras a e o na fala de Malfada?

3.No segundo quadrinho, Mafalda repete a mesma pergunta,
empregando na segunda vez o advérbio “ndo”.

0 que o acréscimo de “ndo” neste caso demonstra?

4.Associe a expressdo facial de Mafalda a frase negativa “Nao
pode ser”.

5.Qual atitude Mafalda toma ao ter a certeza de que a definigao
de sopa no diciondrio ndo é a que ela gostaria que fosse?

6.Explique como vocé chegou a resposta anterior?
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Proposta Il
Responda as questdes propostas a partir da leitura desta tirinha:

EPEEBTAR NAo! NAo!
ALG... N OI
NAQ!

T o

E PENSAR QUE VOCE NASCEV
SO PORRUE EU QUERIA UMA
IRMAZINHA, .

Fonte: https://brainly.com.br/tarefa/20025548

1.0 que indicam as reticéncias empregadas na primeira fala do
primeiro quadrinho?

2.0 que a repeticdo da palavra “ndo” na fala da irmad demonstra
acerca do relacionamento entre os irmaos?

3.Sabendo que o humor estd relacionado a quebra de
expectativa, em que consiste o humor da tira?

As atividades apresentadas visam ao trabalho com o advérbio de
negacdo “ndo” de maneira contextualizada, buscando associar fala e
escrita por meio do uso de textos multimodais, como as tirinhas, com
foco na promoc¢do do letramento pleno do aprendente. Através da
associacdo entre o conhecimento enciclopédico do aluno e os novos
saberes a serem construidos, cremos ser garantida a expansao do
repertorio sociocultural do educando.

5. A guisa de sintese

Neste capitulo, confirmamos a consolidagdo da dupla negacdo no
PB, construcao inovadora em relagdo ao PE, bem como a predominancia
do emprego da negacdo pré-verbal, orientada pela tradigao classica.
Verificamos que a estrutura com a negac¢do po6s-verbal, marcadamente
regionalizada, recebe valor negativo em toda a regido Sul e Centro-Oeste
do pais e, mesmo nas regides em que se mostra mais presente na fala dos
brasileiros, o valor social positivo indicado pelos sujeitos testados ndo é
correspondente a frequéncia de uso atestada pelas descricoes
sociolinguisticas (Furtado Da Cunha, 2012).

Os testes de percepcao efetuados por meio de questionarios de
atitudes, relatados na presente pesquisa, nem sempre refletem os
resultados das investiga¢des sobre a variacdo da negac¢do na lingua
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falada no Brasil. Sem embargo, no letramento, condizem com a
prescricdo gramatical, com os ditames encontrados nos documentos
oficias e com as instrugdes constantes no material escolar atual, ao
indicar a preferéncia pela utilizagdo da negacdo pré-verbal e, em
alguns casos, pela tolerancia do emprego da dupla negacao.

Estudiosos voltados para os advérbios (cf. Melo, 1978; Bomfim,
1988; Ilari, 2007; Batista, 2016), dentre outros, sustentam que se
trata de classe gramatical que modifica muitas categorias, tanto
quanto uma sentenca inteira. Nessa medida, as estratégias de
negacdo, por meio dendoe com o auxilio de mecanismos
suprassegmentais, imprimem diferentes efeitos de sentidos de
acordo com a abrangéncia do sintagma escopado. Tal fica
demonstrado nas propostas didaticas sugeridas neste capitulo, nas
quais os esquemas pretendidos com relacdo a leitura inferencial por
parte do aluno englobam dimensao dialégica e contemplam recursos
multimodais.
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Capitulo 4

Eventos de letramento e a constituicao da negritude em
uma escola de ensino médio

Jesica Carvalho Sales
(UFPI)

Iveuta de Abreu Lopes
(UFPI)

Introducao

Neste estudo apresentamos como principal questionamento:
Quais materiais escritos sdo observaveis no contexto social e espacial
de uma escola de Ensino Médio da rede estadual de ensino do
Maranhdo e que se impdem como desencadeadores de eventos de
letramento e, nessa condi¢cdo, concorrem para a constituicdo da
identidade negra de alunos que fazem parte do seu corpo discente?
Assim, nessa pesquisa temos como objetivo geral analisar os
materiais escritos observaveis no contexto social e espacial de uma
escola de Ensino Médio da rede estadual de ensino do Maranhao e que
se impdem como desencadeadores de eventos de letramento e, nessa
condicdo, concorrem para a constituicdo da identidade negra de
alunos que fazem parte do seu corpo discente.

A pesquisa de campo por meio da qual buscamos responder ao
questionamento supradito aconteceu entre os meses de junho e
agosto de 2022, em uma escola de Ensino Médio da rede estadual de
ensino do Maranhdo, que, aqui, nomeamos de Escola Piloto!. Para a
constituicdo do aporte tedrico desse estudo, partimos dos
fundamentos basicos que orientam os estudos dos letramento, tal
como propde Street (2014), ou seja, recorremos a ideia de
letramentos enquanto pratica social, o qual entende a natureza
ideoldgica da escrita e da leitura como permeada por aspectos
socioculturais e relagdes de poder.

INomeamos assim a unidade de ensino a qual realizamos a pesquisa de campo, pois
essa escola faz parte do projeto piloto de ensino integral do Estado de Maranhao.
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Em contraste com o modelo ideolégico do letramento, o modelo
autonomo, de acordo com Street (1995), valoriza a cultura
grafocéntrica e, desse modo, desconsidera o papel da linguagem na
construcdo grupal de sentidos sobre as diversas experiéncias sociais,
sejam elas individuais ou coletivas. Dentre essas experiéncias,
podemos evidenciar a posicdo da escola no que se refere a
manutenc¢do e/ou a mudancga de paradigmas que contribuem para a
perpetuacdo de esteredtipos em relagdo a aspectos sociais como a
raga, o género, as orientagdes sexuais, entre outros.

Quanto ao contexto educacional, ressaltamos que os eventos de
letramento evidenciados nessa pesquisa se identificam com situacdes
em que a escrita é, de forma central, observavel (Kleiman, 1995), as
quais possuem relacdo direta com a tematica da negritude. Sobre as
praticas de letramento, é importante destacarmos que sdo estas
definidas pelos usos e as interpretacdes acerca da questdes raciais
compreendidas nos eventos de letramento, como pontua Street
(2014). Nesse sentido, Moita Lopes (2012) enfatiza a fun¢ao da escola
como espacgo social em que, a partir da linguagem, identidades sao
constituidas e ressignificadas.

Como metodologia, procedemos a uma andlise e interpretacdo
dos dados a partir de uma abordagem qualitativa que segue uma
vertente etnografica na coleta de dados. Desse modo, utilizamos como
métodos de pesquisa: a observagdo participante, o uso de diario de
campo, a realizacdo de entrevistas semiestruturadas e de
questionarios e a obtengdo de fotografias e outros instrumentos que
sdo diretamente relacionados ao objeto de estudo dessa pesquisa.

Nas nossas observacdes quanto aos aspectos que
proporcionavam gatilhos para a apreensao de eventos de letramento,
destacamos os materiais estrategicamente expostos na area externa
da escola e em lugares de grande circulagio de pessoas como a
biblioteca. Dentre esses materiais podemos ressaltar a presenga de
quadros, cartazes e banners. Esse material foi minuciosamente
analisado de forma a agregar aspectos relevantes a discussdo do
nosso objeto de estudo.

Por fim, como resultados desse estudo verificamos que a escola
em questdo, ao valer-se de um modelo ideolégico do letramento,
expresso por meio de quadros, cartazes, banners e atividades
pedagédgicas, contribui para formaciao de uma identidade negra de
seus educandos. Para tanto, na secdo que segue realizamos uma
revisdo teorica acerca dos estudos dos letramentos.

82



Letramentos: escrita e leitura como praticas sociais

0 advento da tecnologia da escrita transformou paulatinamente
a sociedade, tornando-a cada vez mais grafocéntrica e, assim, viu-se a
oralidade cedendo lugar e espaco ao texto em sua modalidade escrita.
Com essa mudanca de perspectiva, muitas questdes foram emergindo
e, desse modo, necessitando de respostas de forma a explicar os
fendmenos a ela relacionados e, por conseguinte, diversas areas do
conhecimento, como a Antropologia e a Linguistica, tém convergido
para entender as manifestacdes sociais dai decorrentes.

Trazendo a tona a questio da escrita e da leitura como
mantenedoras da cultura letrada, Street (2014), em seu livro
“Letramentos sociais: Abordagens criticas do letramento no
desenvolvimento, na etnografia e na educacdo”, define que as
habilidades cognitivas dos individuos sdo, provavelmente,
incorporadas pelas suas experiéncias. Com base nisso, Street (2014)
acrescenta, ainda, que ha a valorizacdo da alfabetizacdo, da
codificacdo e da decodificacdo de cddigos, sem que se observem
diretamente os contextos diversos de aprendizagens dos individuos
na sociedade. Desse modo, os letramentos e as suas implica¢des nas
aprendizagens dizem respeito a um tema de estudo que compreende
duas formas de entendimento do que seja a cultura letrada. Para isso,
recorremos, aqui, aos dois modelos de letramentos estabelecidos por
Street (1995). O primeiro, definido como autdnomo, trata sobre as
maneiras de aquisicdo do codigo escrito pelos sujeitos.

De acordo com Andrade (2018, p. 24), “O modelo auténomo traz
anoc¢ao de letramento ocasionado pela aquisicdo da escrita, podendo
ser considerado uma abordagem mais técnica [...]”, a autonomia nessa
abordagem trata da possibilidade de entendimento do Letramento
sem conceber as dimensdes sociais e culturais dos sujeitos. Segundo
Street (2014), o modelo autdnomo do letramento tem por base as
pesquisas da area da psicologia durante as décadas de 1960 a 1970,
que é tida como a grande divisa entre a oralidade e a escrita.

Lopes (2004, p. 38) define que a grande divisa “[...] postula a
vinculacdo entre letramento e progresso, civilizacdo e liberdade
individual e social”. Assim, o modelo autébnomo de letramento nio se
atenta ao contexto social em que a escrita é utilizada.
Consequentemente, podemos verificar que os aspectos socioculturais
sdo excluidos dessa abordagem. Entendemos, portanto, que, para esse
modelo de letramento, os individuos que se apropriam do cédigo
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escrito da lingua seriam, de certa forma, mais elevados
intelectualmente.

0 modelo ideoldgico do letramento, por sua vez, advém das
inquietacbes que a perspectiva autonoma apresenta. Para Lopes
(2004, p. 39), “Olhares criticos, insatisfeitos com essa maneira de
encarar as consequéncias do letramento, foram a motivacdo para que
se propusesse o modelo ideolégico de letramento”. O modelo
ideoldgico entende o letramento a partir das experiéncias que cada
individuo adquire em seu contexto social. Podemos observar que a
abordagem ideolégica dos letramentos é “[...] envolvida em relacoes
de poder e incrustada em significados e praticas culturais especificos”
(Street, 2014, p. 17).

Porém, o modelo ideoldgico, sendo uma abordagem
teoricamente privilegiada por trazer ao cerne dos estudos sobre os
letramentos a importancia do contexto social para a cultura letrada,
ainda é preterida em atividades escolares institucionalizadas, em que
a opc¢ao pelo modelo autdonomo prevalece.

Com relagdo ao entendimento dos letramentos como aspectos
sociais de uso da escrita e da leitura, na se¢do que segue, convém
destacar o papel dos letramentos no ambiente escolar no que se
refere a formacao identitaria dos individuos.

Letramentos e o ensino institucionalizado

Considerando-se o vigor com que a escrita penetrou e tem-se
inserido nas atividades cotidiana da sociedade como um todo, nao
seria demais afirmar que ha uma certa prevaléncia de usos da
linguagem em sua modalidade escrita em detrimento da oral, seriam,
entdo, as praticas sociais efetivadas em letramentos que se
sobrepdem. Na sociedade, com a supervalorizacido da lingua escrita
em relacdo a oralidade, os sujeitos que ndo possuem o0s
conhecimentos suficientes do cédigo escrito da lingua, e ndo possuem
dominio da leitura sdo impedidos, de certa forma, de participar
integralmente das atividades sociais que requerem tais habilidades.

Nessa logica, chegamos a fun¢do primordial da escola: inserir os
individuos no universo do conhecimento institucionalizado e, assim,
ao mundo da escrita, ao seu dominio. Quanto a funcdo social
desempenhada pela escola, Mills (1971, p. 278) destaca que “[...] com
a democratizacdo da educacgao (escolar) face as exigéncias politicas e
econOmicas, a estrutura ocupacional exigia alfabetizacdo e alguns
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conhecimentos, determinando um periodo em que o processo era
atingido através da escolariza¢do”.

Dessa maneira, evidenciamos que a escola funciona como espacgo
em que se exige um processo constante de insercdo na cultura letrada.
Logo, as praticas pedagogicas que ali sdo realizadas pela comunidade
escolar necessitam, de certo modo, da utilizacdo da escrita e da leitura
conforme as demandas apresentadas pela sociedade.

Sob essa perspectiva, ressaltamos que, ainda, na relagio entre a
linguagem e o ensino, manifestada no contexto da sala de aula e nas
praticas desenvolvidas pelas(os) professoras(es), é comum as
vertentes de ensino tradicionalistas veem o aluno leitor/produtor de
textos de forma passiva, ignorando, entdo, as diversas possibilidades de
compreender a utilizagdo da linguagem como aspecto social e cultural.
Mas a exigéncia da escrita e da leitura nao se restringe apenas ao
ambiente escolar, outros espacos sociais também exigem essa
habilidade, como a igreja, a familia, o trabalho, entre outros. Desse
modo, essas agéncias de letramento (Kleiman, 1995) também
corroboram o desenvolvimento desses conhecimentos. Neles, os
individuos, mesmo os nao alfabetizados, ddo resposta aos estimulos da
cultura letrada. Como exemplo, o sujeito que, mesmo ndo conseguindo
ler o nome da conduc¢do que passa em seu bairro, de algum modo
identifica-a e atinge o seu objetivo de chegar ao seu destino.

Nesse sentido, diante da falta de acesso formal a escolarizagao,
os individuos conseguem responder aos estimulos que sdo solicitados
pela cultura letrada. De acordo com Lopes (2004, p. 45), “[..] as
praticas sociais configuradas em atividades de leitura e escrita sio
aprendidas nos contextos sociais da vida cotidiana, motivadas pela
necessidade de atendimento as demandas que sdo impostas aos
sujeitos que integram uma dada comunidade”.

Verificamos, portanto, que, na participacao no meio social e nas
interacdes comunicativas dos sujeitos em diversos contextos
socioculturais sdo mobilizados modelos de letramentos especificos.
Nessa perspectiva, a escola, com a inducio dos sujeitos ao uso técnico
da escrita e da leitura, pode fomentar o letramento autonomo entre
os individuos.

Em relacdo ao estimulo a cultura letrada por parte da escola,
cabe, aqui, apresentarmos dois aspectos importantes para o
entendimento do letramento no ambiente escolar, a saber: os eventos
de letramento e as praticas de letramento. Sobre o primeiro aspecto,
Kleiman (2007, p. 5) explica que “[..] ndo se diferencia de outras
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situagdes da vida social: envolve uma atividade coletiva, com varios
participantes que tém diferentes saberes e os mobilizam (em geral
cooperativamente) segundo interesses, inten¢des e objetivos
individuais e metas comuns”.

Logo, falar sobre evento de letramento pressupde tratar sobre
acoes que envolvem a escrita e a leitura e que podem ser descritas em
um procedimento de analise. Lopes (2004, p. 47) acrescenta que
eventos de letramento “[...] sdo episddios observaveis, estruturados a
partir de algum material escrito”. Nessa légica, consideramos que a
escola, pela prépria natureza das atividades que oferece, € um celeiro
de eventos de letramento.

Por sua vez, as praticas de letramento sido agdes subjetivas que
auxiliam na interpretacdo dos eventos de letramento. De acordo com
Lopes (2004, p. 47), “A noc¢ao de praticas de letramento, na verdade,
diz respeito a maneira culturalmente adotada por um grupo social
para fazer uso da lingua escrita”. Ou seja, as agdes de um grupo diante
da escrita e da leitura revelam a sua cultura, os seus valores e a sua
identidade.

Isso posto, os letramentos, em espaco escolar, contribuem
diretamente para a constituicdo identitaria dos individuos, uma vez
que a escola, apds a familia, é, na infancia e na adolescéncia, o segundo
maior espaco de convivéncia dos seres humanos em sociedade. Como
explicita Moita Lopes (2002, p. 47-48), "[...] as identidades sociais ndo
estdo nos individuos, mas sdo construidas nas interagdes com as
pessoas". Consideramos, entdo, que, nas interagdes sociais, mediadas
pelo uso da escrita e da leitura, ha possibilidades de constituicdo das
identidades dos seres sociais. Para tanto, a proxima se¢ao amplia essa
concep¢ao ao analisar os materiais escritos observaveis no contexto
social e espacial de uma escola de Ensino Médio da rede estadual de
ensino do Maranhao.

Construindo sentidos sobre a negritude

Parainicio desta secdo de analise convém retomarmos o conceito
de eventos de letramento. Kleiman (1995, p. 40) explica que sao “[...]
situagdes em que a escrita constitui parte essencial para fazer sentido
da situacgio, tanto em relacdo a interacio entre os participantes como
em relacdo aos processos e estratégias interpretativas”. Nessa
perspectiva, selecionamos materiais escritos observaveis no contexto
social e espacial da Escola Piloto e que concorrem para a discussao

86



acerca dos eventos de letramento, os quais enfatizam aspectos
relativos as questdes étnico-raciais, notaveis em espagos como a area
externa e a biblioteca.

Para as andlises realizadas, nessa se¢do, cabe destacar o conceito
de praticas de letramento, que, segundo Street (2014, p. 18), “[...] se
coloca num nivel mais alto de abstracdo e se refere igualmente ao
comportamento e as contextualizacdes sociais que conferem sentido
aos usos da leitura e/ou da escrita”. Nesse sentido, as praticas sdo
concebidas a partir da reflexdo realizada pelos individuos em
situagdes cotidianas de usos da escrita e da leitura que se estruturam
nos eventos de letramento.

Nesse sentido, na realizagdo dessa pesquisa de campo na Escola
Piloto foi possivel observarmos, desde o primeiro momento,
sinaliza¢bes linguisticas com informacdes pertinentes a discussio
sobre o tema da negritude. Essas sinaliza¢des, como o quadro
apresentado na fotografia 1, exposto logo na entrada da escola,
evidenciam as diversas possiblidades de utilizagdo da linguagem para
discutir tematicas que perpassam a formacao identitaria dos grupos
que compde diversos espagos sociais.

Fotografia 1 - Quadro no patio da escola

Fonte: Sales e Lopes (2022).2

2 Dados obtidos em 6 de junho de 2022.
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Nesse primeiro momento, o quadro no patio da escola, com a
imagem de uma pessoa negra, junto a um quebra-cabeca, que tem os
dizeres “Sem espaco para o seu preconceito”, serviu-nos como um
abre-alas para o que estava por vir na coleta de dados. A nossa
interpretacdo a leitura dessa pista mostra, a principio, uma posicao
ativa assumida pela escola diante das discussdes sobre a tematica da
negritude.

Sob esse viés, verificamos, nesse quadro, uma das fungdes sociais
de demarcar posicionamentos relativos as diversas questdes da
sociedade, no caso especifico referente a negritude, mas que vao além
do uso do papel ou das telas digitais, como visto na atualidade.

Nesse sentido, para expor a opinido sobre o preconceito racial,
foi usada em uma peca artistica, um texto, portanto, um evento de
letramento, fixada a parede de um ponto central da institui¢cdo, que
evidencia a posicdo da Escola Piloto em relacdo ao tema, que esta
sempre presente em atitudes e as acdes tomadas pela sociedade,
quanto a aspectos relacionados ao que se pode reconhecer como
preconceito como uma atitude em relacao a pessoas negras. Dessa
forma, o quadro corrobora o pensamento de Street (2014) sobre o
modelo ideolégico do letramento e o letramento como pratica
genuinamente social.

Para Street (2014, p. 149), nesse modelo, o letramento serve “[...]
quanto arcabouco heuristico dentro do qual professores, formadores
de professores e planejadores possam teorizar sua pratica nos
contextos das diferencas culturais, das localidades e das politicas
especificas com que se defrontam”. Verificamos, portanto, que, nos
eventos de letramento, as atividades humanas, que concretizam
produgdes sociais, oferecem possibilidades para se refletir sobre a
atuacdo do individuo na sociedade.

Nessa perspectiva, para entender o que foi mobilizado pelo
quadro, o individuo letrado se utiliza, além da capacidade de leitura,
dos conhecimentos prévios de sua pratica na sociedade para conceber
a informacgao dada pelo quadro, como a questdo de encaixe de pecas
no quebra-cabega, para entender que, por possuir quatro pontas a
peca vermelha ndo cabe no espago composto apenas por pegas nas
cores preto e branco, entre outros aspectos.

E os individuos que ndo possuem o dominio formal da leitura,
conseguiriam levantar alguma reflexdo sobre o quadro em questio. A
vista disso, Barreto (2021, p. 52) frisa que, para a compreensdo de
diversas informacdes na sociedade, “Sdo necessarias multiplas
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capacidades e conhecimentos, que muitas vezes ndo estdo,
necessariamente, ligados a leitura escolar, mas sim com a leitura de
mundo, ja que o letramento antecede a alfabetizacdo”. Seguindo essa
linha, a fotografia 2 apresenta mais um exemplo de evento de
letramento que discute a tematica da negritude.

Fotografia 2 - Cartaz exposto nas paredes da escola

Fonte: Sales e Lopes (2022).3

Além do quadro que recepciona os ingressantes naquela unidade
de ensino, os visitantes também podem se deparar, nas paredes da
Escola Piloto, com outras producdes escritas que se referem a
negritude. Desse modo, ao se direcionar a sala dos gestores da escola,

3 Dados obtidos em 6 de junho de 2022.
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avistamos, por toda a unidade de ensino, cartazes, produzidos por
alunos e alunas, os quais apresentam textos que possibilitam
reflexdes sobre as questdes étnico-raciais. O exemplo disponivel na
fotografia 2 ilustra uma das produgdes das(os) estudantes exibidas
nas paredes do patio da escola.

Nesse cartaz, identificamos o uso de linguagem verbal e ndo
verbal que leva a refletir sobre o preconceito racial, no qual as(os)
estudantes trazem imagens que ponderam sobre a diversidade dos
seres humanos, como as maos, que representam diversas etnias, e
jovens com diferentes fen6tipos sentados préximos a praia; sobre a
igualdade entre racas, com a imagem de jogadores segurando, na
abertura de uma partida de futebol, o banner em que esta escrita a
frase “ALMA NAO TEM COR”; além de avaliarem a marginalizac¢io da
populacdo negra, com o uso da imagem de uma pessoa negra
subnutrida e, aparentemente, com marcas de chicotadas nas costas,
que faz um resgate da memoria do periodo da escravidao.

Para enfatizar o seu posicionamento, as(os) produtores do texto
trouxeram informacdes escritas expressando a necessidade do
respeito as diferencas raciais, como a frase “TODA VIDA IMPORTA” e
o paragrafo “Sao Tomas de Aquino defendeu que todas as pessoas
precisam ser tratadas com a mesma importancia. Dessa forma, torna-
se evidente a suma importancia da conscientiza¢cdo das pessoas em
relacdo ao preconceito racial, que vem crescendo de maneira
exacerbada atualmente”.

Nesse sentido, verificamos que ha envolvimento das(os)
alunas(os) da Escola Piloto nas reflexdes sobre as questdes étnico-
raciais na sociedade brasileira. As(os) discentes demonstram
posicionamento ativo e consciente, pois, em suas palavras,
evidenciam a importancia do respeito e da valorizacdo a vida de
todos os seres humanos. As(os) alunas(os) da Escola Piloto
ressaltam, ainda, na imagem em analise, que é necessaria a
sensibilizacdo relacionada ao preconceito racial, atitude que
acontece com frequéncia na sociedade, ou seja, tém dimensio da
situacdo da pessoa negra.

Desse modo, destacamos que a escrita tem papel importante
para expor as ideias e a opinido das(os) estudantes referentes a essa
tematica. Outrossim, consideramos que, nesse cartaz, o uso do texto
escrito ganha contornos para dar énfase as informagdes que as
imagens ja expressavam, marcando, assim, uma postura consciente
sobre o tema da negritude. Nessa perspectiva, recorremos ao
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pensamento de Street (2014) sobre o papel da escola diante dos
eventos de letramento que buscam construir processos de
conscientizag¢io social:

A institucionalizagdo de um modelo particular de letramento opera
nao s6 por meio de formas particulares de fala e de textos, mas no
espaco fisico e institucional, que é separado do espaco “cotidiano”
para fins de ensino e aprendizagem e que deriva de construgdes
sociais e ideolégicas mais amplas do mundo social e construido
(Street, 2014, p. 130).

Assim, o fomento, por parte da Escola Piloto ao posicionamento
critico dos suas(eus) discentes acerca de assuntos voltados ao
cotidiano do povo negro, coaduna as concep¢des de Paulo Freire
(1996), relativas a Pedagogia da Autonomia, de que as(os)
professoras(es) devem incentivar a criticidade das(os)
educandas(os), sua curiosidade e insubmissdo. Nesse processo, as(0s)
docentes devem ensinar as(os) discentes a pensar, ndo apenas a
aprender os conteudos.

Em vista disso, observamos que, mesmo a olhares desatentos,
ndo passam despercebidas as discussdes sobre as questdes étnico-
raciais empreendidas pela Escola Piloto, sendo esse ambiente
permeado por diversas manifestacdes comunicativas que sdo
viabilizadas pelo uso da escrita, com apoio da linguagem nao verbal.

Ainda nesse sentido, ndo s6 as paredes do patio chamavam a
atencdo por apresentarem informacdes referentes ao tema da
negritude. Sob essa perspectiva, ao se visitar a biblioteca da escola
deparamo-nos com um banner (fotografia 3), exposto naquele espaco,
que anunciava o I Simpésio sobre Discriminagdo Etnico-Racial no
Ambito Escolar, promovido pela Escola Piloto.
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Fotografia 3 — Banner de seminario promovido pela escola

Fonte: Sales e Lopes (2022).4

A peca publicitaria apresentada acima contém informagdes como
o nome da unidade de ensino e do evento, e o tema “Seu preconceito
ndo se encaixa”. O banner apresenta, como imagem de divulgacdo do
Simpdsio, a silhueta de uma cabe¢a humana, preenchida por um
quebra-cabeca com uma peca vermelha, semelhante ao quadro
exibido na entrada da escola (fotografia 1).

Com base nesses dados, consideramos que a Escola Piloto
assume postura enfatica e consciente em relagdo a tematica da
negritude. H4 nessa unidade de ensino um fomento ao debate sobre o
tema em questdo, que envolve as(os) discentes, como observado nos
cartazes exibidos no patio da escola, estruturando eventos de
letramento, inevitaveis a quem atravessa os espacos da escola; e
as(os) demais colaboradoras(es), no caso da proposta de Simpdsio
para uma discussdo mais efetiva acerca das questdes étnico-raciais.

Ainda em relacdo ao banner produzido pela escola, chama a
atencao o fato de, apds a realizacdo do evento, a peca seguir exposta
na biblioteca da escola, um local estratégico, em que as(o0s) estudantes
sdo levadas(os) a construcdo de um pensamento critico, com acesso a
varias leituras. No que diz respeito ao texto escrito na peca, a
expressdo “Seu preconceito ndo se encaixa” ratifica o contetdo

4 Dados obtidos em 6 de junho de 2022. Por questdes éticas, o nome da escola,
presente no banner, foi suprimido da fotografia.
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exposto no quadro exibido na entrada da escola, fortalecendo o
posicionamento contrario dessa instituicdo de ensino no tocante a
atitude discriminatéria cultivada por uma parcela da populacio.

Nessa logica, podemos afirmar que, esse ambiente educacional
funciona como um propulsor para a constru¢do de uma consciéncia
antirracista em sua comunidade escolar. Nessa esteira, Tfouni (1995,
p. 13) enfatiza que “[..] a escrita estd associada ao jogo de
dominacdo/poder, participacdo/exclusdo que caracteriza
ideologicamente as relacdes sociais, ela pode ser associada ao
desenvolvimento social, cognitivo e cultural dos povos”.

Para tanto, destacamos, ainda, que na utilizacdo de quadros,
cartazes e banners espalhados pelos diversos espagos, a Escola Piloto
incentiva o debate sobre temas atuais, principalmente no que
concerne as questdes étnico-raciais. Na secdo que segue,
apresentamos as nossas consideracgoes acerca do papel do letramento
na constitui¢cdo de identidade negra de estudantes do Ensino Médio.

Consideracgoes finais

Este estudo, que partiu do seguinte questionamento: Quais
materiais escritos sdo observaveis no contexto social e espacial de
uma escola de Ensino Médio da rede estadual de ensino do Maranhao
e que se impdem como desencadeadores de eventos de letramento e,
nessa condicdo, concorrem para a constituicdo da identidade negra de
alunos que fazem parte do seu corpo discente? E elegeu como objetivo
analisar os materiais escritos observaveis no contexto social e
espacial de uma escola de Ensino Médio da rede estadual de ensino
do Maranhio e que se impdem como desencadeadores de eventos de
letramento e, nessa condi¢do, concorrem para a constituicio da
identidade negra de alunos que fazem parte do seu corpo discente,
pode evidenciar a importancia dos letramentos na discussdo de
tematicas voltadas a questdo da negritude na educagio basica.

Nesse sentido, alinhados a concep¢do do modelo ideolégico do
letramento definido a partir das concepgcbes de Street (2014),
podemos destacar que ao utilizar quadros, cartazes, banners e
atividades pedagégicas que discutem a negritude, a Escola Piloto
fomenta o entendimento de que a linguagem é uma importante
ferramenta social para a constituicio da identidade de diversos
grupos marginalizados. Principalmente no que se refere a discussdo
sobre a situacdo atual da populagdo negra no Brasil, bem como o
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tratamento de questdes voltadas a histéria e a valorizacdo das
diferencas.

Assim sendo, esse estudo coaduna-se ao exposto por Freire
(1996) que destaca a importancia da autonomia para o processo de
ensino-aprendizagem. Desse modo, podemos ressaltar que na
circulacao e/ou veiculacao de materiais escritos em espacos da Escola
Piloto que tratam acerca da negritude, especialmente os que tém
intervencdo direta dos estudantes, observamos praticas de
letramento voltadas a conscientizacdo antirracista. Sob esse viés,
como explicita Moita Lopes (2002), as a¢des realizadas na escola
possuem fundamental importancia para mediar a consciéncia critica
da comunidade que a permeia.

Como resultados desse estudo, evidenciamos, que ha avancos no
que se refere ao debate sobre a negritude, mas que sdo necessarias
politicas publicas que fortalecam a formacio inicial e continuada de
docentes e outros profissionais da educacdo basica para a inclusao
dos grupos marginalizados nas escolas. Por fim, compreendemos,
ainda, nesse estudo a necessidade de ampliar pesquisas acerca das
questdes institucionais voltadas ao trabalho com a constituicdo da
identidade de atores marginalizados na sociedade desde o seu
ingresso na escola.
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Capitulo 5

A variacdo/diversidade linguistica em eventos de letramentos
em salas de aula de Teresina - PI: consideracgdes tedricas e
pedagdgicas

Zacarias Oliveira Neri
(UFPI)

Catarina de Sena Sirqueira Mendes da Costa
(UFPI)

1. Primeiras palavras

Falar de lingua e sociedade é uma tarefa que nos leva a reflexdes
e analises acerca dos mais variados contextos, em virtude de a lingua
possuir uma amplitude ndo muito compreendida diante de sua
complexidade, seja na contemporaneidade, seja no inicio do
desenvolvimento dos seus estudos. Hoje, ja existe uma compreensao
de que lingua e sociedade nao se dissociam, embora existam
desencontros referentes ao que se define como “sociedade”, em uma
realidade tao distinta, pensando na sociedade brasileira.

Para conhecer a visdo contempordnea que a lingua tem
alcancado, é necessario compreender alguns conceitos primordiais e
suas estreitas relagdes: primeiro o letramento, depois a variacdo
linguistica. O letramento, conforme Soares (2010), é a capacidade do
ser humano de se envolver em diversas e multiplas praticas sociais de
leitura e escrita, ou seja, a sociedade convive com a lingua em
movimento e, através desta, o ser humano interage, pela leitura e/ou
pela escrita.

A variacao linguistica, segundo Calvet (2002), é a existéncia de
duas formas diferentes que dizem a mesma coisa - dois significantes
com o mesmo significado. Em uma sociedade marcada por
pluralidades culturais e pessoas presentes em diferentes regioes, é
inevitavel a presenca da variacdo linguistica, visto que as pessoas
estdo produzindo significantes o tempo inteiro, embora haja
semelhanca entre os significados associados - essa é uma explicagao
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para compreender o porqué da necessidade de a lingua ser pensada
no aspecto social.

Sabendo desses principios, nota-se que é possivel fazer uma
relacdo entre os letramentos e a variacao linguistica, tendo em vista
que ambos acontecem cotidianamente por serem elementos vivos no
corpo social pela recorréncia das praticas humanas. Ao relacionar
esses construtos, a escola, como ambiente de constante interacio
social, € um importante cenario que engloba nido sé a dimensao da
sociedade em si, mas também o ensino e a forma como esse ensino
aborda os letramentos e a variacdo linguistica.

Diante disso, o presente capitulo tem como objetivo observar a
maneira como a variacao/diversidade linguistica e os letramentos sao
trabalhados em salas de aula na cidade de Teresina - PI, por meio de
uma investigacdo em pesquisas ja realizadas. Com base nessa
investigacdo, serdo consolidadas ao longo do trabalho consideragdes
tedricas e pedagbgicas a respeito da variacdo/diversidade linguistica
em eventos de letramentos em sala de aula de Teresina - PI. Nessa
perspectiva, o principal objeto sdo as pesquisas anteriores que
relacionam variagdo/diversidade linguistica e letramentos.

Além disso, como propoésitos mais especificos da pesquisa,
buscou-se: i) relacionar aspectos de variacdo/diversidade linguistica
em eventos de letramentos em salas de aula, presentes em pesquisas
da area de Sociolinguistica e de Letramentos; ii) identificar aspectos
que inter-relacionem os construtos: variagcdo/diversidade linguistica
e letramentos em sala de aula em pesquisas sociolinguisticas; iii)
analisar os modos de relagio entre variacio/diversidade linguistica e
letramentos, remetendo ao desempenho linguistico do falante ou
usudrio, em sala de aula, conforme apresentado em pesquisas
sociolinguisticas.

Para a concretizacdo dos propoésitos apresentados, sera possivel
responder a questdo: por que a sociedade se torna favoravel a
suscetiveis situagdes de preconceito linguistico, conservadorismo e
ignorancia cultural? Essas situacbes sdo um retrato das
consequéncias atreladas aos problemas recorrentes em salas de aula
teresinenses que ndo possuem abordagens que integrem
variacdo/diversidade linguistica e letramentos.

Assim, neste trabalho, fizemos um percurso tedrico abordando a
variacdo/diversidade linguistica e os letramentos, para que fosse
possivel construir uma reflexdo nos resultados que abordasse as
leituras realizadas durante o desenvolvimento da pesquisa, as quais
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pertencem ao corpus analisado. Além disso, na metodologia, é
apresentado todo o processo organizacional e estrutural do presente
trabalho.

2. Revisao de literatura

As pesquisas de revisdo Dbibliografica apresentam “o
desvelamento do que estd dentro da “caixa preta” no dia a dia dos
ambientes escolares, identificando processos que, por serem
rotineiros, tornam-se “invisiveis” para os atores que deles
participam” (Bortoni-Ricardo, 2008, p. 49). Nessa perspectiva, o
trabalho foi organizado com base nos resultados de dados de
pesquisas ja realizadas na area de variagdo/diversidade linguistica e
letramento, priorizando as salas de aula do municipio de Teresina,
por isso o cuidado em organizar e esquematizar uma revisao tedrica
com produtividade e pertinéncia.

Adentrando ao contexto investigado, pensando nos letramentos,
inicialmente, é perceptivel que nio é facil inserir essa pratica no
ambiente escolar, por mais que os Parametros Curriculares Nacionais
(PCNs) (Brasil, 1998) incentivem um ensino remodelado e a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) (Brasil, 2018) desenvolva um
percurso associado também as praticas letradas. A aula de lingua
portuguesa, portanto, se torna um evento comunicativo de
acontecimento linguistico, na qual a metalinguagem se estabelece por
a lingua ser estudada e utilizada ao mesmo tempo na interacdo em
sala de aula.

Costa e Oliveira (2014) destacam que trabalhar a multiplicidade
de géneros textuais é construir instrumentos de a¢do social e espacos
de multiplos propoésitos comunicativos, ou seja, é inserir o letramento
como estratégia basilar na sala de aula. Segundo as autoras, ainda,
quando o trabalho na escola passa por essa inovagdo, os alunos se
tornam criticos e competentes para praticas futuras que surgirem,
sendo capazes de reconstruir e ressignificar outros posicionamentos.
Por esse motivo, a criticidade mencionada pode se estender ao
aspecto social da lingua, que precisa ser conhecido e refletido pelos
estudantes por um viés de uso e funcionalidade - reflexdo e acao.

Nesse sentido, sabendo da relevancia do letramento e do seu
papel preponderante na sociedade, a variagao/diversidade linguistica
“é uma das caracteristicas universais das linguas naturais” (Mollica;
Braga, 2004, p. 27), e é observada aqui por estar aliada ao letramento
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e por ser produto da comunidade, pois esta dentro da lingua, que “é o
resultado das interagdes comunicativas dos sujeitos em determinadas
comunidades de falantes” (Dantas; Carvalho; Costa, 2014, p. 2). Diante
disso, percebe-se a necessidade de se trabalhar a variagdo nos eventos
de letramento, mostrando essa associa¢do no acontecimento, ja que é
pelo uso real da lingua que sdo observados os fatores socioculturais
imbricados em uma comunidade (Bortoni-Ricardo, 2024).

Sob esse parametro, é importante compreender que a
diversidade linguistica, enquanto fator heterogéneo, foi uma das
questdes que fizeram com que os estudos da Sociolinguistica se
tornassem tao emergenciais (Bortoni-Ricardo, 2014, p. 12). Por esse
motivo, faz-se necessario recorrer aos motivos pelos quais a
sociedade ndo adere a “caracteristica multilingue” do Brasil - termo
mencionado pela autora. Desse modo, ainda ha a delimitacdo de
fronteiras para a lingua como se elas funcionassem de forma
semelhante as fronteiras geopoliticas, conforme frisa Bortoni-Ricardo
(2014), o que repercute em fortes impactos na educacdo,
principalmente pelos problemas educacionais brasileiros, os quais
sdo seculares (Bortoni-Ricardo, 2014, p. 158).

Os problemas educacionais se perpetuam porque o critério de
delimitacao linguistica apontado pela autora é uma “invencao”
incoerente, tendo em vista a tentativa de controlar a fungdo social da
lingua e o resultado de sua interacdo entre falantes. Na sala de aula, o
professor acompanha a vivéncia do aluno por conta de o aluno
associar a leitura de mundo para atribuir sentido a leitura da palavra
(Freire, 1982). Esse comportamento nada mais é que uma pratica de
letramento associada ao comportamento linguistico dos alunos, que é
individual, por isso a incoeréncia nas tentativas de delimitagdo.

Diante disso, o que se percebe, na verdade, é que hd uma forte
preocupacdo em definir o que é “certo” ou “errado”, se o aluno
respeita a norma-padrao ou ndo, mas nao ha uma preocupacio em
iniciar o trabalho na escola utilizando aquilo que o aluno traz de suas
vivéncias. Conforme Faraco (2008), o comportamento normal de uma
crianca é levar para a escola a sua peculiaridade, o comportamento da
sua comunidade, inclusive uma das alternativas para amenizar esse
problema é “garantir, entre outras coisas, que os alunos saiam da
escola basica com um bom dominio das praticas sociais de leitura e
escrita” (Faraco, 2008, p. 69).

Nesse sentido, a proposta de Faraco (2008) se aproxima da
intencdo desta investigacdo, pois a variacdo linguistica precisa de
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espaco em sala de aula para ser analisada, avaliada e compreendida,
e o letramento é indispensavel nesse processo. Leitura e escrita sao,
antes de tudo, praticas sociais, ou seja, dependem da interagio entre
os individuos, tanto para a pratica, quanto para o conteudo de lingua
em sala de aula. A Sociolinguistica, desse modo, “nasceu da
preocupacdo com o desempenho desses estudantes que estdo na
escola, mas que ndo podem compartilhar as variadas culturas orais no
mesmo espaco” (Bortoni-Ricardo, 2014, p. 157).

De modo relacionado, Votre e Cezario (2020) afirma que a escola
pode interferir na fala e na escrita das pessoas que a frequentam e das
comunidades discursivas, mas também pode preservar formas de
prestigio. Essas imposi¢des, conforme o autor, geram uma visdo
limitada de que esse modelo é tinico e exclusivo, reduzindo a validade
dos outros modelos, que, por serem informais, sdo estigmatizados. Os
usuarios das formas ndo-prestigiadas podem ser rotulados de
descuidados e ignorantes quanto a lingua padrao (Votre; Cezario,
2020), por isso sofrem com a elevacdo do preconceito linguistico,
fruto dessas concepcoes erréneas, contrarias ao ideal educacional e
sociolinguistico.

Nesse contexto, Bagno (1999) destaca oito mitos que ainda se
preservam na sociedade a respeito da lingua, os quais sao
protagonistas do preconceito linguistico. Esses mitos sao
identificados facilmente no contexto escolar, no qual professores
disseminam posicionamentos arcaicos e limitados de que “brasileiro
ndo sabe portugués”, ou que o portugués é “muito dificil” e por isso é
preciso “saber gramatica para falar e escrever bem”. Sdo ideias como
essas que sdo impostas na sala de aula e que bloqueiam a visdo dos
alunos, os quais criam uma nog¢do de lingua como algo incomum,
distante e, portanto, inalcan¢avel. Quando as turmas sdo moldadas
por tais precipitacdes, parece notério que a educacdo ndo costuma
envolver principios sociolinguisticos e de letramento no ensino.

Por outro lado, essa repercussdo a respeito dos impasses
educacionais, os quais ndo corroboram o letramento e a variacdo
linguistica, persiste porque variacdo linguistica, oralidade e
letramento como agdes sociais possuem uma dindmica que configura
um processo de variacdo e de mudanga, ja que os usudrios tém o
conhecimento de que participam de um grupo social, que diz respeito
a um todo; uma cultura, conforme Costa (2014). Assim, seguindo
ainda a nog¢do da autora, é preciso aproximar da sala de aula a
variacdo/diversidade linguistica por meio de praticas de letramento,
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pois as manifestacdes linguisticas ou de fala se fundamentam e
dependem dos aspectos linguisticos e sociais.

A vista disso, todos os aspectos tedricos evidenciados neste
estudo contribuiram para incentivar a investigacdo da relagdo entre
letramento e variacdo linguistica nas salas de aula da cidade de
Teresina. Essas visdes legitimadas facilitaram o processo de
compreensdo do que realmente deve compor a sala de aula, partindo
dos principios da Sociolinguistica atrelados ao Letramento.

3. Metodologia

A pesquisa apresentada é considerada bibliografica, pois tem
como dados outras pesquisas realizadas no municipio de Teresina -
PI. De acordo com Gil (2002, p. 44-45), a pesquisa bibliografica “é
desenvolvida com base em material ja elaborado” e “permite ao
investigador a cobertura de uma gama de fen6menos muito mais
ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente”.

Ademais, trata-se de uma pesquisa qualitativa, pelo que revela o
processo de geracdo de dados a respeito da realidade teresinense. A
sumarizacdo de pesquisas desenvolvidas pode proporcionar um olhar
geral para os modos de trabalho e de compreensdo dos estudos
sociolinguisticos e de praticas de letramento em transposicdo, do
ambiente académico para o cotidiano da sala de aula, saindo de uma
perspectiva essencialmente tedrica para uma perspectiva tedrico-
pratica, no viés da aplicacao.

Para a reuniao desses dados que formaram o corpus da pesquisa,
foi feita uma busca com a intencdo de alcancar aprofundamento na
realidade das salas de aula de Teresina, repensando a
variacdo/diversidade linguistica e o letramento. Com a busca, foram
encontradas 10 pesquisas que contemplam os construtos de acordo
com a realidade teresinense. Além disso, essa busca se construiu para
que fossem estudados os pensamentos de autores da area que
também se dedicam a investigacdes dos aspectos centrais do trabalho,
promovendo uma atualizacdo teorico-pratica dos estudos
desenvolvidos na contemporaneidade.

Os resultados encontrados partiram dos dados, o que ndo
definird uma generaliza¢io definitiva acerca da educacio de Teresina.
Os dados sdo de experiéncias vivenciadas por pesquisadores do
nucleo da Universidade Federal do Piaui e da Universidade Estadual
do Piaui, em nivel de graduacdo e pds-graduacdo (mestrado e
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doutorado) em escolas publicas, de mais de um nivel de ensino. A
delimitacao temporal! de escolha dos dados nao foi feita por conta dos
poucos estudos voltados para as salas de aula de Teresina no que diz
respeito a Variacdo Linguistica e os Letramentos em relacao.

Pela pouca quantidade de pesquisas realizadas no municipio
referentes a essa lacuna de pesquisa, os dados foram extraidos de
livros e artigos cientificos publicados por pesquisadores das
universidades do municipio, os quais estdo empenhados em
investigar a realidade da proépria sociedade. Por isso, ha uma énfase
nas obras organizadas por Costa (2011; 2014), sendo organizagdes
que compilam experiéncias de pesquisa estendidas ao cotidiano
escolar por um critério de observacao e andlise de algumas praticas
aplicadas em aulas de lingua portuguesa.

As pesquisas encontradas foram:

e Gomes (2014): A diversidade linguistica na escola: um reflexo
da vida social

o Silva (2014): Praticas de letramento e de oralidade na escola

e Nascimento e Pereira (2014): Oralidade e letramento em sala
de aula: desafios no ensino de lingua materna

e Oliveira (2014): Repensando o ensino de EJA: contemplagdo
do letramento e da oralidade no ambiente escolar

e Lago (2014): A importancia da competéncia comunicativa no
processo de ensino-aprendizagem: uma investigacdo das
praticas de oralidade e de letramento

e Farias e Santos (2014): Eventos de oralidade e de letramento
na comunidade Ininga e na alfabetizacao

e Belini (2014): Leitura e escrita: um resgate do passado para
os idosos alfabetizandos na terceira idade

e (Costa(2011): Alingua nos processos interacionais na escola e
na sociedade: uma contribuicdo da pesquisa colaborativa

e Oliveira e Costa (2014): Multiletramentos na producdo e
circulacao de rap no YouTube: uma possibilidade de atividade
no ensino de leitura e producio textual da educacio basica

1 Se houvesse a possibilidade de delimitar o tempo como recorte para a selegdo do
corpus, o trabalho seria desenvolvido a partir do recorte de 2011 a 2021, porém a
quantidade restrita de estudos ndo permitiu tal delimitacdo. O recorte ficaria restrito
a 2021, porque esta pesquisa diz respeito a um projeto de iniciagdo cientifica
desenvolvido entre 2021 e 2022 na Universidade Federal do Piaui, durante a
graduagdo em Letras.
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e Dantas, Carvalho e Costa (2014): Variacdo linguistica versus
ensino de lingua portuguesa em nossas escolas: como
erradicar o circulo vicioso do preconceito linguistico?

Desse modo, os dados foram analisados com base nos estudos de
Bortoni-Ricardo (2014), Costa (2011; 2014), Freire (1982), Faraco
(2008), Gomes e Costa (2015), Kleiman (1995) e Soares (1998).
Assim, convém destacar que tanto a teoria quanto a pratica se
apresentam nas obras dos autores mencionados, apresentando, por
um lado, um olhar teérico e conceitual e, por outro, a realidade em
algumas escolas da cidade em questdo. Na andlise dos dados, serao
contempladas algumas das pesquisas mencionadas na delimitacado do
corpus, sabendo que este capitulo é um recorte de um projeto de
pesquisa desenvolvido durante um processo de iniciacdo cientifica no
curso de graduacdo em Letras da Universidade Federal do Piaui.

4. Um olhar para a pratica: o que revelam as pesquisas

No estudo realizado, foram identificadas questdes ausentes no
contexto escolar. As ideias apontadas por Bortoni-Ricardo (2014),
acerca do relativismo cultural e da heterogeneidade linguistica,
mostram que tais questdes ndo estdo claras para o corpo docente das
escolas de Teresina, visto que a maioria das instituices permanece
com os mesmos ideais conservadores, estruturados em perspectivas
ultrapassadas ha décadas. Essa interpretacao foi constatada a partir
das experiéncias apresentadas nos trabalhos analisados.

Nao se fala em lingua social na escola, outro ponto importante.
Oferecer aberturas para as praticas sociolinguisticas consiste em
flexibilizar o ensino, ja que elas fazem parte da vida cotidiana dos
alunos, é a orientacdo oferecida por Bortoni-Ricardo (2004). No
entanto, pelo desconhecimento dos estudantes, a lingua nao se torna
um elemento social com o mesmo teor de fora da instituicao de
ensino, por isso o distanciamento entre escola e sociedade na vida do
aluno, o que contribui para o apagamento do relativismo cultural
mencionado - flexivel, abrangente e instavel pela préopria organizagao
da sociedade e pelos modos de interacao.

Partindo desse pressuposto, é essa a visdo de Gomes (2014), ao
destacar, em sua pesquisa, desenvolvida em uma escola publica da
regido do Grande Dirceu, a pertinéncia do c4digo escrito no espaco de
ensino, pois os alunos lidavam, na maioria das vezes, com o codigo
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escrito e participavam de aulas sempre da mesma forma, sendo
intimidados pelo autoritarismo da direcdo e dos professores. Praticas
como essa desvelam uma passividade entre os alunos, os quais sio
colocados sempre na condicdo de ouvintes e receptores das
informacdes apresentadas em sala. Assim, ha um impedimento para
desenvolver praticas letradas para que o aluno compartilhe suas
experiéncias e desenvolva sua competéncia comunicativa (Bortoni-
Ricardo, 2004), uma habilidade escassa pela necessidade de se
trabalhar com a perspectiva social da lingua.

Gomes (2014) inicia mostrando a realidade da comunidade do
Dirceu e depois apresenta a situacdo da escola em analise, o que
transparece uma contradi¢do a respeito dos construtos estudados,
pois os discentes estdo cercados, o tempo inteiro, pelo letramento e
pela variacdo/diversidade linguistica, mas ndo veem tais aspectos na
escola de modo integrado as praticas desenvolvidas, as quais ficam
fechadas ao tradicionalismo.

Nesse contexto, essa ndo abertura implica cada vez mais a
dificuldade dalegitimacao da variagao linguistica. Nao ha incentivo da
escola e nem da familia para que a variacao linguistica seja vista como
fendmeno natural, pois a escola ndo envolve esse principio nas
praticas e a familia ainda carrega os ideais autoritarios da escola, por
acharem que a instituicdo é total detentora do conhecimento. Isso
mostra que o amadurecimento da ideia, desde o inicio dos estudos
cientificos da Sociolinguistica em 1960, é um propdsito importante,
mas nunca alcan¢ado da devida maneira.

Ainda em relacao ao trabalho com a variacdo em salas de aula,
quando ela é trabalhada, geralmente é de forma mecanica, pois os
professores ndo costumam utilizar técnicas de letramento para que
esse trabalho seja mais natural. Silva (2014) mostra essa situacdo em
outra escola de Teresina. A professora leva uma letra de musica para
a sala de aula, um género textual que contempla o letramento dos
alunos da turma, no entanto a analise é limitada aos erros gramaticais,
sem levar em consideracdo o contexto social e histérico atrelado.
Diante disso, é reconhecivel que ainda persistem pensamentos
limitados a ideia ampla que a diversidade linguistica e o letramento
oferecem, no sentido de perceber diferencas que se aproximam ou se
distanciam da ideia de “padrdo” na lingua, o que necessita ser
trabalhado com mais consisténcia, a fim de atingir melhorias nas
escolas de ensino basico.
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Por outro lado, Nascimento e Pereira (2014) apresentam dados
focados em uma alfabetiza¢do desapegada dos termos funcionais, ou
seja, ilimitada e irrestrita - além das habilidades priorizadas na escola.
Em uma escola estadual da zona leste, no 32 ano do ensino médio, os
autores identificaram o letramento e a oralidade com mais facilidade
fora da sala de aula e aproveitaram para trabalhar na turma um
circulo de leitura, em que os estudantes compartilhariam opinides e
vivéncias sobre o tema da leitura realizada e produziriam cartas
(género textual), que seriam lidas para todos - uma maneira de
compartilhar reflexdes individuais e raciocinios criticos.

Nessa atividade, o aluno, sem perceber, colocou em pratica
habilidades que nao costumava desempenhar, isso porque as aulas
anteriores tinham a leitura e a escrita apenas como estratégia para o
desenvolvimento de praticas pedagogicas, limitadas ao livro didatico
e 0 Unico momento em que os estudantes dedicavam atencdo a aula
era durante rapidas comparagdes entre contetido e realidade
(Nascimento; Pereira, 2014), justamente uma das relagdes existentes
entre letramento, oralidade e variagdo linguistica.

Diante desse cendrio, colocar em pratica esse tipo de atividade
ndo é simples, como frisa Lago (2014), mas os construtos trabalhados
nesta pesquisa sO conseguem espaco no corpo escolar se a
competéncia comunicativa dos aprendizes for valorizada. Isso
significa que trabalhar letramento e oralidade ndo garante sucesso
imediato na aprendizagem escolar, porém os professores ndo podem
estar apoiados nesse tipo de conclusao, visto que os alunos podem ter
competéncias ndo exploradas justamente por falta de oportunidades,
e nessas atividades eles podem encontrar espaco para manifestar
desempenhos até entdo desconhecidos.

Por isso, faz-se necessario um trabalho continuo, pois o
imediatismo ndo proporciona aprendizagens significativas. Entre os
diferentes géneros textuais, atividades de leitura e experiéncias de
escrita, podem ser exploradas diferentes estratégias que contemplem
variacdo/diversidade linguistica em relacdo com o letramento dos
alunos. Nessa perspectiva, tornar-se-ia recorrente uma pratica
continua dessa relacdo defendida, a qual precisa acontecer e se
manter diariamente.

Partindo dessa visdo, um exemplo para a realidade mencionada
foi a reconstrucdo do ensino de EJA proposto por Oliveira (2014),
pautada no ensino de leitura e escrita considerando praticas sociais
vivenciadas no bairro Mocambinho. Alunos de 24 a 62 anos
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frequentavam as aulas, dentre eles domésticas, costureiras, auxiliares
de servicos gerais e motoristas, os quais tiveram receio inicialmente
por ndo saberem que podiam aprender com base nos letramentos e
na oralidade.

O receio surgiu pelos professores trabalharem com a realidade
da turma utilizando géneros textuais daquele cotidiano - receitas,
anedotas, piadas, ditados etc. Entretanto, isso fez com que os alunos
perdessem a timidez e se tornassem participativos a ponto de
produzirem textos oralmente e escritos. Nesse parametro, a pratica
realizada mostra que trabalhar com base em letramentos e variagao
linguistica amplia a no¢do de género, pois o aluno nao estara preso
apenas a estrutura, mas buscara saber o destino do texto, a finalidade,
as circunstancias da producdo, a significacdo, ou seja, o fim das
producgdes textuais ndo estard em si mesmas, mas o aluno entende
que hd uma amplitude por tras de cada género, que diz respeito ao seu
acontecimento de fato.

A amplitude, nesse contexto, proposta por Oliveira (2014),
desenvolve a criticidade e a participacio dos alunos, o que é
totalmente contrario nas pesquisas feitas por Farias e Santos (2014).
Nessa busca, observacdes foram feitas em uma escola de ensino
fundamental no bairro Ininga, onde a pratica da cépia do quadro era
prioridade e a oralidade do aluno nado era bem recepcionada pelos
professores, de metodologia tradicionalista. A interacdo entre
professor e aluno e entre aluno e aluno era quase inexistente, porém
os alunos gostavam de ser instigados a diadlogos, ou seja, a dificuldade
nao vinha da parte deles, mas de professores que reprimiam a
oralidade e que limitavam o ensino a tarefas fora do contexto de vida
dos aprendizes.

Diante disso, esses estudantes n3do vao associar eventos de
letramento a eventos de fora da instituicao de ensino. Quando escola
e/ou professor adota(m) esse tipo de atitude, ao mesmo tempo
ignoram o aspecto social da leitura e da escrita, ou seja, querem
trabalhar de maneira isolada, como se os estudantes ndo estivessem
no mundo real durante a estadia na escola e ndo unissem o tempo
inteiro a ideia de lingua e de sociedade. Assim, ainda ndo esta claro na
sociedade que o ser humano precisa da interacdo social tanto para ler
como para escrever.

Alongar, desse modo, um processo que poderia ser feito desde os
anos iniciais, proporcionara aos estudantes situa¢des semelhantes as
discutidas por Belini (2014), a qual fez uma pesquisa no Centro de
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Convivéncia para a terceira idade, da cidade de Teresina. No centro,
ha uma sala de alfabetizacdo para idosos, €, para eles, a aprendizagem
de leitura e escrita, nessa fase da vida, representa um resgate do
passado, marcado por proibi¢cdes, exclusdes e preconceitos.

Entretanto, muitos desses idosos nao tiveram oportunidades por
terem vivido em épocas extremamente patriarcalistas, em situacoes
de pobreza, com pensamentos arcaicos, além de fortes
conservadorismos. Hoje, se o ensino se baseia no distanciamento
entre escola e sociedade, fugindo do letramento e da variagdo
linguistica, cidaddos podem ser formados sem aprofundamento, em
uma realidade pouco diferente da época dos idosos do Centro de
Convivéncia. Portanto, a experiéncia encontrada por Belini (2014) é
um exemplo para outras realidades, que insistem em separar ou
ignorar os construtos analisados.

Vale ressaltar, ainda, dados de uma pesquisa realizada por Costa
(2011) durante os anos de 1995 a 2000 em escolas da periferia de
Teresina. O 32 ano do ensino fundamental tinha aulas de portugués
tradicionais, com pouca interagio, atividades de contribui¢io minima
e poucas oportunidades direcionadas aos alunos (a professora
respondia as proprias perguntas que fazia), em uma interagao restrita
e mecanizada. Nesse ambito, os estudantes nao eram protagonistas
do ensino, além de que os contetidos ndo eram relacionados nem a
vida dos aprendizes e nem a comunidade.

A partir desses resultados, o que convém analisar é que, entre
1995 e a contemporaneidade, em média, trinta anos passaram e, de
modo geral, pouquissimas mudangas foram encontradas nas salas de
aula de Teresina apés reunir os dados apresentados. E por esse
motivo que a sociedade se torna favoravel a suscetiveis situagdes de
preconceito linguistico, conservadorismo e ignorancia cultural. A
evolucdo minima evidenciada na pesquisa é fruto de barreiras criadas
implicitamente pelos centros educacionais, as quais geram receio e
provocam e/ou sustentam estigmas e rotulos nos alunos, que se
desmotivam e ndo buscam mais o conhecimento, o qual acaba nao
pertencendo a realidade vivida, desconstruindo a relacdo enfatizada
entre variacdo/diversidade linguistica e letramentos.

5. Conclusao

Pela reflexdo feita neste capitulo, fica claro que as informacdes
apresentadas sdo condizentes com a tematica focalizada. No entanto,
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o levantamento feito na pesquisa evidenciou uma relacdo entre
variacdo/diversidade linguistica e letramento ainda distante do
contexto escolar, da maneira como realmente deveria ser aplicada. Os
resultados comprovam a mesma rotina de ensino, e, quando a rotina
parece se apresentar de forma diferenciada, é apenas uma tentativa
equivocada de trabalhar essa relacdo, tdo ausente em uma
contemporaneidade necessitada.

Desse modo, por mais que algumas praticas encontradas tenham
certa proximidade com a relacdo enfatizada nesta pesquisa, foi
constatado que o municipio de Teresina ainda enfrenta grandes
atrasos educacionais, com impasses ligados tanto ao letramento, por
ndo haver aproveitamento de todo o conhecimento que o aluno traz
de suas interagdes sociais, como da variacao/diversidade linguistica,
que continua sendo compreendida pela escola, pelos alunos e por
consideravel parte da sociedade de forma restrita e estigmatizada.

H4 uma corresponsabilidade ausente entre escola, familia e
sociedade para que a linha ténue que liga o letramento e a variagao
linguistica adquira espaco na base educacional dos individuos. No
entanto, se essas instituicdes sociais ndo agirem de modo
corresponsavel, varias décadas passardo e tudo permanecera
estatico, menos os estigmas sociais e o preconceito linguistico.

A pesquisa, assim, oportunizou um olhar critico sobre a
variacdo/diversidade linguistica bem como do letramento em
Teresina, que provavelmente se repete em outros municipios, de
maneira restrita ou mais profunda. Vale ressaltar também que a
familia e os profissionais precisam de um direcionamento mais
especifico, para que a mudanga ocorra de dentro para fora, até que a
sociedade seja atualizada de acordo com um novo comportamento —
essa visdo pode oferecer caminhos para uma nova investigacao, ja que
o desafio pode permanecer se a escola procurar a inovacao e a familia
ndo acompanhar as mudancas realizadas.
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Capitulo 6

A orquestacao nas letras e os multiletramentos: um convite
a leitura tipografica nas aulas de lingua portuguesa

Roberta Shirleyjany de Aradjo
(UFPI)

Introducao

Modos semidticos diversos sdo orquestrados nas producgdes
textuais atuais, de modo ainda mais realcado, a medida em que a
nossa cultura tem se tornado cada vez mais visual. Ou seja, a leitura
de natureza multimodal é um convite encontrado em muros, paginas
de livros, panfletos, outdoors, telas de computadores e smartphones,
lugares escolhidos para que a materialidade textual ocorra de forma
estatica ou em movimento. Nesse ambito, ndo é novidade que a
producdo textual, hd muito, deixou de ser preponderantemente
verbal, uma vez que essa multiplicidade de modos semiéticos
perpassa as nossas comunica¢des cotidianamente. Desse modo, o
presente estudo traz algumas consideragdes sobre a tipografial, ou
seja, a fonte tipografica, a letra, para além de uma perspectiva que a
situa enquanto adorno decorativo, mas como um recurso que possui
sentidos e fungées diversas dentro de uma “paisagem
comunicacional” (Kress, 2003). Para tanto, o nosso objetivo geral
consiste em apresentar a constru¢do de sentidos a partir de leituras
feitas por alunos do 12 ano do ensino médio sobre os tracos
tipograficos usados na composicdo de alguns textos analisados ao
longo das aulas de lingua portuguesa.

Desse modo, partimos do entendimento encontrado em Kress e
Van Leuween (1998) de que todo texto é multimodal. Esteja ele
materializado em paginas impressas ou em tela, hd sempre modos
diversificados de apresentacio de seus contetidos informativos como:
a disposicdo espacial, o tamanho da fonte, a cor, o formato, as

1 “A arte e a técnica de organizar o tipo de letra para tornar a linguagem visivel.”
(Serafini e Clausen, 2012).
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marcagdes negrito e sublinhado, dentre outros aspectos que serdo
citados mais adiante.

O intercambio tedrico que realizamos aqui vem desde algumas
concepgdes encontradas em estudos na linguistica textual, na
pedagogia dos multiletramentos e na semidtica social multimodal,
tendo a finalidade de ampliar o horizonte sobre a leitura dos textos
multimodais, possibilitando ao leitor ser, também, “letrado
visualmente”, ou seja, ser “capaz de identificar o seu papel no mundo
por meio do envolvimento com a cultura verbo-visual (Gomes et al,
2019, p. 19), cientes de que o pensar visualmente esta presente desde
a escolha das letras que utilizamos em nossas producoes textuais, que
elas também sao multimodais. Ou seja, ndo seria licito compreender
que o letramento visual s6 estd para a leitura de uma composicdo
imagética, uma vez que os tragos tipograficos das familias de
letras/fontes tipograficas tém suas especificidades e ocasionam
desdobramentos variados em termos de significado.

O campo do marketing e propaganda ha muito explora a
semantica que as fontes tipograficas comportam. A nossa proposta de
levar esse tipo de leitura para as aulas de lingua materna compreende
mais um convite para incursdes possiveis com vistas ao letramento
critico e o letramento visual. Pois, 3 medida que tomamos nota e
realizamos um olhar cuidadoso acerca da leitura tipografica,
entendemos a afirmacdo de Hyndman (2016) ao pontuar que o uso
consciente sobre a tipografia pode contribuir para facilitar a vida de
seus usuarios, dando-lhes controle sobre suas decisées.

Os topicos a seguir versam em torno dos contributos teéricos
que sustentam o nosso estudo, seguido do percurso metodolégico e a
exposicdo de alguns dos resultados obtidos ao longo das atividades
propostas aos alunos.

Modos de dizer em tragos tipograficos: as letras e a construcio
de sentidos

Iniciamos o nosso percurso tedrico com uma ideia vista nos
estudos de Stockl (2005), ao afirmar que assim como ndo ha fala sem
qualidade de voz e entonacdo, ndo ha documento escrito sem
qualidades (tipo)graficas. Desse modo, seja na formulacdo de uma
frase ou de um texto extenso, sempre havera escolhas sobre o modo
de apresentacao do contetido informativo e, consequentemente, uma
soma de aspectos imbricados resultara naquilo que denominaremos
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de significado. Em termos praticos, comungamos com a ideia
defendida por Ribeiro (2013, p. 1), que “um texto é resultado de
selecdes, decisOes e edi¢cdes ndo apenas de contelidos, mas de formas
de dizer”. Outrossim, tal pensamento pode ser entrelagado ao de Koch
(2005), quando esta assinala que o texto encontra origem numa
multiplicidade de atividades cognitivas que se interligam, resultando
“um documento de procedimentos de decisao, selecdo e combinag¢do”
de aspectos que irdo conduzir o processo de construciao de sentido
acerca daquilo que se lé. Dessarte, elementos como: curvatura,
inclinacdo, cor, negrito, tamanho, entre outros, influenciam nos
significados que atribuimos aos tracos tipograficos que compdem
uma mensagem. Segundo Van Leeuwen (2006), as formas de
representacdo das letras ndo compreendem uma imposicdo e, sim,
propostas para ‘semiotizar’ a tipografia.

Nessa esteira, tocamos no principio funcional enquanto
propriedade da linguagem, entrelacando esse entendimento com a
forma de apresentacdo tipografica de determinado contetido
linguistico, no contexto do olhar que ora abordamos. Na compreensao
de Halliday (1978), em suas investigacGes sobre as metafuncoes,
entendemos que elas sdo capazes de construir significados
experienciais, interpessoais e textuais. Portanto, quando posta em
acdo, a linguagem reveste-se de vida e acaba por revelar um sistema
de significados em potencial, que ativamos em nossas interagdes num
continuo processo criativo em que a lingua é um recurso simbélico.

A leitura tipografica refere-se a forma como os textos sdo
apresentados visualmente, incluindo escolha de fontes tipograficas,
espacamento, alinhamento e formatacdo, por exemplo. Ou seja, a
tipografia ndo envolve apenas a juncdo de letras? para um processo
de decodificacdo, ou um suporte para o contetdo linguistico; ela
comporta significados e emoc¢des. Desse modo, elementos como tipo
de letra, tamanho, cor e layout sdo caracterizados enquanto
norteamentos que influenciam na percepcdo do leitor acerca da
seriedade, da acessibilidade e da intencionalidade acessadas no texto.

A dimensao de signo linguistico que apontamos aqui esta em
consonancia com aquela empreendida por Kress; Leite-Garcia; Van
Leeuwen (2000, p. 375) que enfatiza a “relacdo motivada entre
significante e significado, e, portanto, signos motivados”, nao havendo

20 termo letra, aqui, tem o mesmo valor semantico de fontes tipograficas ou tragos
tipograficos.
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valor de arbitrariedade nestes, mas interesses e razdes ao longo das
escolhas de quem produz o signo. A relagdo entre leitura tipografica e
multimodalidade é intrinseca. A tipografia desempenha um papel
essencial na apresentacdo multimodal, pois a forma como o texto é
exibido pode influenciar a eficacia de outros modos de comunicagao.
A coeréncia tipografica ajuda a guiar o olhar do leitor e a criar uma
narrativa coesa.

A exemplo do que podemos verificar em plataformas digitais,
como blogs e redes sociais, a tipografia deve ser otimizada para uma
postagem que combina texto, imagens e videos requer uma fonte que
se destaque, mas que também harmonize com os outros elementos
visuais.

Percurso metodoldgico

Em aspectos metodologicos, esse estudo compreende uma
abordagem qualitativa a qual, segundo Bortoni-Ricardo (2008, p. 34)
“procura entender, interpretar fendmenos sociais inseridos em um
contexto”. E tal carater permite a esse tipo de pesquisa a construcdo
de base tedrica consistente, pois por meio da observacdo, andlise e
descri¢do do objeto de estudo podemos compreender esse fendmeno
social comunicativo, permitindo a abertura de outras investigacoes
que poderdo contribuir com maiores esclarecimentos acerca da
leitura tipografica multimodal e a construcdo de sentidos sob as
lentes dos alunos.

As tipografias analisadas compreendem os géneros textuais
cartaz de cinema, anuncio publicitario e bilhete, que foram propostos
ao longo das aulas de lingua materna em uma turma do 12 ano do
ensino médio. Assim, algumas especificagcdes sobre as fontes foram
apresentadas aos alunos, de modo a nortea-los sobre a tematica, ja
que havia entre eles o entendimento de que a escolha sobre as letras
utilizadas em uma producgado textual somente atendia ao critério de
ordem estética, especificamente, a ideia de feio ou bonito.

No primeiro momento, o texto-base3 era apresentado e, na
sequéncia, eram expostas trés sugestdes de novas fontes tipograficas
para substituicio daquelas presentes no texto-base. Apds a
apresentacdo e analise de cada texto, os alunos respondiam a um
questionario guiado acerca das impressoes de leitura em torno das

3 Compreende o texto original de cada género estudado.
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letras presentes no texto-base e nas sugeridas para composicdo de
cada texto.

No tdpico a seguir ha a exposicao das caracteristicas das fontes
tipograficas apresentadas aos alunos e parte da amostra dos
resultados obtidos a partir das leituras feitas por eles.

A lupa sobre os tracgos tipograficos: uma amostra da leitura
tipografica multimodal em sala de aula

Como ja era previsto, a proposta langada aos alunos em torno da
leitura tipografica multimodal traria alguns desafios, no primeiro
momento, porque havia uma visdo limitada por parte deles sobre o
modo de enxergar as fontes tipograficas para além da identificacdo de
uma letra que compde o cédigo linguistico. Mas, passada a fase de
estranhamento, o que ficou perceptivel foi a curiosidade, o interesse
e o cuidado que um percentual significativo deles passou a ter acerca
das fontes tipograficas escolhidas para as suas produgdes textuais,
uma vez que eles comecaram a perceber que as marcagdes presentes
naquelas primeiras influenciam nos sentidos construidos.

Historicamente, ja nos primeiros anos do século XXI, Van Leeuwen
ressalta o surgimento de uma nova tipografia ndo mais como uma
humilde arte a servi¢co da palavra escrita, mas como uma inova¢do no
design grafico, e que ndo vé mais a tipografia como uma ‘arte abstrata’,
mas como um meio de comunicagdo em seu proprio direito. (Van
Leeuwen, 2006). No entanto, apesar dos beneficios, a multimodalidade
também apresenta desafios. A sobrecarga de informacgdes e a escolha
inadequada de tipos de letra podem comprometer a legibilidade e a
compreensdo. Portanto, é crucial que criadores de conteddo
considerem cuidadosamente como integrar a multimodalidade
tipografica afim de garantir uma comunicacio eficaz.

Reforcamos que o desenvolvimento da capacidade de leitura
critica em um ambiente multimodal é essencial. Os alunos precisam
aprender a avaliar a confiabilidade das informagdes e a interpretar
mensagens que utilizam diferentes modos de comunicacido. Para
tanto, algumas caracteristicas das fontes tipograficas, de acordo com
Van Leeuwen (2006), Serafini e Clausen (2012), foram apresentadas
aos alunos com a finalidade de guia-los nesse tipo de leitura, conforme
quadro abaixo. No entanto, tais pontos apenas foram vistos enquanto
recurso para ampliacdo do olhar, do repertdério dos alunos, sem
pretensdo alguma de torna-los objeto de defini¢ao ou tipificacio.
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» Peso - o trago é mais ou menos espesso;

» Expansdo - com espacos ou condensadas;

» Curvatura - ha angulos ou a presenca de curvas;

» Floreio - com serifas ou sem serifas;

» Conectividade - entre uma letra e outra ou com a propria
letra;

» Formalidade, informalidade, humor;

» Orientagdo - horizontal ou vertical;

» Inclinacdo - manuscrito ou impresso;

» Cor

» Tamanho

Quadro baseado nas caracteristicas apontadas por Van Leeuwen

(2006); Serafini e Clausen (2012)

Como amostra dos resultados alcangados em nossas imersoes
em leituras tipograficas, apresentaremos algumas das impressoes
apontadas por trés alunos, sendo que a escolhida ocorreu de forma
aleatoria.

O primeiro texto compreende o género textual “cartaz de
cinema”, estando a direita do quadro o texto-base, enquanto a
esquerda ha sugestdes de fontes tipograficas para insercdo/
substituicdo no texto-base.

Anizade maldita

AMIZADE MALDITA

Fonte: Google imagens e Canva
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Apébs o estudo e andlise das fontes tipograficas, os alunos
responderam a um questionario4 com as seguintes indagacoes: 1-
Quais as suas impressdes sobre as letras usadas no cartaz de filme? 2-
A auséncia da imagem alteraria o sentido construido sobre o texto do
cartaz? 3- A mudanca da fonte tipografica gera novidades de sentidos
no texto? Em caso contrario ou positivo, apresente uma justificativa.

No quandro a seguir, ha as impressdes em torno da leitura
tipografica apresentada pela denominada “aluna A”. Notamos que as
caracteristicas das fontes tipograficas, a exemplo do peso, da
curvatura e da informalidade e do humor foram evidenciados em suas
respostas.

IMPRESSOES DE LEITURA DA ALUNA “A”

1 - A fonte usada passa uma ideia de terror porque parece ser
formada pelo uso algum objeto pontudo, que fere.

2 - Sim. Se ndo tivesse a imagem af o texto nao teria tanto peso para
a ideia do suspense, da dor, da tragédia.

3 - Sim. H4 muita mudanga na interpretacdo, pois a primeira letra é
alegre e passa uma sensa¢do de diversdo, entdo, seria uma amizade
malvada, mas querida, entende?!

A segunda opgido passa a ideia de que a pessoa esta gritando, de que
esta estressada; A terceira sugestio passa a ideia de que a pessoa é
educada, contida e esta apenas afirmando que é uma amizade negativa.

Fonte: acervo nosso.

0 segundo exemplo da amostra de resultados tem no género
“anudncio publicitario” a proposta de leitura tipografica, sendo que a
mesma configuracdo de ordenacio do primeiro exemplo é vista aqui:
exposicdo do texto-base (a esquerda), sugestdes de fontes
tipograficas (a direita), seguida das respostas coletadas a partir dos
questionarios, conforme temos adiante:

4 As perguntas constantes nos trés questionarios sdo as mesmas, havendo apenas a
alteragdo do género textual em que a fonte tipografica foi analisada.
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Fonte: Google imagens e Canva

O texto acima diz respeito a um anuncio publicitario de
determinada companhia aérea no qual podemos notar a impotancia
do valor semantico do elemento cor no tocante a identificacdo das
marcas referenciadas. Mas, precisamos ressaltar que tal leitura s6 é
possivel mediante conhecimentos prévios do leitor. O “aluno K”
afirma que se nao tivesse havido a contextualiza¢do, certamente, as
impressoes dele teriam sido outras.

IMPRESSOES DE LEITURA DO ALUNO “K”

1 - Eu s6 consegui compreender a ideia da tipografia usada quando a
Professora falou um pouco sobre o contexto das duas companhias aéreas.
IAchei muito criativo que sé o fato de colocar as letras e nimeros um em
cima do outro deu outro efeito de sentido para o texto. Assim, voar em uma
certa companhia é sinal de aperto, enquanto na outra ha a garantia de
conforto e espaco.

2 - Se nao tivesse sido contextualizado que as cores sinalizam
companhias aéreas concorrentes, eu acredito que eu teria apenas notado a
proximidade entre a letra e o nimero, mas vendo apenas como uma escolha
sem muita importdncia para os sentidos construidos

3 - Sim. Ha uma mudanga interessante. Nas duas op¢des de mudanga
eu vejo o seguinte: na primeira tive a impressdo de que a classe de
passageiros é a econOmica; ja, na segunda, ¢é a classe de luxo, por conta da
elegdncia que a letra usada traz.

Fonte: acervo nosso.

Com base nas caracteristicas das fontes tipograficas as quais
conduzimos esse estudo, verificamos que os aspectos: conectividade,
peso, inclinacdo e expansao foram marcados na andlise do “aluno K”,
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embora ele ndo tendo feito uso de tais nomenclaturas, uma vez que a
nosso foco ndo consistiu na categorizagdo dos tragos tipograficos
percebidos, mas nos significados construidos no decorrer do processo
de leitura.

Encerrando a exposi¢cdo das amostras temos, por meio do género
textual “bilhete”, a seguinte proposta de leitura tipografica
multimodal:

Care Gilbert, Z)
w Me perdee eu estava cenfusa, mas agena
rdo estou mais

ilhrt. Ex te:amo:— Avne
- 4

(

I

}

|

|

i cslow mais | Pe: pede develver wirha careta?

| / Qle

{ = Caro Gilbert,
|

I

I

|

|

\

&L—LQ Me perdoe eu estava confusa, mas agora

| i nio estou mais
= Eute amo — Anne
#,...L.,Lm,m./..uuk? 0: le mo <A

| [ Ps: pode devolver minha caneta?

Fonte: Google imagens e Canva

A andlise trazida pela “aluna M” nos fez pensar na possibilidade
de insercdo de mais uma caracteristica das fontes tipograficas: a
temporalidade ou algum termo que trouxesse essa ideia. Pois, de
algum modo, ha tragos tipograficos que causam essa impressao de
deslocamento temporal, como se houvesse uma marca cronolégica
em seu contorno, por exemplo. Além disso, ha referéncias aos
seguintes elementos: floreio e inclinagao.

Outro ponto que merece destaque é o fato da “aluna M”
mencionar que os tragos tipograficos passam a ideia de emocao, de
estado de espirito de quem produziu o texto. E isso refor¢a a nossa
compreensdao de que os signos sdo motivados pelas intengoes
comunicativas de quem os utiliza ou produz.

Notadamente, estamos cada vez mais imersos em uma cultura
visual e ndo devemos adotar um comportamento de leitores passivos
e ndo reflexivos diante de tal realidade, pois ndo estamos apenas para
recep¢do ou consumo de tais conteidos informativos, mas, também,
para a producdo destes.
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IMPRESSOES DE LEITURA DA ALUNA “M”

1 - Aminha impressdo é de que a fonte usada faz a gente ir para um
outro século, porque a letra tem uma aparéncia de quem fez caderno de
caligrafia, pois é bem desenhada.

2 - Acho que a cor do papel ajuda, também, a fazer essa referéncia
de que é um texto antigo, pois o papel amarelado denuncia a passagem do
tempo.

3 - Sim. Eu diria que a pessoa que escreveu a primeira op¢ao de letra
ndo fez caderno de caligrafia como no texto original, além disso, ela parece
ta tremendo, nervosa... A segunda opc¢ao parece ter sido digitada e nao
passa a mesma emocdo das opg¢des que parecem manuscritas.

Fonte: acervo nosso.

Os resultados apontados evidenciam um olhar mais atento dos
alunos sobre os efeitos de sentidos produzidos a partir da fonte
tipografica escolhida para compor os textos, de modo que formas de
exibicdo como italico, negrito e sublinhado, por exemplo, deixaram de
parecer, para eles, uma marca¢cdo ou destaque sem significativos
desdobramentos semanticos.

Essa visdo um pouco mais ampliada sdo passos iniciais que
realizamos quando propomos atividades firmadas nas bases do
letramento critico que, nesse contexto, vimos possibilidades de
entrelaca-lo com o letramento visual, por exemplo.

Consideragoes finais

As interagOes entre leitura tipografica e multimodalidade tém
implica¢des significativas para a educacdo. A medida que as salas de
aula se tornam mais digitais, educadores precisam considerar como
essas abordagens podem ser utilizadas para melhorar a
aprendizagem.

A leitura tipografica e a multimodalidade sdo elementos
interconectados que desempenham papéis vitais na comunica¢do
contemporanea. A tipografia ndo apenas transmite informacgdes, mas
também influencia a forma como essas informagdes sdo percebidas e
compreendidas. Com a crescente digitalizacdo da informacio, a
capacidade de integrar eficazmente esses elementos é fundamental
para a educagdo e a producao de conteddo. O futuro da comunica¢do
depende da nossa habilidade em utilizar essas ferramentas de
maneira reflexiva e criativa. Como bem pontua Ribeiro, “é necessario
pensar a leitura desses textos, mas ndo como uma acdo aleatéria e
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ingénua, mas como uma atuacdo informada pelos conhecimentos de
como eles sao planejados” (RIBEIRO, 2013, p. 2).

O pensar visualmente sobre os tragos tipograficos, que ora
apresentamos, sdo gotas que formam um oceano de significados
sobre o qual temos a intencdo de trazer muitas outras incursdes.
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Capitulo 7

Mediacdo pedagogica no processo de orientacio da
escrita de textos argumentativos: uma experiéncia com
alunos de Ensino Médio

Elenilza Maria de Aratjo Sousa
(UNISC)

Iveuta Abreu Lopes
(UFPI)

Introducao

E ponto de consenso entre aqueles que se dedicam ao ensino de
Lingua Portuguesa, que um dos objetivos dessa disciplina a seus
falantes consiste na ampliacdo da competéncia comunicativa dos
alunos nas modalidades oral e escrita da lingua (Travaglia, 2009),
embora a escrita figure-se como lugar de destaque e tenha relevancia
no processo de ensino como um todo.

Neste sentido, refletindo sobre o ensino de Lingua Portuguesa no
tocante a escrita produzida em sala de aula pelos alunos, levantamos
os seguintes questionamentos: quais as estratégias de mediacdo
pedagégica mais utilizadas por um professor para orientar seus
alunos no processo de producdo escrita de textos argumentativos
numa sala de terceira série do ensino médio de uma escola publica da
zona urbana tendo em vista o direcionamento consciente para a prova
de redacdo do Enem? Dentre essas estratégias, quais as mais
produtivas para os alunos? Para responder a esses questionamentos,
tracamos como objetivo deste estudo identificar as estratégias de
mediacdo pedagogica da professora em orienta¢des direcionadas a
producdo escrita de textos dissertativos-argumentativos nas aulas em
uma turma de 32 série do ensino médio, verificando, também, aquelas
que pareciam ser mais exitosas.

A presente pesquisa, de natureza qualitativa, foi desenvolvida
por meio de um estudo de campo com uma turma da 32 série do
ensino médio, cujo foco era a preparacdo para a redacdo do Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem). Os dados foram gerados de forma
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sistematica in loco, no espago da sala de aula, permitindo o contato
direto entre a pesquisadora e os alunos colaboradores. A escolha
desse contexto justifica-se pelo fato de o Enem, principal porta de
entrada para o ensino superior, exigir o desenvolvimento de um texto
dissertativo-argumentativo que ateste cinco competéncias
fundamentais, cujas orientacdes sdo reforcadas nas aulas em
conformidade com o manual do INEP. Por fim, os procedimentos de
tratamento, analise e interpretacido dos dados seguiram a mesma
abordagem qualitativa do estudo.

Ao decidirmos pesquisar as estratégias de mediacdo pedagdgica
para a orientacdo de alunos na producao de textos argumentativos
tendo uma sala de aula como locus da investigacdo, valemo-nos de
uma base teorica direcionada as pesquisas de Vygotsky (2001, 1991)
e seguidores. A nocdo de mediacao adotada nesse estudo, seguindo
Vygotsky (1991), reside na compreensdo de que o intelecto do
individuo se desenvolve por meio das interacdes sociais, e o
conhecimento é construido de forma mediada. Assim sendo, cabe ao
professor mediar as acdes pedagogicas no ensino de forma planejada
e proposital, a fim de conseguir mudangas no conhecimento do
individuo.

Adotamos, neste estudo, a perspectiva de Bortoni-Ricardo
(2012), ao considerar que a nocdo de mediacdo guarda estreita
relacdo com o conceito de “andaime”, conceito cunhado por Bruner
(1983), tomando como referéncia a teoria Vygotskiana sobre o Zona
de Desenvolvimento Proximal (ZDP). O andaime seria parte de um
processo que inclui técnicas metodoldgicas elaboradas pelo professor
para permitir que o aluno tenha acesso a aprendizagem. Sob essa
Otica, a mediacdo é compreendida como uma intervencdo docente
indispensavel, que oferece o suporte necessario para que os alunos
superem a distancia entre o que conseguem realizar de forma
autonoma e o que sio capazes de fazer com auxilio

O professor, evidentemente, deve ser um facilitador do processo
de ensino, uma vez que se reveste de uma funcdo cuja missio é
proporcionar uma atmosfera de tranquilidade para que as interagoes
sejam propiciadoras a construcdo de novos conhecimentos.

Além disso, o ensino se constitui em objeto funcional e interativo,
ou seja, o ato de ensinar a escrever textos perpassa também as inter-
relacdes entre individuos num determinado espago especifico
(Antunes, 2003). Assim, as atividades didaticas que envolvem a
produgdo escrita devem, necessariamente, pautar-se por uma trilha
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interacionista: de um lado o professor, que dispde dos meios
pedagdgicos para intermediar o conhecimento junto aos seus alunos
e, de outro, os prdprios alunos, que percebem, acolhem, agem e
constroem esses conhecimentos.

Consideramos que esta pesquisa é relevante pelo fato de
podermos observar, no contexto do proprio processo de ensino, o
trabalho do docente em um momento tdo particular como ¢ a terceira
série do ensino médio, haja vista que é exigido dos estudantes uma
escrita mais cuidadosa e padronizada.

Este artigo encontra-se organizado nas seguintes sec¢des: “A acdo
mediadora no fazer pedagdgico: revisando conceitos”, espaco em que
discutimos conceitos e propomos discussdes sobre o trabalho
docente no processo de mediar a escrita; na sessdo “A produgdo
escrita em sala de aula: 0 Enem em vista”, faremos uma abordagem
tedrica sobre a producdo escrita no contexto de preparacdo para o
Enem; em seguida, apresentamos a sessio que traz “Os
procedimentos metodolégicos” utilizados no trajeto de coleta e
andlise de dados; na ultima sessdo, “As estratégias de mediacao
pedagégica para a producdo de textos”, analisamos os dados
coletados com vistas a alcancarmos o objetivo proposto. Por ltimo,
apresentamos as “Consideragdes finais”, que ilustram todo o processo
de discussdes realizadas durante as andlises de dados coletados,
apontando a relevancia do estudo para o contexto social.

A acdo mediadora no fazer pedagdgico: revisando conceitos

Pela prépria valorizacdo da escrita, secularmente, essa
modalidade da lingua tem sido priorizada nas atividades de sala de
aula de Lingua Portuguesa e, dessa maneira, o aprendizado da prépria
producdo escrita passa a ser, também, uma prioridade. Como as
demais mediacdes pedagégicas, a pratica de producdo escrita, no
contexto escolar, perpassa pela acdo interventiva do professor, que
deve proporcionar as orientacdes necessarias a um transito mais
seguro rumo a uma escrita construtiva. E é, sem davida, um fazer que
tem sempre o professor por perto, orientando e mediando as
atividades pedagégicas especificas que envolvem producdo e
compreensao de linguagens e promovendo, assim, o entendimento na
construcdo das interagdes sociocomunicativas, quando se trata de
producdo escrita na escola.
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Para efeito deste estudo, seguimos a perspectiva de Marcuschi
(2001), ao considerarmos que a lingua é atividade que, a um sé tempo,
envolve acdo, cognicdo e intera¢do. Consideramos, ainda, aspectos
relativos a heterogeneidade linguistica e, também, aspectos histéricos
e sociais, logo, percebendo-a numa dimensao sociointerativa.

Seguindo essa concepcao de lingua, tomemos o termo mediagdo,
conceito-chave deste estudo, seguindo a perspectiva de Pimentel
(2007), segundo a qual a mediagdo em sala de aula é um processo que
se estabelece para oferecer assisténcia ao aluno, por parte do
professor, com o objetivo de contribuir para a reorganizacdo das
funcdes psiquicas, presentes no processo de aprendizagem,
favorecendo o acesso a um nivel mais elevado de desenvolvimento
cognitivo. A perspectiva de Pimentel emerge da psicologia de
Vygotsky (2001) em relacdo a Zona de Desenvolvimento Proximal
(ZDP) sobre a aprendizagem dos individuos, para refletir sobre quao
importante se fazem as a¢des de mediacdo pedagdgica para a
realizacdo das atividades didaticas, incluindo as atividades de escrita.
A nocgdo de ZDP refere-se a distdncia entre o nivel real simbolizado
pela capacidade de resolver as atividades individualmente e o nivel
de desenvolvimento potencial, representado pela capacidade de
resolver problemas com a ajuda de pessoas mais experientes.

Assinalamos, assim, a percep¢do de que o professor tem um
papel fundamental neste processo de aprendizagem, sendo um
mediador, um observador, um intérprete das manifestacdes do
estudante, identificando as implicagdes na construg¢do do
conhecimento, que sera viabilizado com mais facilidade e
competéncia se houver um bom relacionamento entre professor e
aluno (Leite; Colombo, 2008).

Bortoni-Ricardo (2012) relaciona o conceito de media¢do ao
conceito de “andaime”, termo introduzido inicialmente por Bruner
(1983) com base na teoria Vygotskiana. Para Bortoni-Ricardo (2012).
Conforme a autora, O conceito de "andaime" refere-se a estrutura de
apoio visivel e audivel que um individuo mais capacitado prové a um
iniciante. Ainda que aplicavel a qualquer ambiente de interagao social,
0 termo encontra seu uso mais frequente no ambito do discurso
pedagdgico. Dessa forma, o andaime é o processo que inclui recursos
metodoloégicos elaborados pelo professor para permitir que o aluno
tenha acesso a aprendizagem. Sendo ele um facilitador desse
processo, pode proporcionar uma atmosfera favoravel para que as

128



interagdbes ocorram no sentido da construgdo de novos
conhecimentos.

A mediacdo pedagbgica, dessa forma, requer a insercdo de
caminhos de construcdo informativa, de novas habilidades que
proporcionem ao aluno aprendizagens de forma continua e produtiva.
Nesse aspecto, Junckes (2013) aponta que o processo de interagao
entre professor e aluno esta se tornando mais dinamico e, nesse
processo de interagdo, conforme Fiorin (2013), a linguagem é um
recurso que contribui para que o homem norteie seus sentimentos,
suas emocoes e acoes.

Considerando as acgOes linguisticas relacionadas ao
desenvolvimento e producdo do texto escrito, Vygotsky (2001)
sugere que a linguagem constitui um recurso de compreensdo do
universo linguistico intermediado pelo ser humano, que provoca os
processos de articulagdo nas habilidades cognitivas na interagao
social. Tal aspecto proporciona a constru¢do de uma producio escrita
negociada, além de apresentar a produgao de pontos de vista criticos,
com sequéncias informativas logicas no decorrer de todo o processo
da escrita.

Ademais, o ensino se torna mais eficaz quando o professor
consegue diagnosticar as fragilidades e potencialidades do aluno, pois
isso lhe permite planejar situagdes de aprendizagem personalizadas
e, portanto, mais significativas.” (Prado, 2006, p. 103). Isso inclui o
desenvolvimento de metodologias diversificadas durante a
preparacdo dos estudantes para a producdo escrita. Dessa forma, as
acoes educacionais, em termos de ensino, que envolvem o professor e
os alunos, podem proporcionar maior segurang¢a e autonomia para os
estudantes desenvolverem suas capacidades linguisticas, o que se
espera num estagio em que o proprio aluno, por exemplo, se prepara
para o Exame Nacional do Ensino Médio.

Ainda uma ideia que permeia a reflexao tedrica aqui em questao
deve ser levantada: o sentido que trazemos para o termo “estratégia”.
Neste artigo, a ideia de “estratégia” baseia-se no conceito que Solé
(1998) define, relacionando-o a leitura: o propdésito de uma estratégia
é guiar nossas acdes em dire¢do a uma meta. [sso acontece porque sua
aplicagdo nos forca a tomar decisdes constantes: escolher um
caminho, avaliar seus resultados e, entdo, decidir entre continuar ou
buscar uma alternativa. Assinala que uma das caracteristicas das
estratégias é ndo detalhar com precisio nem prescrever
completamente o curso das agdes. Em termos de estratégias de
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mediacdo em sala de aula, a compreensdo do termo sugere o
seguimento de ensino, o fluxo da interacdo que se efetiva entre os
participantes envolvidos. E é esse 0 nosso propésito, neste estudo,
situado em um momento bem especifico da vida escolar do aluno,
vislumbrando etapas seguintes, que se efetivardo com exigéncias
especificas tais como a demonstracdo de conhecimentos minimos
exigidos no Exame Nacional do Ensino Médio.

A producao escrita em sala de aula: o Enem em vista

Em sentido amplo, o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem)
serve como um parametro fundamental para o curriculo do ensino
médio em todo o Brasil. Isso, por sua vez, indica que é preciso focar
no desenvolvimento de competéncias e habilidades, sugerindo a
necessidade de transformar as abordagens de ensino atualmente
utilizadas (Castro, 2015).

Com esse olhar, voltamo-nos ao objeto especifico deste estudo: a
mediacdo pedagogica no processo de orientacdo da escrita de textos
argumentativos - ou seja, a mediacdo do professor, as orientacdes e
encaminhamentos por ele oferecidos ao aluno no momento da
producdo escrita de textos argumentativos como atividade
pedagégica, mais especificamente, em uma sala de terceira série de
ensino médio, fase em que o aluno sente a necessidade de aprender a
produzir uma redacdo dissertativo-argumentativa para estar apto a
ingressar em universidades.

A nossa visao é de que um dos fatores que contribuem para essa
conscientizagdo por parte do aluno diz respeito as praticas de
mediacdo nas aulas de preparacdo para a escrita do texto e, aqui,
queremos nos voltar para o texto de natureza argumentativa,
especialmente por ser exigido no exame em questao.

Nessa perspectiva, a dindmica das mediacoes pedagogicas via
redacdo do Enem, considera a produgao escrita na perspectiva de uma
pratica de construgido interativa, diante de varias dimensdes de
conhecimentos adquiridos, tais como o conhecimento linguistico, do
texto e o enciclopédico (Kleiman, 2002), que o aluno passa a ter a
capacidade de reconhecer significados no texto, em se tratando de
leitura, e, naturalmente, trazer significados ao texto dissertativo-
argumentativo.

Esses conhecimentos sdo importantes para que o aluno possa
elaborar uma reflexdo em torno da importancia da escrita para o seu
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uso consciente nas instituicdes sociais, tais como: escola, familia,
comunidade, igrejas e outras que adentram como espacos sociais de
circulagido da escrita. Assim, no momento especifico de preparacio
para o Enem, a preocupacdo volta-se para a¢des conscientes de que
essa escrita deve ser produzida com vistas a atender a requisitos
particulares, traduzidos tecnicamente em competéncias e
habilidades, adquiridas durante as media¢des que ocorrem nas aulas
de preparagdo para a escrita do texto, especificamente do texto
argumentativo.

A producdo do texto argumentativo, principalmente aquela
exigida no Enem, requer que o aluno detalhe e desenvolva os tépicos
argumentativos na linha de construcdo da escrita. Para isso, o aluno
precisa ter habilidades construtivas de sua pratica escrita na
execucao de suas ideias no texto.

Procedimentos metodolégicos

Conforme explicitado na introdugio, os dados aqui analisados
foram obtidos por meio de uma pesquisa de natureza qualitativa e
interpretativa. Nosso objetivo é, dentro da perspectiva da pesquisa
cientifica, buscar respostas para um problema, oferecendo a
sociedade informacdes validas e confiaveis

A coleta dos dados para este estudo ocorreu em uma escola
situada em uma cidade do interior do Piaui, especificamente em uma
turma de terceira série do ensino médio. Participamos, como
observadoras, de cinco aulas destinadas ao trabalho com a producgao
escrita do texto argumentativo. Os dados foram gerados por
gravacdes em audios captadas em um aparelho de telefone celular e,
também, por anotacdes, que denominamos didrio de bordo,
realizadas durante as aulas.

0 processo de geracdo de dados ocorreu em conformidade com
o calendario da turma. A pesquisa foi previamente aprovada pelo
Comité de Etica e todos os sujeitos colaboradores consentiram com a
participacdo. Inseridas no ambiente da sala de aula, nos posicionamos
em pontos estratégicos para realizar observacdes, gravacdes e
anotacdes que comporiam nosso banco de dados para posterior
andlise.

Assim, para a busca de respostas as nossas inquietacgoes, aquilo
que nos motivou a realizar este estudo, no cendario de coleta de dados,
decidimo-nos por uma pesquisa de campo que apresenta uma
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metodologia na perspectiva de andlise qualitativa dos dados,
tomando, assim, uma metodologia que propicia a interacdo entre
pesquisador e participantes da pesquisa. Dado que o nosso objetivo
era concentrar as nossas analises e recolher dados apenas em relacdo
a média indicativa de produgao do texto dissertativo-argumentativo,
conversamos com a professora em momentos anteriores para
ficarmos atualizadas quanto ao plano de trabalho que seria
desenvolvido em sala e, dessa forma, podermos estar presentes em
sala nos dias em que o estudo se voltasse ao encaminhamento para a
producao desses textos.

As estratégias de mediacdo pedagdgica que analisamos nesta
pesquisa, obtidas durante as aulas da professora colaboradora desta
pesquisa, sdo como um mapa pratico que desdobra os principios
tedricos de Vygotsky, ganhando vida pelas maos de educadores e
pesquisadores. Embora Vygotsky nao as tenha criado como um
conjunto de estratégias de media¢des pedagogicas predefinidas, elas
nascem de sua visdo de que nosso desenvolvimento cognitivo se
constroi na interacdo social e na mediagao. Assim, essas estratégias se
tornam as a¢des intencionais do professor para conduzir o aluno na
atuacdo da Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) do aprendiz.
Elas nos convidam a planejar atividades que gentilmente desafiam o
estudante a ir além do que ja sabe, a criar um ambiente de
aprendizagem onde todos colaboram e a usar “andaimes” (Bruner)
(aqueles suportes temporarios) que carinhosamente auxiliam o aluno
a construir novos conhecimentos e habilidades, sempre com o
coracdo voltado para facilitar o acesso a niveis mais elevados de
compreensdo e autonomia. Com base nisso, para esta pesquisa,
formulamos as seguintes categorias de andlises de dados: Criacdo de
um Contrato Diddtico e Engajamento Inicial; Leitura e Construgdo de
Sentidos, Sistematizagdo e Explicitacdo de Conhecimentos e Construgdo
das Condigdes de Produgdo Textual.

Em seguida, iniciamos a interpretacdo dos dados, analisando as
falas dos participantes. Para garantir o anonimato, os estudantes
foram identificados da seguinte forma: P1 (Participante 1), P2, P3 e
assim por diante. Por sua vez, a professora colaboradora foi designada
pelo pseudonimo Lurdes.
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Estratégias de mediacao pedagogica para a producio de textos

Nesta secdo, apresentamos a analise dos dados, com vistas a
responder a questdo de pesquisa e alcancar o objetivo proposto.
Pretendemos, através da analise, desvelar as estratégias de mediagao
pedagdgica usadas pela professora, especialmente aquelas voltadas
para as orientacOes a serem seguidas pelos alunos no processo de
producdo de textos dissertativo-argumentativos.

Coletados os dados, iniciamos as andlises descrevendo o que
ocorria na sala de aula em termos de movimentacdo dos sujeitos
colaboradores em suas atividades rotineiras. Observamos, nas aulas
acompanhadas, uma rotina comum: a professora (Lurdes) realizava a
chamada e, em seguida, apresentava as instrucoes para as atividades
do dia. Na sequéncia, fazia perguntas sobre assuntos de aulas
anteriores e cobrava tarefas, antes de introduzir o contetido novo.
Tudo parecia seguir uma agenda preestabelecida, e verificamos um
padrao de trabalho semelhante nas diversas aulas observadas.

Observando a professora dar inicio as atividades, partimos para
verificar suas estratégias de media¢cdo para a producao de texto
escrito. Nesse contexto, é importante enfatizar que as estratégias de
media¢do para a producao textual remetem aos estudos de Donald
Graves, autor amplamente reconhecido por sua énfase na importancia
do papel do professor para promover a melhoria da escrita dos
alunos.

Além disso, percebemos que os métodos de ensino utilizados
pela professora tinham finalidades distintas, embora todos visassem
aos objetivos estabelecidos nos planos de aula. Essa abordagem
buscava garantir que a orientagdo para a redacdo do Enem fosse
implementada com sucesso, gerando resultados de aprendizagem
satisfatorios.

Nesse ponto, consideramos necessaria a retomada das
referéncias tedricas que norteiam as andlises sobre mediagdo.
Conforme explicitado, essa nog¢do é aqui concebida como o conjunto
de acdes pedagdgicas empreendidas pela professora para engajar os
alunos no processo de ensino, envolvendo-os em movimentos de
reestruturacdo das funcdes psiquicas que lhes propiciem o
desenvolvimento cognitivo exigido pela tarefa escolar.

Assim, consideramos que uma simples chamada de atengao para
um ponto especifico da agenda pode constituir uma manifestagdo de
mediacdo pedagobgica.
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Nesse sentido, procedemos as andlises verificando que, ja no
inicio das aulas, a professora buscava chamar a aten¢do dos alunos
para as atividades a serem desenvolvidas, de modo a proporcionar
um "enquadre” (Goffman, 2014), sinalizando o foco daquele momento
para um Contrato didatico e Engajamento Inicial. Essa atitude pode
ser vista em (01):Essa atitude pode ser vista nos trechos (01) e (02):

(01) Lurdes: Gente, isso aqui é muito importante! Vamos prestar
a atengdo, porque assim ninguém faz nada. Para produzir um bom texto
no Enem, vocés vdo precisar entender melhor. Precisamos discutir esse
texto para a aula de hoje e... primeiro vocés precisam fazer a leitura
silenciosa dele. Olha, é preciso fazer isso na aula de hoje!

(02) Lurdes: Esse texto que vou entregar aqui... 6, é para lerem!
Ele fala de assunto que vocés jd conhecem: o coronavirus! Gente, é um
texto muito bom, viu! Eu quero que todo mundo leia! Se ndo ler, ndo
entende nada... td bom?

Nos seus comandos (E para lerem!, Eu quero que todo mundo
leia!) e na sua avaliacdo prévia (é um texto muito bom), Lurdes tenta
motivar os alunos, antecipando suas préprias impressdes para
despertar a curiosidade e o interesse pelo tema. Essa acdo constitui
uma estratégia inicial de engajamento, com a intencdo de envolver
toda a turma e direciona-la para o acesso ao conhecimento.

Diante da dificuldade em consolidar plenamente o engajamento,
a professora reorientou sua abordagem para a fase de Leitura e
Construcao de Sentidos. A aposta na leitura silenciosa funcionou
como uma estratégia para promover um contato individual e menos
expositivo com o tema, na expectativa de que essa imersdo inicial
fomentasse a construcao de significados.

(4) Lurdes: Gente, presta atencdo aqui... 6! E leitura silenciosa! Se
conversarem ndo dd certo!

No entanto, a estratégia ndo funcionou como o planejado. Os
alunos, inquietos e em conversas paralelas, ndo realizaram a leitura a
contento. Diante do baixo envolvimento, Lurdes ajustou sua
abordagem, iniciando uma discussdo com questionamentos para
mediar a construgdo de sentidos que ndo ocorreu individualmente.

(05) Lurdes: Entdo, vamos ld! O texto é muito bom! Ele nos informa
como devemos proceder diante da situacdo atual. Vocés concordam? O
que acharam? Hd uma preocupagdo em nos instruir sobre os cuidados
que devemos ter para hdo pegar o virus. No texto, tem outra parte que
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reforca a importdncia do uso da vacina para a protegdo. [..] Gente, a
vacina ajuda, mas infelizmente tém pessoas que ndo acreditam e... é uma
falta de informagdo na sociedade! Vocés leram isso?

Conforme a fala de Lurdes em (5), a professora resume o
conteudo, oferece sua propria interpretacao e faz perguntas diretas,
na tentativa de provocar a participa¢do dos alunos. A interagdo que se
segue, embora restrita a poucos alunos, revela os primeiros indicios
de construgao de sentidos:

(6) P2: Professora, eu li, viu? O texto fala das doengas que o corona
pode causar na gente. Até depressdo dd!

(7) P4: A depressdo que o texto fala é um dos problemas sérios que
o virus pode dar nas pessoas! E sério isso!

(8) Lurdes: O texto fala disso: os principais problemas fisicos e
psicoldgicos que o virus poderia causar [...]. E isso mesmo, a depressdo
é um desses problemas [...].

Apesar do esfor¢o, a professora ndo obtém a adesido da maior
parte da turma. A dispersdo evidencia que a estratégia de mediacao,
embora tenha promovido uma interacdo pontual, ndo foi suficiente
para engajar a todos na constru¢do de um pensamento critico
coletivo. Vendo que a mediacdo ndo engajou a turma, a professora
tenta recentralizar a atividade com uma questdo discursiva.

Questiao no quadro: De acordo com o que foi lido no texto,
explique como o coronavirus afeta as pessoas que apresentam
comorbidades [...].

Nesse contexto que a fala de P7 provoca uma ruptura explicita
no contrato didatico, revelando a dissonancia de objetivos entre
docente e discente:

(10) P7: Sei ndo, professora! Mas a gente devia ganhar ponto para
a nossa prova que jd estd chegando! O que vocé diz, professora?

A pergunta de P7 revela uma visdo utilitarista da atividade
escolar, focada na recompensa imediata (nota) em vez do
aprendizado intrinseco. Conforme aponta Rodrigues (2020), os
exames podem enfatizar a reproducdo em detrimento do pensamento
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critico. A atitude do aluno afasta a escrita de sua fun¢do sociocultural,
limitando-a ao cendrio escolar e a aprovacgao.

Diante da falta de engajamento, a professora insiste na releitura
— Acho melhor ler novamente o texto! — uma metodologia que, apesar
da exortacdo direta para que os alunos pudessem “entender melhor”,
também nao surte o efeito esperado.

Percebendo a dificuldade dos alunos em avancar, Lurdes parte
para uma nova estratégia: a Sistematizacido e Explicitacio de
Conhecimentos. Nesse recurso, ela recorre ao livro didatico e a
explicacdo tedrica direta para estruturar o saber que seria necessario
para a producao textual, como veremos em (11) e (12)

(11) Lurdes: As partes do texto argumentativo, pessoal! Jd vou
escrevendo aqui! Jd, ja explico.

(12) Lurdes: Olha gente, estou anotando aqui as partes do texto
argumentativo no quadro, mas bem af no livro tem tudo! Tem até uns
exemplos bons que sé! Td tudo na pdgina vinte e cinco [...]. A introdugédo
é a parte que apresenta a tese [...], no desenvolvimento vocé defende a
tese com argumentos [...]. A conclusdo fica por tltimo! [...] E isso que diz
no livro.

Nessa fase, a professora conceitua a estrutura do texto
argumentativo (introducdo, desenvolvimento, conclusdo). No
entanto, essa abordagem, embora busque organizar o conhecimento,
pode acabar por apresentar os saberes como prontos e acabados, ao
ancorar-se exclusivamente na teoria do manual didatico. Essa atitude
contrasta com o que Antunes (2012) sugere sobre a importancia de
proporcionar momentos dialégicos para que os alunos construam
novas ideias, em vez de apenas receberem conceitos prontos.

Essa pratica cria um paradoxo pedagogico: enquanto o objetivo
final é capacitar os alunos para a producdo de um texto argumentativo
— um género que exige pensamento critico, posicionamento e
autonomia —, o método utilizado para ensinar sua estrutura
incentiva a passividade e a reproducdo. Ademais, ao posicionar o livro
como a fonte definitiva do saber, a professora, involuntariamente,
comunica aos alunos que o conhecimento é algo a ser recebido, e ndo
construido. A escrita, nesse contexto, deixa de ser um ato de
expressio e descoberta para se tornar um exercicio de
preenchimento de uma férmula, minando o desenvolvimento da
escrita autoral para a argumentacdo critica, uma vez que os alunos
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aprendem a forma, mas sdo impedidos de desenvolver o pensamento
critico e social para construir suas habilidades de linguagem.

Nesta etapa, a andlise se volta para as estratégias de mediacdo
focadas em criar as condi¢cbes necessarias para que os alunos
pudessem produzir o texto dissertativo-argumentativo: A
construcao das condicées de producao textual. Isso envolve ndo
apenas a compreensdo do tema, apesar de ser bastante repetitivo nas
aulas nas quais realizamos a pesquisa (0 novo coronavirus ou os
problemas psicologicos provocados pelo coronavirus), mas também a
mobilizacdo de um repertério minimo de ideias e argumentos.

Apo6s tentativas anteriores de engajamento com sucesso
limitado, a professora utiliza os textos motivadores como um novo
direcionamento para captar a aten¢do dos alunos . E aqui que se
observa uma mudanca na dindmica da sala: um pequeno grupo de
alunos comeca a participar ativamente, marcando a transi¢do de um
siléncio geral para uma interagdo focada no comando da professora.
Nesse caso, Lurdes atuou como provocadora, buscando fazer com que
os alunos articulassem suas primeiras impressoes sobre o que leram:

(13) P1: Professora, os textos falam de doengas psicoldégicas!

(14) P5: Acho que a depressdo é um caso muito sério, isso o
coronavirus trouxe pra um monte de gente.

(15) Lurdes: Gente, esse momento é para todos falarem! Vamos ld?

(16) P8: O texto fala que o isolamento causou desconforto e soliddo
em muita gente!

(17) Lurdes: P2, o autor fala de pessoas que perderam seus
empregos por causa do corona, né?

(18) P2: Houve uma quantidade muito grande de brasileiros
desempregados, viu?

Este didlogo é um exemplo claro da construcio de condi¢cdes para
a producdo. A professora ndo estd, neste momento, mediando a
escrita em si, mas sim o levantamento de um repertério tematico. As
falas dos alunos (P1, P5, P8, P2) demonstram uma compreensio
bésica do texto e a mobilizagdo de informagdes que podem servir de
base para futuros argumentos. A intervencdo de Lurdes (15 e 17)
funciona como um “andaime” (Bruner, 1983), incentivando a
participacdo e direcionando o olhar para pontos especificos dos
textos motivadores.
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Essa pratica se alinha ao que defendem Bortone e Martins (2008,
p- 77), para quem “a escrita, muito mais do que inspirag¢do, requer do
escritor conhecimentos prévios, leituras diversificadas, investigacao
sobre o assunto abordado”. Logo, a estratégia de Lurdes, ao promover
a discussdo sobre os textos motivadores, pode ser entendida como
uma tentativa de fornecer exatamente esses “conhecimentos
prévios”, enriquecendo a competéncia textual dos alunos no preparo
para a tarefa. Nesse sentido, as interacdes permitiram que os alunos
expusessem suas ideias e formulassem hipdteses iniciais sobre o
tema, um passo fundamental antes da escrita.

Com esse repertorio minimamente estabelecido, Lurdes avanca
para a proposta de producao e fornecendo as instrugdes formais:

(19) Lurdes: Gente, acho que vocés entenderam o assunto! Agora...
nesse momento... eu preciso que vocés produzam uma redagdo. [..]
Nessa folha ai vocés vdo escrever os textos de vocés, mas 0... tem umas
instrugées ai também, viu? [..] Procurem ler as instrugdes e preste
atencgdo que o tema também td al.

A proposta da redacdo funciona como o ponto culminante dessa
fase preparatoria. No entanto, a reacdo de alguns alunos revela que as
condi¢bes de producdo nao foram plenamente estabelecidas para
todos, especialmente no que tange a motivac¢ao intrinseca:

(20) P5: Professora, a redagdo vale quantos pontos?
(21) P1: Vale ponto, professora?

As perguntas de P5 e P1 demonstram que, para eles, a atividade
ainda esta ancorada em uma logica avaliativa e utilitarista, e nao
percebida como parte de um processo de aprendizagem para um fim
maior (o Enem). Isso evidencia a fragilidade do contrato didatico e
mostra que, embora as condigdes temdaticas tenham sido
parcialmente construidas, as condi¢oes atitudinais para um
engajamento profundo na escrita ainda eram precarias.

Portanto, a andlise desta fase revela que as estratégias de
mediac¢do da professora se concentraram de forma quase exclusiva na
preparacdo para a escrita (pré-escrita). Houve um esforco bem-
sucedido em gerar discussao e construir um repertorio tematico com
parte da turma. No entanto, os dados ndo mostram uma mediag¢do do
processo de escrita propriamente dito, como o planejamento do texto,
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a formulacdo de uma tese ou a organizacdo dos argumentos.
Percebemos que a orientagdo para a producio do texto
argumentativo limitou-se, portanto, a criacdo de condi¢des iniciais,
sem avangar para um acompanhamento da construcdo textual em si.

O trabalho de media¢do durante a preparagdo para a produc¢io
escrita significava um exercicio necessario para o desenvolvimento da
competéncia comunicativa dos alunos. Para isso, a professora
propunha diferentes estratégias, buscando servir de “andaime”
(Bruner, 1983) para que o aluno construisse suas proprias condi¢des
e se sentisse parte integrante do processo. Na sala de aula observada,
a professora Lurdes oferecia recursos pedagdégicos

Consideracgdes finais

Nosso objetivo, neste estudo, foi analisar as estratégias de
mediaciao pedagogica utilizadas no processo de orientacio da
produgdo escrita do texto dissertativo-argumentativo em uma sala de
aula da 32 série do ensino médio. Ao nos envolvermos com atividades
de ensino de escrita de textos em sala de aula, reconhecemos que se
trata de uma atividade que demanda atengdes especificas de modo a
planejar agdes pedagdgicas que atendam a principais necessidade dos
alunos em momentos de preparagdo para o Exame Nacional do Ensino
Médio-Enem. Nesse sentido, o estudo aqui proposto nos conduziu a
verificagdo de que o desenvolvimento da competéncia de escrita,
embora seja uma atividade corriqueira na disciplina de Lingua
Portuguesa, requer atencdo especial por parte do docente, 0 que nem
sempre se traduz em grande éxito em termos de engajamento e
resultados dos alunos.

A andlise detalhada das praticas da professora Lurdes revelou
um percurso metodolégico estruturado, que se desdobrava em fases
interligadas. Inicialmente, a professora buscava a criacdo de um
contrato didatico e o engajamento inicial dos alunos, evidenciado
pela proposicdo de tematica relevante, pelo uso da motivacao e da
leitura silenciosa para despertar a curiosidade e estabelecer uma
conexdo com texto. Posteriormente, ela promovia a mediacao da
leitura e a construc¢io de sentidos através do debate sobre o texto-
base, utilizando a proposicio de questdes discursivas e o
compartilhamento de respostas para estimular a analise e a sintese
do material lido.
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Em uma etapa importante, a professora recorria a
sistematizaciao e explicitacio de conhecimentos, por meio de
atividades expositivas em que explicava a estrutura do texto
dissertativo-argumentativo, um momento fundamental para a
organizacdo formal da escrita argumentativa e um conhecimento
exigido em avaliacdes como o ENEM. Finalmente, o processo
culminava com a construc¢io das condi¢oes de producao textual,
que envolvia a proposicdo da atividade final de escrita com tema e
materiais de apoio definidos, resultado de todas as orientacdes
anteriores.

Os dados revelaram que a professora tinha como principal
objetivo incentivar a aquisicao de novas aptiddes para o uso da lingua,
permitindo que os alunos refletissem sobre um tema para elaborar
um texto argumentativo, além de outros momentos em que ela
tentava inseri-los nas atividades que ela mediava. No entanto,
observamos que as estratégias de mediacdo pedagogicas utilizadas
pela professora nem sempre surtiam os efeitos esperados em termos
de engajamento homogéneo, ja que alguns alunos pareciam nio se
envolver satisfatoriamente com o que se passava na sala de aula, nao
obstante os esfor¢os empreendidos pela professora Lurdes. Essa
realidade nos leva a refletir: o que pudemos observar na sala de aula
da professora Lurdes seria uma boa amostra daquilo que se passa em
inumeros contextos de ensino? E o que os pesquisadores podem fazer
para auxiliar em mudangas que promovam ambientes mais propicios
a aprendizagens mais efetivas?
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Capitulo 8

Apagamento/manutencio da vogal atona final no portugués
brasileiro

Marli Ferreira de Carvalho Damasceno
(UFPI/IFPI)

Catarina de Sena Sirqueira Mendes
(UFPI)

Apresentacao

O estudo ou registro das vogais de lingua portuguesa se deu a
partir do periodo da colonizacdo portuguesa em terras brasileiras. No
entanto, poucas sdo as informagdes que se tém acerca desse tema,
especialmente quando se trata das vogais atonas. Este estudo, de
carater bibliografico, tem como objetivo analisar os fatores que
interferem no apagamento e/ou manutencdo da vogal atona em final
de silaba no portugués brasileiro, partindo do modelo de andlise de
Tarallo (1999). Na area da Fonética, jA que procedemos com uma
analise fonética, ressaltamos a escolha de Callou e Leite (2003), por
terem desenvolvido pesquisas na area de Fonética e Fonologia;
Cristofaro Silva (2005), por apresentar uma descri¢do mais detalhada
e de facil acesso do Alfabeto Fonético Internacional; e Camara Jr
(1970), por abordar sobre a primeira descricdo da Fonologia do
portugués brasileiro. Os dados mostraram que sexo, escolaridade,
origem e faixa etdria, dentre outros, podem ser considerados como
possiveis fatores que condicionam os varios desempenhos
linguisticos dos falantes.

1. Introducgao
As vogais da lingua portuguesa tiveram origem nos segmentos
vocalicos latinos e permanecem até hoje; contudo, a realizacdo de

algumas delas ndo mais é feita entre falantes brasileiros, mas
permanece no portugués europeu.
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Segundo Mattos e Silva (2006), a primeira menc¢ao as vogais da
lingua portuguesa estd na Gramatica da linguagem portuguesa, de
Ferndo de Oliveira, no ano de 1536, e também na Gramatica da lingua
portuguesa, de Jodo de Barros, em 1540. Ambos informavam que
havia cinco figuras para a distin¢ao de timbre, ou seja, as letras “a, e, i,
o, u”, cinco grafemas herdados do sistema grafico latino. O que
diferenciava, segundo os dois gramaticos, seria o timbre de cada
vogal.

Dessa forma, quando analisado em contraste com o Portugués
europeu, o Portugués brasileiro é falado com um ritmo mais lento, o
que aponta, segundo Bortoni-Ricardo (2011), para a preservagao de
um trago arcaico do portugués.

Consequentemente, segundo a autora, o portugués europeu esta
evoluindo de um ritmo de tempo sildbico para um de tempo acentual.
Segundo Bortoni-Ricardo (2011), em linguas cujo ritmo é acentual, as
sentencas sdo divididas em unidades ritmicas com uma sflaba tonica
seguida de um numero variado de silabas atonas. Disso decorre a
supressao das silabas com unidades mais longas.

Com base na assertiva acima, este trabalho é do tipo
bibliografico, com a utilizacdo de pesquisas brasileiras sobre a
tematica, e tem como objetivo analisar os fatores que interferem no
apagamento e/ou manutencio da vogal atona em final de silaba no
portugués brasileiro.

Para proceder com a andlise, o estudo parte do modelo de anélise
de Tarallo (1999). Na area da Fonética, procedemos com uma analise
fonética. Por isso, os estudos de Callou e Leite (2003) serdo utilizados
neste trabalho. Cristéfaro Silva (2005) apresenta uma descri¢cao mais
detalhada e de facil acesso do Alfabeto Fonético Internacional, por
conta disso, embasarg, também, esta pesquisa. Em Camara Jr (1970)
encontramos uma abordagem sobre a primeira descricdo da
Fonologia do portugués brasileiro, e por isso sera relevante ao estudo.

2. Sistema vocalico do portugués

No que concerne as vogais em posicdo acentuada, ha uma
correspondéncia histérica do latim em relagdo ao portugués. Segundo
Mattos e Silva (2006), os estudos latinos classicos em confronto com
o latim imperial mostram que, no galego-portugués, as dez vogais do
primeiro correspondiam a sete vogais em cujo sistema o traco
distintivo da quantidade ou duracdo vocdlica desapareceu em
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proveito das distin¢des com base na oposicdo de timbre, ou abertura
vocadlica, entre as vogais médias anteriores e posteriores. Segue, com
base na autora citada, o Quadro 1 dessas vogais.

Quadro 1 - Vogais médias anteriores e posteriores - correspondéncia
historica do latim em relagdo ao portugués

Latim I ieé E a a b o u u

Gal-portugués I E € A o) 0 u
Fonte: Quadro adaptado de Mattos e Silva (2006, p. 52).

Esse sistema de sete vogais, supracitadas, vigorava na Romania
a época do latim imperial, continua na fase do galego-portugués
medieval e persiste na maioria dos dialetos contemporaneos da
lingua portuguesa. Por isso, o sistema vocalico em posicdo acentuada
do portugués é conservador.

Ja as vogais em posi¢do ndo acentuada, eram representadas pelos
mesmos sinais graficos utilizados na representacdo das vogais
acentuadas. Contudo, segundo Mattos e Silva (2006), a interpretacao
dessas grafias ndo acentuadas é mais complexa “[..] por que a
variacdo grafica na representacdo das ndo acentuadas para um
mesmo item do léxico é muito mais frequente e em contextos
diversificados, o que ndo ocorre na representacdo das acentuadas”
(Mattos; Silva, 2006, p. 54).

Interessante observar que na lingua portuguesa atual ha
realizacbes variaveis para as vogais ndo acentuadas que distinguem
areas dialetais. Esse aspecto é uma das caracteristicas que mais
opdem os dialetos dos brasileiros em relacdo aos portugueses, e
também dialetos brasileiros entre si, pois em nenhuma das
realizagdes feitas pelos falantes de tais locais os sete ou oito fonemas
vocalicos do sistema se mantém.

Descrigdo dos segmentos vocdlicos

Cristéfaro Silva (2005), tratando das vogais na lingua
portuguesa, afirma que, ao se produzir um segmento vocalico, a
passagem da corrente de ar ndo é interrompida na linha central, e que
esses segmentos sdo descritos com base na posicdo da lingua em
termos de altura; em termos anterior-posterior; arredondamento ou
ndo dos labios.
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Quanto a altura da lingua, a autora supracitada indica que se
refere a posicao ocupada pelo corpo da lingua durante a articulagao
do segmento vocdlico, podendo haver alturas intermedidrias. A
anterioridade e posterioridade da lingua correspondem a posicao do
corpo da lingua na dimensdo horizontal durante a articulagdo do
segmento vocalico. J& o arredondamento dos labios indica que,
durante a articulacio de sons, os labios podem arredondar-se, sendo
suficiente para se detectar a descricdo dos segmentos vocalicos, ou
seja, identificar qual vogal esta sendo pronunciada.

Durante a producdo de segmentos vocalicos, algumas
propriedades articulatorias secundarias podem ser observadas, tais
como a duracdo, o desvozeamento, a nasalizacio e a tensdo. Segundo
colocado por Cristéfaro Silva (2005), a duracao de qualquer segmento
s6 pode ser medida se comparada em relagao a outros segmentos. Ela
explica que:

[..] a duragdo é uma medida relativa entre segmentos. Os diacriticos
abaixo sdo utilizados para marcar a duragio dos segmentos vocalicos.
Todos os exemplos sdo ilustrados com a vogal a, mas os diacriticos
podem acompanhar qualquer segmento vocalico. Por exemplo: [a:]
duracdo longa; [a.] duracdo média; [a] duragdo breve (Cristofaro Silva,
2005, p. 71).

Conforme visto, a autora diz que os segmentos vocalicos podem
ter duracdo breve, média ou longa, o que dependera de sua
comparacdo em relacdo a outras vogais, mostrando inclusive o
exemplo da vogal ‘a’.

O acento ténico também pode influenciar na duracao de uma
vogal, jA que as acentuadas tendem a ser mais longas. Um fato
interessante acerca desse aspecto é que, na lingua inglesa, a duragao
de um segmento vocalico é extremamente importante, podendo dar
significado diferente as palavras, o que ndo ocorre na lingua
portuguesa (Cristdfaro Silva, 2005).

Na maioria dos casos, os segmentos vocalicos sdo vozeados, pois,
durante sua produgdo, as cordas vocais estdo vibrando; no entanto,
essa producdo do som vocalico pode ocorrer de forma desvozeada,
em que as cordas vocais ndo vibram. Em Portugués, segundo
Cristéfaro Silva (2005), o desvozeamento de segmentos vocalicos
geralmente ocorre em vogais nao acentuadas em final de palavras,

» o«

como, por exemplo, as vogais finais em “pata”, “sapo” e “bote”.
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No aspecto da nasalizagdo, ao articular um som vocalico, o véu
palatino abaixa-se, fazendo com que parte do fluxo de ar penetre na
cavidade nasal, sendo expelido pelas narinas e produzindo assim um
som nasal.

Cristofaro Silva (2005) chama a atencdo para o fato de que a
nasalidade e a altura da lingua na articulacdo das vogais estdo
intimamente relacionadas, pois, para uma vogal que é articulada com
a lingua na posicao elevada - como o caso do i e u - ser nasalizada, é
preciso apenas um pequeno abaixamento do véu palatino, o que
permitira o acesso do fluxo de ar a cavidade nasal.

Quanto a tonicidade das vogais, pode-se dizer que as tonicas sdo
produzidas com um jato de ar mais forte. Conforme Cristéfaro Silva
(2005, p. 77):

Avogal acentuada é auditivamente percebida como tendo duragido mais
longa e também como sendo pronunciada de maneira mais alta (no
sentido de falar alto). Esse aumento de volume permite-nos identificar
as vogais acentuadas das vogais ndo acentuadas - que sdo
pronunciadas com o volume mais baixo e, portanto, percebida
auditivamente de maneira distinta.

De acordo com o que foi dito pela autora, as vogais tonicas sao
facilmente percebidas pela duragdo de sua pronudncia, mais longa, e
também mais intensa, carregando assim o acento primario. Em outras
palavras, a vogal tonica é aquela que tem proeminéncia acentual em
relacdo as outras vogais.

Ja avogal atona, carrega o acento secundario e é isenta de acento.
Cristofaro Silva (2005) divide esse tipo de vogal em dois tipos. No
primeiro estdo as pretOnicas, que antecedem o acento ténico. A
segunda classifica¢do diz respeito as vogais postonicas, que sucedem
0 acento tonico.

Outra caracteristica da realizagdo dos segmentos vocalicos é que
0s que sdo tensos sdo produzidos com maior esfor¢o muscular do que
um segmento frouxo. Segundo Cristéfaro Silva (2005), esse ultimo
ocorre em larga escala no Portugués brasileiro em vogais atonas
finais, como nos casos de “patu” e “safari”, que sdo atonas po6s-tonicas.
Nesse caso, elas estdo em contraste com as vogais tonicas presentes
em “jacu” e “saci”.
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Vogal dtona final

O Portugués brasileiro, diferentemente do europeu, estd mais
préximo do tipo de ritmo de tempo sildbico. Nesse caso, explicita
Bortoni-Ricardo (2011), as silabas ou vogais tendem menos a serem
encurtadas ou modificadas.

Como afirma autora, areducdo e a neutralizagio de vogais atonas
finais ndo sdo tao produtivas no Portugués brasileiro quanto o sdo no
Portugués europeu, jd que em Portugal os processos de redugdo
consistem em regras de elevacgdo e centralizacdo, enquanto no Brasil
a elevacdo é mais produtiva.

Bortoni-Ricardo (2011) explica ainda acerca das sete vogais
orais em posicdo tdnica. Esse sistema sofre neutralizacdo nas silabas
atonas. A autora informa que vogais orais em posicdo tonica sao
caracterizadas por duas oposi¢des: (1) articulagdo anterior e
posterior e (2) posicdo baixa e média grau 1, média grau 2 e alta da
lingua. A autora exemplifica com a figura abaixo (p.43):

Anterior Posterior
Alta i u
Meédial e o
Meédia2 € o)
Baixa a

Vogais tonicas (Bortoni-Ricardo, 2011, p. 43).

Esse sistema sofre um processo de neutralizagdo nas silabas
atonas. A oposicdo entre as vogais médias 1 e 2 desaparece em silabas
atonas pretdnicas e ndo finais. Assim, “em silabas atonas finais o
sistema reduz-se a trés fonemas com a neutralizacdo das vogais
anteriores, pronunciadas /i/, e das posteriores, pronunciadas /u/”
(Bortoni-Ricardo, 2011, p. 43).

Camara Jr. (1970) ressalta que a neutraliza¢io das vogais atonas
finais /e, o/ e /i, u/ em favor de /i, u/ constitui mudanga de um
subsistema de cinco vogais para um subsistema de trés vogais, /i, u,
a/, na posicao atona final no Portugués brasileiro, como no Portugués
europeu. Diversas pesquisas, segundo o autor, vém revelando que o
processo de neutralizacdo nesta posicdo apresenta variacdes em
algumas variedades do Portugués brasileiro, ou seja, ndo chegou
ainda a se completar em algumas regioes.
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Contudo, Bortoni-Ricardo (2011) ressalta que a andlise da
neutralizacdo das vogais em silabas atonas é limitada, posto que esse
processo é mais complexo do que o colocado pela autora. Segundo ela,
vogais atonas, principalmente em posicdo pretOnica, parecem estar
sofrendo mudancas que, possivelmente, estejam relacionadas a
estagios anteriores da lingua. Confirmando isso, a autora aponta que
a realizacdo do /e/ e do /o/ atonos finais era /i/ e /u/ no portugués
do século XVI.

0 que percebemos é que alguns autores entendem a realiza¢do
atual da vogal atona final como preservagdo de um trago arcaico do
Portugués, enquanto outros entendem-na como um fend6meno que se
foi desenvolvendo independente no Portugués brasileiro.

No grupo dos que percebem o fendmeno descrito como
independente, encontra-se Naro (1993), que argumenta que a origem
da vogal em posicao final de palavra deve ser encontrada em:

FenOomenos caracteristicos da posicdo pré-pausa - nomeadamente, o
tipico decréscimo do contetido médio de energia das ondas acusticas
que constituem o fluxo da fala depois da udltima vogal tonica de um
enunciado declarativo normal. Como as vogais mais altas sdo em geral
menos intensas que as mais baixas, a elevacdo é uma consequéncia
natural do decréscimo da energia.

Interessante observar-se, acerca da afirmacdo de Naro, que, no
Portugués europeu contempordneo, as vogais posteriores sao
consistentemente pronunciadas /u/, enquanto as anteriores sio
amalgamadas em um /a/ que flutua com /i/ em alguns ambientes e
em outros sdo simplesmente apagadas. Consequentemente, a regra de
enfraquecimento que afeta as vogais anteriores nunca chegou a lingua
no Brasil (Bortoni-Ricardo, 2011); ao contrario da elevacdo das
vogais atonas finais, muito utilizadas no século XVI, quando a Lingua
portuguesa comegou a ser a lingua oficial do Pafs.

Diversos fatores podem ter contribuido para a elevacio das
vogais atonas finais em detrimento da elevagio das vogais pretdnicas
no Portugués brasileiro. Um deles é que uma lingua, ao ser transferida
para outros locais, tende a ser mais conservadora (Bortoni-Ricardo,
2011). Em outras palavras, os portugueses que aqui chegaram vieram
de varios locais de Portugal, inclusive arquipélagos.

Durante os trés séculos de coloniza¢do, pode-se depreender
(Bortoni-Ricardo, 2011), que a elevagio da vogal pretbnica estava em
diferentes estagios de evolugdo no repertoério dos grupos sucessivos
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de colonizadores que vieram para a colonia, e que estavam em contato
com outros falares, inclusive os pdgins e aborigenes. Esse contato teria
favorecido as variagdes e mudancas nos tracos dialetais portugueses.

Outro fator que pode ter influenciado na elevacdo das vogais
atonas finais e ndo na elevacdo das vogais pretonicas no portugués
brasileiro foi que houve uma tendéncia ao abaixamento da vogal
pretonica na regido Nordeste brasileira. Segundo Bortoni-Ricardo
(2011), esta caracteristica separa os sotaques nordestinos dos
realizados pelos falantes do Centro-Sul. Nesse ultimo caso, a autora
cita que ao abaixamento nordestino é atribuido menos prestigio que
do eixo Sul-Sudeste.

No Brasil, poucas pesquisas tém sido realizadas acerca do
apagamento da vogal atona final, talvez pelo fato de a literatura acerca
do tema ainda ser bastante escassa. Dentre esses poucos, mas
completos trabalhos, podemos citar a pesquisa da professora Bortoni-
Ricardo (2011, p. 57), realizada com a variedade falada no ambiente
rural, especificamente a regido do Alto Paranaiba, em Minas Gerais.

Nunes (1969, p. 56), referindo-se ao apagamento da vogal atona,
afirma que “as vogais atonas partilham da sorte das silabas de mesmo
nome; como estas se alteram, e por vezes até desaparecem, quando
persistem, tomam um som fraco e por vezes tdo sumido que mal se
faz sentir”.

Na pesquisa, Bortoni-Ricardo (2011) constatou que os processos
fonolégicos produtivos no Portugués brasileiro, e mais ainda no
caipira, parecem estar relacionados a universais fonolégicos como a
preferéncia pela forma canoénica da silaba e a pouca resisténcia que
silabas atonas oferecem a reducdo e mudanca; ou seja, a ocorréncia
do fendmeno parece estar em estidgio mais avancado no dialeto
caipira que nas variedades urbanas. Segundo a autora “o ldcus de tais
fendmenos de reducdo é principalmente as silabas em finais de
palavras. De fato, silabas atonas finais podem ser completamente
suprimidas na fala rdpida caracteristica de estilos coloquiais”
(Bortoni-Ricardo, 2011, p. 59).

Ao coletar as falas em uma comunidade de falar caipira em Minas
Gerais, a pesquisadora constatou que a supressdo de silabas finais
parece ser um trago gradual na variedade usada naquela regido. A
autora (Bortoni-Ricardo., 2011, p. 60) mostra alguns exemplos, os
quais apresentamos a seguir:
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/tra’bana’xos/ - ‘trabalha na rocga’
/dzisi’ketbri’go/ - ‘disse que ele brigou’
/pErdzi’'saw’pawlu/ - ‘perto de Sdo Paulo’

Conforme observado no corpus da pesquisadora, ha uma
tendéncia de os sujeitos pesquisados suprimirem a vogal atona final,
o que pode ser ocasionado por fatores linguisticos e ndo linguisticos.
No primeiro caso, estd a natureza fonética tanto da silaba suprimida,
quanto da silaba seguinte, e ainda das caracteristicas do contorno
entonacional da sentenca. Ja entre os fatores ndo linguisticos
(Bortoni-Ricardo, 2011), estdo as diferencas idioletais, antecedentes
regionais e o condicionamento estilistico, fatores estes que parecem
desempenhar um papel relevante na aplicacdo da regra.

A pesquisadora ainda chama a nossa atenc¢do para o fato de que
a fragilidade de silabas atonas finais pode estar relacionada a
tendéncia de o falante reduzir as palavras proparoxitonas, o que foi
observado pela professora em sua pesquisa com o dialeto caipira, mas
que ela propria nao descarta essa ocorréncia nas variedades urbanas.

Outra pesquisa brasileira, que trata do apagamento de vogais
atonas em finais de silaba, esta registrada na dissertacdo de mestrado
da pesquisadora Rolo (2010), que trata da “Apécope dos fonemas
atonos finais /I/ e /U/ nalocalidade de Beco, Seabra-BA”.

Segundo Rolo (2010), trata-se de um estudo piloto de base
variacionista (Labov, 2008) sobre a ap6cope dos fonemas atonos /1/
e /U/ na fala da comunidade de Beco, envolvendo o corpus em
constituicdo para a pesquisa. A mesma ainda relata que este é um
trabalho de base descritiva, e nele faz-se um estudo fonético-
fonolégico, correlacionando fatores linguisticos e extralinguisticos
que possam condicionar a ocorréncia do fendmeno em questao.

Da pesquisa citada, retiramos algumas passagens coletadas por
Rolo (2010). A primeira é:

MAII-

j di'r€t] pra la o 6nibu...”
- Aj,

aé
ja é direto pra la o 6nibus -

,[
(S

Conforme percebido nesta frase, ha o apagamento da vogal o de
‘direto’, o que confirma que “uma vogal em silaba ndo acentuada ndo
se comporta da mesma forma que a sua correspondente ténica. [...]
as posicdes atonas, por serem mais débeis, favorecem o processo
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fonolégico da neutralizagdo e do apagamento” (Callou; Leite, 2003,
p. 44).

Caso fosse realizada de outra forma, a vogal suprimida - o -
poderia ser pronunciada com o som de u, pois, “para a maioria dos
falantes do Portugués brasileiro, as vogais postonicas finais sdo
distintas das vogais tonicas e pré-tdnicas, e sdo pronunciadas como [,
U]. Essa prontncia das vogais posténicas finais depende de variagao
dialetal” (Silva, 2007, p. 85).

A pesquisa de Rolo (2010) na comunidade citada constatou que,
quanto a zona de articulacdo, em contexto antecedente, as consoantes
dento-alveolares mostraram-se como fortes favorecedoras do
processo de apagamento da vogal atona final com 70,5% de
representatividade na amostra. Das varidveis sociais, a faixa etaria
acima dos setenta anos obteve um percentual da variante que
superou as outras duas faixas, que, juntas, possuem 40,8%. Em outras
palavras, as pessoas com mais idade tendem a apagar a vogal atona
final. Em relacdo aos fatores internos, o apagamento da vogal atona é
favorecido quando a vogal final é alta e quando a palavra seguinte se
inicia por vogal - fendmeno de juntura, caracterizado como ap6cope
da vogal final - degeminacao ou elisao.

Outra pesquisa realizada acerca da supressao de vogais atonas
finais é o estudo sobre o comportamento do processo da nio
realizacdo das vogais /e/, /a/, /o/, em silaba inacentuada final
absoluta, no portugués falado na regido bilingue de Blumenal-SC, do
pesquisador Pagel (1993), do qual retiramos alguns exemplos:

- Queda da vogal final em posic¢do absoluta:

[ba’tuta] ~ [ba’tut]
[‘poxto] ~ [‘poxt]
[bo’teko] ~ [bo’tek]

Conforme visto, na pesquisa de Pagel (1993), também ha a
tendéncia da supressao de vogais dtonas em final de silaba.

Pesquisas também tém sido feitas no que concerne a
neutralizacdo das vogais atonas, como a da pesquisadora Leda Bisol.
Segundo ela, estabelecidos os fonemas na pauta tonica por sua fungao
distintiva em nimero de sete /iue 02 € a/, o sistema fica reduzido
nas demais pautas por neutraliza¢do, ou seja, por perda do traco que
distingue entre si dois fonemas. Disso emanam subsistemas de cinco,
quatro e trés vogais, respectivamente, pretonica, postonica nao-final
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e final. Na pretdnica, perde-se a distin¢do entre e/€ e 0/, resultando
cinco vogais atonas: /i u e o a/,b€lo>beleza, sol>solar; na atona ndo-
final, o/u perdem o traco que os distingue (fdsfuro, abébura), ficando
quatro vogais /i u e a/; e, em posicao final de palavra, reduz-se o
sistema a trés: /aiu/, verdi, bolu, casa.

A passagem de um subsistema para outro é identificada pela
elevacdo gradual da vogal média (g, 0> e, 0 > i, u) que ocorre de acordo
com o grau de enfraquecimento da silaba: as pretdnicas sdo
relativamente menos fortes do que as ténicas e as atonas postonicas
sdo as mais fracas (Bisol, 2003, p. 273). Fica, pois, o sistema das
primeiras com cinco vogais, enquanto as finais se reduzem a um
sistema de trés vogais. Como os valores forte/fraco emergem da
atribuicdo do acento primadrio, o processo tem por dominio a palavra
prosodica.

Cagliari (2007), quando trata da supressdo de segmentos
vocalicos, chama a atengdo dizendo que muitas vezes o
desvozeamento de final de silabas, também chamado por ele de pausa,
é comum na lingua portuguesa, sendo recorrente em todas as
variedades da lingua. Para ele, na maioria dos casos, esse fenomeno
tem sido erroneamente interpretado por pesquisadores como
supressdo de palavras apenas, ou seja, o habito que todos tém de
“engolir o final das palavras” (Cagliari, 2007, p. 102).

Entendemos que essa ndo é a visdo aqui apresentada. Nao
interpretamos o apagamento da vogal atona como supressdo de
palavras nem do que Cagliari destaca como “engolir o final de
palavras”. Mas entendemos também que nio se trata de um fenémeno
tdo comum assim na lingua portuguesa. Como falante de portugueés, e
como profissional com treinamento em fonética articulatéria, temos
feito muitas observacdes de falas, principalmente no Estado do Piauli,
e verificamos a pronuncia dessa vogal no final de palavras como
bastante recorrentes. Percebemos que esse fenémeno sofre
influéncias, ndo s6 fonéticas, mas também sociais, como sexo, idade,
escolaridade e origem.

Enfim, como o fendmeno do apagamento e da neutralizacdo da
vogal atona final tem sido observado em diversas regides brasileiras,
inclusive no Nordeste, este processo tem se mostrado bastante
presente na fala, principalmente o apagamento, que pode apresentar
mais realizacdes que a manutencdo da vogal atona final.
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3. Operacionalizando o modelo de Tarallo

No falar dos brasileiros tem se registrado a ocorréncia, em
grande nimero, do apagamento da vogal atona final em contextos
variados. Dentre os fatores linguisticos que tém marcado tal
fendmeno, encontra-se o final de palavras. Nesse contexto, em seu
corpus de pesquisa, Costa (1988) observou que ocorreram casos de
neutralizacdo, realizacdo plena, assimilagdo e, principalmente,
apagamento em final absoluto de palavras. Ja em juntura de palavras,
constatou casos de ditongacdo, monotongacio e crase.

Enfim, os fatores linguisticos sdo apresentados como
influenciadores do apagamento e/ou manutencdo da vogal atona
final.

Dentro do envelope do apagamento e da manutencao da vogal
atona final em nossa pesquisa, temos trés variaveis, ou seja, as trés
vogais atonas que se realizam em contextos pds-ténicos em final de
palavra. A variavel <e> correspondem trés variantes [e, i, ¢]; a variavel
<0> correspondem as variantes [o, u, g]; por fim, a variavel <a>, que
possui como variantes [a, g]. Ocorrendo em todas as trés o [g], o
alteamento e a neutralizacdo. Apenas no caso da vogal atona [a]
ocorre manutenc¢do em quase 100% das ocorréncias. Vejamos abaixo:

= [e]
— <e> [il

o]
el [u]

— <0> [0]
[e]

o [a]
—  <a> [2]

Em final de palavra, conforme observado em pesquisas, como a
de Costa (1988), essas trés varaveis apresentam variacao, devido ao
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potencial enfraquecimento dessa posicdo. Nessas trés variaveis temos
dois grupos de fatores condicionadores, que sao:

Grupo 1: Final absoluto de palavras

E (= apagamento)
P (= neutralizacao)
R (=realizacdo plena)
A (= assimilac¢do)
Grupo 2: Em juntura de palavras
D (= ditongacdo)
M (= monotongacdo)
K (= crase)

Antes de apresentar os exemplos retirados de Costa (1988), cabe
ressaltar que a manutencao das variantes [a, e, o] foi atribuido o valor
zero. Ja para o apagamento delas, foi dada nota 1, pois entendemos o
apagamento da vogal atona final como subjacente ao portugués
brasileiro. Vejamos os exemplos:

Ex. 1:
[di'feyt:] - direito (EF3)
[1di’'feytE] - direito (EF3) (estilo ndo monitorado)

Neste exemplo, pudemos perceber que a regra do apagamento
foi aplicada, por se tratar do final absoluto de palavra, representado
pela letra E. Dai termos atribuido valor 1.

Em final atono, a corrente de ar que produz os sons linguisticos
ja estd cessando seu fluxo, o que pode ocasionar o seu
ensurdecimento ou o apagamento. Isso se deve a um recuo do
articulador ativo, que é a lingua, provocando uma aspiracdo, o que
forca um escape de ar pela cavidade nasal. Nesta articulacio, no caso
do exemplo 1, o /t/ sem a vogal final é realizado sem a vogal.

Carvalho (2009) afirma que a tonicidade da silaba apresenta
significincia nas analises variacionistas, pois pode influenciar e
governar a variacdo e a mudanga linguistica. A vogal na qual recai a
tonicidade mais forte dificulta o apagamento, ao contrario das atonas,
como na palavra “direito”, na qual o “0” é atono e p6s-tonico.

0 sujeito do exemplo 1 é do sexo masculino, conforme Costa
(1988), estd na faixa etaria de dezoito a cinquenta anos, com
escolaridade Ensino Fundamental e origem rural. Os dados mostram
que a palavra foi produzida em um estilo ndo monitorado, durante as
observacoes realizadas com o falante.
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Ex. 2:
[whému] - o remo (EF4)
[Ou’hémP]

Ja no exemplo 2 (Costa, 1988), a regra do apagamento ndo foi
realizada, pois na palavra “remo”, o falante fez a neutralizacdo do “0”,
realizando-o como u, o que é representado pela letra P. O valor
atribuido foi zero pelo fato de a manutencao, seja em sua realiza¢do
plena ou na neutralizacdo, ndo ser um fendmeno muito constante em
nossos dados. Neste caso, também se trata de final absoluto de
palavras que possuem uma tendéncia ao apagamento das atonas
finais, o que ndo ocorreu neste exemplo.

Ex. 3:

[fra’sisko] - Francisco (EF7)
[0frd’siskR]

Ex. 4:

[nu’otfo] - no outro (EF8)
[Onu’otrR]

No caso dos exemplos 3 e 4 (Costa, 1988), esses foram as duas
Unicas ocorréncias em que a vogal atona foi realizada sem ser feita a
neutralizacao ou o apagamento, ou seja, ela foi realizada em sua forma
plena (R). Importante esclarecer que este fendmeno nao é recorrente
no falar. O fato de estas duas ocorréncias terem aparecido em nosso
corpus pode ser explicado pelo contexto em que foram produzidas, ja
que se tratava de um momento de descontragdo por parte do falante,
em que ele modificou a fala propositalmente no intuito de fazer uma
brincadeira.

Ex. 5:
[tudkyehiiyatribuya’noyz] - tudo o que € ruim atribui a nés
(EF1)
[1tudEkDhDatribDa’noyz]

No exemplo 5, temos um caso do apagamento da vogal 4tona final
por juntura de palavras. Nele foi apagado tanto o “o0” de “tudo”, como

“«_n

o artigo “0” seguinte.
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Geralmente, o que acontece nesses casos é que ha a supressao
apenas do atono final, prevalecendo o artigo da palavra do contexto
seguinte, principalmente quando sdo vogais repetidas. No caso da
frase do exemplo 5, ocorreram o apagamento (E), ditongacao (D),
Ditongacéo (D), ditongagdo (D), respectivamente. A palavra “tudo”,
atribuimos valor 1 (um) pelo fato de a supressao da vogal atona ter
sido realizada.

EX. 6:
[iapasaii'hii] - ia passar um rio (EF4)
[Oiapasaii’hA]

No exemplo 6, temos um caso de assimilagdo, em que o falante
transformou a vogal “0” em “i” por assimilagdo com a vogal “i” que o
antecede. Esta ocorréncia também nao é produtiva, correspondendo
a casos isolados.

Ja no grupo das variaveis extralinguisticas, temos quatro grupos
de fatores condicionadores:

Grupo 1: Sexo

X (= masculino)
Y (= feminino)
Grupo 2: idade
B (= de 18 a 50 anos)
C (= acima de 50 anos)
Grupo 3: escolaridade
F (= até o Ensino Fundamental)
G (= Ensino Médio)
H (= Universitario)
Grupo 4: origem
S (= urbana)
T (= rural)

Seguem alguns exemplos do corpus apresentado por Costa

(1988), referente a esses quatro fatores condicionadores:

Ex 1:
|| [ewa[Ediveh’tfidE] - eu acho divertido (FBXS) ||

No exemplo 1, percebemos que o sujeito faz o apagamento de
duas vogais atonas, representados pelo E. Trata-se de um falante do
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Ensino Fundamental, na faixa etaria de 18 a 50 anos, sexo masculino
e origem urbana. Sabemos que no ensino fundamental ha um maior
numero de apagamentos da vogal atona final. Também, percebemos
que os sujeitos do sexo masculino, mais jovens, tém a tendéncia a
fazer muito mais apagamentos que manutencdo, o que pode ser
percebido no exemplo citado.

Ex 2:
[novi'meyz]
[novP’meyz] - nove meses (FBYS)

No exemplo 2, temos um caso de neutralizacdo. Conforme a
literatura abordada, percebemos que as mulheres tendem a manter a
vogal atona final; no entanto, essa manutencdo ndo se da em sua
forma plena, ela é neutralizada. O exemplo 2 mostra claramente essa
assertiva, ja que se trata de um sujeito do sexo feminino (Y) de origem
urbana.

Ex 3:
[atizsiku’anuz]
[aiizsikP’dnuz] - ha uns cinco anos (GCYT)

0 exemplo 3 também mostra um exemplo de neutralizacao (P)
de um sujeito do sexo feminino (Y), acima dos cinquenta anos e
origem rural. Isso mostra que, independentemente da origem ou
idade, as mulheres sdo mais zelosas com a lingua, fazendo uso das
formas de maior prestigio linguistico.

Ex 4:
|| [tevP’sohtP] - teve sorte (HBXT) ||

Quanto ao fator escolaridade, o exemplo 4, da fala de um
universitario (H), mostra que a escola tem papel determinante no uso,
ou manutencao, do objeto em estudo, a vogal atona final. Nesse caso,
independente do sexo, os universitarios tendem a fazer menos
apagamento que os falantes do Ensino Fundamental e Médio. O
falante que ilustra o exemplo acima est4 na faixa etaria de dezoito a
cinquenta (B), é do sexo masculino (X) e de origem rural (T). Este
comportamento revela que os falantes que possuem mais anos de
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estudo tendem a usar a forma padrao, ao contrario dos que estudaram
menos, que tendem a preservacdo da variante estigmatizada, ou seja,
fazem o pagamento mais comumente.

Apés fazer essas andlises percebemos que, além dos fatores
fonéticos apresentados, a origem e a escolaridade dos informantes
constituem as variaveis mais fortes para apagar e para manter a vogal
atona final.

A vogal atona final na fala constitui, conforme observado nos
corpus da pesquisa de Costa (1988), uma variadvel dialetal regional,
possivelmente influenciada pelo portugués europeu, ja o Brasil foi
colonizado por portugueses.

Acreditamos que o apagamento da vogal atona final esta
diretamente ligado a esse fato, pois, conforme visto anteriormente em
Camara Jr (1970), o apagamento das vogais atonas no portugués
europeu é um processo geral. Ndo sé este autor, mas também Bortoni-
Ricardo (2011) sustenta o argumento de que no portugués europeu
ha uma forte tendéncia ao apagamento de vogais atonas.

No caso das falas analisadas, o apagamento da vogal alta /i/ e /u/
ocorre de forma bastante produtiva. Nos casos em que essas duas
vogais sdo mantidas, ocorrendo sua neutraliza¢do (Costa, 1988):

([Tudubelezavosetabe’lez] - tudo beleza, vocé ta beleza? -

EF3)

Segundo Camara Jr. (1970), como as vogais atonas possuem
menos distancia entre si, elas podem ser neutralizadas. Ao contrario
disso, a manutencdo da vogal baixa /a/ é mais produtiva, tendo
ocorrido pouquissimos casos em que essa é apagada.

Conforme percebemos, apds analisar as pesquisas, a origem e a
escolaridade sdo os dois fatores que mais condicionam o apagamento
e/ou manuten¢do da vogal 4tona em final de palavra.

Conforme Costa (1988), os dados referentes ao sexo e aidade dos
informantes ndo obtiveram tanta diferenca de realiza¢des. No inicio
da pesquisa, a pesquisadora acreditava que haveria uma mudanga
bem relevante a faixa etaria, tanto que optou por duas faixas. Este
dado é bastante revelador, pois comprova que o apagamento da vogal
atona final é um processo geral no falar, independentemente da idade,
apontando para a preservacdo de tragos do portugués europeu.
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Ressaltamos que a manutencdo da vogal atona final, relativa a
variavel origem, foi feita principalmente pelos universitarios da zona
rural, nos estudos de Costa (1988).

No Brasil, os resultados de andlises das variantes apontam, até o
momento, a estabilidade e a coexisténcia no sistema das duas
adversarias, coexistindo tanto o apagamento como a manutencio,
esta menos significativa. Ndo sabemos qual ira prevalecer no futuro,
tendo em vista que ambas possuem suas armas, ou seja, seus fatores
condicionadores (Tarallo, 1999), que sdo dinAmicos como a prépria
lingua, podendo apontar resultados distintos dos apresentados nessa
pesquisa daqui a alguns anos.

4. Consideracoes finais

Conforme visto neste trabalho e nas pesquisas analisadas, o
fendmeno da variacdo e mudanga é motivado por fatores linguisticos
e extralinguisticos. A manutencdo e/ou apagamento da vogal atona
final, € uma possibilidade de variacdo perceptivel nos falantes no
portugués brasileiro no geral.

Identificamos, ao longo da analise das pesquisas, que a supressao
ou o apagamento da vogal atona final ocorre com maior frequéncia em
obediéncia a algum fator social, seja idade, escolaridade, sexo, origem ou
contexto. Inclusive, entre as mulheres ha uma significativa reducdo na
quantidade de apagamento da vogal atona final. Ao analisar a variavel
sexo, identificamos que as mulheres podem ser mais zelosas quanto ao
uso da lingua, confirmando também o que foi colocado por alguns
autores em suas pesquisas (Tarallo, 1999; Labov, 2008).

Notamos, ainda, que a ocorréncia de apagamento da vogal dtona
final decresce entre os falantes de escolaridade mais alta - os
universitarios. Isso mostra que a escolarizacdo, que, por sua vez,
propicia o acesso a outros meios de cultura, tais como a literatura e o
cinema, é fator que contribui para as forgas estabilizadoras da lingua.

Entendemos que o apagamento e/ou manutencdo da vogal atona
final, condicionados por fatores sociais, também sofrem influéncia
dos fatores linguisticos. Mas ressaltamos que essa ocorréncia nao se
da apenas em classes menos favorecidas economicamente, tampouco
ocorre com maior frequéncia, somente na fala de pessoas menos
escolarizadas, sendo perceptivel na fala de pessoas de todas as classes
e condi¢des sociais, em geral.
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Também ndo descartdvamos, nesse fendémeno, a influéncia de
estilo de fala, podendo se observar a ocorréncia do fendmeno desde o
estilo mais informal a um estilo mais monitorado; pois em alguns
momentos, os falantes podem ser menos zelosos em relagio a fala,
passando de um estilo monitorado para um ndo monitorado.

No caso das pesquisas que embasaram esse estudo, a ocorréncia
do apagamento é mais comum nos fonemas “[i]” e “[u]” em final de
silabas no final de palavras. Nos contextos finais com juntura de
palavras, podem haver algumas ocorréncias de crase da vogal atona
final com a vogal inicial da palavra seguinte. Ja as outras vogais atonas,
/i/ e /u/, foram apagadas e, quando formavam ditongo com a vogal
seguinte, em juntura, sofreram apagamento (Costa, 1988).

Partilhamos da ideia, segundo a qual o linguista é um cientista da
linguagem que observa a lingua como ela é ndo como algumas
pessoas entendem que ela deveria ser. Por isso, ao realizar pesquisas
nessa area, compreendemos que, como qualquer outra variagdo, o
apagamento e/ou manutencdo da vogal atona final é uma marca
dialetal dos falantes brasileiros, motivada por fatores sociais. Por isso,
destacamos que a mudanca linguistica se mostra, ndo como fruto do
acaso, mas possui uma ligagcdo com os fatos histéricos, como o fato de
termos sido colonizados por portugueses.
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Capitulo 9

As praticas de oralidade e de letramentos viabilizadas pelos
géneros discursivos no ensino médio: um estudo etnografico

Darkyana Francisca Ibiapina
(UFPI/IFPI)

Catarina de Sena Sirqueira Mendes da Costa
(UFPD)

Apresentacao

Favorecer a ampliacdo das possibilidades comunicativas dos
alunos, tornando-os leitores e produtores de textos efetivos de
diferentes géneros, sejam eles orais, escritos ou multimodais, é uma
das principais tarefas da escola. Acredita-se que a pratica pedagogica
dos professores de Lingua Portuguesa adquire importancia
fundamental no sentido de que pode facilitar a ampliagdo dessas
possibilidades pelos alunos e capacita-los para a aquisicdo de novas
habilidades linguisticas. O objetivo desta pesquisa consiste em
analisar como se desenvolve o trabalho com a oralidade e os
letramentos como praticas sociais, viabilizadas pelos géneros
discursivos nas aulas de Lingua Portuguesa do Ensino Médio, numa
escola publica do municipio de Campo Maior-Pi. O estudo
fundamenta-se em autores como: Bakhtin (2003), Bortoni-Ricardo
(2004, 2005), Costa (2012), Kleiman (2005), Miller (2009), Marcushi
(2000, 2008), Rojo (2009, 2012), dentre outros. Trata-se de uma
pesquisa de natureza qualitativa, de abordagem etnografica. Dentre
outros resultados, percebe-se que as atividades propostas em sala de
aula ainda privilegiam a producio dos géneros escritos em
detrimento dos orais. O trabalho com os géneros orais ndo é
considerado como uma pratica de linguagem efetiva na sala de aula,
ocorre esporadicamente, pois ndo ¢é um saber exigido
sistematicamente pela cultura escolar.
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1. Introducgao

Desenvolver a competéncia comunicativa dos alunos, objetivo
que se coloca para escola, especialmente para as aulas de Lingua
Portuguesa, exige necessariamente um trabalho que amplie as suas
capacidades de tornarem-se leitores e produtores de textos efetivos
de diferentes géneros, sejam eles orais, escritos ou multimodais.
Nesse sentido, o trabalho que se desenvolve em sala ndo pode se
dissociar de praticas de linguagem intermediadas por diferentes
géneros discursivos, os quais, como explica Bakhtin (2003), sao
criados pelos individuos, por meio de sua fungio social e ideolégica
prépria e de suas condig¢des reais e historicamente constituidas em
cada esfera social da atividade humana, a partir de suas necessidades
comunicativas.

Diante dessa tematica, o nosso objetivo consistiu em analisar
como se desenvolve o trabalho com a oralidade e o letramento como
praticas sociais viabilizadas pelos géneros discursivos nas aulas de
Lingua Portuguesa do Ensino Médio, numa escola publica do
municipio de Campo Maior-Pi. Quanto aos aspectos metodoldgicos,
realizamos uma pesquisa de natureza qualitativa, de abordagem
etnografica, cujos procedimentos selecionados para geracdo de dados
foram: a entrevista semiestruturada, o registro em diario de campo e
a observacao participante. As nossas analises fundamentaram-se nos
estudos de autores como: Bakhtin (2003), Bortoni-Ricardo (2004,
2005), Costa (2012), Kleiman (2005), Miller (2009), Marcushi (2000,
2008), Rojo (2009, 2012), dentre outros.

Dentre outros resultados, percebemos que as atividades
propostas em sala de aula ainda privilegiam a produc¢do dos géneros
escritos em detrimento dos orais, especialmente, no ultimo ano do
Ensino Médio, quando a preocupacio se volta para o resultado das
avaliacbes externas. O trabalho com os géneros orais nao é
considerado como uma pratica de linguagem efetiva na sala de aula,
ou seja, ocorre esporadicamente, pois ndo é um saber exigido
sistematicamente pelo sistema e pela cultura escolar.

A seguir faremos uma breve discussdao sobre o conceito de
géneros do discurso e sobre de que forma as orientagdes tedricas
sobre o estudo dos géneros podem ser bem aproveitadas situagdes de
ensino e aprendizagem de Lingua Portuguesa.
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2. Os géneros discursivos: conceitos e aplicacdes no contexto
escolar

H4 muito tempo os estudos dos géneros despertam o interesse
de fil6sofos e estudiosos da linguagem. No Ocidente, esse estudo teve
infcio com Platdo (tradicdo poética), a partir de suas analises de
géneros literarios, ha mais de vinte e cinco séculos. Na Grécia Antiga,
firma-se com Aristoteles que teorizava sobre os géneros retoricos, os
quais eram considerados modos de organizacao dos discursos, cuja
finalidade era convencer as pessoas nas situa¢des publicas, comuns
na Grécia Antiga (Alves-Filho, 2011). A tradicdo dos estudos dos
géneros passa por toda a Idade Média, pelo Renascimento e pela
Modernidade até chegar ao século XX, conforme Marcuschi (2008).

Hodiernamente, o tema ultrapassa suas relagdes com a
literatura, passando a ser usado também em diversas outras areas:
Etnografia, Retorica, Sociologia, e na Linguistica, especialmente, em
perspectivas discursivas. Segundo Bathia (1997), o interesse pela
teoria dos géneros e suas aplicacdes estd na propria natureza de sua
estruturacdo, uma vez que o género é multidisciplinar. Além disso, sua
construgdo, interpretacdo e uso ocorrem de modo tatico, ou seja, os
usudrios empregam constantemente estratégias cognitivas para
atingir as finalidades comunicativas de sua comunidade discursiva.

Desse modo, a no¢do de géneros que nos interessa discutir aqui
esta relacionada aos estudos do discurso e da comunicagdo. Nessa
discussdo, a visdo bakhtiniana dos géneros do discurso merece
destaque e relevancia, tanto pela atualidade com que o tema é tratado
em sua obra, especificamente em “Os géneros do discurso”, como
pelos subsidios tedricos que Bakhtin (2003) oferece aqueles que se
voltam para a aplicacdo dessas nogdes ao ensino de lingua materna.

Em Bakhtin (2003, p. 262), o termo “géneros do discurso”
aparece pela primeira vez e é definido como “tipos relativamente
estaveis de enunciado”, denotando que cada esfera da atividade
humana elabora, nos processos de interacdo verbal, seus tipos
particulares de géneros discursivos, e o fazem por meio de sua funcio
socioideolégica préopria e de suas condigdes reais e historicamente
constituidas. Ou seja, os géneros vado surgindo em decorréncia das
necessidades comunicativas das pessoas em seus grupos sociais, por
isso, esses grupos que os usam, também sdo responsaveis por rotular,
conservar e modificar os géneros.
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Desse modo, os enunciados orais e escritos sdo entendidos,
segundo a visdo bakhtiniana, como fen6menos sociais concretos e
unicos elaborados em um dado dominio discursivo, em uma situagiao
comunicativa real, com uma determinada finalidade comunicativa e
com participantes ativos no processo de interacdo. Um enunciado
acontece em um local e em um tempo determinados, produzido por
um sujeito histérico e recebido por outro, o qual age
responsivamente, pois todo enunciado provoca uma resposta, ainda
que tardia.

Bakhtin (2003) caracteriza os géneros a partir de trés elementos:
o tema (objeto e propdsito comunicativo), o estilo (relacionado ao
vocabulario, estruturas frasais, preferéncias gramaticais etc.) e a
construgcdo composicional (organizacdo textual). Todos esses
elementos sdo marcados pelas particularidades do dominio
discursivo, portanto, compreender essas caracteristicas intrinsecas
ao género nos permite conhecer melhor sua estrutura composicional,
aquilo que é ou ndo adequado a ele.

Depreendemos do conceito bakhtiniano que a relativa
instabilidade de suas caracteristicas faz com que a medida que uma
dada esfera se desenvolve e fica mais complexa, o conjunto de géneros
que faz parte dessa esfera também se renova e se amplia, isso porque
sdo “tipos” historicamente construidos pela sociedade que o utiliza. E
considerando o conceito de tipificacio dos géneros que Marcushi
(2008), por exemplo, ao definir géneros textuais entende que a
tipicidade de um género vem de suas caracteristicas funcionais e
organizacdo retoricas, ou seja, para ele as diferencas entre os géneros
ndo se devem a aspectos predominantemente linguisticos, e sim,
funcionais.

Em sua abordagem, Miller (2009) centra a definicdo de género
na acdo social que é usada para produzir um discurso, ou seja, géneros
sdo agdes retoricas tipificadas fundadas em situacdes recorrentes.
Além de ressaltar a recorréncia da situacdo retoérica, outro trago
destacado por Miller (2009) é a dinamicidade do género, pois o
propdsito comunicativo é versatil e uma diferenca substancial nos
propoésitos comunicativos gera um novo género.

Diante da variedade e da complexidade da no¢do de géneros é
possivel compreender sua relevancia, principalmente para o ensino
de lingua, o qual deve ser intermediado pelo estudo dos géneros. Nao
ha duvidas de que sua abordagem na sala de aula é imprescindivel, no
entanto, muitas questdes e reflexdes se voltam ao “como” essa
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abordagem vem sendo realizada. Diante dessas reflexdes, é preciso
desenvolver um trabalho com os géneros orais e escritos, de modo
que seja facilitado ao aluno dominar suas caracteristicas, perceber em
que condic¢des ele foi produzido, o motivo e a situagdo que o exigiram,
o evento deflagrador, os parceiros envolvidos (quem produz e para
quem), para que se tornem competentes nas situacdes discursivas
concretas.

Nesse sentido, Schnewly & Dolz (2004, p. 76) destacam a
importancia de trazer os géneros para o ambiente escolar,
principalmente para a producao de textos orais e escritos, mas
também alertam para o risco que se corre de deixar de lado a sua
funcdo real no contexto comunicativo, quando afirmam que a
particularidade da situacdo escolar reside no seguinte fato que torna
a realidade mais complexa: “ha um desdobramento que se opera em
que o género ndo é mais instrumento de comunicacdo somente, mas
é, a0 mesmo tempo, objeto de ensino-aprendizagem.” Isso aponta
para o cuidado que se deve ter ao tratar o género na sala de aula, pois
ele continua sendo instrumento de comunicagdo, servindo a uma
interacdo social e, a0 mesmo tempo, objeto de ensino aprendizagem.

Desse modo, Schnewly & Dolz (2004) distinguem trés formas de
abordar o ensino da escrita e da oralidade, todas colocando o género
como objeto: a primeira acontece quando se trabalha com o género
retirando deles a relagdo comum a situacdo real de comunicacdo. A
segunda faz da escola um lugar de comunicacao e interagdo, ou seja,
os textos sdo produzidos e recebidos nas situacdes escolares, tais
como: o jornal falado, o mural da escola etc. E a terceira, acontece
quando ha a negacao da escola como lugar especifico de comunicagao,
essa abordagem visa fazer com que o aluno domine o género da forma
como ele funciona nas praticas de linguagens reais. Os autores
explicitam que a questdo nao é decidir qual a melhor abordagem, pois
cada uma traz suas contribuicdes e, na realidade, elas ndo devem ser
trabalhadas de forma independente. A questdo primordial é reavaliar
essas abordagens, tomando consciéncia da relevancia dos géneros
como objeto e instrumento de trabalho para o desenvolvimento da
linguagem. Em outras palavras, a questdo é saber se oralidade e
escrita sdo abordadas como praticas sociais no contexto escolar,
intermediadas pelos géneros discursivos.
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3. As praticas de oralidade e de letramentos viabilizadas pelos
géneros discursivos em aulas de Lingua Portuguesa

Em nosso estudo consideramos a reflexdao sobre a lingua como
uma atividade permanente e constante no processo de ensino, e a
linguagem como forma de interacdo que precisa ser vivenciada,
experimentada e sentida no dia a dia da sala de aula. Entendemos
interacdo, enquanto um “encontro”, que acontece entre interlocutores
que constroem significados daquilo que estd acontecendo em um
dado contexto. Isso significa que ao interagirmos uns com os outros
estamos aprendendo continuamente um processo complexo e
inacabado de regras sobre como agir adequadamente por meio da
linguagem, incluindo ag¢des verbais e ndo verbais.

Esse processo de interacdo deve ser mediado pelo professor que,
no contexto de sala de aula, seja presencial ou on-line, precisa abrir
espaco para a oralidade, para a fala, para a conversacdo, pois isso
implica o desenvolvimento e aperfeicoamento da linguagem oral, a
qual ndo pode ser negligenciada na escola, até porque ela influencia
sobremaneira o desenvolvimento da escrita, como afirma Castilho
(2009). Hoje, esse discurso ja é consenso tanto entre os linguistas
quanto nos documentos oficiais que trazem orientacdes e
normatizagdes sobre o Ensino de Lingua Portuguesa no Ensino Médio,
tais como os Parametros Curriculares Nacionais (PCNS) e a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), pois ambos preconizam a
formacdo de bons produtores de textos orais e escritos.

Os Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio,
publicados no inicio deste século, j4 demarcavam que tanto a
oralidade quanto a escrita devem ter lugar privilegiado no contexto
escolar: “Pensar o ensino de Lingua Portuguesa no ensino médio
significa dirigir a aten¢do nio sé para a literatura ou para a gramatica,
mas também para a produgao de textos e a oralidade” (BRASIL, 2000,
P. 70). Esse trecho reafirma a inclusdo da oralidade como objeto de
ensino nas aulas de Lingua Portuguesa, porém, entendemos que é
preciso ir além, a manifestacdo oral dos alunos precisa ser incentivada
nas diferentes atividades que sdo desenvolvidas durante as aulas.
Assim, compreendemos que a reflexdo sobre o tratamento da
oralidade e do letramento como praticas sociais viabilizadas pelos
géneros orais e escritos é essencial aos conhecimentos dos
professores de Lingua Portuguesa, para que em suas praticas
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pedagdgicas sejam capazes de possibilitar aos alunos desenvoltura
nas situacdes efetivas de fala e de escrita.

No entanto, foi somente a partir da década de 1980, do século XX,
que os conceitos de oralidade e de letramento surgiram na literatura
cientifica como praticas sociais da linguagem que se relacionam as
atividades linguisticas orais e escritas realizadas pelos grupos sociais.
Nessa perspectiva, o conceito de oralidade ndo se limita a
materialidade sonora, mas envolve significacio que somente sera
compreendida na realizacdo concreta da fala, a qual constitui-se da
oralidade e realiza-se no processo de interacao entre os falantes em
seus grupos sociais. Como bem observa Costa (2012, p. 01), “[...]
qualquer que seja a abordagem sobre oralidade ou letramento
sempre implica o conhecimento do grupo social ao qual pertencem ou
fazem parte os falantes ou usuarios do letramento.”

Dessa maneira, oralidade e escrita sdo formas de agdo social que se
diversificam e se transformam para acompanhar as modificacdoes dos
diferentes contextos sociais em que ocorrem. Explica ainda a autora, que
esse “processo é consequéncia do conhecimento das atividades sociais
por parte dos falantes, dos letrados que dele participam, como parte de
uma organizacdo mais ampla, de um todo, portanto, de uma cultura.”?
(COSTA, 2012, p.01). Isso significa que para compreendermos esse
processo precisamos conhecer a organizagao social e cultural de que
fazem parte esses falantes e letrados, seus usos linguisticos e os
significados desses usos em cada contexto social de interacdo, em cada
situagdo efetiva de uso da linguagem.

Ainda segundo Costa (2012), mesmo sendo a lingua falada a
nossa manifestacao linguistica por exceléncia, este tema parece ainda
ndo ter recebido a devida atengdo por parte da ciéncia e dos cientistas,
consequentemente, a abertura para um trabalho efetivo com a
oralidade em sala de aula ainda é reduzida.

Essalacuna pode ser preenchida por novos estudos sobre oralidade
que direcionem nosso olhar para novas perspectivas sobre essa forma
de manifestagdo linguistica, pois tendo-a como uma pratica social,
devemos percebé-la também como uma atividade dos falantes diante
dos atuais desafios tecnoldgicos. Como afirma Costa (2012):

1 Sabe-se que o termo “cultura” possui varias acepg¢des, acolhemos aqui a que
considera cultura tudo aquilo que uma pessoa precisa saber para atuar numa
determinada sociedade (Wardhaugh, 2006).
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A lingua, a oralidade, considerada a tecnologia por exceléncia,
constitui-se em mais uma de suas fung¢des enquanto estratégia
tecnoldgica de comunicagdo, instituindo-se por seu carater tecnolégico
privilegiado, basico e fundamental as demais tecnologias do mundo
moderno (Costa, 2012, p. 12).

Essa proposicdo reafirma a importancia que tem assumido a
oralidade no contexto atual em que estivemos distanciados uns dos
outros, em virtude da pandemia avassaladora da Covid -19 que
trouxe sérios prejuizos para todos os setores da vida social, inclusive
para a educacdo, pois sabendo da importancia da interagdo para o
sucesso escolar de criangas e jovens, especialmente, para o
desenvolvimento da linguagem desses estudantes, somos capazes de
imaginar o tamanho do retrocesso que esse momento pode ter
provocado. Nesse periodo mais do que nunca nos valemos da
tecnologia para que as aulas pudessem continuar acontecendo, de
forma remota, utilizando plataformas, como Zoom, Meet, Plurall e até
redes sociais como WhatsApp, mas em todas elas, a principal forma de
usar a linguagem continuou sendo a oralidade, ainda que perpassada
pela tecnologia.

Diante da importincia dessa modalidade de uso da lingua,
defendemos que além de promover a interacdo das mais diferentes
formas em sala de aula, a oralidade também seja abordada de maneira
planejada e sistematica. Nos respaldamos, dentre outras, nas ideias de
Marcushi (2000), arespeito do texto oral, ou da conversacgdo. Segundo
o autor, para que haja conversacdo é necessario um planejamento
discursivo, ou seja, os falantes precisam ter um assunto,
disponibilidade e interesse para discutir ou conversar sobre
determinado tépico, envolver-se com a situac¢do, pois isso os faz
demonstrar atencdo, compreensao, concordancia ou ndo em relagao
ao assunto. Tudo isso pode ser desenvolvido em sala de aula em um
trabalho intermediado pelos géneros discursivos.

Diante dessas observagdes, argumentamos que nio estamos
defendendo simplesmente a realizagdo de treinamentos, exercicios,
ou ainda prova oral de Lingua Portuguesa, de forma
descontextualizada, mas que entendemos ser uma das tarefas da
escola proporcionar ao aluno diferentes situagdes no convivio social
para que sintam a necessidade de usar a lingua adequadamente. Para
tanto, é necessario que esse trabalho nio deve ser esporadico, pelo
contrario, as atividades com o oral, ou com os géneros orais, devem
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acontecer com a mesma regularidade e objetividade com que se
trabalha com a escrita.

Por exemplo, ao solicitar a producdo de um género oral
especifico, o docente deve explicar aos alunos como se organiza esse
género, como ele se compde, como ele deve ser apresentado,
divulgado, quais os assuntos envolvidos, quais os marcadores
linguistico-discursivos, os contextos de producdo e de recep¢do dos
géneros orais etc. Logo, o trabalho com os géneros, sejam eles orais
ou escritos, exige uma discussdo sobre as caracteristicas mais ou
menos estaveis dos géneros discursivos, isto é, sobre como suas
caracteristicas sdo definidas pelo grupo social que os utilizam, por
isso mesmo nado sdo estanques, pelo contrario, géneros sao dindmicos,
plasticos, e, assim como a lingua, alteram-se, evoluem-se.

Diante dessas consideragdes, reafirmamos que o tratamento da
oralidade e dos letramentos em sala de aula precisa ser intermediado
pelos géneros discursivos. Nesse contexto, merece ser explicado que
oralidade e escrita ndo devem ser tratadas de forma polarizada,
dicotdmica, uma vez que fazem parte de um continuo de comunicagio,
o qual varia em funcdo de fatores como a situacdo de interlocucao,
conforme ja asseguraram Bortoni-Ricardo (2005), Marcushi (2000),
e outros. Essa visdo dicotdmica da relacdo oralidade/escrita que
perpassava os estudos linguisticos até a década de 1980, foi superada
por novas interpretacoes, dentre elas a de que a fala, tanto quanto a
escrita, é uma atividade criativa, que relaciona pensamento e
linguagem, sendo organizada e planejada, embora esse planejamento
ocorra quase simultaneamente a sua produgao (Marcushi, 2000).

Dentre os estudos que abordam a relacdo oralidade e escrita,
considerando-as em uma dimensdo social mais ampla, merecem
destaque aqueles sobre letramento, os quais incluem a escrita,
enquanto uma pratica culturalmente significativa. O termo letramento
aparece pela primeira vez no Brasil em 1986, no livro “No mundo da
escrita: uma perspectiva sociolinguistica” da pesquisadora Mary Kato.
Nessa obra, o termo ndo foi amplamente discutido, mas apenas
ligeiramente apontado. Somente dez anos depois, o termo apareceu
novamente nos livros “Os significados do letramento”, organizado por
Angela Kleiman (1995) e “Alfabetizacdo e Letramento”, de Leda V.
Tfouni (1988). A partir de entdo essas autoras, e outros, como Soares
(1998; 2002), Marcushi (2000) e Rojo (2009, 2012) passaram a adotar
o termo letramento em seus estudos e pesquisas.
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Para Kleiman (2005, p.19), letramento é definido como “[...] um
conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema
simbdlico e enquanto tecnologia, em contextos especificos, para
objetivos especificos”. Nessa abordagem, letramento e alfabetizacdo
ndo sdo a mesma coisa, mas podemos dizer que a no¢do de letramento
inclui a de alfabetizacdo. Como afirma a autora, a alfabetizacdo é uma
das praticas de letramento inserida no conjunto de praticas sociais de
uso da escrita na instituicdo escolar.

Assim, o termo letramento esta associado com praticas de escrita
sociais e culturais de grupos determinados, ou seja, socialmente
contextualizadas. Essa perspectiva, constitui o modelo de letramento
ideoldgico, o qual pressupde e investiga as interfaces entre a escrita e
a oralidade. Tal modelo de letramento se opde ao modelo autonomo
de letramento que desconsidera totalmente o contexto e o processo
comunicativo e social de producdo escrita. No entanto, é na
perspectiva do letramento ideolégico que, segundo Costa (2012, p.
14), a aquisicdo/desenvolvimento da escrita, como uma pratica social
e, culturalmente situada, tera de estar sempre relacionada ao
contexto em que se realiza, considerando as relacdes sociais
concretas que exigem essa pratica de uso da lingua.

Com base nesse raciocinio o desenvolvimento tanto da escrita
quanto da oralidade deve considerar os processos sociais e culturais
dos seus usuarios, de sua comunidade, e ser viabilizado em funcao das
reais necessidades comunicativas desses usudrios. Esse
entendimento, nos leva a observar que com a evolucao da tecnologia
e o aparecimento de novas formas de comunica¢ao, como os blogs, as
redes sociais e todos os processos digitais de comunicagido, essas
necessidades também se modificaram, bem como surgiram novos
espacos de uso da escrita e da leitura, tais como: as telas dos
computadores, dos tablets, dos celulares, e tudo isso precisa ser
levado em conta pela escola e pelo professor. Esse processo de
mudanga social, provocou novos rumos, novos estudos, sobre os
conceitos que envolvem o fendmeno letramento, cujo termo,
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inclusive, passou a ser referido como “letramentos” (Rojo, 2009)2, e
ainda, “multiletramentos3” (Rojo, 2012).

Essa discussao reforca a ideia de que o desenvolvimento dessas
praticas de uso da linguagem em sala de aula seja viabilizado pelo
trabalho com os géneros do discurso (orais, escritos, multimodais),
por serem, os textos que circulam socialmente, que cumprem uma
funcao social dentro e fora da escola. Assim, oralidade, letramento e
géneros discursivos podem e devem ser relacionados em sala de aula,
uma vez que ambos remetem as esferas sociais de uso da lingua.

4. Percurso metodoldgico da pesquisa

A natureza do nosso objeto de estudo configura uma pesquisa
qualitativa cujo objetivo é analisar como se desenvolve o trabalho
com a oralidade e o letramento como praticas sociais viabilizadas
pelos géneros discursivos nas aulas de Lingua Portuguesa do Ensino
Médio numa escola publica do municipio de Campo Maior-Pi. Dentre
as diferentes vertentes das pesquisas qualitativas, ha as que
categorizam interpretacdes e ac¢des de sujeitos no decorrer das
investigacdbes. Uma delas é a etnografia, estudo denso de
povos/comunidades e de suas culturas, em diferentes contextos de
vida, no nosso caso, a escola (Geertz, 2008). Essa perspectiva
investigativa na sala de aula “busca construir e aperfeicoar teorias
sobre a organizacdo social e cognitiva” da vida nesses espagos, que
sdo os contextos por exceléncia para a aprendizagem (Borton-
Ricardo, 2008, p. 42).

0 trabalho de campo para a coleta de registros se constituiu nos
dados dessa pesquisa temporalmente nos meses de abril e dezembro
do ano letivo de 2021 em turmas de 12 e 32 série do Ensino Médio,
apds termos cumprido todas as etapas de insercdo de documentos na
Plataforma Brasil, quando a pesquisa finalmente foi liberada pelo
Comité de Etica da Universidade Federal do Piaui. As observagdes
ocorreram tanto em salas de aula on-line quanto em salas de aula
presenciais. Durante as observagdes, realizamos gravagdes em audio

2 0 termo letramento passa a ser pluralizado, pois ultrapassa o espago escolar e
amplia seu dominio, surgindo o termo letramentos, letramento escolar, letramento
familiar, religioso, profissional e outros mais, ndo colocando nenhuma forma de
letramento em detrimento da outra (Rojo, 2009).

3 Para Rojo (2012), o termo multiletramentos se refere tanto a multiplicidade
cultural, quanto a semidtica de constitui¢do dos textos.
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dos eventos de fala em sala de aula e gravacdes em audio e video das
entrevistas, além do registro escrito no diario de campo.

Considerando os objetivos propostos neste estudo, a entrevista
informal ou semiestruturada foi um instrumento bastante utilizado
em nossa pesquisa enquanto forma de intera¢do entre nos e os
interlocutores. Além das entrevistas e observacoes, construimos o
didrio de campo para ser o lugar de registro das interacdes, das falas,
dos movimentos, das leituras e atividades realizadas, dos tempos,
espacos, enfim, das observacdes que se desenvolveram durante a
nossa investigacao, ou seja, do que vimos, ouvimos e vivemos no
contexto escolar. A seguir, analisamos e descrevemos os eventos de
fala em aulas de Lingua Portuguesa.

5. Analise, descricdo e interpretacio dos eventos de fala nas
turmas de 12 e 32 série do ensino médio

Nesta secdo, descrevemos e analisamos trechos de eventos de
fala de professores e alunos em interacdo nas aulas de Lingua
Portuguesa. Buscamos observar, registrar em diario de campo e
gravar, com uso de smartphone, o tratamento da variagdo linguistica
e do fendmeno gramatical em turmas de 12 e de 32 série do Ensino
Médio de uma escola publica do Piaui. Ressaltamos que este trabalho
consiste em um recorte de nossa pesquisa de doutorado, cujas
observagoes tiveram inicio em abril de 2021 em turmas de 12 e 32
série em aulas on-line (em plataformas virtuais como o Google Meet),
motivadas pela adequacdo das escolas a pandemia da covid-19. No
periodo de agosto a dezembro, as aulas passaram a acontecer de
forma hibrida, ou seja, on-line e presenciais.

E importante mencionar que um evento, de acordo com Hymes
(1972), constitui-se de atividades ou aspectos de atividades,
administrados por regras no uso da fala. Conforme explicita o autor,
todo evento se constitui de inicio, meio e fim. No entanto, embora as
gravacoes dos eventos de fala tenham ocorrido durante toda a aula,
consideramos que, no espac¢o de um artigo, precisamos fazer recortes
destes eventos, selecionando trechos especificos que refletissem as
regularidades dos processos observados em sala de aula.

Os participantes dos eventos observados sio as professoras das
referidas turmas e seus respectivos alunos. Os alunos da 12 série tém
idades que variam entre 14 e 15 anos, os da 32 série possuem entre 16
e 17 anos. Nesses eventos, P1 indica a fala da professora da 12 série, a
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qual é Licenciada em Letras Portugués, com Especializacdo em Estudos
Linguisticos e exerce ha 22 anos a docéncia e, P2, a fala da professora
da 32 série a qual também é Licenciada em Letras Portugués, com
Especializagdo em Literatura Brasileira e exerce hd 21 anos a docéncia
no Ensino Médio. A fala dos alunos estd indicada com A. (um aluno) ou
As. (varios alunos). Os nomes dos alunos mencionados pelas
professoras foram substituidos pelas iniciais. Foram usados os sinais
préprios da pontuagdo para indicar o contorno entonacional. Ambas as
professoras tém antecedentes rurais, mas, como residem ha muito
tempo na cidade, podemos dizer que sdo falantes de uma variedade
“rurbana”, intermediaria entre a fala rural e a urbana, conforme
denomina Bortoni-Ricardo (2004, p. 52).

Nas entrevistas semiestruturadas, com o intuito de investigar a
importancia dos géneros orais nas aulas de Lingua Portuguesa do EM,
perguntamos as professoras se era recorrente o trabalho com
produgdes de textos de géneros orais, e se o livro trazia propostas
de produgdo desses géneros ou se predominava o trabalho com os
géneros escritos. As professoras comentaram:

P1. Eles produziram um audio pra mim, no inicio do ano, mas foi
s6 se apresentando, eu pedi pra eles falarem sobre um livro que
eles leram, sobre uma série... ai eles mandaram o audio pra mim
no privado. Mas eu acho que sim, a escola em si, a gente também,
€ como se quando a gente trabalhasse a oralidade, como nao tem
quase nada concreto, a gente fica assim...é6 como se ndo fosse...sei
la...a gente trabalha pouco a oralidade (P1, 2021).

P2: Eu costumo trabalhar sim, eu coloco seminarios, agora ta
diferente, tudo ta diferente, quando era presencial, eu sempre
pegava alguma charge, alguma leitura de alguns livros que eu
escolhia e colocava pra eles representar, entdo desenvolvia essa
parte de oralidade [...]. Eu sempre falei pra eles que a oralidade é
muito importante, ndo é s6 a escrita [...]. Esse ano eu trabalhei...
ndo como nas aulas presencias... eu trabalhei em literatura, a
apresentacdo de obras, coloquei pra eles lerem, coloquei alguns
pontos para perceber se realmente fizeram a leitura e perceber
como eles apresentam [...] (P2, 2021).
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Embora P1 ndo soubesse explicar porque os géneros orais sdo
deixados de lado, segundo ela: “o trabalho com a oralidade ndo é
concreto” (P1, 2021).

Entendemos que sua fala diz respeito ao que lhe é exigido pelo
sistema e pela cultura escolar, ou seja, os alunos realizam ao longo do
ano diversas avaliacdes escritas organizadas por sistemas externos a
escola. E bem evidente no discurso das professoras que o trabalho
pedagédgico é orientado no sentido de atender as exigéncias dessas
avaliagdes. Ou seja, como os alunos nao fazem provas orais, ao que lhe
parece, ndo precisam exercitar habilidades de desenvolvimento da
oralidade.

Uma dessas provas é a do Sistema de Avaliacao Educacional do
Piaui - SAEPI que realiza uma avaliacdo educacional externa em larga
escala, cujo objetivo é fazer um diagnéstico dos conhecimentos dos
alunos, “a partir da identificacdo do desenvolvimento de habilidades
e competéncias, consideradas essenciais para que consigam avancar
no processo de escolarizacdo”, como estd exposto no sitet da
Secretaria de Educagio do Estado do Piaui (SEDUC-PI). O SAEPI avalia
as turmas de 62 e de 92 anos do Ensino Fundamental e as turmas de
12, 22 e 32 séries do Ensino Médio.

A visdo evidenciada pela docente de que trabalhar com a
oralidade nio é uma atividade concreta, nos faz compreender que,
apesar de amplamente discutida, a questao da oralidade ainda merece
0 nosso empenho e conscientizacdo, pois é preciso ficar claro que
abrir espago para a oralidade significa ndo s6 o desenvolvimento e o
aperfeicoamento da linguagem oral, mas da propria escrita, uma vez
que a oralidade influencia sobremaneira o desenvolvimento da
escrita (Castilho, 2009).

A producdo de um semindrio, por exemplo, como menciona a
professora P2, requer um planejamento, uma prepara¢do, uma
execucdo e uma avaliacdo. O trabalho com os géneros orais mais
complexos, segundo Bakhtin (2003, p. 263), géneros “secundarios”,
envolvem em seu processo de producdo e elaboracdo os géneros
simples ou “primadrios”, que ja fazem parte do cotidiano dos falantes.
No entanto, essa produgdo ird exigir também a escrita de um “roteiro
de apresentacdo” ou “plano de texto”, o que significa a necessidade de
produzirem um género escrito no processo de produc¢io de um

4 https://seduc.pi.gov.br/matricula/saepi.php
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género oral, posto que escrita e oralidade se complementam
continuamente.

Da mesma forma, a proposta de producio de um texto do género
escrito pode suscitar a producdo de um género oral, como verificamos
em um evento na turma da 32 série, em que a professora orienta os
alunos sobre a producdo escrita para a Olimpiada de Lingua
Portuguesa. Ao orienta-los sobre o que seria uma questdo polémica e
sobre como escrever um “artigo de opinido”, a professora apresenta
alguns temas considerados polémicos, como podemos ver no excerto
de um evento de fala a seguir:

P2: [..] Por exemplo, olha uma questdo polémica aqui: “A policia tem o
direito de tirar a vida de um criminoso?” E ai o que que vocés acham?
A: Sim, se for em auto-defesa, pode ser...

P2: Olha o que que a G diz. Presta atencdo! A G ela diz que sim, porque
que ela diz que sim? Se for em auto-defesa, ou entdo eu vou dizer aqui
que a policia esteja no seu estrito dever legal, porque ela estd no seu
exercicio. [..] Isso é a lei que diz, ndo sou obrigada a concordar com a
lei. Ninguém ¢é obrigado a concordar..eu posso ter minha opinido
diferenciada da lei, entdo, o que que a lei diz? (A professora 1€ o trecho
dalei[..].)

P2. Isso é a lei, eu ndo sou obrigada a concordar com ela, mas a lei diz
isso que é o que a G diz para a defesa. Ok. Todo mundo concorda com a
G? A policia tem o direito de tirar a vida de um criminoso?

A. Rapaz, professora, eu concordo. A partir do momento que o individuo
oferece risco tanto ao policial quanto ao restante do pessoal, a
sociedade ali em volta, eu acredito que sim...

A. Mas professora, a G trabalhou numa situacdo hipotética,
tipo:::: € :::: como é que eu posso dizer? Tem outras paradas para
analisar, como por exemplo, tem gente que a policia tem o cara detido,
mas mata mesmo assim. A G, ela deu uma situacdo de o policial se
defendeu, mas tem outras situa¢des onde é excesso de poder, sabe...

0 tema polémico dividiu opinides. Uma excelente oportunidade
para propor aos alunos a producdo de debate regrado, por exemplo.
Assim, ela trabalharia um género oral, em que os alunos teriam
também oportunidade de defender seus pontos de vista, planejando
melhor quem seria a favor de uma determinada questdo polémica e
quem seria contra. Poderia orienta-los sobre as caracteristicas do
género, sobre as estratégias de organizacao do texto falado, sobre o
emprego de marcadores conversacionais e sobre o monitoramento da
linguagem que tal contexto comunicativo exige e, assim, estaria
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possibilitando ainda mais a ampliacdo da competéncia comunicativa
dos alunos.

0 desenvolvimento de um trabalho sistematizado na escola, com os
géneros orais e escritos, permite ndo s6 o enriquecimento da abordagem
sobre a adequacdo ao uso da lingua, mas também, a exploracdo de
atividades diversificadas que estabelegam uma relacdo complementar
entre essas modalidades. (SCHNEUWLY e DOLZ, 2004).

6. Consideracdes finais

As nossas analises revelaram que as atividades propostas em
sala de aula ainda privilegiam a producdo dos géneros escritos em
detrimento dos orais. Os professores tém consciéncia de que os
géneros orais precisam ser trabalhados de forma mais efetiva, mas
deixam de fazé-lo, porque precisam cumprir uma demanda, exigida
pelo sistema e pela cultura escolar que negligencia esse trabalho, pois
privilegia o que é cobrado nas avaliagdes externas.

E preciso aprofundar conhecimentos teéricos sobre o ensino de
géneros, de modo que seja possivel refletir sobre as implicagdes que
a oralidade tem para o proprio desenvolvimento da escrita e que a
producao de um género escrito pode suscitar a producdo de um
género oral e vice-versa. O trabalho com os géneros orais, embora
“desautorizado” pela cultura escolar, se constitui em possibilidade
para ampliar o desempenho linguistico dos alunos, inclusive, na
modalidade escrita.

Por fim, compreendemos que a reflexdo sobre o tratamento da
oralidade e do letramento como praticas sociais viabilizadas pelos
géneros orais e escritos é essencial e indispensavel aos
conhecimentos dos professores de Lingua Portuguesa, para que em
suas praticas pedagégicas sejam capazes de possibilitar aos alunos
desenvoltura nas situacdes efetivas de fala e de escrita.
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Capitulo 10

A producio de textos orais, no ensino médio, sob a 6tica da
base nacional comum curricular

Erica Pires Conde
(UFPI)

Roberta Shirleyjany de Araujo
(UFPI/PPGEL)

Iveuta de Abreu Lopes
(UFPI/PPGEL)

Consideracgdes iniciais

A oralidade é uma habilidade que se constroi socialmente e deve
se aperfeicoar no ambito escolar. Para que a linguagem oral tenha
espaco na escola, é necessario considerar elementos importantes:
entender que é preciso ensinar os usos da lingua em situagdes
comunicativas, dar voz e vez para o aluno e respeitar a diversidade.
Diante desses pressupostos, a questdo norteadora que se destaca
neste estudo pontua: como sdo apresentadas as habilidades de
produgdo de textos orais na Base Nacional Comum Curricular para o
ensino médio? Optou-se, portanto, em analisar as habilidades
propostas pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC) no que se
refere ao espago dado a oralidade em sala de aula, especificamente, a
producdo de textos orais. Desse modo, os objetivos especificos
tracados consistiram em: identificar os campos de atuacdo e as
habilidades que sado referidos a producio de textos orais e analisar as
habilidades, considerando a teoria referente a lingua oralizada.
Autores como Castilho (1998); Favero, Andrade e Aquino (1999);
Schneuwly, Dolz et al. (2004), Marcuschi (2005); Cavalcante e
Teixeira (2007); Gomes- Santos (2012); Leal e Gois (2012), dentre
outros fundamentaram esta discussdo. Em termos metodoloégicos, a
pesquisa enquadra-se no tipo documental, tendo um cunho
qualitativo. O resultado aponta que a BNCC nio da o devido espaco
para a producao de textos orais no ensino médio, uma vez que de dez
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habilidades orais, apenas trés sao de produgao. Além disso, verificou-
se que a lingua oralizada é apresentada junto com a escrita, a énfase
recai na elaboracdo de argumentacdo e ndo sio indicadas as
caracteristicas da linguagem oralizada, no que se refere a producao
de textos.

Introducao

Trabalhar a oralidade no contexto da sala de aula requer do
professor o conhecimento de que essa modalidade da lingua se divide em
producdo e escuta, a consideragcdo do contexto para essas duas a¢des, o
“planejamento discursivo e linguistico do locutor e o envolvimento entre
os sujeitos em interagao” (Evaristo, 2006, p. 13-14).

Isso, portanto, vai além de dar espago para as falas dos alunos,
pois requer conhecimentos sistematizados, o que garante um
direcionamento para as praticas orais de informalidade e de
formalidade, diretamente relacionadas as diversas situacoes
existentes em uma sociedade. Além disso, deve haver a valorizagido
do trabalho com os géneros textuais orais. Oliveira (2010, p. 23-
24), quanto a acdo pedagogica, expde que “precisa estar
explicitamente baseada em arcaboucos tedricos que fundamentem e
justifiquem suas agdes, suas decisées”. Tendo por base a necessidade
de um bom preparo tedrico para o professor atuar em sala de aula,
assim como citado anteriormente, a questdo norteadora deste estudo
tem em sua base: Como sao apresentadas as habilidades de producao
de textos orais na Base Nacional Comum Curricular para o ensino
médio? O objetivo geral delineado consistiu em: analisar as
habilidades propostas pela Base Nacional Comum Curricular no que
se refere ao espaco dado a oralidade em sala de aula, especificamente,
a producio de textos orais. E objetivos especificos: identificar os
campos de atuacao e as habilidades que sao referidos a producio de
textos orais e analisar as habilidades, considerando a teoria referente
a lingua oralizada.

Autores como Castilho (1998); Antunes (2003), Favero, Andrade
e Aquino (1999); Schneuwly, Dolz et al. (2004), Marcuschi (2005);
Cavalcante e Teixeira (2007); Gomes- Santos (2012); Leal e Gois
(2012), dentre outros fundamentaram nossa discussao.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, contemplamos uma
pequisa documental com abordagem qualitativa acerca das
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habilidades analisadas na BNCC, para o ensino médio, tendo enquanto
foco os objetivos ja explicitados no inicio deste.

Este estudo busca apresentar os resultados de uma investigacdo
sobre a produc¢do da oralidade prescrita pela BNCC para o ensino
médio. Com isso, pretende-se trazer contribui¢des para professores
em suas metodologias de ensino na sala de aula no sentido de
entender a proposta de trabalho presente nas habilidades desse
documento.

1. A oralidade e o ensino

A oralidade, enquanto pratica social e constitutiva da linguagem,
tem sido objeto de estudos relevantes na Linguistica Aplicada,
especialmente no que se refere ao ensino. Marcuschi (2007) pontua
que a ela ndo pode ser reduzida a uma forma “menos elaborada” da
lingua, uma vez que apresenta estrutura, coeréncia e recursos
proprios, devendo ser compreendida como modalidade legitima e
complexa da comunicacao humana. Desse modo, no contexto de sala
de aula, o autor ressalta a importancia do desenvolvimento de
competéncias orais que compreendam situacdes reais de uso do
idioma, de modo que o estudante possa transitar com seguranga entre
diferentes géneros orais e escritos. Assim, esse olhar rompe com a
visdo normativa e restritiva, aproximando o ensino da oralidade as
praticas sociais efetivas.

E sob uma ética aproximada a compreensdo vista em Marcuschi,
Antunes (2003) acentua que o trabalho com a pratica oral, no
contexto escolar, deve ir além de exercicios de “falar bem” ou da
pratica de mera reproducdo de textos escritos. O desenvolvimento
da oralidade deve envolver o planejamento, a adequacdo ao
interlocutor e a situacdo comunicativa.

Antunes (2003) também argumenta sobre essa questdo que o
ensino da oralidade deve trazer as diferentes linguagens e os seus
usos. Ela enfatiza que o professor deve abordar a lingua oral nos
contextos sociais, levando o aluno a praticar a elaboracdo de
discursos.

Assim, a autora chama a atencdo para a necessidade do professor
reconhecer e valorizar as variedades linguisticas que o aluno traz de
seu contexto social, sem ignorar a importancia de ampliar seu
repertoério linguistico. Esse posicionamento converge com a nocdo de
letramento defendida por Marcuschi (2008), segundo a qual a
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oralidade e a escrita sdo praticas complementares, sendo as duas
modalidades essenciais para o desenvolvimento das habilidades
comunicativas. Travaglia (2009) traz uma visdo aproximada daquela
vista em Marcuschi (2008), no que se refere a articulacdo entre a
teoria e a pratica, inserindo a oralidade no curriculo de forma
sistematica e contextualizada, em consonancia com as demandas
comunicativas contemporaneas.

Porto (2009), na mesma esteira tedrica, expde a necessidade da
criacdo de um ambiente em que o aluno fale, exponha e debata suas
ideias, constatando as diferentes intencdes de seus interlocutores.
Para ela, a variacdo linguistica pode ser estudada junto a oralidade.

Os Parametros Curriculares Nacionais, doravante PCN, e a Base
Nacional Comum Curricular, doravante BNCC, tratam de abordagens da
oralidade em sala de aula. Nos PCN, a oralidade aparece como uma
praticas de escuta e de producio de texto orais, visando o dominio dos
géneros orais nos diversos contextos sociais. Segundo os PCN:

Ensinar lingua oral deve significar para a escola possibilitar acesso a
usos da linguagem mais formalizados e convencionais, que exijam
controle mais consciente e voluntario da enunciagao, tendo em vista a
importancia que o dominio da palavra publica tem no exercicio da
cidadania. Ensinar lingua oral ndo significa trabalhar a capacidade de
falar em geral. Significa desenvolver o dominio dos géneros que apoiam
a aprendizagem escolar de Lingua Portuguesa e de outras areas e,
também, os géneros da vida publica no sentido mais amplo do termo
(Brasil, 1998, p. 67)

Os PCN também deixam aberta a possibilidade de se fazer uma
abordagem pedagdgica que traga a relacdo entre a escrita e a
oralidade: (...) a escrita transforma a fala (a constituicdo da “fala
letrada”) e a fala influencia a escrita (o aparecimento de “tracos da
oralidade” nos textos escritos) (...) (Brasil, 1997, p. 40).

Travaglia (2009) contribui para o debate ao destacar que o
ensino da oralidade deve considerar os géneros textuais orais como
objetos de estudo, observando suas caracteristicas discursivas,
estruturais e situacionais. Para ele, compreender a oralidade como
fendmeno multifacetado implica ensinar estratégias discursivas, uso
de marcas de interacdo, recursos prosodicos e elementos nio verbais
que marcam a comunicagao face a face. Nesse mesmo sentido, a BNCC
traz o uso de géneros que circulam no meio social como o ponto de
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partida e de chegada do estudo da lingua, destacando as suas
dimensdes linguisticas. Para a BNCC:

0 Eixo da Oralidade compreende as praticas de linguagem que ocorrem
em situagdo oral com ou sem contato face a face, como aula dialogada,
webconferéncia, mensagem gravada, spot de campanha, jingle,
seminario, debate, programa de radio, entrevista, declamac¢do de
poemas (com ou sem efeitos sonoros), peca teatral, apresentacao de
cantigas e cangdes, playlist comentada de musicas, vlog de game,
contacdo de historias, diferentes tipos de podcasts e videos, dentre
outras. Envolve também a oralizagdo de textos em situagdes
socialmente significativas e interacdes e discussdes envolvendo
tematicas e outras dimensdes linguisticas do trabalho nos diferentes
campos de atuacdo. (Brasil, 2017, 78 €79)

A oralidade, portanto, na BNCC, conforme o exposto, é
apresentada com ou sem contato face a face e como a oralizacdo de
textos. Marcuschi (2001, p.71) chama de oralizacdo a leitura do texto
escrito, “uma escrita oralizada”; ao passo que a oralidade refere- se a
situacdo de producao de fala.

Outra possibilidade, no ensino da oralidade, é o estudo de marcas
orais em textos escritos. Para Cagliari (1993, p.31):

Uma crianca que escreve disi ndo estd cometendo um erro de distragio,
mas transportando para o dominio da escrita algo que reflete sua
percepcdo da fala. Isto é, a crianca escreveu a palavra ndo segundo sua
forma ortografica, mas segundo o modo como ela pronuncia. Em outras
palavras, fez uma transcricdo fonética. Por outro lado, uma crianga que
leia a palavra disse dizendo duas silabas de duracdo igual esta
transportando para a fala algo que a escrita ortografica insinua (ou que
faz lembrar a fala artificial da professora...). Se o aluno passar pela
escola fazendo esse jogo de pular da fala paraa escrita sem saber o que
pertence a fala e o que pertence a escrita e por que as coisas sdo como
sdo, ele tera dificuldade imensas em seguir seus estudos de portugués,
por que o absurdo esta presente a todo momento.

Assim, estudar a lingua oral traz diversos assuntos para serem
abordados em (o aspecto cinésico na oralidade, os aspectos
extralinguistico, paralinguistico e linguistico (Melo e Cavalcante (2006);
a variacdo linguistica e as marcas orais ( Cagliari, 1993; Brasil, 1997, ),
além de outras possibilidades, cabendo ao professor o conhecimento de
como fazer para dar espaco a esse estudo em sala de aula.
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2. A producio do texto oralizado em sala de aula

A abordagem sobre a producio de textos orais em sala de aula
tem sido objeto de interesse dos estudos linguisticos desde a
consolidacdo da Linguistica da Fala e da Analise da Conversagdo, que
ganharam um impulso no século XX com os trabalhos, por exemplo,
de Dell Hymes (1972), em torno da competéncia comunicativa, e de
Gumperz (1982) sobre interagdo sociolinguistica. Nos primeiros
estudos, a oralidade era vista principalmente como meio de
comunicac¢do cotidiana, e sua presenga no ensino estava vinculada ao
desenvolvimento de habilidades de expressao e escuta, mas ainda
subordinada ao prestigio do texto escrito. Assim, em termos praticos,
mantendo uma natureza marcadamente prescritiva, a perspectiva
inicial defendia que a fala deveria ser trabalhada enquanto
instrumento para beneficio do dominio da norma culta e a clareza de
expressao.

A partir das ultimas décadas do século XX e inicio do XXI, com o
avango das pesquisas em linguistica textual (Marcuschi, 2008; Koch;
Elias, 2016) e em letramentos (Soares, 2002; Rojo, 2012), a oralidade
passou a ser compreendida como pratica social complexa, regida por
géneros discursivos proprios e estratégias enunciativas situadas. Essa
abordagem amplia a no¢ao de texto, incorporando a oralidade como
modalidade legitima de produgio textual, colocando-a em posi¢do de
valor formativo e comunicativo equivalente ao da escrita. Por isso, os
estudos atuais voltados para a oralidade pontuam, por exemplo, que
o trabalho com géneros orais como: debates, semindarios, entrevistas
e podcasts, exige um planejamento didatico que considere a estrutura
composicional, a intencionalidade comunicativa e as marcas
linguisticas proéprias da fala, incluindo pausas, entonagio e
gestualidade, entre outros aspectos.

Em esséncia, a chegada das diretrizes da BNCC (Brasil, 2018) e o
entrelace com as contribuicdes da perspectiva sociointeracionista
(Vygotsky, 2001), a produgao de textos orais no contexto de sala de
aula passou a ser entendida como uma pratica essencial para o
desenvolvimento de competéncias comunicativas e criticas, com
vistas a contribuir para a formac¢ao do aluno capaz de atuar de forma
consciente e reflexiva em diferentes esferas sociais.

Mesmo com avangos nas perspectivas tedricas, no campo de
aplicacdo destas - na sala de aula - ainda ha a necessidade do
entendimneto de que a oralidade nao deve ser vista como simples
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treino de fala, mas como campo de construcdo de sentido, de
negociacdo de significados e de posicionamento social, pois o ensino
de lingua portuguesa, ao incorporar a produgdo oral como contetudo
estruturante, promove a integragao entre fala e escrita, reconhecendo
as duas modalidades enquanto dimensdes indissocidveis da
competéncia discursiva.

A oralidade assume um papel central na formagio linguistica
quando é compreendida como pratica social e género textual legitimo,
uma vez que considera-la apenas uma instancia inferior da escrita
comporta uma visdo limitada e desatualizada acerca de suas
pontencialidades e particularidades. Assim, conforme Marcuschi
(2001, p.25):

A oralidade seria uma pratica social interativa para fins comunicativos
que se apresenta sob variadas formas ou géneros textuais fundados na
realidade sonora; ela vai desde uma realizagio mais informal a mais
formal nos mais variados contextos de uso.

Diante de tal perspectiva, a oralidade compreende mais uma
modalidade auténoma, rica em recursos prosodicos, gestuais e
interativos. Recursos estes que requerem o desenvolvimento de
habilidades, a exemplo da produgio de textos orais no ensino médio.

Inegavelmente, essa abordagem rompe com a tradicao escolar
normativista que privilegia o texto escrito em detrimento da fala. E
reforcamos que o propdsito tracado aqui nao é adentrar no mérito da
escolha da modalidade mais eficiente, mas, sim, da importancia do
desenvolvimento das habilidades para a produgdo de textos orais, no
ensino médio, levando em consideracido as propostas existentes na
BNCC. possiveis em quaisquer modalidades, seja ela verbal ou nao
verbal.

No tocante a produgdo de texto oralizado em sala de aula,
pesquisadores analisam como livros didaticos e propostas
curriculares tratam essa modalidade. Beloti e Luz (2023) evidenciam
que, muitas vezes, os documentos e materiais didaticos valorizam
apenas a oralizacdo — isto &, a leitura em voz alta de textos escritos
— em vez da producdo de géneros orais genuinos.

Por sua vez, o debate com professores em formacdo revela
concepgdes ainda dicotomicas sobre fala e escrita: enquanto
valorizam a oralidade como mais espontinea, reconhecem as
dificuldades de transpor essa fluéncia para o texto escrito. Evidencia-
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se, assim, uma confusdo conceitual que limita a pratica pedagogica,
contrariando vis0es mais integradoras dos letramentos.

No plano curricular, os PCN e a BNCC definem a oralidade como
eixo que engloba tanto a producao e escuta de géneros orais quanto a
oralizacdo de textos em contextos socialmente significativos. Importa
distinguir entre “oralizacdo” — leitura oralizada de textos — e
“oralidade” — producdo genuina de géneros orais, explicitada nos
estudos de Marcuschi (2001).

Em sintese, os estudos contemporaneos ilustram que a producao
de texto oralizado — entendida como a criacdo de géneros orais em
situagdes comunicativas reais — requer articulacdo entre teoria e
pratica, concepgoes reflexivas dos professores e metodologias que
valorizem a oralidade enquanto modalidade distinta. Portanto,
avangos na formacao docente e nos materiais didaticos sao essenciais
para superar praticas reducionistas e promover um letramento
integral.

A producdo de texto oralizado, entendida como criacdo de
géneros orais auténticos (ndo apenas leitura em voz alta), tem
recebido crescente atencdo de linguistas no contexto da educagio
formal. Ao contrario da oralizacdo tradicional, este enfoque destaca
a oralidade enquanto modalidade comunicativa complexa e
socialmente situada, fundamentada no dialogo real e na interagio
(oralidade como género), em didlogo com a escrita e a gramatica. No
plano da formacdo docente e nos documentos curriculares, ha
avancos navalorizacdo da oralidade como base da linguagem escolar.
Estudos recentes identificam uma lacuna histérica na sua efetiva
implementacdo em sala de aula, apesar de sua centralidade
discursiva em documentos e formagdo de professores. Em
consonancia, a linguistica aplicada defende uma abordagem
integradora, na qual a fala é uma modalidade legitima que deve ser
articulada ao ensino da gramatica e da escrita, reconhecendo suas
especificidades — como espontaneidade, interatividade e uso
situacional — de maneira que o ensino siga caminhos integrativos em
seus processos de formacao critica e reflexiva.

3. Aspectos metodologicos
Para a realizagdo desta pesquisa, optou-se pelo uso da pesquisa

documental de cunho qualitativo, caracterizada pela analise
interpretativa de materiais ja existentes — como documentos oficiais,
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registros institucionais, arquivos histdricos, relatdrios, leis ou
produgdes textuais — com o objetivo de compreender fen6menos
sociais, educacionais ou linguisticos a partir de seu contexto e
significado.

Assim, o olhar investigativo aqui desenvolvido teve as suas
lentes voltadas para as habilidades propostas pela Base Nacional
Comum Curricular no que se refere ao espago dado a oralidade em
sala de aula, especificamente, a producio de textos orais.

A pesquisa documental aqui desenvolvida comunga com a visao
de Gil (2008), que a entende como um tipo de estudo que nao se limita
asimples coleta de dados, mas envolve um processo analitico e
reflexivo com vistas a identificar padroes, categorias e sentidos
presentes nas fontes.

Em termos de abordagem, a pesquisa ora apresentada resgata a
concep¢ao de Ludke e André (2013) quando consideram que o viés
qualitativo privilegia a profundidade em detrimento da amplitude, de
maneira que ressalta a compreensdo dos fendmenos em sua
complexidade, assim como compreende os contextos culturais e
histéricos que os moldam.

Dessa forma, a pesquisa documental e qualitativa ndo apenas
resgata e organiza informacdes, mas interpreta o material de forma
critica, e articulada com as referéncias tedricas que fundamentam a
andlise.

4. A pratica de producido de textos orais no ensino médio de
acordo com a BNCC

E papel da escola apresentar os diversos géneros orais, mas
também criar situacdes em que os alunos venham participar como
locutores e interlocutores em interacoes, a fim de desenvolver a
capacidade argumentativa. Esse exercicio é de producao e recepcgao,
porque, no que se refere a modalidade oral da lingua, produzir é saber
ouvir e vice-versa.

Ao refletir sobre o ensino da oralidade no contexto da BNCC,
depara-se com uma pratica presente nas interagdes sociais, o que leva
a participacao social mais efetiva, ja que se volta para producoes de
conhecimento com acdes como comunicar, ter acesso a informacio,
expressar e defender pontos de vista, partilhar modos de ver o
mundo. (Brasil, 1998, p. 27).
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Diante do exposto, a ideia chave a ser buscada nessa secdo é
entender o que significa produzir textos orais na BNCC, considerando
as habilidades voltadas para o ensino médio, em que aparecem o item
produgdo. Para tanto, partiu-se do pressuposto de que os PCN
indicam a producdo textual oral como um momento que deve ser
planejado em sala de aula: "Ensinar a produzir textos orais
significa, sobretudo, organizar situacbes que possibilitem o
desenvolvimento de procedimentos de preparacio prévia e
monitoramento simultaneo da fala"(Brasil, 1998, p. 74).

A fim de melhor organizar a coleta de dados aqui realizada,
procurou-se analisar as habilidades, considerando o uso do processo
cognitivo produzir e o objeto de conhecimento texto oralizado. O
ponto inicial desta andlise se deu com o destaque do que a BNCC
chame de eixo da oralidade:

O Eixo da Oralidade compreende as praticas de linguagem que
ocorrem em situacdo oral com ou sem contato face a face, como aula
dialogada, webconferéncia, mensagem gravada, spot de campanha,
jingle, seminario, debate, programa de radio, entrevista, declamacio de
poemas (com ou sem efeitos sonoros), peca teatral, apresentacao de
cantigas e cancdes, playlist comentada de musicas, vlog de game,
contacdo de histérias, diferentes tipos de podcasts e videos, dentre
outras. (BRASIL, 2018, p. 78 e 79)

Ao selecionar um uUnico processo cognitivo na busca por
habilidades com o objeto de conhecimento oralidade, depara-se com
a habilidade (EM13LP34), presente no campo das praticas de estudo
e pesquisa, e com a (EM13LP53), no campo artistico - literario que
enfatizam o processo cognitivo produzir, a saber:

(EM13LP34) Produzir textos para a divulgacdo do conhecimento e
de resultados de levantamentos e pesquisas - texto monografico,
ensaio, artigo de divulgacdo cientifica, verbete de enciclopédia
(colaborativa ou ndo), infografico (estatico ou animado), relato de
experimento, relatorio, relatério multimidiatico de campo, reportagem
cientifica, podcast ou viog cientifico, apresentacdes orais, seminarios,
comunicagdes em mesas redondas, mapas dindmicos etc. -,
considerando o contexto de producio e utilizando os conhecimentos
sobre os géneros de divulgacdo cientifica, de forma a engajar- se em
processos  significativos de socializagdo e divulgacdo do
conhecimento.(BRASIL, 2018, p.518 - grifo nosso)
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(EM13LP53) Produzir apresentagdes e comentdrios apreciativos e
criticos sobre livros, filmes, discos, cang¢des, espetaculos de teatro e
danga, exposicdes etc. (resenhas, vlogs e podcasts literarios e artisticos,
playlists comentadas, fanzines, e-zines etc.). (BRASIL, 2018, p.526 -
grifo nosso)

Verifica-se, nessas duas habilidades, uma lista de géneros orais
que devem ser trabalhados em sala de aula, com destaque para a
sequéncia textual dissertativa. Nessa, havendo também alguns
géneros do ambito digital. Evaristo (2006) defende que o ensino e a
aprendizagem da oralidade devem trazer uma variedade de géneros,
a fim de que haja contato com particularidades de composicao, estilo,
temas, elementos comuns e/ou diferentes.

Foi possivel identificar também que ha habilidades na BNCC que
trazem dois ou mais processos cognitivos junto a acdo de produzir, no
que se refere ao objeto de conhecimento oralidade; como a habilidade
(EM13LP16), presente em todos os campos; a (EM13LP21), no campo
da vida pessoal e a (EM13LP45), no campo jornalistico- midiatico:

(EM13LP16) Produzir e analisar textos orais, considerando sua
adequacdo aos contextos de produgio, a forma composicional e ao
estilo do género em questdo, a clareza, a progressdo tematica e a
variedade linguistica empregada, como também aos elementos
relacionados a fala (modulagdo de voz, entonagdo, ritmo, altura e
intensidade, respiracdo etc.) e a cinestesia (postura corporal,
movimentos e gestualidade significativa, expressdo facial, contato de
olho com plateia etc.). (BRASIL, 2018, p.509 - grifo nosso)

(EM13LP21) Produzir, de forma colaborativa, e socializar playlists
comentadas de preferéncias culturais e de entretenimento, revistas
culturais, fanzines, e-zines ou publicagées afins que divulguem,
comentem e avaliem musicas, games, séries, filmes, quadrinhos, livros,
pecas, exposicoes, espetaculos de danca etc., de forma a compartilhar
gostos, identificar afinidades, fomentar comunidades etc. (BRASIL,
2018, p.51 1 - grifo nosso)

(EM13LP45) Analisar, discutir, produzir e socializar, tendo em vista
temas e acontecimentos de interesse local ou global, noticias,
fotodenuncias, fotorreportagens, reportagens multimidiaticas,
documentarios, infograficos, podcasts noticiosos, artigos de opinido,
criticas da midia, vlogs de opinido, textos de apresentacio e apreciacdo
de produgdes culturais (resenhas, ensaios etc.) e outros géneros
préprios das formas de expressdo das culturas juvenis (viogs e podcasts

191



culturais, gameplay etc.), em varias midias, vivenciando de forma
significativa papel de repoérter, analista, critico, editorialista ou
articulista, leitor, vlogueiro e booktuber, entre outros. (BRASIL, 2018,
p.5 2 2 - grifo nosso)

O primeiro ponto a ser considerado é que a habilidade
(EM13LP16) deve ser trabalhada em todas as outras, porque faz
referéncia a todos os campos e apresenta as caracteristicas da lingua
falada, que devem ser apresentadas e ensinadas pelo professor. Melo
e Cavalcante (2006) argumentam que o desenvolvimento da
competéncia em analisar um género oral estd relacionado a
identificagdo e a relacdo de aspectos de natureza cinésica,
extralinguistica, paralinguistica e linguistica que colaboram para a
construcao das significagoes.

As habilidades aqui destacadas (EM13LP34, EM13LP53,
EM13LP21, EM13LP45) trazem uma série de géneros textuais que
podem ser trabalhados em sala de aula. Um aspecto interessante é que
todos os contextos sdo mencionados, seja no ambito rela ou virtual,
fazendo com que o aluno do ensino médio possa ter uma experiéncia
ampla na producdo de géneros textuais oralizados em diferentes
campos de atuacgado. Rojo (2006, p. 50) menciona que:

Encarar as relagdes entre escritos, falas e outras linguagens de forma
dindmica e mutuamente relacionada pode nos levar a preparar os
alunos, em nossas aulas, de maneira mais adequada para as praticas de
leitura, escrita e oralidade dos letramentos multiplos e multimodais,
tdo relevantes hoje para o exercicio da cidadania e para as praticas
culturais no mundo contemporaneo.

Assim, identifica-se que ha uma proposta de letramento multiplo
na BNCC quanto ao uso da modalidade oral e da escrita no ambito da
sala de aula. Entretanto, diante dessa constatagio, também depara-se
com a real necessidade de o professor ter conhecimentos diversos de
diferentes géneros, em diferentes contextos, para que possa orientar
o aluno a ser um produtor e receptor de texos oralizados.

5. Consideracoes finais
Longe de esgotar as discussdes sobre a tematica, mas com o

intuito de apontar caminhos que contribuam para o trabalho
significativo quanto a producao de textos orais no contexto de sala de
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aula no ensino médio, verificou-se que, na BNCC, a lingua oralizada é
apresentada, em algumas habilidades, junto com a escrita, sendo
enfatizada a elaboracdo da argumentacio, deixando o estudo das
caracteristicas da linguagem oralizada a desejar em todas as
habilidades.

Desta forma, embora a Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
apresente a oralidade como uma das competéncias a serem
desenvolvidas no ensino de lingua portuguesa, sua abordagem ainda
traz lacunas quanto a produgdo de textos orais no ensino médio. A
analise dos descritores e habilidades revela uma énfase acentuada em
atividades de compreensao e apreciacdo de géneros orais, enquanto a
producdo propriamente dita, em situagdes comunicativas reais e
diversificadas, recebe menor atencdo e detalhamento metodolégico.
Tal aspecto tende a reforcar a tradigao escolar de priorizar a escrita
como forma legitima de expressdo e avaliacdo, relegando a oralidade
a um papel secundario e pouco sistematizado no planejamento
pedagdgico.

Portanto, apesar de a BNCC representar um avan¢o no
reconhecimento formal da oralidade como objeto de ensino, carece de
orientagcdes mais claras, exemplificacdes praticas e critérios de
avaliacido que permitam aos professores do ensino médio
desenvolver de forma intencional e contextualizada a produc¢ao de
textos orais.

Para que essa dimensio da linguagem seja plenamente
incorporada ao ensino, é necessario que politicas curriculares,
materiais didaticos e programas de formacdo docente articulem-se na
valorizacdo da oralidade como competéncia comunicativa
fundamental, capaz de ampliar a participagao critica, a expressao e a
insercao social dos estudantes em diferentes esferas discursivas, de
modo protagonista e colaborativo.
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Capitulo 11

Cenas de letramentos em contextos de interacio médico-
paciente: implicacdes e (re) defini¢oes tedrico-analiticas

Francisco Renato Lima
(UNICAMP)

Apresentacao

Este estudo traz-se a tona a compreensio das no¢des de pratica
e evento de letramento, como arranjos da escrita na interagdo. Para
tanto, evoca-se Street (2012, p. 76), ao dizer que “o conceito de
praticas de letramento é realmente uma tentativa de lidar com os
eventos e com os padrdes de atividades de letramento, mas para ligd-
los a alguma coisa mais ampla de natureza cultural e social” (Grifo do
autor). Continua: “podemos fotografar eventos de letramento, mas
nao podemos fotografar praticas de letramento. Aqui ha uma questio
etnografica”. Pensando por esse prisma, e, ao mesmo tempo,
reconhecendo os limites de aproximacdo ou classificagdes entre as
terminologias, a exemplo de Lopes (2006), que trata de “cenas de
letramentos sociais”, cabe, aqui, apresentar uma contribuicao ao
campo de estudos, incorporando, assim, a essas concepgoes tedrico-
metodolégicas e aplicadas, ja existentes na area dos New Literacy
Studies (Novos Estudos do Letramento) (NLS), a categoria ‘cenas de
letramentos’, entendida como a delimitacdo ou o recorte onde estdo
determinadas praticas ou eventos de letramentos, ficando evidente o
contexto especifico e a delimitacdo das agdes dos participantes.
Extrai-se dessas cenas, um resquicio de significagdo social do uso da
leitura e da escrita e da importancia que esses bens culturais, sociais
e simbdlicos assumem para os interlocutores no momento exato da
interacdo. Nesse caso, as cenas de letramentos tém uma limitacao
relativamente permanente, exata, precisa, especifica e unica,
permintindo que identifcar o fendmeno cultural do letramento. Numa
escala hierarquica, tem-se, portanto, (i) as cenas; e, dentro delas, (ii)
os eventos e (iii) as praticas. Diante disso, busca-se exemplificar essa
categoria, a partir de recortes da pesquisa de Lima (2016, 2019a).
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Consideragdes iniciais

A pratica escrita, seja institucionalizada, de carater formal, seja
aquela considerada desprivilegiada e informal, deve ser considerada
como mecanismo de atravessamentos de sentidos entre os sujeitos e
os contextos de linguagem em que se situam, uma vez que assumem
convergéncias marcadas pela producao de significados em contextos
sociais especificos. Amparados pela sombra desse argumento, neste
estudo, debruca-se sobre os usos dessa pratica em contextos
hospitalares, investigando a compreensdo na comunica¢do entre
médicos e pacientes, a partir do recorte de ‘cenas de letramentos’
oriundas desse contexto.

Diante disso, o propdsito desse texto é refletir sobre o processo
de compreensdo na intera¢do entre médicos e pacientes, a partir da
apresentacio de situacdes (cenas de letramentos) que evidenciem o
envolvimento dos sujeitos em uma situacdo comunicativa, seja
durante o evento de letramento consulta médica, dentro do
consultdrio; ou apenas dentro dos locais de atendimento médico; bem
como, fora deles, em outras esferas de circulagdo social, nas quais as
informacdes médicas determinam as a¢des letradas dos pacientes.

Nos desdobramentos desse processo comunicativo, consideram-
se como fatores relevantes para a compreensdo do dito e do
compreendido, por exemplo, o contexto comunicativo, as condi¢cdes
de producdo desses discursos, os niveis de letramentos dos
interlocutores e o instrumento receita como género que intermedeia
arelagao.

Como consequéncia dessa verticalidade no processo
comunicativo, é que muitos problemas, falhas ou descontinuidades
sdo identificadas nessa relagdo desses sujeitos. Pesquisas de campo
realizadas nas areas de comunicagio e linguagem reforcam essa tese
(Martine, 1989; Magalhaes, 2000; Albuquerque, 2002; Zacariotti,
2003; entre outros). Alinhando-se, portanto, a tais estudos, esse
texto apresenta uma sintese da pesquisa de Lima (2016, p. 23), na
qual o autor investigou “a compreensao oriunda da comunicagao
entre médicos e pacientes, a partir da visdo que esses agentes de
letramento tém sobre as praticas vivenciadas no evento de
letramento consulta médica”.

0 contato com esses sujeitos aconteceu em trés Unidades Basicas
de Saude (UBSs), na cidade de Nazaria (PI), com coleta de dados,
realizada através da observacdo direta dos fatos, entrevistas (48,
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sendo 3 com médicos Clinicos Gerais e 45 com pacientes) e fotografia
de 45 receitas médicas, cedidas pelos pacientes, constituindo assim, o
corpus da pesquisa.

I[lustrando essa discussdo, neste texto, parte-se da necessidade
de estudar, a partir de uma concepg¢do responsiva e dialogica de
linguagem (BAKHTIN, 2009 [1929], 2011 [1979]), como se estabelece
a comunicacdo entre médico e paciente, proporcionando assim, uma
reflexdo acerca da importancia de como se utiliza a linguagem no
contexto de uma consulta médica, nas ‘cenas de letramentos’, uma vez
que o profissional médico deve procurar elaborar seu discurso, de
modo que o enunciado seja compreensivel para o paciente, visto que
sdo comuns as reclamacdes destes, que por ndo compreenderem o
que o médico diz durante o evento de letramento consulta médica ou
escreve no género discursivo receita médica e, por conta disso, tém
muitas dificuldades na conducio do tratamento.

1. Eventos e praticas de letramentos: sobre os usos sociais e
cotidianos da escrita em uma perspectiva interacionista e
dialdgica de linguagem

Tao recorrentes nos estudos atuais do letramento, as nog¢des de
eventos e praticas de letramento, advém do final do século XX, mais
especificamente, décadas de 70 e 80, quando comecam a despontar os
estudos da Etnografia da Comunicac¢ao, postulados por Dell Hymes
(1986 [1972], p- 56), que apresenta a ideia de evento de fala, como:
“as atividades ou aspectos de atividades que sdo diretamente
governadas por regras ou normas para o uso da fala”. Esse conceito,
vai se somar, mais tardiamente, ao de evento de letramento, definido
por Heath (1982, p. 93), como “qualquer ocasido em que uma peca
escrita integra a natureza das intera¢des dos participantes e seus
processos interpretativos”. E, portanto, dentro dos eventos, como
entidades mais amplas, estao as praticas de letramento, que segundo
Street (1995, p. 02) “refere-se tanto ao comportamento quanto a
conceitualizacdo social e cultural que confere significado aos usos da
leitura e/ou da escrita”.

Ainda para sustentar essa ideia, encontra-se em Kleiman e
Grande (2015, p. 14), as quais, com bastante profundidade e
autoridade sobre o assunto, um arranjo tedrico entre os postulados
dos New Literacy Studies (Novos Estudos do Letramento) (NLS) e a
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concepgdo dialdgica de linguagem, de base bakhtiniana. Para essas
autoras, apoiadas em Bartlett (2003),

[...] o conceito de praticas de letramento situa os eventos de letramento
e as agoes individuais em um quadro social sélido, o que torna possivel
uma aproximacgdo com a teoria bakhtiniana na investigacdo dos usos
efetivos da linguagem, em diferentes grupos e por diferentes sujeitos:
nesse quadro teorico, a compreensdo dos usos da lingua como sempre
situados coaduna-se com a compreensdo de que a linguagem nunca se
da no vazio, mas sempre numa situacdo historica e social concreta,
através da interacao.

Elas consideram ainda, que “a teorizacdo bakhtiniana contribui
para a categorizacdo dos letramentos com os quais se lida em cada
contexto, ao fornecer parametros discursivos para a postulacio de
categorias” (Kleiman; Grande, 2015, p. 14-15), as quais, nas ultimas
décadas, ganharam muito félego nas pesquisas académicas, dentre
elas: “letramento digital, letramento matematico, letramento
cientifico, letramento critico, letramento visual etc.” (p. 15) que,
embora categorizados, por diferentes classificacdes semanticas,
assumem uma Unica voz, ao voltarem-se para o reconhecimento das
praticas socioculturais da escrita, as quais estdo organizadas e
situadas em “esferas da atividade humana”, que “por mais variadas
que sejam, estdo sempre relacionadas com a utilizacdo da lingua”
(Bakhtin, 2000 [1979], p. 279), dai, a procedéncia da articulacdo entre
Novos Estudos do Letramento e a concepgio dialdgica da linguagem,
de Bakhtin, tal como encampa-se neste estudo.

Essas nogdes introdutérias e fundamentais sdo o mote para o
desenvolvimento dos estudos também precursores de Barton
(1994), Barton e Hamilton (1998) e Street (1984, 1993, 1995), que,
juntos, convergem para a fundag¢do dos principais postulados
tedéricos dos Novos Estudos do Letramento (NLS - New Literacy
Studies) (Street, 1995).

Os Novos Estudos do Letramento surgiram com o propésito de
compreender os aspectos criticos, ideoldgicos e a dimensao social e
histérica da escrita na sociedade. Street distingue dois modelos
fundamentais e antagbnicos de letramento: o auténomo e o
ideolégico. O primeiro “reduz o letramento a um conjunto de
capacidades cognitivas, que pode ser medida nos sujeitos” (Street,
2014, p. 09), considerando que ha “um letramento autdénomo,
monolitico, inico”, em que as consequéncias tanto para os individuos
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quanto para a sociedade podem ser inferidas a partir da cognicao
individual e do progresso social. Ja o segundo, lida com ‘letramentos
concretos’, em que as praticas sociais se alteram de acordo com o
contexto cultural, “ha ‘letramentos’, ou melhor, ‘praticas de
letramento’, cujo carater e consequéncias tém de ser especificadas em
cada contexto” (Street, 2012, p. 82).

E nesse segundo modelo, apontado pelo autor, que ganham
forma e desenvolvimento, no campo aplicado e analitico das formas
letradas na sociedade, as no¢des de evento e pratica de letramento.
Embora conceitualmente distintas, elas se entremeiam, constituindo
possibilidades de se compreender as manifestagcdes explicitas ou
implicitas do lugar social do sujeito no mundo por meio do
envolvimento em praticas de linguagem, o que leva Lopes (2006, p.
58) a concluir que: “eventos e prdticas constituem uma realidade
interacional Unica, passivel de diferenciacdo apenas para efeito
metodologico”. Soma-se a essas duas nogbes, a de ‘cenas de
letramentos’, como insiste-se aqui, apresentar uma contribuicdo ao
campo (nos termos da teoria da pratica em campos sociais de
Bourdieu (2011 [1994])).

Eventos e praticas de letramento tém entdo, em comum, o fato
de girarem em torno de pecas escritas, as quais, dentro de uma
situacdo concreta de interagdo comunicativa, constituem ferramentas
possiveis de interacdo e integracdo de sentidos entre os
interlocutores e o mundo social. A natureza das a¢des desses sujeitos
se define pela pluralidade de formas e manifestacdes de usos, que
extrapolam uma visdo linear de se conceber a comunica¢do. Na
interacdo, os sujeitos produzem e atribuem sentidos as coisas e ao
mundo, através da articulacdo entre a materialidade do tipo de texto
(receita médica) ou discurso (esfera médica), em que participam,
como dos saberes socialmente produzidos nas experiéncias culturais,
em seus contextos reais de circulagio de conhecimentos,
sobressaltando, assim, o carater multi-pluri-facetado e universal do
letramento, que por isso mesmo, se dizer letramentos.

Enxergar o letramento como algo ‘singular’ é esquecer que a vida social
é permeada por linguagem de multiplas formas e destinada a diferentes
usos. Nela, sdo veiculados géneros diversos que sdo praticados por
diferentes pessoas nas mais diversas atividades sociais, orientadas a
partir de propésitos, funcoes, interesses e necessidades comunicativas
especificas, ndo obstante a compreensdo de que alguns textos sio
considerados candnicos e, por isso, mais legitimados que outros,
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socialmente. E é exatamente porque se constitui como algo ‘plural’ que
vale a pena problematizar, examinando as diversas facetas que o
constituem e as razdes por que esse fendmeno tem se tornado um
verdadeiro ‘campo de batalha’ (Oliveira, 2010, p. 329)

Assim é o caso abordado neste estudo, desenvolvido em
contextos de atendimentos de servicos de saide, buscando identificar
as praticas sociais de letramento estabelecidas entre médico e
paciente e investigar os descompassos de compreensao na interagao
entre esses sujeitos, a partir das representacoes por eles construidas
acerca do evento de letramento consulta médica, considerando-se as
condicbes socio-historicas e culturais de onde cada um enuncia,
percebidas pelas ‘cenas de letramentos’ das quais eles participam.

2. Cenas de letramentos: um breve esclarecimento ou mesmo
definicao?

Mesmo reconhecendo os limites de aproximacdo ou
classificacoes possiveis para o termo ‘cenas de letramentos’, que tem
inspiracdo em Lopes (2006), cabe mencionar aqui, a compreensio
que se assume sobre ele, junto a concepg¢ao tedrico-metodologica das
pesquisas no campo dos Novos Estudos do Letramento, que no geral,
sdo de abordagem etnografica.

Essa categoria que se optou por chamar de ‘cenas de
letramentos’, configura a delimitacdo ou o recorte onde estdo
localizadas determinadas praticas ou eventos de letramentos, ficando
evidente o contexto especifico e delimitacido das agdes dos
participantes. Extrai-se dessas cenas, um resquicio de significacao
social do uso da leitura e da escrita e da importancia que esse bem
social simbolico assume para os interlocutores, naquele momento
exato da interacdo. Nesse caso, as cenas de letramentos, tém uma
limitagcdo permanente, exata, precisa, especifica e nica, dentro de um
determinado contexto social mais amplo em que foram geradas. O que
ndo quer dizer, que elas ndo se associem a outras, semelhantes ou
iguais, repetiveis, mas que, para efeito metodoldgico, podem assim
serem referidas.

Geralmente, em termos analiticos, apds um percurso etnografico
de observacao e de descricdo das cenas, percebe-se que elas sdo
textualmente identificadas/marcadas por verbos de acao; ou por
indicacdo/vizualizacdo de agdes sociais, ndo verbais. Assim, numa
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escala hierarquica, tem-se, portanto, (i) as cenas; e, dentro delas,
(ii) os eventos e (iii) as praticas. Essa visualizacdo pode ser
percebida na Figura 01, a seguir:

Figura 01 - Cenas, eventos e praticas de letramentos: um continuum

Numa escala hierarquica e continua...

dentro delas, (ii) os

e (iii) as praticas
eventos

(i) as cenas

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Dada esta compreensdo, busca-se, a seguir, apresentar algumas
dessas cenas, com o objetivo de caracterizar algumas facetas da
compreensdo na comunicacdo entre médicos e pacientes, o qual se
discute a partir dos estudos do dialogismo e do letramento social.

3. Coletando algumas cenas de letramentos em contextos
médicos: breviario analitico

[...] toda compreensdo plena real é ativamente responsiva e ndo é sendo
a fase inicial preparatéria da resposta (seja qual forma em que ela se
dé). O proprio falante estda determinado precisamente a essa
compreensao ativamente responsiva: ele ndo espera uma compreensio
passiva, por assim dizer, que apenas duble o seu pensamento em voz
alheia, mas uma resposta, uma concordancia, uma participagdo, uma
objecdo, uma execugao, etc. (Bakhtin, 2011 [1979], p. 272).

Nessas analises, apresentam-se algumas cenas de letramentos,
situacdes em que sao evidenciadas dificuldades de compreensao na
comunicacdo entre médicos e pacientes, a partir dos letramentos
sociais desses sujeitos. Do corpus da pesquisa de Lima (2016), a titulo
de exemplificacdo, trazem-se apenas quatro cenas (ou sequéncia de
cenas), que serdo intituladas, conforme a questio que pde em
evidéncia. Os sujeitos e os locais de coleta de dados sao identificados
conforme a classificacdo proposta pelo autor, que assim referiu-os:
Pacientes (de P1 a P45), Médicos (M1, M2 e M3) e Unidades Basicas
de Saudes (UBS1, UBS2 e UBS3).
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A discussao estrutura-se do seguinte modo: (1) apresenta-se a
cena; e em seguida, (2) as possiveis analises sobre o aspecto em foco.
Frisa-se que, nessas consideracdes, os géneros textuais, receita
médica e bula de medicamentos aparecem como elementos presentes
na acao letrada dos sujeitos e como mediadores de comunicacao e
interacdo entre eles. Vejamos:

Cena I: Nos corredores, das Unidades Basicas de Satide (UBSs),
o encontro de pacientes nas filas de espera pelo atendimento
médico

O contato com os pacientes se dava logo nos corredores das
UBSs, quando o pesquisador chegava ao local e eles ja estavam na fila
(sentados ou de pé), aguardando pelo médico, organizados conforme
o horario da chegada, o ‘quem chegou primeiro’. Os locais, sempre
muito movimentados, superlotados (o que denuncia um dos muitos
problemas da sadde publica no Brasil). A aglomeragio nos estreitos
corredores, a espera na fila, entre outros fatores, deixa os pacientes
inquietos e, algumas vezes até irritados, gerando alguns
‘estranhamentos’, tanto entre eles, quanto com os funcionarios dos
locais, visto que atribuem a estes, a culpa pelos problemas de mau
atendimento e escassez dos servigos do SUS.

Desse modo, veja-se, nas imagens abaixo, o registro dessas
interacdes, que podem ser consideradas como cenas de letramentos,
pois sdo situacdes nas quais ha uma discussdo organizada sobre os
usos sociais da leitura e da escrita no cotidiano:
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Fonte: Dados da Pesquisa de Campo (2015)'

Imagem 02 - Encontros nas filas de

espera ([II)

Fonte: Dados da Pesquisa de Campo 2015)

Nessa espera, os corredores tornam-se depositarios de
confissdes compartilhadas. Os assuntos variam, mas o principal tema
é o problema de satde que motivou a ida ao médico. Apds observar
algumas dessas cenas, pode-se até dizer, que os corredores funcionam
como um pré-consultério médico, uma vez que eles compartilham
entre si os problemas, as angustias, as duvidas relativas as praticas
médicas durante o atendimento na consulta, os sintomas e as dores
que normalmente deveriam ser contadas somente para o médico,
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dentro do consultério. Com isso, eles também acabam tornando-se
espécies de ‘médicos’, pois a partir do conhecimento do senso comum
e das experiéncias de terem passado por problema de saudde
semelhante, recomendam medicag¢des ou tratamentos.

Essas conversas informais também se estendiam ao pesquisador,
que muitas vezes era chamado a conversa por algum paciente para
tirar alguma duvida sobre o funcionamento das UBSs e do
atendimento médico. Esse primeiro contato com os modos, os
comportamentos, as expectativas e também, os didlogos com os
pacientes, possibilitou que ja se comecasse a tracar um diagnoéstico
dos sujeitos e suas histdrias naquele local de pesquisa.

Cena II: Durante a entrevista, uma paciente traz uma
representacdo de como ocorreu a comunicacio com médico,
durante o evento de letramento consulta

A paciente (P27) traz uma representacio do evento de
letramento consulta médica:

P27/UBS2: E assim, porque eu consultei esse aqui [referindo-se a
crianga no colo] e ele nunca descobriu o que ele tinha, so dizia que ele
‘tinha verme’, af eu ficava assim: ‘meu Deus do céu esse menino com
verme, s6 verme’, ai eu trouxe aqui de novo, ai ele foi e descobriu que era
anemia mesmo, SO iSso mermo.

[-]

[Quando eu ndo entendo] Nem que eu leve uma bronca dele, eu peco pra
ele me explicar. Mais ou menos, mais é por causa dele aqui [crianca no
colo] que as veze eu volto pra ele me explicar, por que eu tenho medo de
dar remédio errado pra esse menino.

A paciente inicia sua representacdo, mencionando a recorréncia
de um problema de ndo compreensado entre ela e M2, causado pela
forma abreviada ou pouco clara como o médico referiu ao problema
de seu filho, fato prolongou uma situacdo de desconforto na crianga.
Esse fato corrobora para aideia de que a linguagem, como mecanismo
de interacdo entre os sujeitos, dependendo do contexto e da forca
argumentativa com que ¢ utilizada, pode se constituir como barreira
de acesso ao conhecimento e criar bloqueios de acesso ao mundo
letrado, reforcando e mantendo valores e padrdes culturais de poder
existentes no contexto social (Street, 1984). O poder nesse caso, é o
poder saber, esclarecer-se e estar informado sobre os dominios da
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proépria vida e do mundo que o cerca, o que muitas vezes depende da
acdo do outro, como nesse caso, a solucdo do problema de P27 esta
atrelada a acdo de M2.

Percebe-se que P27 aceitava o diagnostico do médico, mas, ainda
assim, ndo se conformava e se questionava: “meu Deus do céu esse
menino com verme, sé verme’”, o que demonstra que embora nao tenha
dominio de termos do campo da medicina, tem noc¢des praticas sobre
o impacto daquilo que M2 lhe disse, que segundo sua avalia¢do, nao
correspondia aos sintomas apresentados pela crianca. Nesse caso,
pode-se dizer que o saber, advindo do letramento social, prevaleceu
no direcionamento de suas a¢des, no sentido de insistir na busca por
um novo diagnostico para o problema. Isso evidencia os significados
politicos, ideoldgicos e, principalmente, utilitarios do letramento,
para a resolucdo de problemas atrelados a sobrevivéncia nos
diferentes contextos letrados.

Outra dimensdo da fala de P27 e que se complementa a sua
postura anteriormente mencionada, diz respeito a forma incisiva e
questionadora, como encara o médico, exigindo dele uma explicacao
clara e que responda as suas necesidades sociais, que ela resume no
“medo de dar remédio errado pra esse menino”, o que traria uma série
de consequéncias negativas para a sua vida como, por exemplo, o
agravemento da doen¢a ou mesmo a morte, em ultimo caso. Ao
assumir essa postura, P27 se estabelece como autora de um discurso
letrado, em virtude de que ndo mais aceita as coisas ditas como
verdades absolutas, mas age de forma argumentativa e critica sobre
qualquer tipo de mensagem que é veiculada em seu cotidiano,
ampliando e ressignificando os seus sentidos e o seu proprio lugar
social no mundo, e, portanto, assume uma postura social e cognitiva
diferenciada.

Além do comportamento letrado da paciente, este exemplo
ilustra ainda, a ideia de que as relagdes estabelecidas dentro do
evento de letramento consulta médica se ddo de modo dialdgico e
responsivo, conforme Bakhtin (2011 [1979]). Na realizacao destas
praticas de letramento, os pacientes enunciam em um plano
discursivo que se realiza por meio do didlogo com ‘outro’, neste caso,
o discurso do médico, exigindo, de forma argumentativa, que este
repita as informagdes que possibilitem uma efetiva compreensao.
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Cena III: Durante a entrevista de coleta de dados, alguns
pacientes apresentam um fator favoravel a compreensao e a
lembranca para seguir a medicacao

Sete pacientes mencionaram a regularidade com que tomam um
remédio especifico, como fator favoravel, tanto para a compreensao
das informagdes ditas pelo médico durante a consulta, como para
lembrar o modo de tomar a medicagao e prosseguir com o tratamento
do problema de saide. Ou seja, o fato de tomar continuamente o
mesmo medicamento faz com que se torne mais facil de compreender
ou lembrar as informacdes relacionadas a ele. Vejam os relatos:

P10/UBS1: [..] Agora sé tem um remédio ld em casa que aqui e acold eu
esquego, mas é muito dificil, num foi nem esse que passaram aqui ndo, faz
muito ano que eu tomo, um que tomo em oito e oito dia, ai tem dia que eu
esqueco a data, ai passa do dia, mas é isso ai da vida. Num tem
importdncia com esses daqui ndo, ndo tem nada haver com esse dai ndo,
esse dai jd é de muitos tempo que eu tomo, |[...].

P11/UBS1: S6 da receita que eu jd tenho antiga que eu jd venho tomando
antigo né, que é o remédio de pressdo eu entendo, agora outras letras
assim, pra outro tipo de remédio eu ndo entendo ndo.

P15/UBS1: Ndo, eu num tenho dificuldade néo por que jd, quando ela diz
jd fica tudo decorado jd. Esses de agora ndo, porque foi uma coceira que
eu peguei no meu corpo, ai eu vim e ela passou o remédio para mim, agora
o0 da pressdo é todo dia.

P25/UBS2: Como bem, se ele passa o remédio pra vocé tomar assim,
desse jeito assim, ‘a senhora (fulano e sicrano)’ o que eu entendo é isso, e
tomo nas hora que ele fala. Ai eu sempre venho verificar a pressdo, e a
pressdo devido eu tomar o remédio direitinho na hora que eles passa,
gragas a Deus vem vindo bem.

P30/UBS2: [..] eu ndo consigo entender bem |[a letra], mas eu jd té
sabendo do que ele disse ai eu lembro, ai eu tomo o medicamento sem eu
ler a receita, por que jd tomo continuamente, ai eu jd entendo, quando ele
me fala eu jd presto atengdo [...].

P35/UBS3: Eu lembro, mas sé que ld na hora de beber o remédio sempre
eu esquegco de beber, ‘vixi eu me esqueci’. As vezes eu mermo me lembro
jd passado da hora, mas eu tomo. Agora sé tem um remédio que eu ndo
esqueco ndo, esse é muito dificil, é o de minha pressdo né, é um comprido
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de manhdzinha quando eu levanto e um cinco hora da tarde, é dois por
dia. Esse dai eu num esquego ndo, mas os outros ds veze me esquego né?

P44 /UBS3: [..] tenho, por que eu tomo anticoncepcional, ai num pode
esquecer nenhum dia, ai eu consigo lembrar de todos.

0 que se pretende chamar atencdo com esses relatos é para o
modo como os pacientes associam suas a¢des de compreensio das
informacoes médicas com aquilo que tem um resultado pratico em
suas vidas como, por exemplo: manter equilibrada a pressao arterial,
os niveis da hipertensao e evitar uma gravidez. Com isso, depreende-
se que o ‘compreender’ e o ‘lembrar’ nao se dao aleatériamente, mas
sdo acgoOes articulaveis, construidas no cotidiano, a partir de uma
motivacdo ou de uma necessidade especifica de agir no contexto em
que se insere, quando a situacdo interfere nos rumos da vida do
sujeito.

Nesses casos, acontece principalmente, uma leitura reflexiva do
mundo, referida por Freire (2011), pelo modo como eles criam
mecanismos e estratégias de identificacdo, associacdo e aproximacgao
para refereciar as coisas e os objetos do discurso com os quais lidam
em seu dia-a-dia, tendo em vista a sua efetiva compreensio. Essas
acoes estdo sobrecarregadas dos valores do letramento e da cultura
ideoldgica do mundo em que vivem.

A forma como se comportam perante essas situacdes de uso da
linguagem (oral - escuta / escrita - leitura do c6digo) constitui uma
evidéncia de como a questdo do letramento estd presente na vida
desses sujeitos e de como eles utilizam-se de seus saberes e
experiéncias sociais para portar-se no mundo letrado, o que
demonstra que “a lingua nao existe fora dos sujeitos sociais que a
falam e fora dos eventos discursivos nos quais intervém e nos quais
mobilizam seus saberes” (KOCH, 2008, p. 202), muito pelo contrario,
ela é uma realizacdo social e interacional que se efetiva na acdo ou
inter-agdo, fundada essencialmente, nos usos, como pretende
Marcuschi (2010 [2001]).

Cadaum desses 7 (sete) pacientes, pela forma como se envolvem
com esses ‘usos’ da lingua evidenciam seus letramentos. P10, por
exemplo, assume a dificuldade em lembrar das coisas, o que pode ser
entendido como uma particularidade do sujeito (o esquecimento), no
entanto, o remédio que “faz muito ano que eu tomo, um que tomo em
oito e oito dia” “é muito dificil” de esquecer. Percebe-se, nesse caso,
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que existe uma relacdo diacrénica construida entre o sujeito e o
remédio, possibilitando a familiaridade com a situacdo e a criacdo do
habito de tomar o remédio, conforme uma rotina preestabelecida.

P11 menciona uma situagdo semelhante, porém mais
relacionada a compreensdo da letra do médico no ato da consulta.
Para ela, o costume de usar continuamente determinado remeédio,
facilita o entendimento da letra na receita, a “antiga que eu jd venho
tomando”, “o remédio de pressdo eu entendo”. Pode-se dizer que, nesse
caso, ndo ha uma leitura literal do c6digo, tendo em vista que “outras
letras assim, pra outro tipo de remédio eu ndo entendo ndo”. Essa
mesma situacdo é destacada por P15, quando diz: “Esses de agora
ndo”, ou seja, para esses dois sujeitos, quando surge um dado ou
informacdo nova, representada pelo nome de novo medicamento,
dificulta a leitura e compreensdo da letra do médico. Percebe-se que
0 que ha nessas situagoes, é apenas o reconhecimento e a decifracido
do cddigo, capacidade que os sujeitos adquirem ao longo do tempo, a
partir da reguralidade com que tomam um mesmo medicamento e da
convivéncia com a grafia do médico naquele contexto.

Além de P11, os relatos de P15, P25 e P35 exemplificam a
presenca do remédio “da pressdo” como uma contante continua no
cotidiano desses sujeitos. Esses trés mencionam a forma como a
atividade de lembrar-se de tomar a medicagdo no horario correto
integra-se as suas praticas cotidianas, por exemplo: “um comprido de
manhdzinha quando eu levando e um cinco hora da tarde, é dois por
dia” (P35). Verifica-se, com isso, que o costume, a familiaridade e a
rotina com a situagdo, adquiridas com o tempo, entrelacam-se as
vivéncias cotidianas, constituindo assim, os dominios letrados
especificos desses sujeitos, o que se respalda na ideia de Hamilton
(2000), de que os letramentos sdo situados, e por isso ndo se
constituem por niveis de habilidade, mas se realizam nas praticas
sociais e comunicativas entre os sujeitos nos diferentes dominios do
dia a dia, conforme as necessidades de interagdo.

P30 também, a partir de sua relagio de tempo e de conhecimento
com o médico, é capaz de diferenciar os usos orais e escritos da
linguagem durante a consulta, ressaltando que a compreensdo se da
principalmente pela fala do médico. Com isso, percebe-se a
importancia da linguagem oral na comunica¢do médico-paciente.

Ja P44, também atrela a questdo de ‘lembrar o modo de seguir a
medica¢do no horario correto’ as atividades da vida cotidiana, mas,
sobretudo, pautando essa acdo em uma necessidade muito particular,
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que teria implicagdes para sua vida social, que seria uma gravidez
indesejada, decorrente do esquecimento de tomar o remédio.

Assim, também nesses dois casos (P30 e P44), os sentidos do
letramento sdo construidos de forma situada, a partir de como os usos
da linguagem estdo envoltos com a organizacdo da vida dos sujeitos,
atendendo suas necessidades de agir e produzir sentidos sobre o
mundo. Por isso, recorre-se a Marcuschi (2001, p. 32), quando diz
que: “todo sentido é situado e todo uso linguistico é sempre
contextualizado em universos socioculturais”.

As orientacdes dadas no contexto da consulta médica se
estendem a outros contextos, acarretando diversos desdobramentos
na vida do sujeito. Tendo por finalidade a compreensdo das
informagcdes médicas, que implicam no tratamento adequado do
problema de satde, eles organizam e se envolvem em diferentes
praticas de letramento, dentre elas, no ambiente doméstico,
construindo assim, teias de articulagcdes entre diferentes situacdes e
contextos de uso da linguagem.

Essa perspectiva se articula com o conceito de praticas de
letramento proposto por Barton (1994, p. 37) quando define que “sdo
as diferentes formas como cada cultura utiliza a escrita, [praticas] nas
quais as pessoas se baseiam num evento de letramento”, ou seja, os
pacientes, a partir dos encaminhamentos dados durante o evento de
letramento consulta médica, envolvem-se em diferentes praticas de
letramento, tendo por finalidade a compreensdao das informacoes
médicas. E nesse processo, eles ndo operam de forma mecéanica ou
passiva, mas ativam conhecimentos acumulados cronologicamente,
pela forma como atuam com e sobre a linguagem, construindo
identidades e partilhando conhecimentos, imprimindo assim, suas
marcas como agentes de letramento.

Cena IV: Durante a entrevista de coleta de dados, alguns
pacientes apresentam um fator que dificulta a compreensao da letra
do médico na receita médica

Nas falas dos pacientes, um fator que se sobressaiu sobre os
demais, no que diz respeito as dificuldades de compreensao da letra
do médico é a quantidade de remédios escritos na receita. H4 uma
relacdo de proporcao, ou seja, quando é mais de um remédio escrito
na receita, aumenta a dificuldade de compreensao da letra. Destaca-
se isso, pois é preciso considerar todos os fatores que atravessam o
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caminho da compreensao entre médicos e pacientes. Tanto aqueles
que facilitam, e principalmente aqueles que dificultam, como este,
evidenciado por 3 (trés) pacientes em seus relatos:

P11/UBS1: [..] [Quando é sé um], o remédio de pressdo eu entendo,
agora outras letras assim, pra outro tipo de remédio eu ndo entendo ndo.

P13 /UBS1: [..] assim, quando passa muito remédio, ai complica que é
muito, mas hoje eu entendi, que foi s6 um.
[...] Quando é sé um, quando vem muito ndo. |...].

P24 /UBS2: [..] as vezes num dd pra mim entender direito a letra [...] por
que sdo muitos remédio que ele passa [...].

De modo semelhante, esse fato também é atestado por M1/UBS1,
quando aponta que muitos pacientes, principalmente idosos, que
“usam anti-hipertensivo, usa hipoglicemiante, usa remédio de coragdo,
entdo, quanto maior a quantidade de medicacdo mais dificil” a
compreensdo das informacoes relacionadas com o modo de seguir a
medicacdo. Ou seja, sob as duas 6ticas que recobrem o evento de
letramento consulta médica (a do paciente e a do médico), a questdo
aparece como importante na fala dos sujeitos.

De maneira oposta, P38/UBS3 também retrata essa mesma
situacdo, quando menciona a questdo de lembrar o modo de seguir a
medicacdo correta em casa. Para ele torna-se facil, “porque é s6 um
comprimido, um comprimido duas vezes ao dia”, ou seja, em todas as
situagdes que os pacientes precisam fazer uma leitura, a questdo da
quantidade de informagdes é um fator determinante, tanto em casos
que fazem a leitura da escrita na receita, pressupde o dominio
alfabético, relacionado com a aprendizagem formal do c6digo, quanto
em casos que precisam lembrar o horario de tomar o medicamento
em casa. Nesse espaco, realizam uma leitura no sentido amplo, ‘de
mundo’, nos termos freireanos (Freire, 2011), em uma perspectiva
discursiva, como forma de atribuicdo de sentido, habilidade que
pressupde a maneira como o sujeito interage com o mundo
ideologicamente.

Decorre disso, a ideia de que o grau de dificuldade de
compreensdo depende da quantidade de grafemas utilizados para
expressar o conteddo. Os pacientes, mesmo que ndo saibam ler,
conseguem, pela fisionomia do texto, o plano composicional
(estrutura formal) (Bakhtin, 2011 [1979]), ou seja, a forma como os
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elementos graficos se organizam no género receita. Por exemplo, pela
quantidade de linhas, associam os “tipos” de remédio, e dessas
associacdes, extraem as informacdes necessarias para uma
construcdo de sentidos.

Nesse processo, primeiro os sujeitos reconhecem as informacdes
expressas na receita, ou seja, apropriam-se da quantidade de
elementos graficos presentes no texto, através de um processamento
visual das informagdes e, em seguida, interpretam esse material com
base em uma associa¢do entre a quantidade de enunciados escritos
com aquilo que eles representam socialmente. Nisso, eles assumem
um caminho, construindo sentidos sobre o texto, a partir dos
significados que a escrita tem socialmente e das implicacdes que traz
para as suas vidas.

Desse modo, pela conducdo e desfecho da atividade leitora
realizada pelos pacientes, pode-se considerar que ela insere-se nas
perspectivas interacionistas de leitura que, alinhadas a concepcio
discursiva e dialégica da linguagem de Bakhtin (2009 [1929]),
considera-a como um processo de interlocucio, construida durante a
atividade discursiva de interacdo dos sujeitos. Dentre as perspectivas,
situa-se o modelo socio-interacional de leitura, que considera a
interacdo ndo somente entre leitor e autor, por meio do texto; mas a
interacdo do leitor com os seus conhecimentos prévios (ou de mundo)
e o0s aspectos sociais que sdo mobilizados por meio dos
conhecimentos letrados do sujeito durante a leitura, possibilitando a
construcdo de diferentes significados e interpretacdes, conforme os
pontos de vista do leitor.

Nesse processo, segundo Silva (2004, p. 328) “quando a atengio
se volta ndo sé para o texto ou para o leitor, mas para ambos, levando
em conta questdes sdcio-histéricas ligadas ao autor do texto e a seu
leitor, entra-se na concep¢do de leitura denominada sdcio-
interacional”, na qual “o processo de ler transforma ambos, o leitor e
o que foi lido, ja que o significado é sempre uma relacdo entre o texto
e o contexto (sociohistdrico-cultural) e nio existe a parte da
interpretacido de alguém daquela relagao”.

Portanto, essa atitude interativa dos pacientes diante do mundo
da escrita, pode ser situada, considerando-se a natureza social e
ideolégica de seus conhecimentos letrados, que lhes possibilitam
conhecer e intervir sobre os problemas de sua realidade, criando e
recriando a partir das dificuldades de relacionar-se com a escrita. Isso
significa dizer que, esses sujeitos, a partir do conhecimento e das
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experiéncias reais que tém acumuladas sobre a escrita médica, a qual
muitas vezes, apresenta-se como um problema para o
desenvolvimento de suas acdes; desenvolvem estratégias (associacao,
inferéncias etc.), que viabilizem a compreensdo do contetido da
receita, fato que se deve ao seus letramentos, entendido aqui, pelas
palavras de Street (1984, p. 01) como “praticas sociais e concepgdes
de leitura e escrita”.

4. Consideracoes finais

A compreensdo nas interacdes constitui um fendmeno dialégico
e cognitivo, uma vez que requer a participacdo do ‘outro’, no modo
como este se relaciona discursivamente com o ‘eu’; e pressupde o
desenvolvimento de estratégias individuais, adotadas por cada
sujeito, a partir de seu nivel de letramento social, para proceder, de
forma reflexiva, diante da necessidade de lidar com o objeto ou
informacao cognoscivel.

Entre médicos e pacientes, essa natureza dialdgica pode ser
percebida, através do modo como esses sujeitos interagem, seja
durante ou mesmo apds o evento de letramento consulta médica,
quando as informagdes trocadas dentro do consultério, ou seja, a voz
do médico, o acompanham pela sua vida social, em outras esferas de
atuacdo humana. Para o paciente, a lembranca da conversa ou da
postura do médico, serve como um ponto para assumir um
posicionamento ou uma conduta diante do tratamento do problema
de saude, seja concordando, discordando, retirando ou acrescentando
algo que considera relevante. E neste tltimo aspecto entdo, que
podemos referir a compreensdao como uma atividade cognitiva, pois é
a partir dos conhecimentos letrados de cada sujeito, que eles criam
redes de inferéncias, comparacdes, classificacdes, associacoes,
exemplificacdes, reelaboracdes de informacgdes, releituras, objecoes,
entre outras formas letradas de interagir pela linguagem.

Nesse processo, a condi¢do de letramento social de cada sujeito,
que apenas inclui o conhecimento escolar, uma vez que é mais amplo
que o dominio formal, representa elemento determinante para se
proceder com uma visdo dialégica e interativa de linguagem, a qual
independe de barreiras formais para seu estabelecimento, visto que
basta existir socialmente e colocar-se perante o ‘outro’, para
estabelecer com ele e também com o mundo em que vivem, um
didlogo e um sentido pratico e reflexivo com e sobre o mundo. Dai,
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portanto, a palavra, ser uma arena viva e compartilhada, cenario onde
se co-constrdi a compreensao.

Desse modo, com as diferentes ‘cenas de letramentos’, aqui
expostas, o que se presencia é a natureza diversa, plural e dindmica
dos usos da lingua. Esta, que ultrapassando qualquer visdo linear e
estrutural que a conceba, revela-se, nas situacoes de uso, como espaco
privilegiado para a manifestacdo da natureza humana, em formas,
posturas, tons e cores que ndo podem e ndo devem ser mensuradas
por férmulas prontas e acabadas, mas que devem ser cedidas a (in)
certeza do inacabado, da permanente (des) (re) reconstrucdo -
caracteristica que distingue o homem de todos os demais animais.
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Este livro convida o leitor a refletir sobre a lingua
em sua complexidade: mdultipla, viva e
atravessada por vozes que expressam
identidades, culturas e histérias. Ao tratar da
variacao linguistica e dos letramentos, ndao se
limita a teoria, mas abre caminhos para
compreender a linguagem como prética social e
lugar de pertencimento. Cada pagina provoca a
escuta atenta da diversidade, rompendo com
preconceitos e celebrando a poténcia do humano
na palavra. Mais do que um estudo, é um
encontro entre ciéncia e sensibilidade, entre
andlise e encantamento. Uma leitura que
transforma, porque nos faz ver a lingua como o
reflexo da vida em toda a sua pluralidade.

a0 Edj
%\% [0/%/,

o

B 5

,@ .
%baneﬂ@@

Pedfp

ISBN 978-65-265-2241-7

9

786

526

522417 “)



	EBOOK_Variação linguística e letramentos.pdf
	boneca - DL 19.08.25
	EBOOK_Variação linguística e letramentos

