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       O Dicionário de Termos do PET Equidade é uma construção coletiva que tem
como objetivo reunir e apresentar conceitos essenciais relacionados à equidade
em saúde, de forma clara, contextualizada e crítica. Ele nasce do desejo de
fortalecer o diálogo entre diferentes sujeitos envolvidos na construção do Sistema
Único de Saúde (SUS), promovendo a compreensão comum de termos que,
embora amplamente utilizados, muitas vezes carecem de aprofundamento ou são
interpretados de forma equivocada. Cada verbete foi cuidadosamente pensado,
escrito e revisado de forma coletiva, com o compromisso de valorizar as dimensões
históricas, sociais, culturais e políticas que atravessam os conceitos.

     Este dicionário foi desenvolvido no âmbito do Programa de Educação pelo
Trabalho para a Saúde (PET-Saúde) – Equidade, por meio da parceria entre a
Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC) e a Secretaria Municipal de Saúde de
Santa Cruz do Sul. Participaram ativamente estudantes, docentes e profissionais da
rede SUS que, a partir de seus diferentes saberes, vivências e trajetórias,
contribuíram para a produção dos verbetes.

       A construção deste material integra uma ação de educação permanente em
saúde, voltada à formação crítica e ampliada de estudantes e trabalhadores do
SUS, bem como ao fortalecimento dos vínculos com os territórios e as populações
atendidas. Cada verbete foi cuidadosamente pensado, escrito e revisado de forma
coletiva, com o compromisso de valorizar as dimensões históricas, sociais, culturais
e políticas que atravessam os conceitos. 
  
         Por fim, este material é uma ferramenta viva: está aberto ao uso, ao debate e
à ampliação. Esperamos que ele contribua para processos formativos, rodas de
conversa, práticas em saúde e momentos de planejamento, sendo um instrumento
de transformação e fortalecimento da equidade em saúde, tanto no campo da
assistência quanto da educação permanente.

APRESENTAÇÃO: 
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Definida como possibilidade e condição de
alcance, percepção e entendimento para a
utilização, em igualdade de oportunidades, com
segurança e autonomia, dos meios físicos, do
transporte, da informação e da comunicação,
inclusive dos sistemas e tecnologias de
informação e comunicação, bem como de
outros serviços e instalações. Para as pessoas
com deficiência e mobilidade reduzida, a
acessibilidade possibilita uma vida
independente e com participação plena em
todos os seus aspectos; e para todas as
pessoas, em diferentes contextos, pode
proporcionar maior conforto, facilidade de uso,
rapidez, satisfação, segurança e eficiência.

Acessibilidade:

A
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Acolhimento: 
Acolhimento é um compromisso ético que
implica na escuta do usuário e
responsabilização pela resolução de suas
queixas.



Alteridade
Alteridade é a condição ou estado do que é
outro ou do que é diferente. Está relacionada
com a capacidade de perceber a si mesmo ou o
próprio grupo social, não como o padrão, mas
também como o outro.

Assédio moral:
Toda e qualquer conduta que caracteriza
comportamento abusivo, frequente e
intencional, através de atitudes, gestos,
palavras ou escritos que possam ferir a
integridade física ou psíquica de uma pessoa,
vindo a pôr em risco o seu emprego ou
degradando o seu ambiente de trabalho.
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Binário é um termo para definir pessoas que se
reconhecem no gênero feminino ou masculino.
Não binário é um termo “guarda-chuva” para
definir um indivíduo que não se reconhece nem
como homem, nem como mulher. A identidade
de gênero não binária pode incluir diversas
outras identidades, como gênero fluido (que
“flui” entre dois ou mais gêneros), agênero (sem
gênero), nonpuer ou nonpuella, queer,
andrógine – e a lista continua.

Binário/ Não binário:

B
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https://www.ecycle.com.br/incluir-lente-de-genero-em-projetos-e-politicas-e-bom-para-mulheres-e-para-toda-a-sociedade/


Preconceito contra as pessoas com 
deficiência, em que se julga que elas não
são capazes ou são inferiores. Por pessoas com
deficiência entende-se aquelas com im-
pedimentos de longo prazo de natureza física,
mental, intelectual ou sensorial.

Norma social que impõe às pessoas uma
identidade de gênero definida a partir do
sexo/gênero atribuído no seu nascimento. É a
suposição de que todas as pessoas são, ou
deveriam ser, cisgênero. 

Capacitismo:

Cisnormatividade:

Classicismo:

C

Que venera, que defende uma determinada
classe social, em especial as classes
favorecidas, defende veementemente a
diferença de classes.
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Determinantes Sociais
da Saúde (DSS):
Um conceito da área de saúde pública que 
se refere a um conjunto de acontecimentos,
fatos, situações e comportamentos  da vida
econômica, social, ambiental, política,
governamental, cultural e subjetiva que afetam
positiva ou negativamente a saúde dos
indivíduos, segmentos sociais, coletividade,
populações e territórios que estão associados
ao conceito de equidade em saúde pois
impactam de forma diferente e muitas vezes
injusta a saúde dos grupos sociais.

Discriminação:
Consiste em tratar de maneira diferente
determinada pessoa por motivo não justificável.
A discriminação vedada é aquela que, como
regra, encontra proibição legal e causa prejuízo
à pessoa discriminada. 

D
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https://dssbr.ensp.fiocruz.br/glossary/saude/


Estigma:
Estigma é definido como um atributo negativo
ou depreciativo, que torna o sujeito diferente,
diminuído ou possuidor de uma desvantagem.

Equidade:
Significa dar às pessoas o que elas preci-
sam para que todos tenham acesso às mesmas
oportunidades.

E
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Gênero:
Conceito socialmente construído que abrange
a diversidade de experiências humanas e diz
respeito às práticas sociais e comportamentos.
Por se tratar de um papel social, o gênero é
entendido como algo mutável e não limitado, ou
seja, o gênero de uma pessoa não precisa
necessariamente estar ligado ao seu sexo
biológico.

G
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Heteronormatividade:
Conceito que se refere a como uma socieda-
de regula a sexualidade a partir de 
um modelo binário de gênero que im-
põe a heterossexualidade como úni-
ca orientação sexual possível.

Homofobia:

H
Termo utilizado para designar o ódio, repulsa,
aversão, intolerância, prática discriminatória
contra homossexuais ou a homossexualidade,
como expressão de gênero.
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Identidade de gênero:
É a compreensão pessoal que cada pessoa
constroi sobre si em relação às definições
sociais de feminilidade e masculinidade que
funcionam como normas regulatórias e des-
tinam uma posição na hierarquia social 
a ser ocupada nesse universo de gêne-
ro.

Igualdade:
Igualdade é a ausência de diferença. A
igualdade ocorre quando todas as partes estão
nas mesmas condições, possuem o mesmo
valor ou são interpretadas a partir do mesmo
ponto de vista, seja na comparação entre coisas
ou pessoas. A palavra igualdade está
relacionada com o conceito de uniformidade, de
continuidade, ou seja, quando há um padrão
entre todos os sujeitos ou objetos envolvidos.

I
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Inclusão:
Inclusão é o ato de incluir e acrescentar, ou
seja, adicionar coisas ou pessoas em grupos e
núcleos que antes não faziam parte.
Socialmente, a inclusão representa um ato de
igualdade entre os diferentes indivíduos que
habitam determinada sociedade. Assim, esta
ação permite que todos tenham o direito de
integrar e participar das várias dimensões de
seu ambiente, sem sofrer qualquer tipo de
discriminação e preconceito.

Interseccionalidade:
É a interação ou sobreposição de fatores
sociais que definem a identidade de uma
pessoa e a forma como isso irá impactar sua
relação com a sociedade e seu acesso a
direitos.
Identidade de gênero, raça/etnia, idade,
orientação sexual, condição de pessoa com
deficiência, classe social e localização
geográfica são alguns desses fatores que se
combinam para determinar os alvos de
opressões e como essas desigualdades irão
operar.
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LGBTQIA+ fobia:

Lesbofobia:

Refere-se a violência, a hostilidade, o 
ódio disseminado contra a população 
LGBTQIA+.

É o medo ou rejeição, tanto objetivo como
subjetivo, que as mulheres vivenciam por ter
afeto, amor ou desejo sexual por outras
mulheres. Refere-se também ao preconceito e a
violência contra as mulheres lésbicas.

L
Linguagem Neutra/Inclusiva:
Linguagem utilizada com a finalidade de evitar a
exclusão de pessoas com base na sua
identidade de gênero, sexualidade, ou outros
aspectos de identidade, visando o maior
respeito e igualdade entre o trato interpessoal 
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Machismo:
É o comportamento expresso por meio de
ações e atitudes que rejeita a igualdade de
condições sociais, direitos e deveres entre
homens e mulheres.

Misoginia:
Repulsa, desprezo ou ódio contra as mulheres
causada por uma percepção sexista que coloca
a mulher numa posição inferior à do homem.

Migração:
Faz referência a toda e qualquer forma de
deslocamento realizada por um ser vivo.

M
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Maternar/maternagem:
A maternidade tem relação com o ato de
gestar e parir uma criança. Já a maternagem
vem depois do ato de parir e está totalmente
ligada ao ato de cuidar, de dar apoio a es-
sa criança que veio ao mundo. A-
pesar de geralmente associada a 
crianças, a maternagem não se 
restringe a elas, podendo abran-
ger adolescentes e mesmo adultos.



Nome Morto:

N
Termo utilizado para se referir ao nome pelo
qual uma pessoa costumava se chamar antes
de sua transição de gênero. Se referir a uma 
pessoa trans utilizando seu nome 
morto é uma forma de desrespeito 
a sua identidade de gênero.
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Orientação sexual:
Atração, desejo ou ligação afetiva que se sente
por outra pessoa ou como se relaciona com
outra pessoa. Embora geralmente se
classifiquem as orientações sexuais em
homossexual, heterossexual e bissexual, o
desejo e o afeto envolvem outras dimensões
para além de sexo e gênero, de forma que há
muitas formas de viver a sexualidade.

O
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Pessoa CIS (cisgênero):
Pessoa que se identifica com o gênero que lhe
foi atribuído no nascimento.

Pessoas Trans:
È um termo amplo usado para falar de uma
diversidade de pessoas cujas histórias, corpos
e formas de se reconhecer podem ser bem
diferentes, mas que compartilham o fato de não
se identificarem com o sexo/gênero que lhes foi
atribuído no nascimento. Elas podem se
reconhecer como Travestis, Mulheres
Transexuais, Homens Trans, Pessoas
Transmasculines e Pessoas Trans, por exemplo.

Preconceito:
É um juízo de valor preconcebido, que se 
manifesta numa atitude discriminató-
ria perante pessoas, crenças, senti-
mentos e tendências de comporta-
mento, é uma ideia formada antecipa-
damente que não se baseia em um fundamen-
to crítico ou lógico.

P
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Queer:
É o termo que diz respeito a quem não se
identifica e não se rotula em nenhum gênero.
É um termo de origem inglesa que
atualmente representa uma identidade, e
compõe a sigla LGBTQIA+

Q
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Racismo:
Racismo é um conjunto de ideias, pensamentos
e ações que parte do pressuposto da existência
de raças ou etnias superiores e inferiores.
Consiste em uma atitude depreciativa e
discriminatória em relação a um grupo social ou
étnico.

Refugiados:
São pessoas que estão fora de seu país de
origem devido a fundados temores de
perseguição relacionados a questões de raça,
religião, nacionalidade, pertencimento a um
determinado grupo social ou opinião política,
como também devido à grave e generalizada 
violação de direitos humanos e conflitos 
armados. R
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Sexismo:
Preconceitos e discriminações baseadas no
sexo ou na orientação sexual, onde a pessoa
discriminada geralmente é colocada em uma
posição inferior, por conta da sua identidade
sexual.

S
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Sororidade:
Conceito ligado ao feminismo que significa a
prática de empatia, confiança, proteção,
cooperação e acolhimento entre mulheres.



Transfobia:
Está associada com atos de preconceito contra
as pessoas que se identificam como
transgêneros. Envolve atos de discriminação
contra esse grupo, estão incluídos
comportamentos que incitam práticas de
violência física, verbal, psicológica ou moral
contra essas pessoas.
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Triagem:
Classificação da situação do paciente,
identificando o grau de necessidade de
tratamento.
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Violência:
Todo ato intencional auto infligido ou praticado
contra outra pessoa ou grupo que possa
resultar em lesões, problemas psicológicos,
deficiência, privação e morte.



X

Xenofobia:
Faz referência ao ódio, receio, hostilidade e
rejeição em relação aos estrangeiros. É uma
ideologia que se baseia na rejeição de
identidades culturais diferentes da própria, além
disso, se baseia em preconceitos históricos,
religiosos e nacionais.
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