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Rede Aurora

Dialogos em Ater Digital

A série de livros “Didlogos em Ater Digital na Rede Aurora”
possui o objetivo de compartilhar os mais variados conjuntos de
temas ligados as relagdes que ocorrem nos Ecossistemas Digitais de
Educacédo em Rede nos territérios rurais da América Latina, ligados
aos servigos de Ater (Assisténcia Técnica e Extensdo Rural). Todos
os seus livros constituem uma agdo pedagdgica, que visa a
divulgagéo e educagéo cientifica para os territérios ruais por meio de
seus didlogos e encontros. Em seus exemplares poderdo ser
verificados os conhecimentos, aprendizados, reflexdes e relatos dos
seus integrantes e convidados. Os temas que compdem essa série
perpassam pela educagdo, sociologia, economia, administragéo,
saude, entre outros que percorrem os caminhos dos servigos de Ater.
A Rede Aurora' é um coletivo composto por pessoas vinculadas a
universidades, 6rgdos de extensado rural, defesa agropecuaria e
pesquisas da América Latina e Europa, que estdo interessadas no
desenvolvimento participativo e dialégico dos servigos de Ater. Busca
construir caminhos comunicacionais para a apropriagdo social do
conhecimento cientifico pelas pessoas no campo. A rede procura
auxiliar a concretizagao de didlogos e encontros entre seus membros
e convidados, que levem ao desenvolvimento de a¢des pedagdgicas,
as quais estejam alinhadas aos 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel das Organizagbes das Nagdes Unidas. A troca de
experiéncias e vivéncias entre seus integrantes procura contribuir
para a construgdo de um espaco rural que seja ambientalmente
sustentavel e socioeconomicamente equanime. Entre em contato
conosco pelo e-mail redeauroraal@gmail.com.

' A Rede Aurora faz parte de um projeto de extens&o universitaria da Faculdade de Zootecnia
e Engenharia de Alimentos da Universidade de Sdo Paulo (FZEA-USP) intitulado "Rede
Latino-americana de didlogos em ATER digital", coordenado pelo Prof. Luis Fernando
Soares Zuin.
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Apresentacao

Ler, reler e refletir sobre as agbes realizadas por
pesquisadoras e pesquisadores e por extensionistas rurais de
diferentes instituigbes publicas e privadas, especialmente em
tempos onde os recursos digitais estdo intrinsecamente inseridos
no cotidiano do mundo todo, torna-se essencial ndo apenas para
compreendermos o0s novos caminhos da Ater, mas,
principalmente, para o planejamento de politicas publicas que
podem melhorar a vida das pessoas que moram e trabalham nos
territorios rurais brasileiros.

E o aprazimento deste livro esta justamente na forma em
que seus capitulos foram sinergicamente construidos por meio de
parcerias entre a academia e a extensao rural, representados aqui
por professoras e professores universitarios, estudantes de poés
graduagao, e por trabalhadoras e trabalhadores da extensao rural
brasileira.

Para os profissionais, que assim como eu, atuam como
técnicos e técnicas de campo nas areas rurais, torna-se
imprescindivel ouvir, dialogar e cooperar com quem faz pesquisa,
nao somente para coletar e intermediar o acesso a dados e
informagdes, mas, sobretudo, para ouvir e encaminhar ao mundo
da pesquisa as reais preocupacgbes e demandas pessoais e
socioprodutivas das populagées dos campos, das aguas e das
florestas.

Outro ponto de convergéncia entre quem faz pesquisa e
quem faz extensao diz respeito ao processo de divulgagado das
descobertas e solugdes técnicas e socioecondbmicas que sao
investigadas e produzidas por universidades, institutos,
laboratérios e demais individuos ou organizagdes publicas e
privadas de pesquisadores. Por mais trivial que possa parecer,
ainda segue como relevante desafio para os diferentes atores que
atuam na pesquisa agropecuaria e na extensao rural o emprego



ponderado de uma linguagem acessivel, clara e objetiva nas
abordagens junto as familias agricultoras e trabalhadoras do
campo. Com isso, a meta-analise em pesquisar quem faz
pesquisa segue também apresentando-se como relevante
proposta para as atividades académico-cientificas.

Logo, acredita-se que além do valioso conhecimento que
carrega, a presente publicagdo traz uma amostra de como as
parcerias interinstitucionais sdo poderosas para edificar um olhar
mais dialético e dialdgico para a comunicagao que acontece no
mundo rural.

E ao enfatizar nesta apresentagédo os verbos “cooperar”,
"dialogar", "ouvir" e "refletir", considera-se que, na rotina de
trabalho a campo com os animais, com as plantas, com as
maquinas e, principalmente, com as pessoas, a interagao
multidisciplinar € sempre uma grande oportunidade de éxito para
os técnicos.

Em um mundo cada vez mais integrado e conectado pelas
tecnologias e recursos digitais, o acesso a informagéo nao é mais
privilégio de poucos. Todavia, cabe sim ressaltar que no Brasil
existe uma forte e historica exclusao social que reflete diretamente
sobre o déficit de acesso, uso e dominio de tecnologias digitais
por parte consideravel das populagbes rurais, e isso deve ser
discutido, combatido e mitigado por toda sociedade por meio de
politicas publicas.

Por outro lado, os dados apresentados neste livro, assim
como outras informagdes produzidas e divulgadas por entidades
publicas e privadas que analisam a rede mundial de computadores
e o uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (Tdic’s)
no pais, demonstram que a popularizacdo dos recursos de
telefonia e Internet vem crescendo no campo nos ultimos anos, e
as diferentes familias e agrupamentos sociais de agricultoras e
agricultores estao paulatinamente ampliando o acesso e dominio
destes recursos, aplicando-os em suas atividades sociais,



agropecuarias, agroartesanais, agroturisticas e demais operagdes
geradoras de rendas agricolas e ndo agricolas.

Por isso, concluo retornando a importancia que este livro
carrega em relagdo a interinstitucionalidade e a
interdisciplinaridade, onde nds técnicos podemos encontrar
suporte tedrico e pratico para olhar holisticamente para os nossos
desafios e trabalhar coletivamente em busca de solugbes mais
plurais que ultrapassem os muros das nossas formagbes e
instituigdes.

Renato de Carvalho Lopes

Médico Veterinario
Extensionista Rural - Emater - DF



Prefacios

De uma série de livros publicados pela Rede Aurora, a
mais recente obra “Caminhos e Olhares sobre a Ater Digital” traz
uma coletanea de textos com uma proposta de unir a academia e
a extensao, para que, juntas, e de forma complementar, possam
nortear o impacto das agbes de Ater que tém como suporte as
Tecnologias Digitais de Comunicacao e Informagao — Tdic’s. Tais
ferramentas, a disposigédo neste Novo Mundo da popularizagao da
internet e da transformacéo digital, conectam, agilizam e partilham
conhecimentos entre extensionistas, produtores rurais,
consumidores e outros relevantes publicos dos espagos urbanos
e rurais.

Para os que acreditavam na precarizagao dos trabalhos de
Ater com o advento das Tdic, por pensar que a extensao rural,
historicamente conhecida pelo seu trabalho personalizado e
presencial junto aos produtores, seria substituida pelos aplicativos
e plataformas, as experiéncias aqui apresentadas provam o
contrario. Empresas que tém promovido junto aos colaboradores
a incorporacdo de equipamentos digitais como tablets e
computadores portateis, aplicativos, redes sociais e plataforma
digitais (como Telegram, WhatsApp, Google Meet, Facebook,
Instagram, dentre outros), otimizaram seus trabalhos no sentido
de serem mais assertivas, rapidas e capazes de estarem
acessiveis a um numero maior de pessoas ao mesmo tempo. O
trabalho, antes quase que exclusivamente realizado de forma
presencial e analdgica, passou a contar com agdes remotas,
digitais e presenciais digitais (hibridas).

Este ndo € um livro de gaveta ou prateleira e, sim, de
cabeceira. Conduz o leitor a uma reflexdo sobre todo o cenario
que envolve a Ater hibrida ou digital. Parte de experiéncias com
as Tdic, como as do Instituto de Desenvolvimento Rural do Parana
(lapar-Emater) e da Emater-MG, com o manual de Metodologia da



Mexpar 4.0, ele traz, também, no texto 4, intitulado “Metodologias
e Ferramentas de Ater: dos Velhos Métodos as Novas
Abordagens”, um apanhado de ferramentas comumente utilizadas
pela extensao, mas com um olhar mais contemporaneo e reflexivo
sobre limites e possibilidades das novas tecnologias digitais.

Todos somos co-responsaveis pela construgdo de uma
Ater hibrida ou digital que promova o fortalecimento da confianga
entre extensionista, produtores rurais e publicos atendidos e que
nao seja um processo excludente. Para tanto, obras como esta
instigam e fomentam os atores sociais envolvidos, da academia
as empresas de extensao rural, a potencializarem agdes dirigidas
a qualidade de vida e bem-estar dos produtores e da sociedade.

Desejo que todos, assim como eu, ao terminar a leitura dos
oito textos, sintam-se mais preparado para atuar no espacgo rural
como extensionistas. Vivemos em um mundo onde o
conhecimento se renova com muita velocidade, a premissa é
alimentar a inquietagdo e a necessidade de fazer diferente. Neste
cenario, o futuro da Ater dependera do que vamos vivenciar e
construir na nossa relagao diaria de troca, debate, participagao e
ressignificagdo do conhecimento.

Que venham novas publicagdes!
Luciana Maria Rocha Teixeira

Coordenadora Estadual de Metodologia de Extensao Rural
Emater-MG



Desde que chegou em nosso pais, a Ater respondeu bem
a todas as missbes que lhe foram apresentadas. Em cada
contexto e ambiente em que atuou conseguiu resultados. Atrevo-
me a dizer que, em parte significativa, a pujanca do setor
agropecuario brasileiro deve-se a atuagdo dos extensionistas.
Sem esquecer, é claro, do trabalho e do arrojo de nossos
agricultores e da pesquisa agropecuaria.

As criticas e reflexdes feitas quanto a atuagéo da Ater em
suas primeiras décadas, feitas a luz dos valores atuais, foram
grandemente validas e nos promoveu de executores passivos de
metodologias e de valores importados, de transferidores de
tecnologias, para mediadores e educadores nas regides rurais
com valorizagdao dos saberes locais e com a premissa de
construgdo coletiva do conhecimento. Todas essas experiéncias
foram reunidas na Politica Nacional de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural, a Pnater. Mas precisamos seguir adiante, novas
condigoes foram apresentadas, o ambiente mudou e essa
mudanga foi acelerada pela pandemia.

Acostumados nesse ambiente de construcio, certamente
seguiremos imprescindiveis e insubstituiveis e esse livro colabora
com a transposicdo do grande desafio da extensdo de hoje:
Continuar a fazer a diferenga nas regides rurais com o crescente
uso das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo —
Tdic’s.

Logo de inicio, a leitura nos possibilita perceber que a Ater
hibrida incrementara a “velocidade e fluxo as informacgdes
compartilhadas”, mas que sera necessario conhecer efetivamente
o Capital Digital das regides rurais para o sempre necessario
planejamento da agao extensionista de forma a “garantir o aspecto
unico que a extensao rural preconiza que € o contato pessoalizado
e a construcdo de conhecimentos colaborativa como forma de
aprendizado”. Considerei importante a transcricao fiel dessa frase.
Sua aplicagdo torna nosso servico unico e os autores foram



assertivos em lembrar que nessa nova forma de atuar nao
podemos ignora-la.

A referéncia a iniciativa da primeira das instituicdes de Ater
no pais, a Emater-MG, com o Mexpar 4.0 e a descricao de
metodologias para serem usadas em ambientes digitais mostra-
nos que ja estamos caminhando. Constata-se que extensionistas
ja inovam com a utilizagdo dessas ferramentas e abordagens
metodoldgicas e ainda aliam os métodos tradicionais de Ater com
essas novas abordagens. Porém, em mais um momento, os
autores alertam para que nao se perca a essencialidade dos
servigos de Ater.

Escrever esse prefacio, antes de tudo, foi um aprendizado
e um desafio. Apesar de extensionista erado, confesso que essa
foi uma oportunidade em minha vida profissional e desde ja
agradego aos autores por isso. Entretanto, a cada pagina lida
constatava que o desafio maior ndo era sé meu, mas de todos
aqueles que acreditam no potencial transformador da Extensao
Rural, sejam extensionistas ou pesquisadores, que podem estar
atuando na linha de frente ou na gestdo de instituicdes que tem
essa missdo. A esses Ultimos, cabe a obrigacdo de fazer
deslanchar esse processo de transformagao nas instituigbes de
Ater para que possamos continuar ativos no cumprimento de
nosso objetivo maior de contribuir para a melhoria da renda e da
qualidade de vida das familias rurais.

Antbénio Dantas Costa Junior

Engenheiro Agrobnomo
Extensionista Rural — Emater-DF
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1. A Ater hibrida como referéncia
da acao extensionista

Renato de Carvalho Lopes
Solange Cardoso
Luis Fernando Soares Zuin

Introducao

O avango da comunicagao digital vem se mostrando um
caminho irreversivel nas ultimas trés décadas e a pandemia de
Covid-19 trouxe perspectivas de mudangas ainda mais intensas e
profundas para os territorios rurais. A partir das recomendagodes
de isolamento e distanciamento social que foram emitidas por
autoridades sanitarias de todo o planeta em 2019, a fim de mitigar
os efeitos calamitosos do surto mundial do novo coronavirus, o
acesso e o uso da Internet e demais Tecnologias Digitais de
Informagédo e Comunicagao (Tdic) tornou-se indispensavel, para
as populagdes urbanas e rurais em seus processos de produgao
e reprodugdo socioecondémica.

Decorrente de um longo processo historico de
desigualdade entre campo e cidade, as diferengcas de acesso a
Internet e Tdic entre esses dois espagos, que sempre se mostrou
bastante significativo, tem apresentado uma ligeira redugdo a
partir do contexto pandémico. Dados do Centro Regional de
Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagao
(Cetic), que ha cerca de 15 anos realiza pesquisas sobre conexao
e conectividade no Brasil, apontam que em 2019, 51% dos
domicilios rurais possuiam acesso a Internet, e dois anos depois,
2021, este numero saltou para 71%. O mesmo padrdo pode ser
observado para o uso de telefones celulares e smartphones, que

19



em 2019 eram encontrados em 85% dos lares no campo, em 2021
ja estavam em 91% deles’.

Todavia, questdes acerca da exclusao digital referentes a
quantidade e ao padréo de qualidade dos servigos ofertados,
assim como o letramento digital das pessoas que vivem e
trabalham nos territérios rurais, ainda sao pontos importantes a
serem tratados pelas organizagdes de extensao rural, de pesquisa
e pela academia. Nota-se que o acesso e emprego das
tecnologias digitais por esta parte da populagéo brasileira ainda
esta aquém das suas necessidades de interagao e interatividade
em atividades pessoais, profissionais e produtivas.

Aproximando conceitos € ideias sobre
Ater Hibrida

Tratando-se das atividades socioprodutivas que ocorrem
no campo brasileiro, o servigo de Assisténcia Técnica e Extenséo
Rural (Ater) configura historicamente como um dos principais
atores responsaveis por intermediar as politicas publicas junto aos
agricultores familiares. Nos ultimos anos, essas organizagdes
seguem ampliando o uso da Internet e Tdic em suas atividades
comunicativas, pedagogicas e assistenciais junto a estes sujeitos
e suas organizagoes sociais.

Assim, além das tradicionais metodologias de Ater que séo
executadas presencialmente como as visitas em propriedades e
comunidades, reunides técnicas, cursos e dias de campo, os
extensionistas rurais passaram paulatinamente, nos ultimos anos,
a empregar diferentes formas de comunicagéo, via ambiente
digital, junto ao seu publico. Os profissionais da Ater passaram a
usar aplicativos, redes sociais e plataformas virtuais que permitem

1 Cetic (2020, 2022).
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uma comunicagao remota de forma individual ou coletiva entre as
pessoas, como: o WhatsApp, Telegram, Google Meet, Zoom,
Instagram, Facebook, dentre outros.

Nesta conjuntura, os extensionistas rurais tém buscado
atender as demandas gerais dos agricultores familiares
mesclando suas as praticas presenciais analdgicas (que aplicam
recursos analdgicos como prancheta, papel, caneta, cartolinas,
lousas, veiculos, flip-chart, entre outras) e digitais (mensagens de
voz, videos, formularios eletrbnicos, entre outras) conjuntamente
com as suas agdes remotas que usam a Internet e suas multiplas
ferramentas. Este encontro de uma Ater remota e presencial € que
temos denominado de Ater Hibrida. A Figura 1 busca demonstrar
como estas combinagdes entre o presencial, o remoto, o analégico
e o digital apontam para um fluxo continuo de diferentes
momentos das acoes de Ater.

Figura 1 - Complexo plurifacetado da Ater Hibrida

(REDEMMOMDEATER)

ATER
PRESENCIAL
ANALOGICA

ATER
REMOTA
DIGITAL

Fonte: Lopes, Zuin e Oliveira (2021).
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Consideramos que, ao intermear os debates sobre a
extensao rural, seja os que sao construidos pela produgao tedrica
e cientifica do mundo académico, seja os que perpassam pelas
praticas das instituicbes de Ater e seus extensionistas que estéo
ordinariamente nos territérios rurais, podemos nos aproximar mais
dialeticamente de possiveis definicdes e conceitos sobre os
momentos que constituem a ideia de uma Ater hibrida.

Partindo de autores? que tém buscado descrever e
analisar as metodologias de Ater que ocorrem tradicionalmente no
ambito presencial, e outros que recentemente tém retratado as
abordagens aplicadas em ambientes virtuais junto aos agricultores
familiares, trazemos ponderagdes sobre alguns elementos
aventados como substanciais para o servigo de Ater, apontando,
entdo, as aproximagdes conceituais que estdo apresentadas no
Quadro1.

Estas recentes concepgdes de agbes em extensao
permeiam os ambientes presenciais e os digitais, os quais seguem
em permanentes disputas, reais e simbdlicas, nos espagos
politicos e académicos. Frisamos que o nosso objetivo é
apresentar parte das ideias acerca do que chamamos de Ater
hibrida, estando cientes do dinamismo espacial e temporal que
envolve o avango das tecnologias de informagédo e comunicagao
no século XXI. Logo, acreditamos que esses conceitos sao
plasticos, estando em constante movimento e clamam por um
processo continuo de revisitagbes e revisbes, bem como
redefinicoes.

2 Lopes (2016), Emater-MG (2021); Lopes; Zuin; Oliveira (2022)
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Quadro1 - Aproximagbes conceituais sobre os momentos do
servigo de ATER

MOMENTOS
PRESENCIAIS
E
ANALOGICOS

Orientacdes orais e/ou textuais e ilustrativas por meio de
documentos e materiais com informagdes técnicas em
folhas, faixas, cartazes, cartolinas, flip-chart, entre outros.
Geralmente, essas técnicas sdo empregadas tanto em
atendimentos as demandas individuais dos agricultores,
nos escritérios de Ater quanto nas propriedades e
comunidades rurais, como ainda, em metodologias
coletivas de Ater como reunides técnicas, cursos, dias de
campo, intercAmbios, dentre outros tipos de encontros.

MOMENTOS
REMOTOS E
ANALOGICOS

Disponibilizagdo em locais previamente definidos ou o
envio por meio de correspondéncia para o agricultor de
diferentes documentos e materiais didaticos que
contenham elementos textuais e ilustrativos. Afim de
atender as demandas individuais dos agricultores, ou de
forma coletiva via associagdes ou cooperativas.

MOMENTOS
REMOTOS E
DIGITAIS

A interacdo ocorre por meio do uso da Internet,
equipamentos de telefonia, informatica (computadores,
smartphones, tablets etc.), aplicativos e plataformas de
comunicagao (WhatsApp, Telegram, Google Meet, Zoom,
etc). Para realizar a entre os interlocutores uma troca de
mensagens por imagens, textos, audios e/ou videos em
teleatendimentos individuais, ou ainda, para compor as
metodologias coletivas remotas de Ater como cursos,
videoconferéncias, webnarios, lives, dentre outras.

MOMENTOS
PRESENCIAIS
E DIGITAIS

Para essa forma de encontro é utilizado a Internet,
aplicativos, plataformas de comunicagdo virtual,
equipamentos de telefonia e informatica, bem como os
demais recursos digitais (GPS, drone, robds, sensores
etc.), para ilustrar e compor as atividades de atendimentos
individuais nas propriedades rurais e nos escritorios
centrais e regionais de Ater. Também pode ser
empregado em metodologias coletivas como cursos, dias
de campo, reunides técnicas, intercambios, dentre outras.

Fonte: Adaptado de Lopes (2016), Emater-MG (2021), Lopes, Zuin e Oliveira

(2022).
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Acoes extensionistas na Ater Hibrida

No intuito de ilustrar estes momentos hibridos de
comunicagado que perpassam as atividades do servigo de Ater,
trazemos aqui o seguinte relato do cotidiano do extensionista:

“Logo na primeira hora de trabalho pela manhéa recebi
uma ligagcdo no escritério da Emater de um produtor
rural familiar que solicitava auxilio para vacinar seus
animais (bovinos) contra brucelose. Como se trata de
uma vacina que exige receita emitida pelo médico
veterinario, combinei com este produtor que emitiria tal
receita e ele a pegaria no escritério. Tdo logo
comprasse a vacina, eu iria até a propriedade. No
periodo da tarde do mesmo dia ele ja havia comprado a
vacina e eu me desloquei para a propriedade rural.
Apdés ajudar o agricultor a vacinar seus animais deixei
uma recomendagdo escrita no papel para que ele
providenciasse também a vacinagdo contra outras
doencgas conhecidas como clostridioses. Disse que se
tratava de um grupo de doengas estava acometendo
rebanhos da regido e que por isso era melhor se
precaver. O produtor rural entdo me perguntou como
era essa vacina, porque ele nao se lembrava do nome,
mas se visse o frasco da vacina, talvez saberia dizer se
Ja havia ou néo aplicado anteriormente. Entao eu abri a
Internet no Tablet e pesquisei sobre a vacina,
mostrando pra ele uma foto de diferentes frascos e
laboratérios. Ele reconheceu a vacina, mas disse que
havia alguns anos que néo aplicava no seu rebanho, e,
portanto, iria providenciar. Ele entdo me perguntou
quais era os provaveis sintomas quando 0s animais
estavam acometidos por estas doengas. Quando
expliquei de forma detalhada, o senhor resolveu fazer
uma chamada de video por WhatsApp para um outro
produtor familiar vizinho a sua propriedade pedindo que
eu explicasse pra ele o que tinha acabado de falar sobre
os sinfomas, pois deveria ser isso que estava afetando
seu rebanho. Na conversa com este vizinho, outros
exemplos de possiveis casos na vizinhanga surgiram.
Entéo, decidimos que iriamos organizar uma reunido
técnica para tratar deste assunto, assim convidariamos
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outros produtores da mesma comunidade. Por fim,
deixei uma receita de aquisicdo de vacina contra
brucelose escrita em papel também para este vizinho
da ligagdo de WhatsApp para que assim que ele
comprasse o produto, eu iria a propriedade dele para
também ajudar na vacinagdo dos seus animais. O
Vizinho disse que iria mais tarde buscar a receita nesta
propriedade de seu amigo”.3

No caso relatado, percebemos que uma mesma atividade
do extensionista rural atravessou diferentes momentos e
ambientes de comunicagdo, tratados na figura 2. A atividade
inicia-se de forma remota por meio de uma ligagao telefénica no
escritorio de Ater. Ja na propriedade rural, torna-se entdo uma
acao presencial, com o deslocamento do extensionista, e
analégica, com as recomendagdes deixadas escritas no papel.
Num outro momento, passa para um encontro presencial e digital
ao acessar a Internet e utilizar o fablet para complementar as
informagdes para o agricultor e realizar a ligagao pelo WhatsApp.
Por fim, ao deixar também uma orientagao escrita no papel para o
agricultor vizinho, a agao tornou-se remota e analdgica, ja que o
documento era para o sujeito que se encontrava distante. Estes
caminhos interacionais estao ilustrados também na Figura 2.

Neste contexto, verifica-se que a comunicagéo digital e
presencial entre agricultores e extensionistas assumem sentidos
mais amplos, num processo continuo de interagao e interatividade
onde se amplia a quantidade e a velocidade do fluxo de
informagdes compartilhadas no processo ensinar e aprender entre
ambos os atores. Com isso, 0 ato da comunicacao instantanea
proporcionado pelo ambiente digital se oferece para os
interlocutores por meio de uma multiplicidade de conexoes,
descortinando uma ampla variedade de possibilidades®*.

3 Relato de vivéncia do autor Renato de Carvalho Lopes, extensionista da Emater-DF,
julho de 2022.
4 Moreira et al. (2020).
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Figura 2 - Caminhos da Ater digital no campo no
atendimento ao produtor rural

Fonte: Adaptado de Lopes, Zuin e Oliveira (2021) e Zuin et al. (2022)

Vale ressaltar que a interagao hibrida entre os servigos de
Ater e a agricultura familiar pode ocorrer de forma sincrona e
assincrona, dentro destes diferentes momentos relatados. Ou
seja, a comunicagao ou atividade de extensao rural pode ocorrer
“ao vivo” e a distancia, assim como pode ser gravada e
posteriormente acessada. Como € o caso de materiais didaticos e
pedagogicos organizados pelas organizagcbes de Ater
disponibilizados em formato de imagens, audios e videos que s&o
preparados e disponibilizados para acesso em diferentes
momentos pelos agricultores.

Consta como exemplo de comunicagdo sincrona e
assincrona entre a extensao rural e seu publico, o uso crescente
das redes sociais como Instagram, Facebook e Youtube pelas
diferentes entidades de Ater no pais. Verifica-se atualmente que
todas as 27 unidades federativas brasileiras contam com
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empresas publicas de Ater, algumas, inclusive, vinculadas
também a pesquisa agropecuaria (ex. Epagri, Incaper, etc.),
também vem regularmente utilizando suas redes sociais para
divulgar suas atividades e estratégias de trabalho.

No cotidiano de comunicagéo entre extensionistas rurais e
agricultores, seja em assisténcia presencial nas propriedades e
comunidades, seja pela interagao virtual mediada por aplicativos
de troca de mensagens como WhatsApp e Telegram
(teleatendimentos), € comum o encaminhamento de materiais
didaticos audiovisuais para subsidiar as praticas mediadoras e
pedagogicas da Ater. Por vezes, apontando possivel solugéo para
uma demanda de um agricultor, os extensionistas compartilham
links que remetem diretamente as paginas oficiais de instituicdes
publicas de extensédo rural e/ou de pesquisa agropecuaria, onde
podem ser encontrados textos, imagens e videos explicativos, os
quais dardo um suporte complementar a orientagao técnica que
se iniciou de forma presencial ou remota.

Ao apresentar uma série de propostas metodolégicas que
podem dar suporte pedagdégico dialdgico a aplicagéo de recursos
digitais em agdes de extensdo rural, alguns autores® ressaltam
que as redes sociais oficiais das instituicbes publicas de Ater
servem como importantes fontes de informagbes para os
agricultores familiares. Para os autores, nestas plataformas
digitais, os produtores rurais podem nao apenas obter
informagdes confiaveis, mas também participar de eventos
técnicos referentes a produgdo agropecuaria, artesanato,
agroturismo, entre outros. Assim como atividades que tratam de
politicas publicas e demais temas que envolvem tradi¢ao e cultura,
que venham interessar nao apenas o publico rural, mas também
as pessoas que moram nas cidades e que se identificam com este
campo de atuagado governamental.

5 Maia et al. (2022).
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Ao experienciar as atividades recentemente realizadas
pelos extensionistas rurais na rotina de Ater hibrida,
especialmente no que tange o periodo de pandemia de Covid-19,
em que se verificou a ampliagdo dos meios digitais de
comunicagao, selecionamos aqui seis eixos de agcao que tem sido
encaminhados pelo servigo publico de Ater, a mencionar:

1) A desburocratizagao de documentos emitidos
pela Ater, que vem disponibilizando atestados,
declaragdes, carteirinhas e demais documentos que
fazem parte dos tramites de politicas publicas e séo
encaminhados por meio de aplicativos de troca de
mensagens como WhatsApp, Telegram ou por e-
mails;

2) O acesso aos materiais didaticos produzido pela
Ater como folders, livretos, artigos cientificos,
dissertacoes, teses sobre temas relacionados a
extensao rural e produgdo agricola;

3) O estreitamento da comunicacdo rural entre
agricultores e extensionistas, ofertando novos
caminhos interacionais como redes sociais,
plataformas virtuais e outras ferramentas de
atendimento individual e coletivo, que permitem
trocas de mensagens instantaneas de texto, imagem,
audio e video,

4) Atividades assincronas via ambiente digital de
comunicagdo, como a produgdo e posterior
disponibilizagdo de conteudo audiovisual em sites
proprios e redes sociais como Facebook, Instagram e
YouTube;

5) Atividades sincronas de Ater via ambiente digital
de comunicagao, ou seja, aquelas que ocorrem em
tempo  real como lives, webnarios ou
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videoconferéncias sobre diferentes temas abordados
de cunho técnico; e

6) Desenvolvimento de plataformas virtuais
proprias pelos 6rgaos de Ater como aplicativos que
podem acessados pelos agricultores através de
downloads gratuitos e que permitem acesso a
materiais didaticos, comercializagao, administragao e
gestao de atividades rurais.

Assim como descrevemos anteriormente as possiveis
formas que os momentos de Ater presencial, remota, analdgica e
digital podem se mesclar e se complementar, estes eixos de agao
da Ater Hibrida que aqui apresentamos, também se combinam, se
completam e se interagem.

O Capital Digital nos territorios rurais e as
acoes hibridas de Ater

Para que a comunicagdo rural ocorra de forma
participativa e dialética nos diferentes ambientes reais e virtuais
de interacdo e interatividade, € fundamental que n&o haja
sobreposicdo ou hierarquizagao de ideias e saberes entre os
extensionistas e agricultores familiares®, ou seja, o planejamento
e execucao de atividades presenciais ou remotas de Ater e a
disponibilidade de conteudos técnicos em plataformas digitais
precisa levar em conta as particularidades individuais e coletivas
das familias agricultoras e seus territorios.

No caso das ferramentas digitais, € fundamental que os
extensionistas procurem selecionar as mais adequadas para
execugao de cada metodologia planejada. Além disso, deve-se ter

§ Zuin (2021).
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cautela e empatia no emprego de signos, linguagens, gestos e
comportamentos utilizados nas atividades virtuais, respeitando as
limitagbes, os saberes, as tradigbes e a cultura dos sujeitos e seus
diversos agrupamentos. E € importante que os extensionistas
rurais procurem priorizar as interagées que tenham abordagens
multidisciplinares, construtivistas e participativas, promovendo o
dialogo, a independéncia e a autonomia dos agricultores e suas
familias.

Para que estas mudltiplas interagdes possibilitadas pelas
metodologias de Ater hibrida sejam baseadas em dialogicidade e
participagao entre os individuos e seus coletivos, entendemos que
seja medular para os extensionistas rurais buscarem conhecer de
forma mais aguda e detalhada o “Capital Digital”” dos agricultores,
suas familias e comunidades.

Tomamos aqui por Capital Digital tanto a quantidade e a
qualidade de acesso aos recursos digitais externos aos sujeitos,
como os equipamentos de telefonia e Internet, assim como
também o conjunto de habilidades internas que as pessoas
possuem para utilizar e aplicar as diferentes funcionalidades dos
recursos digitais, solucionando problemas e gerando beneficios
pessoais e profissionais para sua vida®.

E para conhecer esse Capital Digital das pessoas e seus
agrupamentos os servigos de Ater procuram ter acesso aos dados
publicos e pesquisas de 6rgdos como universidades, Centro
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informagéo (Cetic), Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) e o Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), bem como

7 Partindo dos estudos de Bourdieu (1986) que considera os “Capitais” como as
aptiddes, capacidades e recursos econémicos, culturais, politicos e sociais que sédo
expressados ao longo da vida das pessoas e podem ser alterados e transformados
dentro das relagdes de poder na sociedade, Ragnedda (2018) conceituou o “Capital
Digital” como “um conjunto de habilidades internalizadas (habilidades digitais) e
recursos externalizados (tecnologias digitais) que podem ser historicamente
acumulados e transferidos de uma arena para outra” (p. 2376).

8 Ragnedda, Ruiu; Addeo (2019).
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estarem diariamente presentes nas propriedades, nas casas € nos
campos de produgcdo e reprodugdo social dessas familias
agricultoras. Os extensionistas rurais também podem criar
estratégias para conhecer melhor as informagdes quantitativas e
qualitativas que envolvam o uso, acesso e dominio da Internet e
Tdic no campo.

Para conhecer o Capital Digital, seja individual ou coletivo,
das pessoas que moram e trabalham nos territorios rurais,
apontamos que as seguintes informagdes podem ser coletadas e
analisadas pela Ater®, como:

e Quantidade e qualidade dos equipamentos digitais
que os produtores rurais tem acesso (celulares,
smartphones, computadores, impressoras, projetores,
drones, sensores etc.);

e Qualidade de sinal de telefonia e internet das areas
rurais;

e Quantidade de tempo que os agricultores passam
online (se tem acesso parcial ou integral a Internet) ou
que usam as demais Tdic nas suas atividades
pessoais e profissionais;

e Se o0s agricultores tem acesso a suporte,
treinamento e capacitagdo para uso de ferramentas
digitais;

e Nivel de alfabetizagdo e letramento digital dos
agricultores;

e Habilidades em se comunicar e compartilhar
informacdes, seja entre extensionistas e os
agricultores, seja entre seus familiares e pares
trabalhadores e produtores rurais;

% Lopes (2021); Ragnedda (2018); Ragnedda; Ruiu; Addeo (2019); Zuin et al. (2022);
Lopes; Zuin; Oliveira (2022).

31



e Habilidades em criar e editar de conteudo digital ou
desenvolver Tdic;

e  Seguranga de navegagao na Internet e uso de Tdic
no que se refere ao conhecimento e respeito as regras
autorais e exposicdo de dados pessoais na rede
mundial de computadores;

e Habilidade em solucionar problemas cotidianos
pessoais e produtivos a partir do uso de Internet e das
Tdic.

Ao conhecer, analisar e refletir sobre estas condigdes
internas e externas dos agricultores, julgamos que o servigo de
Ater e os seus extensionistas rurais terdo maior eficiéncia em seu
planejamento metodoldgico, podendo assim, organizar as suas
praticas comunicativas, pedagogicas, assistenciais e mediadoras
de carater individual ou coletivo para promover geragdo de
emprego e renda no campo e garantir melhoria na qualidade de
vida dos agricultores.

Reflexbes finais

Nestas ponderagdes sobre as oportunidades e obstaculos
que compreendem o conceito de Ater Hibrida, notamos que, se
por um lado as instituicbes e seus técnicos que organizam e
realizam as atividades de extensao rural desejam, ao menos em
tese, que haja uma participagéo efetiva dos agricultores e que a
comunicagao entre eles ocorra de forma eficiente e interativa, do
outro lado temos os agricultores e suas familias almejando
informagdes e acesso a ferramentas que sejam uteis para o seu
dia a dia e que isso acontega no tempo certo de suas demandas
diarias e com uso de linguagem que seja simples e acessivel.

Quando analisamos os diferentes niveis de exclusédo
digital que se referem ao acesso, ao uso e ao dominio da Internet
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e das Tdic pelas pessoas que moram e trabalham no campo,
percebemos que os desafios sdo inUmeros e que as possiveis
solucdes passariam por politicas publicas de amplos aspectos que
levem em conta questdes geograficas, socioecondmicas e
culturais que permeiam o campo.

Portanto, consideramos que os debates acerca de uma
Ater Hibrida precisam ser construidos de forma multi, inter e
transdisciplinar, com isonomia e ampla participagado de politicos,
académicos, extensionistas e, principalmente, dos agricultores
familiares e toda a sua diversidade de pessoas que se reproduzem
socialmente como moradores, trabalhadores e produtores rurais
que ocupam territérios nos campos, nas aguas e nas florestas.

E, por fim, dentre muitos obstaculos a serem transpostos,
ressaltam-se os desafios acerca da capacitagdo continua que
devem ser ofertadas aos trabalhadores da extensao rural, e o
planejamento e elaboragao dos documentos técnicos e materiais
didaticos empregados nas metodologias individuais e coletivas,
virtuais e analdgicas, presenciais e remotas, que sio realizadas
pelo servigo de Ater, pois, ha de se considerar toda a diversidade
que € intrinseca a esta ja citada formacgao histérica da agricultura
familiar. Com isso, as capacitagdes e treinamentos dos
extensionistas, assim como a construgdo de ferramentas
pedagdgicas, precisam se atentar em incluir e dar autonomia aos
sujeitos, suas familias e comunidades de forma representativa,
respeitando suas identidades culturais, tradigbes, raga, cor e etnia,
género, faixa etaria, além das regionalidades e demais
caracteristicas geograficas que compdem os territérios rurais
brasileiros.
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2. Mexpar 4.0: como funciona o
principal guia de implementacgao
das acoes de Ater digital da
Emater (MG)

Fausto Lima Farias de Souza'®

Flora Lima Farias de Souza
Renato de Carvalho Lopes
Luis Fernando Soares Zuin

Introducao

As formas em que nos comunicamos, inerente as relagdes
humanas, sofrem transformagbes a partir da evolugdo da
sociedade. Desde as pinturas rupestres deixadas pelos primeiros
Homo sapiens, até os atuais usos das Tecnologias Digitais de
Informagédo e Comunicacgao (Tdic), o dinamismo e a maneira em
que as tecnologias incrementam os codigos e signos na
comunicagado trouxeram avangos e facilidades nos fluxos de
informacgao entre as pessoas.

Na atual conjuntura em que o uso de recursos de telefonia,
informatica e Internet esta inserido em praticamente todas as
atividades pessoais e profissionais dos seres humanos, ainda que
de forma desigual, de acordo com o IBGE (2019) a internet chega
a oito em cada dez casas no Brasil. Quando tratamos da

10 Este capitulo pertence a uma orientacdo em andamento no Programa de Pos-
graduagéo em Gestéo e Inovagéo na Industria Animal da Faculdade de Zootecnia e
Engenharia de Alimentos (PPGGIIA-FZEA-USP). O presente trabalho foi realizado
com o apoio da Coordenacgéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes).
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comunicagao institucional que é planificada e empreendida pelas
diferentes organizagdes sociais humanas, verifica-se a
necessidade de confluir a maior quantidade de informacbes
possiveis com o menor custo e menor intervalo de tempo. Entao,
para melhor efetividade deste processo comunicacional, as
organizagdes e instituigdes humanas constroem métodos e
documentos que norteiam suas agdes internas e externas.

Neste capitulo, procuramos discutirmos o emprego de
Tdics nas abordagens do servigo publico de Assisténcia Técnica
e Extensdo Rural (Ater), que tem dado suporte para a
comunicagado e agdes cotidianas presenciais e remotas destas
instituicbes e seus extensionistas. Trabalhadoras e trabalhadores
que atuam junto aos agricultores, produtores rurais e demais
sujeitos que moram e trabalham nos territérios rurais brasileiros, o
que tem sido tratado como “Ater Digital”!".

Para tal, buscamos analisar uma publicagdo da Empresa
de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural de Minas Gerais
(Emater-MG), a Metodologia Participativa de Extensao Rural
Participativa (Mexpar 4.0), que tem orientado as metodologias de
Ater Digital aplicadas pelos extensionistas rurais no processo de
comunicagdo com o seu publico.

Neste contexto, vale antes destacar que o servigo de Ater
tem como objetivo:

(...) melhorar a renda e a qualidade de vida das
familias rurais, por meio do aperfeicoamento dos
sistemas de produc¢do, de mecanismo de acesso
a recursos, servicos e renda, de forma
sustentavel 2,

A oficializagdo da extensado rural no pais se deu pos a
Segunda Guerra Mundial no Governo do presidente Eurico

" Zuin et al. (2022).
12 Brasil (2020).
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Gaspar Dutra, por meio do apoio do governo dos EUA e da
fundacdo Rockfeller. Durante os anos 1950 e 1960 houve a
criacéo de varias associacdes prestadoras de crédito, conhecidas
na época como Associacdes de Crédito e Assisténcia Rural
(Acar), sendo composta por um agrbnomo e uma técnica em
economia doméstica, a execugao deste servigo era realizada pela
iniciativa privada. Nos anos 1970 com a criagdo da empresa
brasileira de assisténcia técnica e extensao rural, a Embrater,
houve a estatizagdo desses orgados de assisténcia técnica em
praticamente todos os estados brasileiros. Nos anos 80
comegaram as maiores reflexdes sobre o modelo de atendimento
aos produtores rurais, iniciadas principalmente por Freire'®, que o
modelo de assisténcia técnica e extensao rural que vigorava seria
excludente e difusionista, ndo levando em conta a necessidade
real do produtor rural, mas que ele se adaptasse a um pacote
tecnoldgico proveniente principalmente da Revolucéo Verde™.
No inicio dos anos 1990, o governo federal extinguiu a
Embrater e muitas instituicbes estaduais de apoio aos produtores
rurais enfraqueceram a ponto de quase serem extintas. Ja nos
meados dos anos 1990 foi instituido o Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf) e no final dessa
década foi criado o ministério de desenvolvimento agrario MDA.
Quando dos anos 2000 foi criada o programa nacional de
assisténcia técnica e extensao rural Pnater, a lei 11.326/2006 que
definia quem de fato era o agricultor familiar. Também foi criada a
lei que instituia o processo de chamadas publicas para prestagéo
de extensao rural a assentado e a povos tradicionais, eliminando
a necessidade de licitagdo para contratagdo das empresas, se
fazendo apenas necessario participar da chamada publica, antes
essas contratagbes desses servigos eram regidas pela lei
8663/93. Em 2013 é criada a Agéncia Nacional de Assisténcia

13 Freire (1983).
4 Peixoto (2008); Silva (2016); Castro; Pereira (2017).
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Técnica e Extensao Rural (Anater), um érgao para apoiar as agoes
de Ater nos estados. Ja no ano de 2016 foi extinto o Ministério de
Desenvolvimento Agrario MDA e devido a crise econdmica a qual
0 pais passa até os dias atuais, foram arrefecidos os investimentos
pelo governo federal na agricultura familiar. Em 2020, o governo
federal langa o projeto de Ater digital, onde pretende levar a
assisténcia técnica e extensao rural até 50% dos agricultores
familiares até 2030'°.

Diante deste cenario, a Emater de Minas Gerais
desenvolveu um documento orientativo sobre as a¢gdes no &mbito
digital acerca das suas metodologias de Ater. Esse documento se
chama Mexpar'®. Ele basicamente explica aos extensionistas
rurais como proceder nas agdes metodoldgicas, fazendo com que
se traduza para a forma e ambiente digital parte das agdes que
sdo executadas presencialmente para o meio virtual, fazendo com
que o extensionista possa adaptar isso ao seu publico alvo, o
agricultor familiar. Esse movimento de transi¢ao de agdes de Ater
para que se realize no ambito virtual tem sido provocado,
principalmente, por duas forgas motoras: o maior acesso as Tdic
e a pandemia da Covid 19.

Dados da pesquisa TIC Domicilios de 2021 e 2022'"
indicam que, um ano apds o inicio da pandemia da Covid-19 em
2021 os lares no campo conectados a internet passaram de 51%
para 71%. Entre as classes mais vulneraveis (classe D e E), houve
um salto nas conexdes dentro dos lares de 50% para 64% em
2020, tendo um recuo para 61% em 2021. A crescente no ano de
2020 pode ser explicada a partir do isolamento social como
medida de contengéo de propagagao do virus da Covid-19, que
demandou o aumento expressivo das atividades em formato
remoto. A principal forma de conexdo nas areas rurais se deu

15 Peixoto (2008); Silva (2016); Castro; Pereira (2017).
6 EMATER-MG (2020).
17 Cetic (2022, 2021).
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principalmente por dispositivos méveis (smartphones), onde foram
acessados por 83% dos produtores. No Brasil de forma geral, os
aplicativos de mensagem instantaneas foram utilizados por 93%
das pessoas, movimento esse que ja vinha sendo evidenciado
anteriormente, fazendo com que seja a principal forma de
utilizagédo para internet. Pensando nisso, as instituicbes de Ater
tentaram basear todas suas agbes metodoldgicas, sendo essa a
base principal do Mexpar 4.0.

Caracterizagdo do Mexpar 4.0

A Metodologia de Extensdo Rural Participativa (Mexpar)
teve sua origem em 2006' & um documento oriundo da
experiéncia dos extensionistas rurais a partir das suas vivéncias
na Emater Minas Gerais. No qual se discutem as metodologias de
Ater no ambiente digital de comunicagdo, para responder as
demandas do publico alvo, de acordo com o que se era necessario
para aplicagdo na época da construgao do documento.

Neste documento ha inicialmente uma visdo da construgao
do conhecimento em uma perspectiva de Jean Piaget e Paulo
Freire. Posteriormente, nele é descrito detalhadamente como
executar uma agdo (o que sao, objetivos, aplicagdo, tempo
estimado, material necessario e o0s procedimentos) neste
ambiente comunicacional junto aos agricultores. O Mexpar 4.0
também ha esse mesmo “passo a passo” do seu método
cotejando-o com a teoria da Ater digital.

O numero “4.0” faz referéncia a “agricultura 4.0” que por
sua vez, refere-se a chamada quarta fase da revolugéo industrial,
onde tecnologias digitais, a automagao dos processos, a Internet
das Coisas (loT), a inteligéncia Artificial, dentre outras inovagdes
que seriam inseparaveis do modo de produgao capitalista atual.

18 EMATER (2006).
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A seguir, sera feita a descricdo das metodologias no
Mexpar 4.0 de ensino e aprendizado, para serem usadas nos
ambientes digitais de comunica¢do no campo.

Uso de aplicativos de mensagem
instantanea (principalmente WhatsApp)

Neste ponto, o Mexpar assume que o aplicativo de troca
de mensagens WhatsApp é atualmente o mais utilizado pelos
agricultores familiares e extensionistas rurais, sendo gratuito e
possuindo interface de facil compreensdo. O documento pede
para o extensionista se atentar ao momento de fazer o contato
com o seu publico, por meio do aplicativo, observando o grau de
necessidade desse encontro. Ele orienta o técnico para realizar
uma revisdo ortografica e ser claro nas ideias e testar a
compreensao do texto com algum colega proximo. Caso a
mensagem seja direcionada a um grupo de WhatsApp, usar
tépicos marcadores relacionados as ideias que se quer dialogar.

Quando a abordagem se trata de um atendimento ao
produtor rural, a orientagdo € utilizar o aplicativo Deméter para
lancamento dos atendimentos virtuais. O Deméter € uma
plataforma virtual interna, onde o extensionista da Emater MG
langa seus atendimentos para controle e registro das atividades
executadas junto ao produtor rural familiar assistido, seja um
método individual ou coletivo. Para uma orientagdo onde haja
demonstragédo de tecnologias, recomenda-se utilizar imagens e
videos da tecnologia citada, utilizando fontes confiaveis e
passiveis de verificagao.

Quando se utiliza a chamada de video, o documento
Mexpar 4.0 estimula os técnicos a fazer o cadastramento na
agenda do telefone celular e marcar o horario previamente. O
técnico deve explicar o tema e o tempo previsto da duragdo da
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chamada para o interlocutor, selecionar os contatos participantes
e realizar a chamada. Quando estiver acontecendo a chamada, o
extensionista tera que ser o mediador para que todos tenham de
forma igualitaria o seu momento de fala.

Para os grupos de WhatsApp, segundo o documento da
Emater Minas Gerais, é orientada a utilizagdo da versdo do
aplicativo conhecida como WhatsApp Business, pois ele
automatiza inUmeras ferramentas para resposta de mensagens
em grupos. Quando se realizar a interagao entre o extensionista e
os membros do grupo, devem definir o que se tratar no grupo,
preparar o conteudo para o grupo de forma especifica. Para
mediagdo dos grupos, é orientado a manter o papel de
administrador, para adicionar ou remover membros, além de
monitorar as mensagens coletivas.

Alguns autores'® relataram que durante suas interagdes
com produtores rurais do programa Parana Mais Organico,
conseguiram cumprir parte do atendimento aos produtores rurais
organicos por meio do WhatsApp, em grupos e atendimentos
individualizados. Cada grupo de WhatsApp continha uma tematica
e apresentavam uma interacgao e linguagem distintas, figurando a
importancia do moderador conforme relata o documento Mexpar
4.0%.

Comercializacao virtual

Segundo o documento, as midias sociais podem ser
utilizadas como meio de impulsionar vendas de produtos e
servigos diretamente ao consumidor nas cidades. Também citam
0 caso das plataformas e-commerce, onde todo o processo da
venda é feito na comunicagéao digital no espaco virtual. Essa forma

9 Mareco et al. (2021).
20 Gois (2019).
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de comercializagdo € importante como mais uma forma de
escoamento da produgao rural.

Esse auxilio a comercializagao é importante para inserir o
produtor de forma adequada e potencializar as suas vendas no
meio virtual, ajudando na elaboracao de portifélio e/ou servigos
comercializados, além de definir junto ao produtor ou grupo de
produtores a melhor estratégia de comercializagdo desses
produtos na internet. Nas situagdes dos empreendimentos
coletivos, auxiliar em todo o processo de comercializagdo junto
com o grupo que esta sendo tutorado. Ajudar a programar com o
agricultor a quantidade de produtos a serem produzidos, além de
planejar uma Ater direcionada para esse tipo de situagédo e de
demanda. Houve um esforgo do governo federal e esferas
estaduais para a promocgao dessas formas de comercializago.
Durante o inicio da pandemia do novo coronavirus Breitenbach?'
identificou em seus estudos algumas politicas do governo, como
a prorrogagao da declaragdo de aptiddo do Pronaf (DAP), um
aditivo do programa de aquisicdo de alimentos (PAA) e o
programa nacional de alimentagdo escolar (Pnae), foram
direcionados os alimentos para ser entregue diretamente as
familias, pois ndo estava tendo aula presencial, pois € sabido que
infelizmente muitos alunos fazem a principal refeigdo nas escolas.
Também foi identificado pela autora que os produtores que
possuem internet criaram canais de comunicagédo direto com o
consumidor, como forma de vender os produtos que vendiam para
bares, restaurantes e lanchonetes, os quais foram seriamente
afetados pela pandemia da Covid-19. Também foi relatado que no
Rio Grande do Sul que as agroindustrias que possuiam o selo de
inspecao municipal (SIM) foram permitidas de vender dentro do
estado por conta da pandemia.

Segundo dados do site Ebit, em seu 44° relatério
Webshoppers, a comercializagao on line € uma tendéncia nacional

21 Breitenbach (2021).
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no aumento do consumo de produtos comprados a partir da
internet, uma vez que o comércio virtual representou 53 bilhdes de
reais em venda. No ano de 2020, houve um aumento de 55% na
comercializagdo de produtos e em 2021, um aumento de 31%.
Esses dados foram impulsionados principalmente pela pandemia
da Covid-19. Dessas compras, 56% foram efetuadas por aparelho
de telefone celular do tipo smartphone, mostrando essa tendéncia
de consumo.

Live

Para Woebken?? a live é “[...] transmissdo de dados que
ocorre ao vivo, como indica o termo “live”. Assim, qualquer um com
acesso as ferramentas adequadas pode transmitir seus conteludos
em tempo real para usuarios nos mais diferentes locais”. Para o
autor, (...) “O crescimento dos Live Streamings tem muito a ver
com as preferéncias do consumidor 4.0, que da extremo valor a
experiéncias personalizadas e exclusivas”.

Para o Mexpar 4.0, a importancia das lives é pelo fato de
estabelecer um canal direto com o publico para apresentagao de
conteudo e respectivo debate acerca do assunto apresentado.
Esses contelidos sempre serao de relevancia para o publico alvo,
no caso o produtor rural da agricultura familiar.

Antes de realizar a live, o documento orienta a definir o
tema de acordo com os projetos executados pelos extensionistas,
dividindo os conteudos em todpicos, dinamizando o tempo para
apresentar todo o assunto e n&o ser cansativo ao ponto de
dispersar o publico e esse enviar as mensagens via chat ou
mensagem em tempo real. Orienta-se que o local estabelecido
deve ser um ambiente fechado, longe de ruido e com iluminagao
adequada. Também orienta ao extensionista para nao utilizar

22 Woebken (2020)
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roupa e fundo xadrez. Neste tipo de encontro, deve-se ter um
apresentador, moderador e um auxiliar para dinamizar o tempo.

Para divulgar a live, orienta-se a fazer o anuncio do evento
em redes sociais e pessoalmente para cada produtor. A linguagem
tem que ser adequada para o publico alvo de forma que a
mensagem seja clara, simples e direta. Em caso de eventuais
conflitos, minimizar os embates de forma que o ambiente nao
tenha posicionamento de confrontos. Além disso, também
observar para que questdes religiosas, politicas partidarias ou
outras opinides fora do tema abordado ndo sejam prosperadas no
evento.

Segundo Leskin?®, no més de margo para abril de 2020, o
inicio da pandemia, as lives deram um salto de aumento em torno
de 70%. Sidow?* publicou que 44% do tempo gasto no mundo em
relagdo ao tempo no telefone celular smartphone é em redes
sociais, evidenciando a importadncia das mesmas para atrair
publico alvo.

Videoconferéncia

A videoconferéncia para Mexpar 4.0. se define como um
evento que reune pessoas de diferentes localidades para
compartilhamento de experiéncias e informagbes sobre 0 mesmo
assunto, mas de vivéncias diferentes. Outra vez o documento fala
sobre a duragdo da videoconferéncia para que seja tempo
suficiente para apresentar o conteudo, sem que seja muito
cansativo ao publico excedendo ao tempo.

Para preparo da videoconferéncia, aconselha-se enviar
para os convidados o tempo de inicio e fim da videoconferéncia
para que as pessoas possam falar e se preparar com

2 L eskin (2020).
2 Sidow (2021).
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antecedéncia. Preparar bem o ambiente onde sera feito o evento,
orientar os participantes a colocar o telefone em modo silencioso
para que nao sejam interrompidos durante a fala. Observar
também a linguagem a ser falada para ser mais assertivo possivel.
Observar qual plataforma sera utilizada e as ferramentas de
compartilhamento de apresentagdo para que haja a melhor
exposicdo possivel do conteido. Para Gonzalez?:

A videoconferéncia é uma ferramenta de ensino
eficaz com sllidas evidéncias de sua
implementagdo no ensino superior universitario.
(...) A educagado online sincrona através da
videoconferéncia ndo substitui as cadeias
tradicionais, é mais um complemento e
ferramenta que devemos estudar, implementar e
analisar.

Isso vai ao encontro com o que foi escrito por Zuin?® que
relata que os extensionistas rurais sdo antes de tudo educadores
nos seus servigos de Ater:

(...) extensionista educador no ambiente das
organizagbes rurais é antes de tudo um
educador, com o seu conhecimento técnico, e a
sua principal fungdo é buscar formas e caminhos
para mediar os sentidos entre os sujeitos que
compbem essas organizagbes, sempre indo
ao/de encontro dos/aos enunciados dos seus
interlocutores.

Video Informativo

Para os videos informativos, os técnicos sao orientados
que nao passem mais de 5 minutos. Se for um conteido comprido,

% Gonzalez (2020, p.2).
26 Zyin (2021, p.110).
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que seja distribuido em varios videos para que todo o assunto seja
mais facilmente assimilado. Assim como na live e na
videoconferéncia, orienta-se também que seja observado o
ambiente e os elementos dele para que nao atrapalhem o
conteudo. Caso o técnico saiba editar o video, colocar o nome dos
envolvidos que produziram o material, além da logomarca da
Emater MG. Para gravar o video a resolugédo deve ser 1080 p, 30
FPS, nao utilizando a fungéo 4k para o video néo ficar pesado.
Utilizar o celular na vertical, em ambiente controlado de sons e
luminosidade e bem centralizado para melhor se enquadrar na
imagem.

Em pesquisa?’ que verificou a efetividade de acédo de
videos curtos e longos para analisar o engajamento do publico na
area da saude, foi observado que videos curtos tinham mais
efeitos na retengdo de usuarios para absorgdo de conteudo,
mesmo os videos longos tendo mais cliques por usuarios,
confirmando tendéncia do documento Mexpar 4.0 na importancia
de produgéo de videos curtos educativos de no maximo 5 minutos.

Webinar

E similar a metodologia da live e da videoconferéncia, se
diferenciando no tempo de no maximo 90 min, que tenha inscrigéo
para participar, maior antecedéncia e que seja estruturado um
roteiro e ensaiado antes da apresentacdo. Como se trata de um
evento que carrega certa responsabilidade institucional, é
recomendado no documento que o técnico sempre procure a
diregdo da Emater MG para dar orientagdes acerca do assunto

Segundo o guia do Fundo Nacional de Desenvolvimento
da Educacao (Fnde), um webinar € uma ferramenta para
compartilhamento de informagbes e conhecimentos de forma

27 Souza et al. (2019).
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online, através de uma transmissdo ao vivo. Um ou demais
especialistas em uma plataforma online expde o determinado
conhecimento em um tema em comunicagdo em via Unica,
interagindo com os participantes via Chat. Entretanto, € um evento
estruturado e com preparagdo prévia do evento. Portanto
confirmando o que a proposta do 4.0 tem sobre Webinar para os
extensionistas e produtores rurais?.

Ferramentas de Tdic da Emater MG

Além de como proceder nos ambientes virtuais de
comunicagdo, visando a relagdo entre extensionista e produtor
rural, A Emater MG possui ferramentas como complemento de
informagdo ao publico alvo. Essas ferramentas sdo formas de
interagdo direta entre o sistema e o usuario final, no caso o
produtor rural.

Minerimbot

O “Minerim BOT” é uma inteligéncia artificial baseada em
um sistema de perguntas e respostas contidas em um banco de
dados fomentado pela Emater MG. O acesso pode ser dar no
seguinte endereco eletrbnico:

e https://chat.blip.ai/?appKey=2W1hdGVybWc6N2J
kOGJjNDUtNzg1YSOOMDRHLTIIZGEtY|lzYTkzM
mE2N2Y4.

As primeiras falas que o sistema do “Mineirim BOT” oferta
ao usuario séo:

28 Batista et al. (2020).
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-Cé ta bdo? Sou o MinerimBot!

-Um servigo de atendimento com Inteligéncia Artificial
da EMATER de Minas Gerais. Todo contetido deste
atendimento é confidencial, sendo seu sigilo protegido
pela Lei n° 13.709 - Lei Geral de Protegdo de Dados
(LGPD,).

-Para melhor atendé-lo, por favor envie sua localizagéo:

Segundo o site da prefeitura de Canad-MG em acesso
feito no site no dia 20/12/2021, uma provavel parceira da EMATER
MG, a proposta para o “Mineirim BOT” seria disponibilizar um
canal de comunicagéo direta entre a prefeitura, EMATER MG e o
agricultor.

Outras iniciativas da Emater MG de Tdic

A Emater MG também trouxe as experiéncias de outras
midias para a composicdo da sua estratégia em usos de
ferramentas comunicacionais. Além do Deméter, um sistema
interno onde os extensionistas alimentam os dados das
propriedades que atendem e ainda verificam os indicadores para
tomada de decisao, ha também o programa de radio estagéo rural,
onde é veiculado no formato de podcast, entrevistas e reportagens
sobre os assuntos relativos a Emater Minas Gerais. Ha também o
canal no YouTube, chamado programa Minas Rural, onde é
exibido na TV aberta em emissoras regionais desde 1994 e
republicado na plataforma de videos o conteudo sobre os
assuntos abordados nas reportagens e entrevistas.
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Consideracées Finais

A Emater Minas Gerais no atual momento uma das
organizacdes de Ater pioneiras no uso dos ambientes digitais de
comunicagdo. O documento Mexpar 4.0 € uma forma de nortear
os extensionistas e de padronizar o atendimento, além de deixar
claro aos servidores da instituicdo e ao publico usuario dos
servigos da Emater MG, como s&o fornecidos os atendimentos
remotos, os introduzindo como metodologias de campo aplicaveis
no servigo de Ater.

Toma-se que esse passo de perceber que o atendimento
virtual € uma forma de complementar o atendimento tradicional
presencial sera o grande legado deste documento para as futuras
politicas publicas fomentada para o desenvolvimento dessas
agdes visando preservar o servigo de Ater de qualidade e ao
mesmo tempo tornar a tecnologia uma forma de inclusdo aos
usuarios a este servigo importante ao produtor rural da agricultura
familiar brasileira.
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3. Metodologias e ferramentas de
Ater: dos velhos métodos as
novas abordagens

Maria Helena Alves da Silva
Cidonea Machado Deponti

Introducao

Metodologias e ferramentas de Ater, séo instrumentos que
contribuem para a agéo extensionista, em um processo educativo
que se consolida nas relagdes que envolvem extensionistas,
agricultores familiares e demais atores sociais. Segundo Freitas e
Nunes?®, essa relagéo é antes de tudo uma pratica pedagdgica e
coloca o ser humano como protagonista do processo de
construgdo do conhecimento.

Neste sentido, pode-se pensar a metodologia como um
conjunto de conhecimentos e de habilidades considerados
necessarios como elementos explicativos para transforma-los em
pratica. E, neste contexto, as ferramentas de Ater sao utilizadas
como forma de operacionalizar as agdes extensionistas, por meio
de abordagens fundamentadas em processos participativos.

Desde o surgimento da Ater no Brasil, no ano de 1948, os
extensionistas utilizavam-se de métodos e técnicas para a
prestagao dos servigos de Assisténcia Técnica e Extensédo Rural
— ATER, hoje denominadas de ferramentas de Ater. E, no
transcorrer do tempo, “os conceitos e experiéncias de
desenvolvimento das décadas que se sucederam, construiram

2 Freitas; Nunes (2006).
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nova discussao sobre a atuagéo da Ater”°. (Transcrito de Métodos

e Meio de Extensao Rural — Glossario — Emater — RS - 2009). Esta
discussédo passa pelas instituicdes de Ater, bem como pelos
espacos académicos, e reforga-se no ano 2000, dando origem a
uma diversidade de énfases metodoldgicas e de ferramentas
digitais, utilizando-se das tecnologias de comunicagdo e
informagdo - Tic’'s para atendimento aos agricultores,
apresentando-se como mais uma opgao de instrumentos para o
exercicio da Ater.

Porém, a Extensdo Rural que se iniciou em 1948, nem
sempre contou com as ferramentas digitais e nem por isso perdeu
em sua qualidade e essencialidade, entao é notdrio que para fazer
Ater ndo é necessariamente obrigatério o uso das ferramentas
digitais. Existe um grande numero de ferramentas que s&o
utilizadas pelos extensionistas que podem ser trabalhadas de
forma presencial, sem recursos das Tic's®".

O extensionista encontrara, na Mexpar (2006) e em outras
literaturas um leque de ferramentas que s&o instrumentos
pedagogicos, que criam as condigbes para o debate e para a
participagdo, tanto nas atividades grupais quanto nas atividades
individuais, junto aos agricultores. Entre estas pode-se destacar:
Calendario sazonal, Diagnostico participativo, Diagrama de Ven,
Hierarquizagdo por frequéncia, Caminhadas, Entrevista
estruturada, Dia de Campo, Tempestade de Ideias, Painel de
Visualizagdo, Unidade Demonstrativas, Linha do tempo, Matriz
Fofa (Swot), Arvore de Problemas e Objetivos, Canva, Matriz
Smart, Mapa do presente, passado e futuro. Todas elas passiveis
de serem realizadas, sem recursos digitais, utilizando de materiais
didaticos disponiveis e de facil acesso, tais como papel craft,
pincéis, folhas, pedrinhas, sementes, grdos, que garantem o

30 Transcrito de Métodos e meio de extensao rural. Glossario, Emater (RS), 20009.
31 Mexpar (2006).
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exercicio da agao extensionista sem prejuizos da construgao do
conhecimento, da participagéo e da essencialidade da Ater.

Os principios orientadores da Ater trazem como ponto
essencial, identificar e conhecer o publico com o qual vai trabalhar
e €& neste momento que o extensionista tem a expertise de
selecionar as ferramentas adequadas para o perfil dos
agricultores, pois nem todas as ferramentas sao acessiveis para
todos os agricultores. A Ater tem como pressuposto trabalhar com
inclusdo, portanto atengéo especial deve ser dada as diferencgas,
nao sado todas as ferramentas que se aplicam a todos os
agricultores.

Importante considerar os pressupostos da metodologia
participativa que sao: o ser humano no centro da construgao do
conhecimento; a valorizagdo do saber prévio; a postura vigilante a
humanizagdo dos servicos de Ater; o respeito ao outro, as
diferengcas e as especificidades; a compreensao do tempo do
outro; a valorizagédo da teoria e da pratica; e, a consideragéo do
agricultor como protagonista de seu processo de
desenvolvimento.

Neste artigo pretende-se discutir sobre as metodologias
tradicionais de Ater e introduzir uma breve andlise sobre as novas
tecnologias digitais, destacando seus limites e possibilidades.
Para isso, realizou-se uma revisao do estado da arte sobre a
tematica, por meio de visitas a sites especializados, leitura de
artigos, de teses, de dissertagdes, de manuais e de livros. O artigo
esta dividido em 4 secbes, além dessa introducido e das
consideragdes finais. Na primeira se¢do, trata-se das principais
ferramentas de ATER tradicionais. Na segunda sec¢éao, destaca-se
a importancia da mediagao social no uso de metodologias de Ater.
Na terceira, analisa-se as novas possibilidades para a Ater.
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Principais ferramentas tradicionais de ater

A Assisténcia Técnica e Extensdo Rural — Ater, como
processo de Educacdo nado formal, faz uso de ferramentas
construidas e consagradas ao longo do tempo, as quais propiciam
aos extensionistas e aos agricultores reflexao sobre a pratica e a
construgdo de conhecimentos, de forma participativa. Neste
sentido, podemos considerar que muitas ferramentas ja foram ou
continuam sendo experienciadas pelo publico da Ater,
extensionistas e agricultores, na perspectiva da construgéo do
conhecimento e da sua autonomia como sujeitos:

(...) promovendo a participagdo critica e
horizontal dos mesmos e o reconhecimento e a
valorizagdo dos saberes dos agricultores, de
suas comunidades e das instituicbes e
organizagdes locais®?.

Isto se da por meio de uma:

(...) intervengdo dos agentes de Ater e deve
ocorrer de forma democratica, adotando
metodologias patrticipativas e uma pedagogia
construtivista e humanista, tendo sempre como
ponto de partida a realidade e o conhecimento
local3,

E, neste espago de construcdo de conhecimento, as
ferramentas de Ater sdo instrumentos pedagdgicos que criam as
condi¢des para o debate, para a participagéo e a ressignificacao
do conhecimento. Cada ferramenta tem uma contribuigdo especial
e diferenciada em fungéo do objetivo a que propde a mediagao.
Assim, sem a pretensao de esgotar as possibilidades de utilizagéo

32 Marinho; Freitas (2015, p.2).
33 Pnater (2004, p.11).
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das ferramentas, apresenta-se a seguir um descritivo de algumas

ferramentas e sua contribuicdo para a agado extensionista junto
aos agricultores.

Figura 3 - Reunido Problematizadora
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Fonte: Mexpar (2006 p. 115).

E uma ferramenta de Ater que proporciona aos
agricultores refletirem por meio do didlogo e das associagbes de
ideias. Tem como proposito provocar a reflexdo sobre a realidade
em que vivem na busca do entendimento e do conhecimento para
a transformac&o. E uma ferramenta para trabalhar os processos
de construgédo de diagndstico®. (Mexpar, 2006)

Os materiais didaticos utilizados sao quadro, giz, suporte,
com papelao, papel craft, tarjetas, pincel demais materiais que
podem ser encontrados na comunidade. O mediador deve estimar
um tempo necessario e suficiente para a reunido, em funcéo da

34 Mexpar (2006).
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tematica e do perfil dos participantes, mas néo deve ultrapassar
de 04 horas, pois pode tornar cansativa e improdutiva.

Na preparagdo para a execugdo da ferramenta, o
extensionista deve planejar a atividade definindo com os atores
envolvidos, a data, o horario e o local da reunido, os temas que
serao tratados, levando em consideragao as possibilidades das
pessoas que vao participar. Organizar o material pedagogico
conforme a localidade e mobilizar para que tenha a
representatividade dos diversos segmentos da comunidade.

Na aplicacdo da ferramenta, algumas questdes devem ser
observadas pelo mediador, tais como:

a) Informar o grupo sobre o trabalho a ser realizado;

b) Dialogar com as pessoas e provocar a manifestagao de
ideias sobre a situagéo vivenciada, sua raz&o de ser, o que
isto esta provocando na comunidade e o que fazer para
solucionar;

c) Analisar a realidade vivenciada no intuito de identificar
estratégias para enfrentar a situagdo e a otimizagao das
forcas existentes;

d) Envolver todos no dialogo no sentido de contribuir para a
formagéo conjunta da compreensdo dos problemas da
coletividade.

Ao final da reunido deve-se proceder registros dos

encaminhamentos e a construcdo de uma Agenda de
Compromissos bem como uma avaliagédo da atividade realizada.
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Figura 4 - Calendario Sazonal

Fonte: Costa et al. (2018, p.8).

Trata-se da construgdo, junto com os participantes, de um
quadro, em formato de calendario, registrando as atividades
socioprodutivas realizadas no periodo anual. Esta ferramenta tem
0 objetivo de compreender a dindmica das atividades e as
variagdes de intensidade com que ocorrem no ano. E interessante
que no debate com o grupo, seja percebida como se da a
distribuicdo dos servicos e das possibilidades de ajustes em
conformidade com a necessidade de atuagéo.

Para operacionalizar esta ferramenta utiliza-se de material
didatico como quadro, suporte de painel ou disposi¢gdo do
calendario na parede, tarjetas entre outros. Na etapa preparatoria
deve-se envolver os participantes para definicdo do local, data,
horario e organizagdo do material necessario. Recomenda-se
buscar a representatividade da comunidade, incluindo todas as
categorias de moradores.
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No exercicio da ferramenta, inicia a fala, informando sobre
a atividade a ser realizada e define os elementos que vao compor
o calendario e a sua periodicidade ao longo do ano. Com o
calendario exposto ou desenhado, com os periodos definidos
conforme informagé&o do grupo, inicia-se a discussao perguntando
e registrando as respostas, sobre as atividades realizadas e os
respectivos periodos de realizagéo.

Apos o calendario preenchido deve-se, junto com o grupo,
realizar a analise do que foi registrado, e identificar como estao
distribuidas as atividades e assim perceberem a necessidade de
ajustarem a organizagao das agbes em decorréncia dinamica da
comunidade. Recomenda-se fazer anotagdes em um calendario
final com os periodos favoraveis e criticos.

Figura 5 - Diagrama de Vem
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Fonte: Mexpar (2006, p.81).

E uma ferramenta que permite, a comunidade, verificar e
avaliar o conjunto de organizagbes e institui¢des, identificando a
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relevancia, a proximidade e a influéncia que exercem junto ao
grupo. Com esta ferramenta é possivel refletir com os agricultores
as relagdes de parcerias, de aproximacao e identificar instituicdes
que estédo afastadas da comunidade e que podem ser Uteis aos
projetos comunitarios.

Essa ferramenta € utilizada nas atividades participativas
realizadas nas comunidades, como diagndsticos, no sentido de
analisar o envolvimento de entidades nos trabalhos e buscar
futuras parcerias. Para a sua realizagdao pode-se utilizar de
materiais pedagdgicos e didaticos da propria localidade.

Para a execugdo deve se estabelecer espago para o
trabalho e preparar o material pedagodgico para a aplicagdo da
ferramenta. Iniciar a discussao identificando e relacionado as
entidades instituicbes que atuam na comunidade de forma
constante ou esporadica e sua forma de agéo. Os participantes
manifestam-se sobre as instituicbes escrevendo os nomes, os
quais ficam expostos em circulos de papéis, sendo o maior no
centro do painel, que mostra a comunidade. Na sequéncia vai
inserindo os demais em posigdo proxima ou distante da
comunidade. Quanto maior a importancia, o circulo vais
crescendo. Assim vai percebendo que o tamanho e a localizagao
dos circulos representam o grau de relagdo e de atuagao das
instituicbes na comunidade.

Utiliza-se a localizagéo dos circulos para analisar o que o
painel representa, e entender como estdo as relagdes com os
parceiros. Porém, deixar em evidéncia que as relagdes podem
mudar em conformidade com as situacbes vivenciadas e os
projetos desenvolvidos.
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Figura 6 - Tempestade de ideias (Brainstorming)

Fonte: Disponivel em: https://www.hostinger.com.br/tutoriais/o-que-e-
brainstorming. (2021).
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E uma ferramenta trabalhada em grupos, para explorar a
capacidade criativa, com a geracdo de ideias, a fim de obter
informagdes sobre um determinado tema em questao, facilitando
o processo de reflexao e de discussao.

Para a realizagao pode-se utilizar de materiais didaticos
disponiveis e de facil acesso. Inicia-se tendo como ponto de
partida um debate orientado por questdes tematicas que levem os
agricultores a organizarem as ideias em torno de uma reflexao. Os
participantes apesentam suas ideias em frases curtas, que devem
ser registradas em fichas e afixadas em papeldo ou na parede,
favorecendo a visualizagao pelos participantes.

Para que a tempestade de ideias tenha os efeitos que se
espera, faz-se necessario que algumas questbes sejam
consideradas, tais como: (a) que as ideias, no momento em que
forem apresentadas, ndo sejam criticadas; (b) o mediador deve
permitir que o maior numero de ideias seja gerado; (3) que as
ideias apresentadas possam ser combinadas ou aperfeigoadas,
para cumprir com o0s objetivos propostos. Posteriormente a
geracao de ideias, vem a fase da avaliagéo e de combinagbes em
que as ideias sdo processadas e passam a compor O
conhecimento que se quer construir naquele momento. Ao final
deve-se fazer o registro e elaborar os relatérios com os
encaminhamentos proposto.
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Figura 7 - Matriz Swot (Fofa)

Fonte: Disponivel em:
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/. (2022).

A Anadlise Swot é aplicada em situagbes de avaliagdo de
organizagdes, contribuindo para o levantamento de pontos fortes
- S de Strenghts (Forgas); oportunidades - O de Opportunities
(Oportunidades), pontos fracos - W de Weaknesses (Fraquezas)
e ameacgas - T de Threats (Ameacgas). As forgcas e as fraquezas
sdo consideradas fatores internos e as oportunidades e ameacgas
sdo considerados fatores externos. Os resultados apresentados
sdo subsidios para o grupo gestor tomar decisdes.

Com esta ferramenta é possivel identificar problemas,
necessidades, desafios, bem como perceber cenarios que podem
incomodar o processo de desenvolvimento da organizagéo ou do
empreendimento. Para sua aplicagdo pode-se utilizar papel,
canetas e post-it colorido, cartazes ou trabalhar diretamente no
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computador ou no tablet. Recomenda-se anotar ou fotografar a
quadrante em que as ideias estao sendo registradas.

Considerando ambiente interno e externo, a Matriz Swot é
construida por uma tabela com 2 linhas e 4 colunas, sendo: lado
superior esquerdo - forgas; superior direito - oportunidades;
inferior esquerdo - fraquezas; Inferior direito - ameacas. As forgas
representam as fortalezas do empreendimento, as fraquezas os
pontos fracos identificados; as oportunidades o que o ambiente
externo pode proporcionar ao empreendimento e as ameacgas as
dificuldades trazidas pelo ambiente externo ao negdcio.

Apos o registro de todas as informagbes, por meio do
dialogo com os participantes, deve-se refletir sobre a situagao
identificada e buscar alternativas de agéo para enfrentamento das
fraquezas, otimizar e valorizar as fortalezas e criar estratégias de
aproveitar das oportunidades para investimentos, bem como para
se proteger das ameacgas. Esta reflexdo trara subsidios para a
elaboragao do planejamento estratégico do empreendimento.

Figura 8 - Arvore de problemas / Arvore de objetivos

Arvore de problemas Arvore de objetivos

ESPECIFICO2

Fonte:https://unasus2.moodle.ufsc.br/pluginfile.php/33879/mod_resource/co
ntent/1/un3/top2_1.html.
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E uma ferramenta trabalhada na busca do entendimento
do problema exposto e na realizagdo do diagndstico. Assim, elege-
se 0 ou os problemas priorizados pela comunidade e levantam
suas causas € as consequéncias geradas por esse problema.
Quando se toma conhecimento do que gerou o problema e do seu
efeito, ha possibilidade de planejar as atividades para enfrentar os
problemas das pessoas envolvidos na intervengao.

Desenha-se uma arvore e coloca no tronco o problema
priorizado que € a situagdo negativa. Acima do problema central
coloca-se os efeitos ou as consequéncias que este problema
gerou, estes formam a copa da arvore. Sob o tronco coloca as
razdes que levaram a situagao-problema formando as raizes da
arvore. Recomenda-se nao incluir a solugdo na formulagao do
problema central.

A arvore de objetivos é a inversdo da arvore de
problemas. Transforma o problema central da
arvore de problemas em um objetivo; o objetivo
geral do projeto. Transforma as causas em
meios para alcancar o objetivo geral. A partir
destes surgirdo os objetivos especificos.
Transformar os efeitos ou consequéncias em
fins, ou seja, os objetivos que serdo alcangados
em um prazo maior®.

ApoGs a construcao da arvore de problemas e objetivos
deve-se fazer a reflexdo sobre onde o projeto deve atuar para
atacar as causas e atingir o objetivo geral. Recomenda-se fazer
um recorte em relagéo aos objetivos, pois nem todos podem ser
trabalhados nos projetos. Feito o recorte, definir as metas a serem
perseguidas.

35 Declev Reynier Dib-Ferreira (2012 p.3).
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Figura 9 - 5W2H

POR QUE? ONDE? QUEM? QUANDO? comMo?
WHY WHERE WHO WHEN

Fonte: Disponivel em: https://www.treasy.com.br/blog/5w2h/. (2015).

Esta ferramenta de Ater tem sua importancia, na
elaboragédo do planejamento, quando atinge o momento do
desdobramento das agbes a serem realizadas. Na Matriz
5W2H sao listadas, de forma detalhada, as atividades que
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serdo necessarias para alcancgar os resultados propostos. E
caracterizado como uma ferramenta que pode ser aplicada tanto
para alcancar metas e objetivos, como também para solucionar
problemas que porventura ocorram.

E uma ferramenta bem simples e bastante pratica,
funciona como um plano de agao no qual cada um dos elementos
auxiliara, o grupo gestor, na visualizagdo das agbes que precisam
ser executadas e de que forma deverao ser executadas.

Nesta ferramenta, os 5 Ws representam:

o What- O que? (o que sera realizado, quais as
atividades, o objetivo especifico);

o Why - Por que? (por que sera feita a agao, justificativa);

o Where — Onde? (onde sera realizada cada atividade?);

¢ When — Quando? (quando sera realizada a cada agéo,
tempo para a realizagéo);

e Who — Quem? (por quem sera feito, quem fara cada
atividade, nome ponto focal?)

E os dois Hs representam:

How — Como? (como sera realizado a atividade?);
How much — Quanto? (quanto vai custar, quais recursos
financeiros necessarios?);
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Figura 10 - Painel de Visualizagédo

Fonte: MEXPAR (2006).

E uma ferramenta que se operacionaliza com organizagao
de um painel para visualizacdo das manifestacdes e das
informagdes levantadas no grupo. A importancia de trabalhar esta
ferramenta é criar de forma participativa, criativa e rapida a
sistematizacao dos resultados, a partir da formulagao as ideias.

Para a sua execugdo utilizar material didatico e
pedagogico disponivel na localidade, devendo-se priorizar espago
que facilite a discussdo e providenciar os materiais e os
equipamentos necessarios. Comega-se o debate expondo a
tematica e solicitando aos participantes para irem registrando as
ideias em fichas, escrevendo quantas fichas acharem necessario
para expressar suas manifestagdes.

Depois, coloca-se as fichas no painel, e o mediador vai
agrupando o material produzido pelo por ideias afins, negociando
com os participantes; jungéo, substituicdo ou elaboragédo de nova
ficha, de modo a garantir a manifestagdo de todos. Apds o painel
finalizado, discute-se sobre o tema proposto, sistematiza-se as
informagdes e pactua-se os encaminhamentos necessarios.

71



Figura 11 - Mapa participativo

Fonte: FIDA. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication. (2016).

O mapa € um instrumento grafico que representa a
comunidade, mostrando sua realidade através de desenhos e de
simbolos. Esta representagédo possibilita verificar as formas de
ocupagao humana, a utilizagdo dos recursos naturais, a
distribuicdo dos servigos de infraestrutura, as atividades
econdmicas e sociais, dentre outros.

Tem como objetivo promover a socializagdo de
conhecimentos e fornecer as informagbes sobre
a realidade local, assim como a construgéo
coletiva de processos de intervengéo sobre esta
realidade, valorizando as dimensées do
desenvolvimento sustentavel.

3% Mexpar (2006, p.105).
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A construgdo do mapa € coletiva e pode se utilizar
diferentes materiais, desde recursos da prépria comunidade até
materiais convencionais, tais como: quadro, giz, papel diferentes
cores e formatos, cola, fichas de papel.

Recomenda-se utilizar esta ferramenta para trabalhar o
mapa do passado - a histéria; do presente - a realidade vivenciada;
e do futuro - o sonho, o desejo de onde se quer chegar. Apos a
elaboragédo dos mapas, cada grupo apresentara para os demais,
em plenaria, e recebera possiveis sugestbes dos demais
participantes.

Ao mediador - extensionista — cabe provocar a discussao
e a reflexdo do grupo, preferencialmente considerando os
diferentes eixos do desenvolvimento sustentavel, tais como:
social, econdmico, ambiental, cultural e politico organizacional.
Assim, os mapas podem identificar a situagdo da comunidade,
bem como os problemas, as potencialidades, as oportunidades e
o projeto de vida®’.

Esta ferramenta de Ater sdo essenciais e importantes
instrumentos, que se completam, para elaboragdo do
planejamento de comunidades, dos planos de desenvolvimento
municipal, do planejamento estratégico de empreendimentos,
dentre outras atividades pertinentes as atividades da extenséao
rural. Cabe ressaltar que todas podem ser trabalhadas tanto com
materiais fisicos, como com a utilizagdo das ferramentas digitais
de Ater e, também de forma presencial ou de forma virtual
sincrona. A ferramenta € um facilitador do processo de mediagao,
os extensionistas e o publico a ser atendido devem estar no centro
da acao.

37 Mexpar (2006).
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Importancia da mediagao social no uso de
metodologias de ater

Na execugdo das atividades de extensdo rural, o
extensionista € o agente de interagao social entre agricultores e
demais atores sociais, que por meio de a¢des reciprocas, pratica
o compartilhamento de ideias e de experiéncias, o que produz
significados e influencia no comportamento de cada uma das
pessoas envolvidas.

E, para o exercicio e a vivéncia das interagbes sociais, ha
um processo importante e essencial, para que esta produza
significados, o que se traduz em mediagao social e, para atuar
como mediador, o extensionista necessita buscar ferramentas e
metodologias que no conjunto, vao contribuir para a ampliagao da
qualidade de vida dos agricultores.

Este processo de mediagao pode ser compreendido:

(...) como um conjunto de saberes, ideias,
valores, crengas, conhecimentos, modos de
comportamento e visées de mundo que S&o
transmitidas com o objetivo de construgdo de
novas posicoes e de identidades. A mediacéo
ancora-se no reconhecimento de um saber-fazer
por parte dos mediados e na troca de
conhecimentos ou saberes técnicos e cientificos
com mediadores. O exercicio da mediagdo
apresenta instrumentos de aplicagcao e formas
de objetivacdo muito diversas, as quais
permitem a interligagdo de  mundos
diferenciados e pressupéem a ruptura com o
modo de pensar e se comportar, tanto de
mediadores quanto de mediados®.

38 Deponti (2010, p.197).
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Neste sentido, o conhecimento do mediador e dos
mediados, aqui entendido como, extensionistas e agricultores,
permite refletir e interpretar as praticas em sua realidade e pensar
alternativas de intervengdo que sejam significantes para a
transformagdo social que a comunidade e os agricultores
desejam. O extensionista, ou seja, o mediador € um agente
externo ao grupo mediado e precisa ter postura e comportamento
para assumir as atribuigcbes definidas nos campos especificos da
intervencdo, objetivando contribuir com a transformagdo da
realidade dos agricultores.

Para Rossi e Hegedis®, a populagdo atendida -
agricultores - no término do processo de intervengao social,
deveria ter se apropriado dos projetos e das agdes. Os
mediadores passariam, assim, a desempenhar um papel de
assessoramento e de apoio as atividades que, apoés a intervengao,
seriam protagonizadas pelos agentes locais, tornando-os
autbnomos em seu processo de desenvolvimento.

Os mediadores nao necessitam simplesmente de
conhecimentos para se confrontarem com os:

(...) mediados no processo de desenvolvimento,
mas precisam também de comportamentos,
préticas, interesses, logicas e estratégias
respectivas, multiplas, diversificadas, ambiguas
e flutuantes, para passar as mensagens
técnicas, sensibilizar, motivar e conscientizar os
agricultores®.

Assim, se faz necessario o desenvolvimento de
competéncias, de habilidades técnicas, pedagogicas e
comunicacionais e a utilizagdo de metodologias e de ferramentas
que os levem a compreender a logica dos grupos a serem
mediados, identificar perfil, considerar conflitos, relagdes,

3 Para Rossi; Hegediis (2006).
40 Medeiros; Marques (2012, p.248).
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interfaces e interesses. Pois, € no processo de mediagéo que séo
feitas as negociagbes, assumidos compromissos e definido
estratégias de intervengdo em uma localidade.

Assim, como o processo de transformagado social, a
mediagdo também é uma agdo de longo prazo. Portanto, os
resultados nem sempre veem de imediato, pois depende das
caracteristicas do grupo, da assimilagdo, do tempo do outro, da
pratica e da exigéncia de novas posturas e comportamentos, bem
como do perfil do extensionista na operacionalizagao pratica.

Ressalta-se ser relevante, a utilizagdo de metodologias
participativas e ferramentas que propicie uma mediagéo
democratica e interativa entre extensionistas e agricultores,
valorizando o dialogo, a reciprocidade no falar e no ouvir,
respeitando o amadurecimento das ideias e o ritmo de cada ator
social. Dessa forma, agricultores e extensionistas se
comprometem com a compreensao do outro e a transformagéo da
realidade.

Novas possibilidades para a ater: velhos
metodos e novas abordagens

A Assisténcia Técnica e Extensdo Rural € um servigco que
teve seu inicio em 1948 e tem vivenciado, em sua trajetoria, os
mais diferentes momentos da histéria do pais, sempre
sincronizada com as mudangas ocorridas na sociedade. Desde
sua criagdo, as agbes dos extensionistas se dao por meio de
metodologias, de métodos e de técnicas - ferramentas ou
instrumentos de Ater. Nas duas primeiras décadas, ou seja,
décadas de 1950 e 1960, o extensionismo apoiava-se em
meétodos audiovisuais, recursos pedagogicos de ponta
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inexistentes no pais e que foram introduzidos pelos norte-
americanos*'.

Porém, os servicos de Ater foram inovando e
reestruturando-se, por meio de reflexdes sobre os diferentes
momentos da histdria, buscando os elementos que influenciaram
no processo de intervencéo extensionista e compreendendo as
opgbes metodologicas em cada contexto. Neste sentido, o
aprimoramento e a atualizagdo da pratica extensionista € uma
constante, necessitando a identificagdo de novas possibilidades
que contribuam para abordagens metodoldgicas que sejam
multidisciplinares e interdisciplinares, com utilizagdo de novos
enfoques participativos, refletindo sobre os velhos métodos e
praticando novas abordagens.

E com esta proposta que a extensdo rural, por meio dos
extensionistas, vem interagindo com novos conceitos, inovando
nas abordagens metodolégicas, mas sem perder de vista a
essencialidade da razdo de ser da Ater. Assim, observa-se
transformagdes em curso nos servigos de Ater, com concepgdes e
abordagens tedrico-metodolégicas, a partir da proposigdo do
“Marco de Referéncia para uma Politica Nacional de Ater” que
instrumentaliza a agéo extensionista fundamentada no didlogo*?.
Portanto:

(...) ao longo das ultimas décadas, as agbes de
intervengcdo participativa, orientadas pelas
Metodologias Participativas s&o reconhecidas
enquanto instrumento metodolégico que possa
mediar e orientar a intervencéo, baseada em
seus principios éticos, reconhecendo valores e
elementos culturais. 43

41 Ricci (1996).
42 P (2004).
43 Marinho; Freitas (2015, p.7).
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Assim, os termos “abordagens metodologicas” e
“ferramentas de Ater,” abrangem uma diversidade de
possibilidades que vém surgindo a cada dia, como instrumento
metodoldgico, para utilizagdo nas atividades dos extensionistas, a
partir das interagdes dialdgicas com os atores sociais.

E o que se verifica é que as ferramentas e Ater vém se
reinventando em formas e em nomenclaturas, contudo os velhos
meétodos mantém interface com as novas abordagens, garantindo
uma mediagéo entre os instrumentos. Como pode-se observar, a
Tempestade de Ideias passa a ser Braisnstorming e por meio das
ferramentas digitais torna-se a Nuvem de Palavras trabalhada
com link e com os participantes on line; a Visita Técnica pode ser
uma Chamada de Video por WhatsApp, em que o agricultor
mostra a propriedade, a plantagéo e/ou o0 animal e o extensionista
pode contribuir com orientagbes técnicas; a Entrevista com
aplicagdo de questionarios presenciais, pode ser realizada pelo
Google forms, com a possibilidade de sistematizagéo eletrénica
das respostas; o Diagndstico Participativo, pode ter sua primeira
etapa, a de levantamento de informagdes, por planilha do Google;
as Reunides Problematizadores podem ser realizadas de forma
sincrona, com Plataformas Digitais; os Cursos e as Oficinas
podem ser realizados por plataformas digitais, inclusive com
trabalhos de grupo. E, outras possibilidades poderiam ser listadas,
mas o que se pretende aqui € mostrar que as ferramentas de Ater,
digitais ou n&o, em sua utilizagdo devem considerar as
abordagens e as posturas extensionistas que promovam o
dinamismo e a relevancia no trabalho, contribuindo para o
aprimoramento e a inovagéo permanente dos servigos de Ater.

A Extensao Rural, sempre esteve atenta as mudancas, e
nestes tempos de Ater digital, estd sendo chamada para discutir
sua pratica e utilizar abordagens que qualifiquem sua atuagéo
junto aos agricultores, para cumprirem com seu papel de
comunicacdo e de educacdo. Tal situacdo foi comprovada por
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Freire** (1983, p. 7), quando falava da agéo transformadora por
meio do conhecimento, afirmou que isto “Demanda uma busca
constante. Implica em invengéao e reinvengao”.

E neste contexto, que ao fazer uma releitura sobre os
métodos e as ferramentas de Ater, € necessario reinventar as
abordagens, de forma a nao perder de vista a essencialidade da
Extensdo Rural, que é a proximidade e a interagdo com o
agricultor. O extensionista, ao aplicar a ferramenta, devera ter a
compreensao a que publico se destina e para que serve sua
operacionalizagdo. O protagonista do processo € o agricultor, o
extensionista € o mediador que se utiliza de ferramentas de Ater
para a realizagdo de objetivos. Tais ferramentas, abordagens e
meétodos sdo usados para qualificar a agao da extensao. Portanto,
nao podem ser colocados acima dos sujeitos do processo.

Consideracées finais

As abordagens metodologicas e a utilizagdo de
ferramentas de Ater na acao extensionista passaram, nos ultimos
anos, por discussdes e debates sobre sua utilizacdo. Este debate
surge, a partir das grandes transformacgbes ocorridas na
sociedade ao incorporar as novas tecnologias de informagéo e
comunicagdo, o que se estende nos diversos setores da
economia, da agricultura, e consequentemente nos servigos de
Ater. As instituigdes de Ater vem, neste sentido, se posicionando
e aprimorando suas praticas, utilizando as ferramentas
disponiveis, digitais ou n&o, para potencializar, qualificar e
atualizar agdes junto aos agricultores, no cumprimento de seu
papel de comunicacao e de educagao nao formal.

O presente artigo objetivou discutir sobre metodologias de
Ater, apresentando as ferramentas tradicionais e os desafios das

44 Freire (1983, p.7).
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novas possibilidades digitais. Identificou-se que, para o exercicio
da acao extensionista, sem prejuizos da qualidade, da
participacdo e da garantia da essencialidade da Ater, existem
muitas opg¢des de instrumentos pedagdgicos que criam as
condigdes para o debate e para a participagdo dos agricultores
tanto nas atividades grupais quanto nas atividades individuais.
Mas, para isto € necessario preparar o extensionista para ter a
habilidade de selecionar as ferramentas adequadas ao perfil dos
agricultores, pois nem todas as ferramentas sao acessiveis para
todos.

Ao visitar as bibliografias que tratam do tema, observou-se
novos conceitos e novas formas de compreender que a agao
extensionista pode se efetivar, no modelo presencial ou virtual; no
mesmo espaco fisico/geografico ou ndo. O mais relevante é a
disponibilizagdo das informag¢des para serem acessadas em
qualquer tempo, em formato virtual sincrono/assincrono e/ou em
formato presencial.

Estas descobertas sugerem a continuidade da busca pelo
aprofundamento dessa tematica na extensao rural, e sinaliza, que
se faz necessario ampliar o debate e as discussbes sobre a
importancia e a utilizagdo das ferramentas de Ater, presencial ou
digital, tanto com o extensionista quanto com os agricultores.
Portanto, neste artigo, faz-se um convite para os profissionais de
Ater, profissionais da academia e demais atores sociais, para
aprofundar os estudos e os debates, contribuindo com criticas e
opinides sobre tema, que estd aquecendo a discussdo entre
profissionais que estudam e vivenciam a extenséo rural no Brasil.
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4. A transicao, incorporacao e
adequacao das ferramentas de
Ater convencionais para as de
Ater digitais

Flavia Maria de Oliveira
Filipe Espindola
Jonas Marcelo Ramon

Introducao

Milhares de pessoas, no mundo todo, estdo neste
momento, comunicando-se através de alguma Tecnologia Digital
de Informagéo e Comunicacgao (Tdic), mesmo no mais remoto dos
territorios. Entender essa popularizagdo das ferramentas de
interagdo interpessoal nas relagbes humanas € compreender a
necessidade de ampliar as formas de comunicar-se com o0s
diferentes publicos atendidos através da Assisténcia Técnica e
Extensao Rural (Ater).

Numa breve andlise da Extensdo Rural no Brasil*®, é
possivel perceber que os métodos convencionais instituidos na
década de 1940, pactuados como uma educagao nao formal, onde
a principal forma de transferéncia do conhecimento era aprender
a fazer fazendo, inspirada no método americano de educagao
para estudantes adultos, se perpetua até hoje. E necessario
refletir sobre o nosso passado recente, para projetar o futuro da
Ater. Vale ressaltar que as formas do fazer profissional, das

4 Brasil (2010).
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décadas de 1950 e 1960, ignorava o conhecimento do agricultor
familiar e reforcava a divisdo sexual de género, reservando a
mulher o espag¢o doméstico e ao homem o acesso as tecnologias
e a renda, promovendo este no protagonista nos espagos de
decisdo. O abismo social imputado aos publicos de Ater nestas
épocas, refletem até hoje nas diferentes formas do fazer
profissional e mas relagdes de género e geragao no meio rural e
pesqueiro.

A Politica Nacional Assisténcia Técnica e Extensio Rural,
a Nova Ater, traz para o cenario nacional, a participagdo, a
problematizagéo e a inclusdo como base da atuagao. Promove a
acao transformadora, onde os agentes de Ater passam a ser
mediadores da educagao nao formal continuada, que considera
todos os envolvidos como agentes de uma agao transformadora,
sendo mediadores e sujeitos do seu préprio desenvolvimento.

Dada a importancia da Ater no processo de comunicagao
para o desenvolvimento das atividades agropecuarias, florestais e
pesqueiras, o desenvolvimento de novos métodos de atuagao séo
fundamentais e urgentes. Neste evoluir, as ferramentas digitais
sdo recursos fundamentais para somar e dar vasdo a agao
profissional junto as familias e as comunidades, sendo um
instrumento potencializador do amplo alcance dos territérios
atendidos.

Métodos convencionais de Ater e suas
transformacoées

A adaptagdo de métodos de Extensdo Rural permite o
desenvolvimento de uma educagédo nao formal continuada nas
atividades de Ater, pautada em estudos e na sistematizagdo dos
meétodos adaptaveis ao trabalho de extensao rural. A construgao
do conhecimento, os procedimentos, os instrumentos e as
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técnicas de comunicagao, promovem os métodos de Extenséao
Rural*®, adaptados e desenvolvidos pelos profissionais da area.
Os métodos convencionais de Ater se dividem em trés
categorias®’:

e Métodos individuais: sdo os métodos que atendem o
publico individualmente, permitindo ao wusuario um
atendimento personalizado e intimo, numa relagéo social de
confianga, cooperagao e participagdo. Entre os métodos
individuais estido as visitas, atendimentos no escritorio,
entrevistas e atendimentos remotos. Esse método torna-se
0 mais oneroso, por se tratar de uma relagdo de
atendimento individualizado, de um técnico para um
atendimento.

e Métodos grupais: nestes métodos o publico é atendido
em grupos definidos, promovendo um espago de
compartilhar saberes e fazeres, numa inter-relacdo de
conhecimento entre extensionistas e seu publico. A principal
caracteristica € a de atender maior numero de pessoas
simultaneamente. Entre os métodos grupais estdo as
reunides com demonstracdo de métodos, reunibes, cursos,
oficinas, encontros, seminarios, conferéncias, viagens
técnicas e dias de campo.

o Métodos massais: visam atender as pessoas em massa,
num grande numero com alcance imensuravel. Entre os
métodos estdo as campanhas, exposi¢cbes, concursos,
programas de radio e TV, folders, livros, revistas,
documentarios, multimidia e hipermidia (aplicativos, sites e
canais de videos). Este método se destaca por ser o menos

4 Peixoto (2008).
47 Emater-MG (2020).

85



oneroso, devido a ter a melhor relagdo de pessoas
atendidas por um técnico.

Em todos esses métodos, em sua concepgao, a figura do
agente de extensdo foirepresentada como o detentor do
conhecimento e responsavel pela transferéncia das informagdes,
desconsiderando todo o repertdrio de saberes de seus usuarios.

Como vértices do Humanismo Assistencialista (1948 —
1962), os métodos instituidos neste periodo visavam promover a
qualidade de vida das familias rurais, sendo os agentes de
extensdo os promotores de mudangas de praticas, costumes,
modos de vida e competéncias. A partir do Difusionismo
Produtivista (1963 — 1984), os médios e grandes agricultores eram
os beneficiarios da agéo extensionista. A partir da promogéo de
tecnologias modernas, visando a ampliagdo e melhoria da
produgdo e produtividade deste setor da sociedade, o fazer
profissional estava concentrado em mudangas tecnolégicas sem
considerar as demais estruturas econémicas e sociais, da época.
Com o Humanismo Critico (1985 — 1989), o protagonismo das
familias rurais passa a ser estimulado pelas ag¢des de Ater,
trazendo para os espagos de decisdo os desejos de cada familia
rural, considerando os interesses individuais do que achavam
necessario para a melhoria da qualidade de vida. Neste periodo
os usuarios do sistema de Ater passam a ser atores centrais*®.

Na segunda fase do Humanismo Critico (1990 em diante),
o agricultor familiar passou a ser o foco, em termos de publico,
incluindo categorias sociais desconsideradas até entdo, como os
assentados da reforma agraria e as comunidades tradicionais. A
partir de entéo, os trabalhos em grupos, os projetos de crédito e
as legislagdes sanitarias e ambientais passaram a ter grande
importancia. Temos presente, nesta contextualizagado que, neste

48 Rodrigues (1997).
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ultimo periodo, as familias rurais passam a ter uma participagéo
decisdria em todas as fases do processo. A promogdo das
inovagdes tecnoldgicas para o meio rural passa a considerar como
primordial as condigbes de vida das familias, priorizando a
qualidade de vida em detrimento da produgéao e produtividade.

Com essa evolugao, os métodos de Ater Digital surgem a
partir da necessidade de dinamizar as formas de comunicagao nos
diferentes territorios, dinamizando e ampliando a promocgéo da
organizagao, do protagonismo e da construgdo da consciéncia
critica das familias e suas organizagdes, aumentando sua
participagdo ativa, empoderamento e autonomia decisoria,
considerando os saberes locais.

Com a pandemia da Covid-19, a digitalizagdo dos métodos
foi ampliada e acelerou processos dentro desta nova forma de
fazer Ater. Neste periodo pandémico, os acessos remotos foram
as possibilidades pontuais de encontros dos agentes de extensao
com os seus publicos: atividades sincronas e assincronas ditaram
o ritmo para a qualificagdo do fazer profissional. Porém, muitos
foram os desafios para os profissionais de Ater, que tiveram que
desenvolver uma atuagéo criativa e buscar qualificagdo em areas
do conhecimento interativo e virtual.

Numa breve analogia, € possivel refletir que a evolugéo
humana se deu, principalmente devido sua capacidade de
adaptacdo, onde n&o o mais forte, nem o maior tiveram éxito, e,
sim, aquela espécie que melhor se adaptou as condigdes
impostas. Neste momento, estamos passando por um novo e
diferente processo de adaptagéo, onde é possivel acessar uma
imensuravel quantidade de informagéo, de todas as areas do
conhecimento, porém, com pouca profundidade na maioria dos
assuntos. A tendéncia é dar maior atengao aquilo que gostamos,
ao que converge com o que valorizamos e ndo abrimos espago ao
contraditério, nem a uma visdo antagbnica sobre aquilo que
acreditamos ser o melhor.
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A Ater Digital, favorece e potencializa o acesso a
informacao, inclusive divergente, mas o crivo, antes feito pelo
extensionista, detentor do conhecimento, agora é feito pelo
agricultor, que, de acordo com seu conhecimento, decide o que e
como fazer, pois na tela de um aparelho (smartphone ou
computador), tem acesso aos maiores especialistas do mundo em
cada area, o que é 6timo e perigoso ao mesmo tempo, ja que a
tomada de decisao ¢ influenciada por um excesso de informagéo,
por vezes de baixa profundidade, e, muitas vezes, partindo de
quem nao esta comprometido com os principios que norteiam a
evolugdo humana. O desafio da humanidade, continua sendo a
“sabedoria”, pois, € com ela que temos acesso ao conhecimento
e tomamos decisdes mais acertadas baseadas na ciéncia.

Os métodos digitais possibilitam ao extensionista e ao
agricultor acesso a toda ciéncia humana, mas, o que fazer com
toda essa informagao? O foco deveria ser a eficiéncia no uso dos
recursos, a meta na felicidade, o desafio em usar melhor o tempo
para beneficio humano.

Transicao, incorporacao e adequacao das
ferramentas de Ater Digital

A forma de fazer extensao rural presencial é estudada e
aperfeicoada ha décadas e todos os métodos presenciais contam
com as ferramentas e roteiros de execugdo, validados pelos
profissionais de Ater. Diferentes disso, os métodos digitais,
surgem com caracteristicas flexiveis e ajustaveis, onde o maior
requisito esta na forma criativa de fazé-lo, conhecimento sobre as
Tdic e o acesso a uma boa conexdo de internet, ainda falha nos
territorios rurais®®.

40 Zuin (2022).
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Com o advento da Web 4.0, novas ferramentas surgem
para o compartiihamento de informagdes e a mediagdo do
conhecimento em tempo real de forma universal. Vivemos na era
digital, com diferentes recursos tecnolégicos, que facilitam o nosso
cotidiano, contudo, ainda desintegrados de muitos métodos de
Ater. Para que essa integragdo seja possivel, as tecnologias
precisam ser utilizadas como ferramentas que transformam as
praticas extensionistas. Mas, para facilitar o acesso com os
recursos ofertados e para que a utilizagdo destas ferramentas
ocorra de maneira correta, € necessario o devido conhecimento
de seus pares sobre 0 seu uso.

Para a utilizagdo de qualquer método, intermediado com
ferramentas digitais, € necessario antes de tudo, o planejamento
da agao por parte da equipe de Ater responsavel pela atividade®.
Sa0 necessarias definicbes de uso e a metodologia que sera
empregada, além do publico que sera atendido pela acdo. E neste
momento também, que serdo definidas as ferramentas
empregadas e as equipes que estardo envolvidas. Definidas
essas matrizes € a hora de definir os materiais necessarios para
a utilizacdo do método e a participagéo do publico, considerando
a divulgacdo ampla da atividade planejada. A avaliagcédo do
resultado da agéo € essencial para promover a melhoria continua,
priorizando o feedback do publico atingido e o resultado esperado
proposto pela equipe organizadora. A formagdo no método
utilizado com o receptor da agdo também se faz necessario. E
fundamental neste processo, a forma de melhor explicar o uso da
ferramenta indicada para a atividade interativa, em tutoriais ou
materiais informativos. E necessario informar que equipamento
sera necessario para participar da atividade proposta. Ao final,
promover espagos de discussdes entre os extensionistas e o
publico, sdo fomentos para a construgéo ativa do conhecimento,
retroavaliando os processos criados. A comunicagao utilizada é

5 Litto (2009).
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fundamental para atingir o resultado esperado. E necessario usar
uma linguagem dialdgica, acessivel ao publico e que aproxime o
locutor do interlocutor, numa interface efetiva do conhecimento
apresentado.

Figura 12 - Fluxo de planejamento de método de Ater Digital

Planeje
Defina a | | Defina e mobilize o
metodoologia i publico
Providencie 0§ Drganize a participacao
Esalaaptatom materiais necessariqs do publico
‘ Avalie |

Fonte: Autora

O principal desafio ao desenvolver métodos de Ater Digital
é ser coerente na adequacado a forma de fazer extensao rural,
mediada por tecnologias e conhecimentos. Identificar a melhor
ferramenta para essa interagdo € fundamental para a eficacia
dessa difusdo. ldentificar a necessidade de informagédo e
exemplificar em esquemas, ilustragdes e imagens. Demonstrar
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com detalhes e com o saber extensionista, que conhece o
cotidiano do seu trabalho. O grande segredo € que os métodos de
Ater Digital s6 sdo efetivos quando os proprios profissionais da
area contemplam essa produgdo. Mesmo sendo utilizados
recursos inerentes a comunicagao social, por exemplo, nunca
serdo suficientes se ndo passarem pelas maos habilidosas e
criativas dos profissionais de Ater. Talvez esse seja o grande
segredo para que os métodos sejam efetivos e contemplem o
objetivo da agéo planejada.

Quando pensamos na visita como método individual, por
exemplo, podemos pensar em como qualificar essa agao,
langando mdo de ferramentas digitais. E  possivel,
antecipadamente, enviar a familia que sera atendida informagdes
sobre o assunto a ser abordado no contato. Um esquema gréafico,
um video, uma orientagao guiada ou até mesmo uma reuniao on-
line para esclarecer duvidas prévias, podem ser utilizadas. Neste
caso exemplificado, o método visita € mantido, mas sera
qualificado por outros métodos de Ater Digital.

Os Videos sdo otimos métodos digitais dialdgicos de
promog¢ao de conhecimento. Quando produzidos no formato de
videos curtos e objetivos, numa linguagem acessivel, tornam-se
efetivos no estimulo pelo conhecimento. Podem ser divulgados via
ferramenta de trocas de mensagens como “WhatsApp” e
“Telegram” e através de redes sociais como “Facebook” e
“Instagram”, atingindo um grande grupo de pessoas. Através
desse método, podem ser disseminados conteudos de carater
técnico, social e ambiental ou qualquer outra tematica ligada ao
cotidiano do publico da Ater. Podem ser autores destes conteudos
extensionistas, pesquisadores e o0s proprios agricultores
familiares.

As interagdes em tempo real, como reunides online e lives,
sao métodos que tém impulsionado a transicdo dos métodos
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convencionais para os digitais. A live € um método eficaz para
atender métodos grupais e massais, por exemplo.

Figura 13 - Orientagbes para realizagéo de Live

Fonte: Autora

Para produzir uma live é necessario ter o espago de
interagdo, como o Youtube ou uma ferramenta de
videoconferéncia, como o Google Meet. Com um canal criado, &
possivel mediar uma interagcdo com o publico definido. Neste
formato de interagéo, todos os métodos convencionais podem ser
adequados. Ja nos eventos transmitidos via Meet, € possivel uma
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interagao oral entre os participantes ou a um grupo pequeno de
pessoas e que tenham dominio do uso da ferramenta. Os
participantes devem ser definidos previamente. Neste formato de
interacdo em tempo real é preciso delimitar o publico, dentro da
capacidade da ferramenta. Os eventos transmitidos via Youtube,
podem ser transmitidos como video publico (em que qualquer
pessoa tem acesso) ou como video nao listado (somente pessoas
com o link terdo acesso), e o publico € ilimitado. Nesta
configuragdo ndao ha a possibilidade de interagdo oral entre o
emissor e o receptor, tendo a ferramenta de chat a fungao de
interatividade. Sera por ela que os participantes irdo interagir em
tempo real, durante a transmissdo. Cabem ao agente organizador
do evento, fazer a divulgagado do evento, convidar os instrutores,
registrar a participagdo e avaliar o evento com todos os
envolvidos.

A partir de todos esses métodos, sdo criadas redes de
cooperagao entre os participantes, sejam nos canais utilizados
para a disseminagao, sejam nos contatos realizados durante as
interagdes. A partir de entdo, criam-se redes de compartilhamento
de saberes e fazeres. Em se tratando de redes sociais, é possivel
um engajamento do publico que participa das interagdes: quanto
mais atrativa a forma de apresentar o conteldo, maiores serdo os
acessos, os compartilhamentos, as curtidas e as visualizagdes.
Essas agbes dardo visibilidade aos materiais produzidos e mais
pessoas acessarao esses conteudos, sendo uma excelente forma
de disseminar conhecimento com o uso de tecnologias digitais.

Consideracdées finais

Sao inumeras as ferramentas que podem ser utilizadas na
Ater Digital, mas de nada adianta se as pessoas nao tém acesso,
se desconhecem as formas de uso e se ela ndo € efetiva na
execugao na politica de Ater.
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Temos ainda para avaliar nesta transigao a condigao de
materiais de baixa qualidade e excessivas informacbes sem
cientificidade. Nesta perspectiva, estamos na condigdo de “a
quem muito foi dado, muito sera cobrado”. Assim sendo, muita
informagao e conhecimento nos foram dados, e agora para onde
vamos, como evoluiremos?

E necessario que os métodos digitais se somem aos
meétodos convencionais, ampliando os processos educativos nao
formais. O desenvolvimento de novos métodos requer um
investimento em equipamentos, formagao de equipes e formagéo
continuada dos profissionais que operacionalizam os métodos
digitais.

Além disso, é necessaria a infraestrutura de conexao nas
areas rurais e pesqueiras, para que 0s acessos a esses métodos
digitais sejam possiveis e politicas publicas de acessos a
equipamentos como computadores e smartphones, que
possibilitem a interagdo com seus agentes de Ater.

Mas, o caminho que esta sendo percorrido ndo tem volta.
E definitiva a transicdo dos métodos de Ater. Sdo inimeros os
fatores que condicionam esta nova ordem, mas entre as principais
estdo, as formas de comunicar-se, a efetividade na
universalizagdo das informagdes promovidas, custos, diminuigdo
de distancias entre os agentes e seus usuarios, flexibilizagao e
reorganizagdo do tempo. O que se precisa diante disso é
emancipar os novos métodos e inclui-los no roll de expertises da
Ater.
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5. A divulgacéo cientifica para o
homem do campo

Jéssica Dayane Nunes Pessba
Cristiane Hengler Corréa Bernardo

Introducao

Nos ultimos anos, a difusdo do conhecimento cientifico no
setor agricola tem atuado como catalisador para as solugdes dos
problemas do campo. O progresso rural contemporaneo recorre a
necessidade de se obter cada vez mais informagées em tempo
real. Esse sentimento de urgéncia faz com que o homem do
campo busque novos caminhos para atender suas demandas e
obtenha conhecimento em relagdo a auxilios tecnoldgicos,
politicas publicas, produgdo, economia, financiamentos e demais
conteudos cujas informagdes muitas vezes nao estado disponiveis,
sobretudo para os pequenos produtores rurais®’.

E notdrio que as atividades agricolas estdo em constante
processo inovativo. O papel modernizador das tecnologias em
direcéo a ruralidade tem exigido que o trabalhador do campo se
adapte a uma nova realidade pautada no conhecimento e, busque
outras fontes de informagdo. Nesse sentido, o uso de recursos
obtidos no meio rural, a informagdo e capacitagdo sao
indispensaveis para manter a produtividade do campo e, para
isso, o conhecimento cientifico torna-se essencial®.

Ao discutir a realidade rural, torna-se pertinente
compreender como esta fundamentada a atividade de divulgagao
cientifica para esse espago. Embora essa pratica nao seja atual,

51 Bernardes; Vieira; Bonfim (2015).
52 Viero; Silveira (2011).
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€ nas Uultimas décadas que se concentra a expansao desta
atividade, seja por meio da midia, internet, tecnologias, servigos
de assisténcia técnica e extensdo rural, ou até mesmo pelas
atividades vinculadas as universidades e instituicdbes de
pesquisas, especialmente, aquelas que atuam no
desenvolvimento rural brasileiro.

E nesse contexto, e, ponderando a importancia do
conhecimento cientifico para a populagao rural, que esta pesquisa
se debrugou em compreender como € realizada a atividade de
divulgagao cientifica para a populagéo rural. Para tanto, buscou-
se as respostas em uma extensa revisdao de literatura. Em um
segundo momento também serado elencadas as barreiras para que
a ciéncia seja popularizada no campo. Para tanto, foi preciso
conhecer os profissionais que estdo inseridos nos ambientes
rurais transferindo a ciéncia e tecnologia para o homem do campo.

Discussao teodrica a respeito da
comunicacao e da divulgacao cientifica no
cenario rural

A popularizagdo da ciéncia, também identificada como
divulgagao cientifica, ndo tem uma data factivel de seu surgimento
no pais. Também ha divergéncias entre os pesquisadores no que
se refere ao conceito e ao papel da divulgagao da ciéncia. Para
alguns a divulgacao cientifica é intrinseca a propria produgéo da
ciéncia, acompanhando o seu desenvolvimento®®. Entretanto,
outros pesquisadores atestam que a atividade surgiu no século
XVII, como uma necessidade da ciéncia moderna, por considerar

53 Macedo (2002).
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que a educagdao das sociedades deveria incluir todo o
conhecimento do funcionamento do universo®.

As timidas iniciativas, mesmo que de forma
desestruturada e lenta, se estenderam no Brasil. Acompanhou-se
a expansao das atividades de divulgacao cientifica, e as agdes
que até entdo eram pouco conhecidas, responderam a motivagdes
e interesses diversificados®®.

No ambiente rural, /6cus de analise desta pesquisa, essa
percepgao € demostrada como um recurso poderoso, capaz de
promover a equalizagcdo de oportunidades, otimizando a
produtividade e resultando em uma série de transformagdes
agricolas, sejam elas econdmicas, sociais e/ou culturais. Por ser
um campo dindmico, a produgao agropecudria € uma das areas
em que a Ciéncia e a Tecnologia (C&T) esta presente e em
destaque. Essa afirmagao pode ser justificada pelo acréscimo de
veiculos de se dedicam a esta atividade no campo®.

Para Klahr®” e Candotti®® a divulgagéo cientifica ¢ uma
importante atividade que busca traduzir a ciéncia para o publico
ndo-cientista. Cabe entdo aos divulgadores cientificos buscar
novas alternativas para fortalecer a atividade, no entanto, nem
sempre sdo usados instrumentos adequados para que a
informagdo chegue a todos e de forma mais homogénea. Ha
barreiras que muitas vezes ndo conseguem ser ultrapassadas. E,
as Tecnologias de Informagédo e Comunicagao (TICs) podem ser
grandes aliadas para que o publico rural encontre com maior
facilidade as informagdes cientificas, noticias, dados, técnicas,
prevengdes, cotacdes, além de conhecer novos produtos e
tecnologias disponiveis.

54 Reis, 2001; Calvo Hernando (2006).
5 Moreira Massarani (2002).

%6 Toffolini, et al. (2020).

57 klahr (2013).

58 Candotti (2002).
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As TICs estenderam ao ambiente rural o acesso a
informacdo e a comunicacdo cientifica e a possibilidade de
comunicagéo interativa, e com isso, a visibilidade da ciéncia®.
Destarte, a comunicagéo € elemento essencial para os produtores
rurais que buscam, por meio das tecnologias, informagdes sobre
o campo. E, nesse sentido, os veiculos de comunicagdo, em
especial o radio, em decorréncia da sua abrangéncia, tém papel
fundamental para disseminar conhecimentos®.

Outro exemplo, sdo os projetos e iniciativas publicas e
privadas que se dedicam a levar os resultados de pesquisas
democratizando do conhecimento em &reas rurais. Essas
organizagcdes servem como mentora da sociedade, elas
participam da produgdo do conhecimento cientifico, financiando
diretamente as propostas de pesquisa sobre tdpicos e iniciativas
mais importantes do mercado agropecuario®'.

Para Freire®? os meios de comunicagdo em massa
assumiram esse papel fundamental no ambiente agricola, além de
veicularem informagdes, eles trazem uma nova proposta didatica
e também influenciam os individuos. Na perspectiva tedrica de
Bakhtin®® e Freire® a comunicacgao rural apresenta-se como uma
ferramenta de interagdo humana, os autores indicam a
necessidade de olhar para o espaco rural de forma dialégica. Em
consonancia, Bordenave® destaca que a comunicacgéo entre os
atores sociais da ruralidade e sujeitos inseridos em todos os
setores do pais, que estdo ligados ao funcionamento da
agricultura e pecuaria ocorre por meio do dialogo.

59 VValério (2012).

80 Cardoso; Prado (2008).

51 Nocco et al. (2020).

62 Freire (2013).

83 Bakhtin (2003, 2006 2,010).
5 Freire (1977, 1997, 2014).
% Bordenave (1980).
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Para Silva®® a divulgacao cientifica serve como mentora de
uma sociedade e, com o intermédio dos meios de comunicagéo
em massa, transporta as mensagens ao publico-alvo. Nesse
sentido, a comunicagdo rural visa estimular as tematicas
relacionadas a agropecuaria por meio de uma linguagem que seja
acessivel aos publicos que se pretende atingir.

Deste modo para a efetividade da informagao & preciso
que seja considerada a adequacgéo da linguagem ao publico rural.
Torna-se importante identificar os meios de pensar e agir desses
sujeitos, que por muitas vezes acabam gerando coédigos e
construindo singularidades nos moldes de comunicagao®’. Neste
olhar, compreende-se a importancia dos estudos que abarcam a
comunicagdo e que sejam capazes de atuar nos processos
dialégicos. Entende-se que nesse ambiente o extensionista tem
um papel fundamental na relagéo dialégica entre o pesquisador e
do homem do campo.

Viero e Souza® reafirmam essa analise ao conceituarem
a comunicacao rural como:

(...) conceito de informagédo rural — bastante utilizado
nas décadas de 50 e 60 quando predominava o modelo
de difusdo de inovagbes tecnolégicas — vem sendo,
cada vez mais, substituido pelo de comunicagéo rural,
visto que a informagédo prima pela difusao unilateral e a
comunicacdo é um processo que se dé entre 0s
participantes que ora assumem papel de emissores e
ora assumem o papel de receptores, dialogando entre
si. Nesse sentido, a comunicagdo rural adquire um
carater mais participativo, sendo os produtores rurais
atuantes na produgéo e veiculagdo de noticias do setor
agricola.

% Silva (2015).
57 Bernardo; Bernardo, (2013); Bordenave, (1983).
% Viero e Souza (2008).
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Verifica-se que € amplo o campo de instituigbes, érgaos,
empresas e pessoas que integram este processo informacional no
ambiente rural. E preciso conhecer os agentes do processo
comunicacional e identificar as barreiras enfrentadas para que a
comunicagdo no campo aconteca e, isso posto, a divulgagcédo da
ciéncia e o sistema de transferéncia de tecnologia podem se fazer
presentes de maneira eficaz, evitando ruidos e ultrapassando as
barreiras.

Divulgacao cientifica ou extensao rural?

Ao longo dos séculos a divulgagao cientifica assume um
papel de grande relevancia para a sociedade. Sua existéncia tem
proporcionado ao publico nao-cientista oportunidades de construir
seu conhecimento em um segmento que tradicionalmente se
caracteriza por ser muito complexo e quase inacessivel.
Massarani, Moreira e Brito®® destacam que, talvez, hoje, com
maior compreenséo, se conhega a importancia de divulgar o que
€ pesquisado e democratizar o conhecimento, no sentido de que
a sociedade reconhega a importancia e o valor ciéncia para suas
vidas.

Para que se possa compreender a divulgagao cientifica,
especificamente no ambiente rural, precisa-se, primeiramente,
elencar a diferencga entre a atividade de divulgagao cientifica e a
extensdo rural. Massarani, Moreira e Brito’® conceituam a
divulgacdo cientifica como uma atividade que atua na
disseminacao do conhecimento especializado por meio de uma
linguagem de facil compreensao direcionada ao publico nao-
cientista (leigo). Hazard et al.”' partem do principio que a
divulgacao cientifica € uma agéo social que beneficia a sociedade

8 Massarani; Moreira; Brito (2002).
0 Massarani, Moreira; Brito (2002).
" Hazard et al.; (2018).
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como um todo, de forma que ela aceite e absorva o que esta sendo
compartilhado. Atuando como um processo educativo que visa
despertar a atencdo da sociedade para os assuntos sobre a
ciéncia. Ainda de acordo com o autor, no ambiente rural a
divulgagao cientifica atua como um recurso poderoso, capaz de
promover a equalizagcdo de oportunidades, otimizando a
produtividade e resultando em uma série de transformagodes
agricolas, sejam elas econdmicas, sociais e/ou culturais.

Conforme elencado, a divulgagéo cientifica ultrapassa o
territorio dos meios de comunicagédo e se vulgariza por outros
campos e atividades, cumprindo seu papel no processo de
alfabetizagdo cientifica. Na perspectiva da pratica da atividade
cientifica’® fundamentam as influéncias e métodos da Extensdo
Rural, caracterizada por interligar o conhecimento cientifico com
as populagdes inseridas em ambientes rurais, contribuindo com
informagdes, diretrizes e instrugdes que sao fornecidas pelo setor
de ciéncia, e, transferida ao campo com auxilio de ferramentas e
instrumentos de comunicacgao.

Pessba’ revela que os extensionistas sdo os principais
mediadores do conhecimento cientifico no cenario rural, junto a
eles, estdo também os pesquisadores que dialogam com o
homem do campo por meio das agdes pontuais realizadas pela
extensdo rural ou pela transferéncia de tecnologia. Moreira e
Aratjo’ corroboram com a afirmagéo ao atribuem aos programas
de extenséo rural e aos extensionistas a responsabilidade social
de difundir as informacdes técnicas e cientificas no campo, de
modo a propiciar a formagdo desses atores, tornando-os
receptores criticos e criando condigdes para opinarem sobre suas
vidas e agdes no campo. Além das organizagbes que atuam com
0 agronegocio, a imprensa em muitos casos funciona como

2 Baksi (2016); Powell (2017); Nocco et al. (2020).
3 Pessda (2022).
4 Moreira; Araujo (2003).
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intermediadora do conhecimento cientifico, embora, por meio
dela, nem sempre seja possivel estabelecer o feedback.
Atualmente isso tem sido mais frequente com o uso das redes
sociais que permitem mais interagao entre emissor e receptor das
mensagens.

A partir dessas concepgbes se torna importante
compreender a atuagdo da extensdo rural na popularizagdo da
ciéncia. Inicialmente a extenséo rural foi estruturada como uma
atividade de disseminagdo de conhecimentos cientificos, com
base nas teorias cientificas, no contexto de ag¢des de divulgagao
da ciéncia e, anos mais tarde ela assume o papel de incentivo e
auxilio as novidades capazes de contribuir para o progresso
agricola, pautadas nos interesses politicos e no aprendizado
profissional apurado por meio da insergdo dos extensionistas
somadas as experiencias dos produtores rurais e agricultores’®.

Olinger’® conceitua a extensdo rural como um sistema
educativo extracurricular, que tem como objetivo auxiliar no
desenvolvimento da vida das familias inseridas no campo. A
extensdo acontece por meio do ensino de técnicas e praticas
eficientes que contribuem na produtividade do campo e, da
atividade humana. Para Freire’” ela é considerada uma atividade
que estende alguma coisa ao préximo. No cenario rural ela esta
ligada a transferéncia de técnicas e do conhecimento cientifico.

Freire” evidencia o trabalho do extensionista equivalente
a de um educador, e que esta atividade deve estar amparada em
uma praxis de comunicagao dialdgica. Para tanto, é preciso levar
em consideragao a realidade desses sujeitos, da mesma maneira
€ preciso compreender o valor que eles ddo as coisas a sua volta,
pois suas vivéncias dentro da porteira sdo mais profundas.

75 Dias (2022).

76 Olinger (2020).
77 Freire (2006).
78 Freire (2013).

103



Conforme destacado, a extensdo rural uma atividade
especializada que atua no desenvolvimento do agronegécio. O
extensionista  encarrega-se entdo de transferir ao
produtor/agricultor informacdes técnicas e cientificas, além de
selecionar os conteldos, adequar seu material aos propdsitos da
comunicagao, definir os meios eficazes e realizar a divulgagao,
articular agdes e auxiliar os produtores no manuseio das
inovagdes tecnoldgicas que eles ndao dominam. Com o olhar mais
amplo, o autor caracteriza a atividade do extensionista como um
trabalho para ou com o produtor rural, identificadas nas diferentes
acbes realizadas entre elas, carregando para si a
responsabilidade social de encurtar o distanciamento da area
cientifica com o homem do campo’®.

Conforme demostrado, a extensao rural passa de uma
atividade voltada a transferéncia de conhecimento e da tecnologia
para uma pratica que abraga ag¢des direcionadas a organizagao
dos produtores rurais. Para que o conhecimento alcance e assista
as populagdes rurais, foram identificadas algumas barreiras que
tém limitado o acesso a informagao, fazendo com que o homem
do campo fique dependente de iniciativas governamentais para
obterem informagao que podem beneficiar suas atividades rurais
e propriedades.

Barreiras para popularizacao da ciéncia no
agronegocio

Pivoto® identifica algumas barreiras para adogdo de
tecnologias e conhecimento no campo, que se refere a: - precarias
infraestruturas de telecomunicac¢des disponibilizadas nas areas
rurais, - baixo nivel tecnoldgico e educacional dos produtores

7 Dias (2022).
8 Pivoto (2018).
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rurais, e a - dificuldade com a manipulagdo de dados de
equipamentos, maquinas e software. Estas barreiras vém abrindo
espagos para ampliar as discussdes demostrando a importancia
de maiores investimentos nas areas rurais.

Outra barreira apontada por Soomai®' esta ligada as
organizagdes que utilizam apenas seus sitios da web como
principal ferramenta de comunicagdo, impossibilitando que o
conhecimento chegue as regides que ainda nao dispdem de
recursos tecnoldgicos e conexdes de internet. Toffoline et al.®2 e
Teixeira®® traz para o debate a necessidade de estratégias
voltadas para a inclusdo desta populagdo. Para eles torna-se
necessario investimentos governamentais, bem como novos
meétodos para produzir e divulgar o conhecimento nesses
dominios.

A falta de especialistas designados para divulgar o
conhecimento cientifico no campo é observada por Bicalho e
Peixoto® os estldios apontam a existéncia de uma desconex&o
entre agricultores e cientistas, como um problema global
enraizado em diferencas epistemoldgicas na visdo de mundo e
autoridade percebida da ciéncia sobre o conhecimento da
populagdo rural. Para Delserone e Dinkelman®® é preciso uma
interacdo entre as partes, visto que muitos produtores n&o séo
capacitados para interpretar dados e resultados cientificos,
resultando em uma comunicagédo ineficaz, uma contrariedade do
objetivo da divulgagéo cientifica.

Essas barreiras comunicacionais entre cientistas e
agricultores também s&o apresentadas por Wang® que propée
que as Instituicdes e Organizagdes que atuam a favor do

81 Soomai (2017).

82 Toffoline et al. (2020).

8 Teixeira (2019).

8 Peixoto (2016).

8 Delserone; Dinkelman (2017).
8 Wang (2016).
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agronegocio, trabalhem em conjunto com os extensionistas, na
responsabilidade de propiciarem maiores visibilidades aos
estudos cientificos, no qual, muitas vezes se desviam da realidade
rural. Essa barreira comunicacional acaba n&o tendo uma
compreensao por parte dos agricultores. Portanto, a educagao
cientifica pode contribuir na capacidade dos agricultores de
processar informagdes e tomar decisbes em beneficios as suas
propriedades e atividades.

Nesse sentido, tornam-se ainda mais importantes agodes
voltadas a esta atividade no cenario agricola, de forma que o
conhecimento cientifico atinja os objetivos a que se propdem.
Apesar do crescente interesse em tornar a ciéncia um processo
colaborativo para a sociedade, os mecanismos para alcanga-la
nao sao satisfatérios no contexto agricola, dado que, no campo, a
traducao da ciéncia € inserida por perspectivas lineares, e muitas
vezes este conhecimento é reduzido em ‘comunicado’ aos
usuarios finais®’.

Consideracdes finais

A literatura consultada traz importantes contribui¢cdes a
respeito de como é realizada a divulgagao cientifica para o homem
do campo. Os documentos encontrados indicam que a divulgagao
da ciéncia continua sendo um dos instrumentos mais importantes
do campo cientifico, contribuindo para levar informagdes,
subsidios, e tecnologias para consolidagdo dos sistemas
agricolas, beneficiando ndo s6 as organizagdes urbanas, mas
também os negdcios rurais.

Conforme ja descritas, existem inumeras barreiras
enfrentadas pelo homem do campo no acesso e compreensao ao
que ja foi produzido pela ciéncia, entre elas estdo os baixos

87 Ingran et al. (2018).
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investimentos, a auséncia de diretrizes e procedimentos
comunicacionais, a falta de comunicagcdo ou sincronizagao de
linguagens entre cientistas e formuladores de politicas ao traduzir
o conhecimento cientifico para o campo e recursos humanos, as
precarias infraestruturas disponibilizadas nas areas rurais também
vém limitando o acesso ao conhecimento, das quais, tornam-se
necessarias novas estratégias e politicas publicas para divulgar a
ciéncia.

Torna-se importante esclarecer que, apesar dos cientistas
estarem acostumados a divulgar suas pesquisas para o leitor
especializado, para a efetividade da comunicagdo no ambiente
rural & imprescindivel a adequagao para o publico em questao.

Acentua-se que as tecnologias s&o importantes
ferramentas de comunicagdo e transformacao educacional no
campo, entretanto, nenhuma delas € capaz de substituir a
presenga fisica dos extensionistas no campo, exercendo seu
papel de orientador, ajudando os agricultores que recebem os
conteudos informativos.

Verificou-se ainda que aliado a divulgagao cientifica
encontra-se o extensionista. Este profissional representa a real
possibilidade de aproximar as pesquisas cientificas dos
agricultores/produtores, tendo em vista que eles assumem o papel
de educador e facilitador das atividades agricolas e nao-agricolas,
discutindo e buscando solugdes ao campo por meio de
tecnologias, estudos e pesquisas. E nesse sentido que o
extensionista torna-se um popularizador do saber cientifico,
oportunizando o desenvolvimento dos sujeitos por meio da
ciéncia, principalmente nas agbes que envolvem tomadas de
decisdo, nas praticas produtivas, especialmente aquelas
assistidas pelos técnicos-educadores, com a capacidade de
contribuir, expandir e desenvolver os servicos ofertados pelo
técnico para o produtor/agricultor.
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Defende-se aqui a necessidade de um movimento
coletivo, que envolva instituicdes de pesquisas, estudantes,
comunicologos, educadores, cientistas para difusdo do
conhecimento especializado no setor agropecuario, como
premissa para reduzir ao maximo as barreiras localizadas na
literatura.

Por fim, compreende-se que divulgar a ciéncia ndo tem
sido uma tarefa facil. Sdo muitos os desafios para transmitir o
conhecimento especializado. Reconhece-se entado, a importancia
de mais investimentos e recursos para fortalecer a divulgagao
cientifica e a extenséo voltadas para o espago rural, bem como a
realizagdo de mais estudos sobre essas barreiras e desafios
enfrentados.
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6. Oferta de materiais didaticos
dialogicos para uma Ater Digital
participativa e dialdgica

Gabriel Arroyo
Luciane Ribeiro do Valle
Luis Fenando Soares Zuin

Introducao

O periodo pandémico® causou mudangas nas rotinas de
atendimento dos extensionistas rurais e agentes de fiscalizagao
nas propriedades rurais, principalmente com o isolamento social.
Algumas alternativas foram utilizadas para a continuidade dos
trabalhos, principalmente com o uso de aplicativos de mensagens
eletronicas e outras midias de comunicagéo. Diante deste cenario,
com a intengdo de orientar e propor meios para informar os
produtores ruais, foi produzido e publicado digitalmente o livro
“Dialogos para prevengao da Covid-19 nos territorios rurais”.
Dentre as diversas agbes comunicacionais realizadas e
apresentadas no livro, iremos neste momento nos atentar numa
analise e posterior contextualizagdo da midia cartaz e em sua
fungao informacional.

Os produtores de agricultura familiar estdo espalhados por
todo o nosso territério, de norte a sul, cultivam as mais variadas
culturas enfatizando as que mais se adaptam ao clima, solo e
caracteristicas das regides. Esses produtores estdo em sua

8 No dia 11 de margo de 2020 a Organizagéo Mundial da Saude (OMS), por meio do
seu diretor-geral Tedros Ghebreyesus, decretou que a covid-19 (doenga causada pelo
coronavirus) era uma pandemia.
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grande maioria na zona rural, na qual as pequenas propriedades
podem formar cooperativas ou abastecer comércios alimenticios
das cidades préximas.

De acordo com o site do Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento — MAPA®, o que caracteriza a agricultura familiar
€ a gestdo da propriedade ser feita pela propria familia, assim
como o0 manejo e a diversificagdo da produgao, sendo a atividade
produtiva agropecuaria a principal fonte de renda. Para o produtor
pertencer a categoria de agricultura familiar, alguns critérios sdo
exigidos.

A Lei 11.326, de 24 de julho de 2006, define as
diretrizes para formulagdo da Politica Nacional da
Agricultura Familiar e os critérios para identificagdo
desse publico. Conforme a legislacéo, é considerado
agricultor familiar e empreendedor familiar rural aquele
que pratica atividades no meio rural, possui area de até
quatro médulos fiscais, mao de obra da propria familia,
renda familiar vinculada ao proprio estabelecimento e
gerenciamento do estabelecimento ou empreendimento
pela propria familia.

No Brasil a representatividade da agricultura familiar
segundo dados do Censo Agro 2017%°, apontou que no ano da
pesquisa, o Brasil possuia 3,9 milhdes domicilios rurais, cerca de
77% de estabelecimentos classificados como da agricultura
familiar, isso representa mais de 10 milhdes de pessoas, cerca de
67% de todo o pessoal ocupado em agropecuaria no pais, sendo
a regido nordeste a maior concentragdo com 46.6%. No quesito
valor de produgdo, o Censo Rural apontou que a agricultura
familiar é responsavel por 23% de toda a producao do pais, cerca
de R$107 bilhoes.

89 MAPA (2022).
% |BGE (2017).
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Mesmo com numeros impressionantes, a agricultura
familiar € uma cadeia produtiva fragil, dependente do clima, agdes
de manejo, demanda de mercado e crédito. Os pequenos
produtores sédo sensiveis a oscilagdes destes elementos e muitas
vezes ndo contam com recursos financeiros para manter uma
estrutura de apoio. Por ndo possuirem recursos para contratar
profissionais como agrbnomos, meédicos veterinarios e
zootecnistas, sado importantes os programas de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural (Ater) governamentais para o seu
desenvolvimento.

De acordo com o MAPA® os servicos de Ater
governamentais oferecem atendimento e acompanhamento
técnico para as familias produtoras rurais, com objetivo de
aperfeicoar os sistemas de produgcdo de forma sustentavel e
possibilitar acesso a recursos para crescimento da produtividade
e melhoria da qualidade de vida rural. A Lei 12.188 de 2010% com
base nos principios e diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia
Técnica e Extensao Rural (Pnater), define a Ater como:

Servigo de educagéo nédo formal, de carater continuado,
no meio rural, que promove processos de gestéo,
produgdo, beneficiamento e comercializagdo das
atividades e dos servicos agropecudrios e néo
agropecuarios, inclusive das atividades
agroextrativistas, florestais e artesanais.

Segundo o site da Agéncia Senado®, o servico de
extensao rural no Brasil foi iniciado em 1948, baseado no modelo
americano pos Segunda Guerra. Preocupados com o
abastecimento alimentar, os Estados Unidos formaram aliangas
com paises da América Latina para estimular a produgao rural. No
inicio, o servigo de extensao rural era composto por organizagoes

91 Planalto (2022).
92 Pnater (2010).
% Brasil (2022).
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privadas em parcerias com setores publicos, somente em 1975 é
assumido pela estatal Empresa Brasileira de Extensdao Rural
(Embrater) que distribui a operagéo das atividades estaduais para
os Instituto de Assisténcia Técnica e Extensédo Rural - EMATER.

Iniciado no Brasil em 1948, o servico de assisténcia
técnica e extensao rural (Ater) foi implantado conforme
modelo norte-americano, no contexto de aliancas dos
Estados Unidos com paises da América Latina no
periodo ap6s a Segunda Guerra Mundial. No inicio, foi
estruturado como um servigo privado, em parceria com
entidades publicas. Nessa fase, os extensionistas
tinham como objetivo aumentar a produtividade agricola
e melhorar a condigdo de vida das familias rurais, a
partir do aumento da renda.%*

A Emater participava do desenvolvimento da Ater em
todos os estados brasileiros, promovendo o desenvolvimento da
agricultura familiar, garantindo entre outras funcdes, as visitas dos
extensionistas rurais e agentes de fiscalizagdo nas propriedades,
levando conhecimento técnico em busca do aumento da produgéo
e melhora da produgdo agropecuaria e da vida das pessoas no
campo.

Pandemia e Ater Digital

Margo do ano de 2020, o virus causador da Covid-19
chega ao Brasil. Uma das primeiras medidas foi o distanciamento
fisico e 0 uso de mascaras de protegao no nariz e na boca. Alguns
setores se adaptaram para o sistema “home-office”, outros
precisaram continuar de forma presencial, como os produtores e
produtoras rurais responsaveis pelas criagdes, pelo plantio,

% Senado (2022).
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colheita e distribuigao dos alimentos que consumimos, garantindo
o fluxo de alimentos para os centros urbanos.

Neste momento historico o sistema de trabalho dos érgaos
de Ater precisaram se adaptar a nova realidade para informar e
intensificar as agdes com produtores rurais, mesmo que de forma
remota, para ndo somente tirar duvidas sobre a doenga, mas
continuar fornecendo assisténcia técnica especializada. No
mesmo ano o MAPA langou o Programa Ater Digital que possui
como um dos objetivos principais aumentar o acesso aos
programas de ATER através das Tecnologias de Informacgao e
Comunicagao (TICs).

As Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TICs) nao
sdo novidade para os produtores rurais. Pesquisa TIC Domicilios
de 2021% apresentou que 71% dos residentes das areas rurais
tinham acesso a internet, um aumento significativo de 20 pontos
percentuais no periodo entre 2019 e 2021. A conex&o via fibra ou
cabo responde por 39% dos acessos e a conexao via rede mével
é utilizada por 20% dos moradores das areas rurais. A pesquisa
evidenciou também que 73% da populagéo rural sdo usuarios da
internet, sendo que destes, 83% acessam a internet
exclusivamente pelo celular.

A Pesquisa TIC Domicilios de 2021 traz outros dados que
reforcam a perspectiva da tecnologia com os produtores rurais.
Temos, por exemplo, que no intervalo de 12 meses (outubro de
2021 a margo de 2022)% 57% dos moradores das areas rurais
usaram o governo eletrénico. Um outro dado relevante que
podemos apresentar foi o aumento do acesso as redes sociais
entre os anos de 2019 e 2021. Em 2019, 38% da populacao total
acessava as redes sociais, passando para 47% em 2021.

Nessa mesma pesquisa foi também apontado que houve
um aumento de 14 pontos percentuais no uso das redes sociais

% Cetic (2021).
% O periodo de coleta dos dados da pesquisa.
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pelos individuos da area rural. Aumento também verificado pelos
pesquisadores na frequéncia diaria de acesso a musicas, filmes e
séries pela populacao rural. Os dados mostram um aumento de 9
pontos percentuais no acesso a musicas, 7 pontos percentuais em
relagao aos filmes e 4 pontos percentuais no acesso a séries.

Todas essas informagdes sustentam as estratégias
adotadas na comunicacdo adotada - uso do aplicativo
WhatsApp?’- entre os extensionistas e produtores rurais durante a
pandemia, especialmente nos periodos de isolamento
fisico/social, devido, exatamente a popularidade e familiaridade de
uso entre os envolvidos. O caminho percorrido para chegar a tal
alternativa contou com o envolvimento dos extensionistas e
produtores rurais que precisavam manter a comunicagao e dar
sequéncia nos trabalhos de Ater.

Esse novo caminho comunicacional e atento as reais
demandas dos produtores rurais possibilitou a implementagcao de
varias propostas, tais como, orientagbes de saude (uso de
mascaras, higienizagdo das méos entre outras informagdes),
atencdo com as saidas da propriedade e contatos com outras
pessoas, bem como a continuidade da rotina de assisténcia
técnica — fundamental neste momento. Sobre a importancia da
linguagem na comunicagéo entre as pessoas, Jorge Larrosa®®
aponta que:

Necessitamos de uma lingua para a conversagdo
porque so6 tem sentido falar e escutar, ler e escrever em
uma lingua que possamos chamar de nossa, ou seja,
em uma lingua que ndo seja independente de quem a
diga, que diga algo a vocé e a mim, que esteja entre
nos.

% A ja citada Pesquisa TIC Domicilios 2021 apresentou que 93% dos usuarios de
internet enviaram mensagens instantaneas e que 82% conversaram por chamada de
voz ou video.

% Larrosa (2019, p. 71).
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A construgéo de dialogo permite que as partes entendam
melhor as bases de conhecimento e preocupagbes. O
envolvimento do especialista tem a fungdo de interagir e
transportar as necessidades e anseios dos pequenos produtores
rurais até os tomadores de decisdes, no caso o MAPA.

A mudanga de comportamento em virtude da propagacgéao
do virus, ndo afetou somente os moradores de areas urbanas, em
virtude da grande concentragéo de pessoas, mas também na zona
rural, em especial nas familias agricultoras, onde os alimentos sdo
produzidos e literalmente passam por “muitas maos” até
chegarem na casa das pessoas. A sequéncia do trabalho de Ater
precisou ser seguida em um certo momento de forma distante,
mas continuada, para nao acontecer desabastecimento dos
alimentos e comprometer ainda mais a situagédo. Nesse sentido a
construgéo de novos caminhos comunicacionais foi imprescindivel
para que os servigos de Ater continuassem, uma comunicagao
dialégica feita pelos ambientes digitais de interagdo, como os
aplicativos WhatsApp e Telegram.

Um ponto importante para que essa forma de
comunicagao por meio eletrénico ocorra, € a relagao extensionista
e produtor rural. Pensamentos receosos ficam mais aflorados em
momentos de incertezas, o campo exige trabalho diario, a
natureza segue seu curso, criagdes precisam ser alimentadas e a
semente semeada comega a germinar, o ciclo ndo pode parar.
Essa relagao precisa ser forte para gerar novos frutos.

A funcgao do extensionista é oferecer seus conhecimentos
técnicos para orientar € melhorar a produgdo rural que
proporcionara melhor qualidade de vida para a familia agricultora.
Impor seu conhecimento tecnolégico sobre o conhecimento
empirico do produtor rural, que aprendeu com seus pais e avos a
lida no campo, o seu saber-fazer historicamente constituido,
dificultaria muito a comunicagao via aplicativo de mensagens®.

% Zuin et al. (2022).
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A expressao da linguagem e o entendimento do “outro” em
busca da comunicagao horizontal e equipotente nos aproxima das
reflexdes sobre a “posturas dialégicas para comunicagdo” nos
remete a ndo hierarquia, no que Bakhtin'® nos ensina sobre a
nossa constituigao a partir do outro e pelo outro, quando diz que:

(...) através da palavra defino-me em relagédo ao outro,
isto é, em dltima anélise, em relagéo a coletividade. A
palavra é uma espécie de ponte langada entre mim e o0s
outros. Se ela se apoia sobre mim numa extremidade,
na outra apoia-se sobre o meu interlocutor. A palavra é
o territério comum do locutor e do interlocutor.

A “palavra” descrita por Bakhtin, é o estabelecimento das
trocas mesmo que ndo presencial entre o extensionista e o
produtor rural, as dificuldades impostas pela pandemia e tudo o
gue girou em torno das novas questdes colocadas na nova rotina,
mesmo que ainda em formagao, provocou tornar essa relagao
comum para locutor e interlocutor. A construgdo dessa ponte esta
longe de ser fisica, a palavra retumba com os medos e
preocupagdes do hoje e o anseio pelo amanha - essa relagéo de
troca tem sua relevancia no cenario dialégico e na conjuntura do
momento.

O estabelecimento das relagdes entre o extensionista e o
produtor rural nos leva a Paulo Freire quando faz uma analise
linguistica sobre o sentido de “estender”. Freire'®" explica que
“nesta acepg¢do, quem estende, estende alguma coisa (objeto
direto da ag¢do verbal) a ou até alguém — (objeto indireto da acao
verbal) — aquele que recebe o contetido do objeto da agéo verbal.”
A reflexdo sobre o sentido do termo “extenséo”, remete a agéo
extensionista, refere-se a estender seus conhecimentos, suas
técnicas para ajudar a transformar.

100 Bakhtin (2010, p. 115).
01 Freire (1977, p.11).
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Paulo Freire'® demostra muita preocupagéo com a agéo
extensionista se tornar uma invasao cultural, compreende que a
extensdo é educativa, mas deve ser conduzida respeitando os

costumes locais.

(...) a agdo extensionista envolve, qualquer que seja o
setor em que se realize, a necessidade que sentem
aqueles que a fazem, de ir até a “outra parte do mundo”,
considerada inferior, para, a sua maneira, “normaliza-
la”. Para fazé-la mais ou menos semelhante a seu
mundo.

O uso do aplicativo de mensagens, como vimos na
pesquisa TIC domicilios, ndo € nenhuma novidade, tanto para os

produtores rurais

quanto para os extensionistas, em virtude do

isolamento social e a demanda continua das atividades no campo,
o contato via WhatsApp, para os produtores com celulares e
acesso a sinal de internet ocorreu de forma organica'®. Nesse
aspecto, podemos entender que a “invaséao cultural” apontada por

Freire'®

, pode ter acontecido, para um grupo de produtores rurais

quanto para os extensionistas. Freire'% observa que:

Uma condig¢do bibnica ao éxito da invaséo cultural é o
convencimento por parte dos invadidos de sua
inferioridade intrinseca. Como ndo ha nada que néo
tenha seu contrario, na medida em que os invadidos vao
reconhecendo-se ‘inferiores”, necessariamente irdo
reconhecendo a “superioridade” dos invasores. Os
valores destes passam a ser a pauta dos invadidos.
Quanto mais se acentua a invaséo, alienando o ser da
cultura e o ser dos invadidos, mais estes quererdo
parecer com aqueles: andar como aqueles, vestir a sua
maneira, falar a seu modo.

192 Freire (1977, p.13).
193 Zyin et al. (2022).

104 Freire (1987).
1% Freire (1987, p. 94).

122



Entretanto, em uma reflexdo alusiva, a propria pandemia
impds a mudanca cultural, fez o cotidiano da relagdo entre
extensionista e produtor rural ndo ser mais a mesma, até o aperto
das maos deixou de ser um cumprimento. A pandemia
estabeleceu o “novo normal”.

Partindo dessa premissa, podemos entender que a propria
pandemia, fez com que todos ndés mudassemos nossos costumes,
os cuidados basicos se tornaram rituais rotineiros, o isolamento
social e todo o sofrimento que passamos nos momentos de maior
crise, mudou nossa forma de pensar e agir com outros individuos.

Novos caminhos para a comunicagao
digital nos territorios rurais

Durante o periodo pandémico, em outubro de 2020, foi
publicado o livro “Dialogos para prevencao da Covid-19 nos
territorios rurais”® que sugere um conjunto de medidas para
prevencao e avango do virus, em especial para os produtores
rurais, que em sua maioria possuem mais de 50 anos e pertencem
ao grupo de risco. A agbes pedagogicas sao constituidas por um
conjunto de materiais didaticos: 12 mensagens de voz; 12 videos,
15 cartazes; 20 infograficos; e 12 videos em libras (Lingua
Brasileira de Sinais). Além do livro, a maioria dos materiais foram
produzidos na lingua portuguesa e espanhola, somente os 12
videos que nao foram produzidos em espanhol. No livro pode ser
observado um direcionamento para que os matérias didaticos e
seus conteudos se completassem, podendo ser oferecido para as
pessoas que vivem e trabalham no campo de forma conjunta.

196 Zuin et al. (2020).
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Figura 14 — Capa do livro Dialogos para prevengao da Covid-19
nos territérios rurais”

Fonte: Zuin et al. (2020)

A proposta do livro foi orientar e oferecer materiais
informativos que pudessem ser distribuidos em grupos via
aplicativos de mensagens como WhatsApp, radios e a fixagao de
cartazes nos locais de mais acesso. O conteudo do livro, assim
como os materiais informativos foram desenvolvidos por um grupo
interdisciplinar com professores, pesquisadores e profissionais
atuantes no campo.

As tematicas abordadas em cada cartaz procuram
informar desde os cuidados para evitar o contagio, os novos
procedimentos para as visitas técnicas na propriedade e até
mesmo como identificar as noticias falsas. Os temas dos referidos
cartazes foram derivados dos principais questionamentos e
procedimentos presentes no livro, sendo: O que é Covid-19 e o
novo coronavirus?; Por que o coronavirus é tdo perigoso?;
Caminhos dos contagios da Covid-19; Formas de contagio da
Covide-19; Limpar ferramentas e equipamentos; Onde vocé pode
pegar a doenga; Como eu posso saber se estou com Covid-197?;
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Tempo de incubagéo e contagio; Use a mascara sempre!; Ficar
longe das pessoas; Lave sempre as méos; Use alcool em gel ou
liquido 70%; Cuidados com as visitas para assisténcia técnica;
Como identificar as noticias falsas; Covid-19 na agricultura
familiar.

Pensando no caminho que o livro iria percorrer até chegar
aos publico alvo, sendo ele distribuido de forma digital, através de
links para download compartilhados em sites e redes sociais. O
publico primario foi direcionado para extensionistas rurais, 6rgéos
de fiscalizagdo sanitaria, e demais profissionais que atuam no
campo, tiveram o primeiro contato com o material e poderiam
propagar a informagao para o publico secundario, sendo eles,
produtores rurais e demais familiares que vivem no campo.

O planejamento comunicacional das agdes € uma
importante etapa do processo criativo dos materiais didaticos, os
meios e canais de comunicagao possuem caracteristicas proprias,
podem ser visuais, sonoros, interativos, impressos, digitais, as
possibilidades sdo muitas, cada forma de comunicagdo possui
distintas qualidades e limita¢cdes. Meyrowitz'’ relata que:

Quanto mais um meio permite o acesso das pessoas a
informagao sem que eles deixem seus velhos espagos
e sem romper com suas velhas afiliagbes, mais ele
fomenta a homogeneizagdo dos estagios de
socializag&o.

Uma das possibilidades dos cartazes foi que eles
poderiam ser impressos pelo publicos alvo. O uso dos cartazes
impressos representa uma fungao significativa ao informar o
produtor rural, em seu local de trabalho e convivéncia, podendo
ser fixado nas instalagbes fisicas das propriedades rurais, nas
cooperativas, casas agropecuarias e demais locais que fazem
parte do seu cotidiano.

197 Meyrowitz (1985, p. 61).
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Outro ponto importante comunicacional do cartaz € a
facilidade de reprodugédo da informagéo. As artes dos cartazes
presentes no livro digital, foram organizadas em paginas unicas
para facilitar a impresséo. Vilas-Boas’% observa:

Um produto de design grafico, portanto, retne estes
elementos estético-formais ordenados em numa
perspectiva projetual e é realizado para reprodugéo, é
reproduzivel e é efetivamente reproduzido a partir de
um original (ainda que virtual).

Pode-se também enfatizar outra caracteristica importante
do cartaz, no que diz respeito a facilidade de distribuicdo no
formato digital, podendo ser compartilhado em aplicativos de
mensagens como o proprio WhatsApp, como ja vimos, muito
utilizado pelos produtores rurais e extensionistas. Pensando ainda
na facilidade de reprodugédo, como descrito por Villas-Boas, a
composigdo dos elementos visuais (textos, imagem e formas)
estdo presentes no livro digital de forma colorida. Pode ser
observado que essa estética para o cartaz impresso em preto e
branco, que além de mais econémico, o tipo de impressdo mais
comum, continua com boa estética visual, ndo interferindo na
leitura e compreensado das fotos. A seguir, um dos cartazes
utilizados no livro, nas duas estéticas (Figura 15).

18 villas-Boas (2003, p.13).
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Figura 15 - Exemplo de cartaz colorido (formato digital)
e preto e branco (impresso).

CAMINHOS

00S CONTAGIOS DA COVID-19

s

Fonte: Zuin et al. (2020).

Pensar na programagdo visual da informagdo, que
consiste em estabelecer os locais das imagens, titulos e texto
continuo, assim como o uso de tipografias e cores adequadas,
facilitam a compreenséo da informagéo. Strunk'® relata que:

A comunicagéo visual ou design grafico é um conjunto
de teorias e técnicas que nos permite ordenar a forma
pela qual se faz a comunicagao visual. Por meio dela,
podemos dirigir, com um nivel bastante razoavel de
seguranca, o modo pelo qual o entendimento das
imagens se processa.

Nos cartazes a seguir, na Figura 16, toda essa
programagao visual proposta por Strunck pode ser observada,
mesmo sendo de assuntos diferentes, a ordenagao dos elementos
segue um padréao visual de comunicagao, como o posicionamento
das imagens, cores, tipografia, disposi¢cao dos textos e estrutura.

199 Struck (2012, p.76).
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Figura 16 - Exemplos de cartazes com o padréo de
programacao visual na disposi¢gao dos elementos.

COMO IDENTIFICAR CUIDADOS PARA AS VISITAS
AS NOTICIAS FALSAS PARA ASSISTENCIA TECNICA

Fonte: Zuin et al. (2020)

O uso da fotografia em pegas comunicacionais ajuda na
compreensao com rapido entendimento visual. A representacao
imagética pode trazer empatia e identificagdo com a situagéo,
direcionando a informagdo para o observador, a fotografia
comunica quase que de forma instantanea e objetiva o assunto,
junto com o texto, ajudam na compreensao do conteudo. Para
Guran™:

A composigdo fotografica tem como finalidade
dispor elementos plasticos percebidos através do
visor para conferir significado a uma cena. E resultado
da harmonizag&o de diversos fatores de ordem técnica
e de conteudo, constituindo, na esséncia, o pleno
exercicio da linguagem.

Também pode ser observado nas fotografias presentes no
livro, buscam ilustrar as cenas e ambientes comuns das
propriedades rurais, com a intengdo de aproximar o publico alvo
da informacao. Outro ponto importante sdo as propriedades rurais
qgue nao possuem sinal de internet ou agricultores que nao tém

110 Guran (1992, p. 23).
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celulares adequados, para receber as mensagens. O interessante
do cartaz impresso, € a facilidade na apresentagéo da informacao
de forma direta e rapida. Ele pode ser indicado ser fixado em locais
de acessivel aos produtores rurais como: instalagbes das
cooperativas, refeitérios, galpdes e até mesmo casas
agropecuarias, o cartaz impresso ajuda a abranger a area e o
publico a ser comunicado.

Consideracées finais

Os  aplicativos  de mensagens  apresentaram
funcionalidades comunicacionais que possibilitaram maior
agilidade e disseminagao das informacdes entre os extensionistas
rurais e produtores no periodo pandémico da Covid-19. No
entanto, para que isso ocorra, algumas necessidades basicas no
que diz respeito a tecnologia de dados precisam ser supridas,
assim como a ampliagdo da area de cobertura, além da criagédo de
politicas publicas para o fornecimento de planos e aparelhos
celulares adequados aos pequenos produtores rurais.

O grande desafio na Ater digital esta em manter uma rotina
de atendimento ao grande numero de pequenos produtores
espalhados muitas vezes em regides remotas em todo o territério
nacional, a busca por meios colaborativos na difusdo da
informacgao corrobora

A informacao construida de forma sistematizada em
conjunto com as demais agbes comunicacionais realizadas,
propostas no livro “Dialogos para prevengao da Covid-19 nos
territorios rurais” contribui para que as mensagens cheguem a
quem foram destinadas.

Todos os esforgos para afinar a sensibilidade da
comunicagdo com o receptor da informagéo, trilham os mesmos
caminhos percorridos nas reflexdes de Freire no que se refere a
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construcdo do dialogo entre os homens. O autor ainda observa
que:

O didlogo, que é sempre comunicagédo, funda a
colaboragdo. Na teoria da agéo dialégica, ndo ha lugar
para a conquista das massas aos ideais

revolucionarios, mas para a sua ades&o''".
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/. Inovacao da educacao em
defesa agropecuaria por meio da
introducao de metodologias
dialogicas e sua importancia para
as atividades de fiscalizacao

Juliana do Amaral Moreira Conforti Vaz
Luis Fernando Soares Zuin

A criacao da Comissao de Educacéao
Sanitaria

Em 2010, um grupo constituido por membros das
instituicdes Superintendéncia Federal de Agricultura e Pecuaria
em Sao Paulo (SFA-SP/MAPA), Coordenadoria de Defesa
Agropecudria do Estado de S&o Paulo (CDA/SAA-SP),
Coordenadoria de Assisténcia Técnica Rural (CATI/SAA-SP) e
Federagdo da Agricultura e Pecuaria do Estado de S&o Paulo
(FAESP/SENAR-SP) criaram a Comissao de educagao sanitaria
no estado de Sao Paulo. A Portaria vigente que institucionaliza a
Comissao é a 177, publicada em 19 de maio de 2020, a qual
substituiu a Portaria 241 de 2017. Desde entdo a Comisséo
apresenta membros provenientes de 20 diferentes instituicdes''?.

12 MAPA; ENAGRO/MAPA; Embrapa Pecuaria Sudeste; Embrapa Meio Ambiente;
Coordenadoria de Defesa Agropecuaria do Estado de S&o Paulo (CDA/SAA-SP);
Coordenadoria de Assisténcia Técnica Rural (CATI/SAA-SP); Federagéo de Agricultura
e Pecuaria no Estado de Sao Paulo-FAESP; Servigo Nacional de Aprendizagem Rural-
SENAR-SP; Universidade de S&o Paulo (USP); Instituto Biolégico de Sao Paulo,
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A partir de 2021, novos membros de outras Unidades
Federativas''® tém participado ativamente.

A Comissao foi criada como mecanismo permanente para
desenvolver de forma continua o gerenciamento de planos,
programas e atividades que permeiam os varios assuntos da
educagdo sanitaria, em parceria com as demais instancias do
Sistema Unificado de Atengéo a Sanidade Agropecuaria (Suasa),
visando a participagado do setor produtivo e dos beneficiarios do
Programa Nacional de Educagdo Sanitaria em Defesa
Agropecuaria - o Proesa. Segue as diretrizes do Proesa, conforme
Instrugdo Normativa n° 28/2008 e Artigo 40 do Decreto 5741/2006.

A CES-SFA-SP/MAPA'"* apresenta como miss&o:

“a articulagdo interinstitucional para incentivar e
fomentar estratégias de educagao sanitaria visando a
promogéo da Satde Unica no setor agropecuario”.

A CES-SFA-SP/MAPA esta estruturada em cinco pilares,
que sdo: desenvolver projetos educativos no conceito da "Saude
Unica"; capacitar pedagogicamente os técnicos educadores
(formacado de multiplicadores); contribuir para a capacitagao
técnica em temas relacionados a defesa sanitaria agropecuaria
animal e vegetal, sustentabilidade, bem estar animal, saude Unica,

Instituto Pasteur; Instituto de Economia Agricola (IEA); Secretaria de Estado de
Infraestrutura e Meio Ambiente; Secretaria Municipal de Saude em S&o Paulo;
Secretaria de Estado da Educagao; Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo
(CETESB); Universidade Paulista Julio de Mesquita Filho — UNESP; Universidade
Metropolitana de Santos — UNIMES; e Conselho Regional de Medicina Veterinaria -
CRMV-SP.

3 Instituto Mineiro Agropecuario-IMA; Secretaria de Estado de Agricultura, Pesca e
Abastecimento do Rio de Janeiro — SEAPPA,; Instituto de Defesa Agropecuaria do Mato
Grosso - INDEA-MT; Agéncia de Defesa Sanitaria Agrossilvopastoril do Estado de
Rondénia — IDARON; Agéncia Estadual de Defesa Sanitaria Animal e Vegetal do
Estado do Mato Grosso do Sul — IAGRO; Instituto de Defesa Agropecuaria e Florestal
do Espirito Santo (IDAF/ES); Agéncia de Defesa Agropecuaria do Estado do Piaui —
ADAPI; e Agéncia de Defesa Agropecuaria e Florestal - ADAF - AM.

14 CES-SFA-SP/MAPA (2023).

134



meio ambiente; realizar intercAmbio de experiéncias e vivéncias e
elaborar materiais educativos.

A variedade de sujeitos e formag¢des dos membros, bem
como o0s ambientes criativos dialdgicos e equipotentes
encontrados na CES-SFA-SP/MAPA faz lembrar o Circulo de
Bakhtin, que também era constituido por um grupo multidisciplinar
de pessoas, que tinham diferentes formagdes e origens, sendo
constituido por filésofos, professores, profissionais de literatura,
bidlogo e uma pianista. Este Circulo permaneceu ativo por 10
anos, de 1919 até 1929, e durante seus encontros discutiam
filosofia, debate de ideias e linguagem''®. Da mesma forma, a
CES-SFA-SP/MAPA ¢é constituida por membros de diferentes
formagbes, tais como médicos veterinarios, zootecnistas,
agrébnomos, biologos, pedagogos, pesquisadores, auditores
fiscais agropecuarios, professores universitarios, jornalistas e,
durante muitas atividades também foram convidados musicos,
designers, publicitarios, entre outros.

A CES-SFA-SP/MAPA esta ha 13 anos vigente e a cada
ano busca novos caminhos pedagoégicos e comunicacionais para
utilizar em suas atividades. No inicio, tinha um carater
preponderante consultivo. Porém, com o passar dos anos e
através do envolvimento cada vez mais intenso dos seus
membros nos projetos educativos, a mesma se tornou mais ativa,
participando tanto do planejamento como no desenvolvimento de
materiais pedagogicos e a sua oferta em projetos educativos.
Neste periodo de tempo também ocorreram parcerias com outras
instituigbes que, com os seus olhares e posicionamentos,
enrigueceram em muito as atividades educativas, incorporando as
especificidades e particularidades dos seus territérios rurais e
biomas nas discussodes e vivéncias fomentadas pela Comisséao.

15 Faraco (2020).
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Durante as reunides da CES-SFA-SP/MAPA ocorre
naturalmente o intercambio de vivéncias e experiéncias, com
debates realizados em um ambiente horizontal, sem hierarquias,
onde é promovido uma troca de ideias e posicionamentos para a
busca de novos caminhos para a resolugdo de problemas da
defesa agropecuaria, por meio da educagao sanitaria. E sao
nesses debates que surgem ideias originais, as quais sao
colocadas em pratica através dos grupos técnicos criados
especificamente para realizar determinado projeto. Sempre é
priorizada a pratica, o fazer, a exemplo do que era defendido por
Bakhtin onde em "Para uma filosofia do ato" faz criticas ao
teoreticismo, em que muitas ocasides sao totalmente desconectas
da realidade concreta exposta na vida, a qual tem que ser
realmente vivida e experimentada pelos cientistas'®. Em
complemento Freire observa que “a leitura do mundo precede a
leitura da palavra”'’, indicando a importancia de entrar e vivenciar
a realidade da vida dos educandos no processo pedagogico que
irdo passar.

O enunciado é a unidade da comunicagao discursiva. O
emprego da lingua se da na forma de enunciados concretos e
Unicos (orais e escritos). Bakhtin''® explica que todo enunciado no
processo de comunicagao é dialdgico, e que:

(...) ndo se torna objeto do discurso em um enunciado
pela primeira vez, e um determinado falante ndo é o
primeiro a falar sobre ele. Cada enunciado isolado é um
elo na cadeia da comunicag&o discursiva".

Nesse sentido, o autor observa que a palavra de um
falante é sempre a palavra do outro, e no instante da fala o
enunciador leva em consideragao o discurso de outrem que esta

18 Faraco (2020).
"7 Freire (1989, p.9).
118 Bakhtin (2016, p.26).
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presente no seu, estabelecendo uma relagdo entre dois
enunciados. Ha uma alternancia entre os sujeitos do discurso, que
€ denominado de réplicas e cada um expressando em sua réplica
concordancia ou ndo com o enunciado do outro, sendo elas
interligadas. No ambiente comunicacional da CES-SFA-
SP/MAPA, a alteridade ¢é dialogica entre os membros, educadores
e educandos, seja durante as reunides, ou durante as agdes
educativas, de forma presencial (no campo) ou remota, através
das redes sociais, como em grupos de WhatsApp.

Interagdes interagéncias para a solucao
de problemas

A CES-SFA-SP/MAPA busca a participagao colaborativa
interagéncias, multi institucional e multidisciplinar, de forma
dialdgica e horizontal. A partir desta colaboragao interagéncias, &
possivel desenvolver e efetivar os projetos educativos, em que
recursos humanos e orgamentarios sdo otimizados, ja que todos
se mobilizam para concretizar os objetivos propostos. O conceito
de relagbes interagéncias € antigo, porém tornou-se
extremamente importante nos dias atuais para resolver problemas
na vida das pessoas que sdo complexos e dificeis de serem
solucionados''®, que se manifestam cada vez mais num mundo
em constantes transformagdes e inacabado.

As relagdes interagéncias sao definidas por trés conceitos
fundamentais: colaboragdo, cooperagdo e coordenacdo'?. A
colaboragdo é a base estruturante das relagbes, sem esta
colaboragdo ndo ha cooperacdo e muito menos coordenacao
interagéncias. A colaboragédo € o inicio efetivo de uma relagéo
interagéncias. Ja a cooperacao é caracterizada por ser informal e

1° Figueiredo; Moreira (2022).
120 Figueiredo; Moreira (2022).
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baseada em relacionamentos pessoais e pouco
institucionalizados. Todas essas atividades sdo materializadas no
desenvolvimento de atividades e processos que procuram a
solugdo de um problema comum. A cooperagao interagéncias
para autores como Franz'?! estariam ligadas a:

(...) uma agéo consciente e combinada entre individuos
ou grupos associativos com vista a um determinado fim,
seja para resolver um problema, seja para atingir um
objetivo, ambos comuns as agéncias.

2

Ja, a coordenacdo para Figueiredo e Moreira'®? seria

atividades relacionadas ao:

(...) aprimoramento da cooperagao por meio de arranjos
mais elaborados, quando as agéncias consideram em
seus planejamentos os objetivos, visées, propésitos e
estados finais desejados da outra agéncia participe da
relacéo”.

Esses autores relatam a importadncia do planejamento
conjunto interagéncias, com a produc¢ao de um plano estratégico
e operacional uUnico, materializando esta relagdo no mundo
concreto. A participagdo das diferentes agéncias na CES-SFA-
SP/MAPA foi formalizada através da publicagdo de Portaria,
oficializando a colaboragéo interagéncias, portanto, € um
instrumento de coordenagdo e também de cooperagdo entre
varias organizagdes, visto que todas agem juntos para atingir um
objetivo comum para solucionar um problema, sendo essa a sua
grande fortaleza, a variedade de olhares e posicionamentos.

A educacgao e cooperagao sao praticas que se relacionam,
entrelacam-se e se potencializam. Franz'? ressalta que:

121 Frantz (2001, p.242).
122 Figueiredo e Moreira (2022, p.288).
123 Franz (2001, p.244).
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(...) no didlogo da cooperagdo, cumpre-se a educagao,
fundada no processo de construgao e reconstrugao dos
diferentes saberes daqueles que participam da
organizagédo e das préticas cooperativas. Ha, portanto,
uma estreita relagdo entre esses dois fenébmenos, entre
essas duas praticas sociais: na pratica cooperativa,
para além de seus propoésitos e interesses especificos,
produz-se conhecimento, educacédo e aprendizagem;
na pratica educativa como processo complexo de
relagbes humanas, encontra-se cooperagdo”.

Exatamente esses principios que norteiam os objetivos da
CES-SFA-SP/MAPA, em que ha produgdo de novos
guestionamentos e conhecimentos numa troca de vivéncias e
experiéncias na educagao para as pessoas que vivem e trabalham
no campo. Neste ambiente criativo ha uma constante busca em
desenvolver e ofertar materiais pedagogicos por meio de
atividades e projetos educativos e comunicacionais que se
concretizam através das relagdes interagéncias, ocorrendo de
forma cooperativa e coordenada.

A integragdo, comprometimento, empoderamento da
equipe, a transparéncia de seus membros e a alianga entre as
instituicdes sao cruciais para a realizagao de projetos em parceria.
E impossivel a efetivagdo dos projetos educativos sem a
participagdo multi-institucional e equipes multidisciplinares'?*.
Como ocorre nos caminhos produtivos da CES-SFA-SP/MAPA.

124 Schulze et al. (2021).
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As metodologias dialogicas digitais
introduzidas na educacdo em defesa
agropecuaria

"As principais caracteristicas do aprendizado dialégico
sao a interagdo e comunicagao como fatores chaves da
aprendizagem, onde é possivel estabelecer dialogos
dirigidos e buscar acordos baseados na realidade,
vivéncia ou sentimentos, levando a uma compreenséo
mais complexa do mundo e, por isso, consegue-se O
aprendizado profundo".'?5

Para Bakhtin'?®, a interagéo e comunicag&o sdo sindnimos
entre locutor e interlocutor, sendo essa a proposta principal da
metodologia da série de livros “Didlogos para a saude unica no
campo”. As interagdes nos processos pedagodgicos no campo
buscam estabelecer caminhos comunicacionais participativos do
educando em grupos nas suas redes sociais, como WhatsApp ou
Telegram. Ela ocorre por meio de uma comunicagao dialogica
participativa, horizontalizada, respeitando-se os saberes-fazeres
do educando, considerando suas experiéncias vividas e
promovendo uma educagdo digital em rede, baseada nas
prerrogativas propostas bakhtinianas e freirianas'?’. O objetivo da
educagao digital em rede é construir uma comunicagao discursiva,
ou melhor, um discurso dialégico através do uso de enunciados
que sao considerados a unidade basica da comunicagao
discursiva'?.

Nos seus livros da série de livros “Dialogos para a saude
Unica no campo” o Mapa, através da CES-SFA-SP/MAPA, adotou

125 Aubert et al. (2010).

126 Bakhtin (2016).

127 Zuin et al. (2022ab).

128 Zyin et al. (2022ab); Bakhtin (2016); Brait (2021).
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a metodologia “Didlogos para territorios rurais”?®, origem dessa

forma de se comunicar com as pessoas que vivem e trabalham
nos territdrios rurais. Por meio da CES-SFA-SP/MAPA ocorreu o
processo de implementacao desta metodologia na Secretaria de
Defesa Agropecuaria (SDA) e integrando estes novos conceitos
de educagao digital em rede ao Programa Nacional de Educagéao
Sanitaria em Defesa Agropecuaria, o Proesa.

A CES-SFA-SP/MAPA tem participado desde as primeiras
iniciativas quando da construgdo desta metodologia. Alguns dos
seus membros participaram da elaboragdo do “Manual Técnico
Operacional: procedimentos de biosseguranga para prevencgéo do
contagio e propagagado da Covid-9 para extensionistas rurais e
agentes de fiscalizagdo”'*° e, posteriormente, da construgdo do
livro "Dialogos para prevengdo da Covid-19 nos territérios
rurais"'®', ambos publicados em 2020. Diante desta vivéncia, o
Mapa, através da CES-SFA-SP/MAPA, inspirado na metodologia
“Dialogos para territorios rurais”’®2, confeccionou e publicou trés
livros da série “Dialogos para a saude unica no campo” nos
seguintes temas:

a) Dialogos para boas praticas no uso de produtos
veterinarios na produgéo animal'33;

b) Dialogos para prevengao da raga 4 tropical da fusariose
em bananeiras '

c) Dialogos para prevengéo da peste suina africana'®.

129 Zuin et al. (2022ab).

130 Zuin et al. (2020a).

131 Zuin et al. (2020b).

132 Zyin et al. (2022).

133 Vaz et al. (2021).

134 Kamimura et al. (2021).
135 \/az et al. (2021).
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Atualmente, mais dois livros com a mesma metodologia
estdo sendo desenvolvidos pela CES-SFA-SP/MAPA nos temas
da prevencdo da Influéncia Aviadria e vigilancia passiva nos
territorios rurais.

Durante a construgdo dos livros foi vivenciado um
ambiente interacional bakhtiniano e freiriano, estabelecendo uma
comunicagao dialdgica participativa entre os autores. Além disso,
foi importante adaptar a linguagem nas pecgas digitais produzidas,
como nos cartazes, mensagens de texto, audios e infograficos,
para que os educandos pudessem compreender o enunciado
ofertado. Para isso foi considerada a elaboragdo de um género
discursivo passivel de entendimento pelo produtor rural. Bakhtin'*®
explica que €& importante dominar os diferentes géneros
discursivos para emprega-los livremente e que sao tao
indispensaveis para a compreensao mutua quanto as formas da
lingua. Adicionalmente, para as pessoas no campo, € importante
incluir musicas, palavras, sotaques, imagens para que o
interlocutor se identifique com o material produzido, tomando
cuidado para n&o estereotipar o seu conteido'’.

Posteriormente, em uma segunda fase, foram colocados
em pratica estes trés livros da série “Dialogos para a saude Unica
no campo”, promovendo uma educacgao dialdgica com produtores
rurais no ambiente digital, através de grupos de WhatsApp. O
papel do técnico educador € muito importante para planejar e
realizar esta Ater digital de forma participativa e dialogica
envolvendo o seu interlocutor. Para isso o técnico procura
considerar as quatro dimensbes presentes na “Ater Digital
participativa” proposta por Zuin e colaboradores'®, sendo:
inclusdo; tecnoldgica; interacional; e pedagogica - as quais
deverdo ser consideradas para se conseguir os objetivos

136 Bakhtin (2016).
187 Zuin et. al. (2022ab).
138 Zuin et. al. (2022ab).

142



propostos no ato educativo do técnico a campo. O técnico
educador devera estar instruido, conhecer os elementos
constituintes das quatro dimensdes, sendo tarefa deste identifica-
las junto aos seus educandos. Na metodologia do livro Dialogos
sdo apresentadas inicialmente 13 questionamentos, derivados
dessas dimensbes, as quais deverdo ser respondidas pelo
técnico-educador antes de iniciar suas atividades pedagdgicas.
Um dos questionamentos mais significativos € o técnico-educador
saber o grau de letramento digital e educacional do educando,
sendo que esta informagéo ira determinar os conteudos (materiais
didaticos) e as formas das agdes pedagdgicas'*®.

E importante que o técnico educador tenha
conhecimentos na area de praticas pedagogicas, utilizando
tecnologias para abordagem do individuo, familia e
comunidade™?. Como diz Paulo Freire em sua obra “Pedagogia
da Autonomia”'*!, que “ensinar ndo é transmitir conhecimento,
mas criar possibilidades para a sua produgdo ou construgdo”.
Saber construir um olhar critico no educando, levando-o a reflexao
visando a mudanga de comportamento € uma das fases cruciais
para se alcancar os objetivos propostos nos livros Dialogos.

Conforme relatado em Zuin'*? e colaboradores observam
que:

"O objetivo das agbes pedagdgicas é propiciar um
suporte informacional (contetidos) para que ocorram as
mudangas. O suporte ndo é apenas o envio da
mensagem, mas também o ato de cotejar o seu
contetdo com a realidade do produtor, desde as etapas
de planejamento, passando pela implementacdo da

nova tecnologia e se transformando em uma nova rotina
produtiva".

139 Zuin et al. (2022a).

140 vasconcelos et al. (2009).
41 Freire (2011, p.20).

142 Zuin et al. (2022, p.71).
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Para isso, ha necessidade de formagdo desse técnico-
educador, sua capacitacdo para ser aquele que promova a
discusséo, instigue a curiosidade e olhar critico dos conteudos
ofertados com a realidade do educando, levando a reflexao e
agao.

"Quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende ensina
ao aprender", essa frase de Paulo Freire? vai de encontro aos
objetivos propostos pela metodologia dos livros “Didlogos nos
Territorios Rurais”, no qual o aprendizado no interlocutor ocorre de
forma que o mesmo, depois de refletir sobre as suas praticas e
compreender o conteldo, seja capaz de replica-lo e ensina-lo aos
outros sujeitos que o cercam, como seus familiares, seus colegas,
de forma presencial e também em suas redes sociais. Entende-se
que, ao ensinar os outros, o interlocutor também estara
aprendendo de forma profunda e transformadora.

Uma das qualidades dos livros “Dialogos nos Territérios
Rurais” € que os mesmos apresentam conjuntos de materiais
didaticos (cartazes, folders, videos, mensagens de voz e texto)
qgue buscam na alteridade com o educando, serem didaticos, com
visuais atrativos e enunciados adaptados a um determinado
publico alvo, tornando tanto a educagéo digital quanto o conteudo
apresentado, um caminho mais seguro para o técnico-educador
desenvolver. Mesmo que este ndo tenha dominio do conteudo
técnico, € possivel replica-lo, porque os materiais pedagodgicos
sdo didaticos e feitos em uma linguagem clara para o interlocutor.
Porém, é importante o técnico-educador possuir o dominio do
saber ensinar de forma que se desenvolva a curiosidade, o
criticismo, a reflexdo, enfim, saber estimular a comunicacéo
discursiva para que ocorra um ensino significativo e dialdgico no

educando™.

143 Freire (2011, p.21)
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Para Larrosa'*:

(...) @ experiéncia, e ndo a verdade, é o que da sentido
a educagdo. Educamos para transformar o que
sabemos, ndo para transmitir o ja sabido. A linguagem
da experiéncia é subjetiva pois é desenvolvida a partir
das experiéncias vivenciadas na vida. E singular e
impossivel de ser repetida.

A conversacao baseada na horizontalidade, oralidade e
experiéncia é essencial para o engajamento dos interlocutores e
esses fatores também devem ser considerados quando da
aplicagao dos livros “Dialogos nos territérios rurais”, seja de forma
digital ou analdgica, presencial ou remota, em momentos
sincronos ou assincronos.

Os livros das séries “Dialogos para a saude unica no
campo” ja estdo sendo aplicados para diferentes publicos nos
territorios rurais. O livro "Dialogos para prevengao da Raga 4
Tropical da fusariose em bananeiras" foi replicado para mais de
200 produtores rurais da Regidao do Vale do Ribeira, no estado de
Sé&o Paulo, por meio de um WhatsApp, promovendo um dialogo
discursivo e participativo entre os integrantes. Os seus conteldos
também foram aplicados nos seguintes estados da regido Norte,
Roraima, Rondbénia, Amazonas, Acre, Para e Amapa em parceria
com os seguintes orgaos regionais: ADERR, IDARON, ADAF,
IDAF, ADEPARA e DIAGRO, respectivamente. Essas agobes
pedagdgicas possuem o objetivo de levar o conhecimento a
populagdo em adotar as boas praticas contidas no livro, visando a
prevengdo da entrada deste fungo no Brasil, assim como a
notificacdo imediata em caso de suspeita de ocorréncia.

Também todo o conteudo dos livros "Dialogos para boas
praticas no uso de produtos veterinarios em animais de produgao"
e "Didlogos para prevengdo da peste suina africana" foram

145 | arrosa (2015, p.4)
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replicados pelo Instituto de Defesa Agropecuaria do Estado de
Mato Grosso (INDEA-MT), em parceria com outras instituigoes,
como a Federagdo da Agricultura e Pecuaria do Estado do Mato
Grosso (FAMATO) e Conselho Regional de Medicina Veterinaria
do Mato Grosso (CRMV-MT), aplicando sua metodologia na
integra. Os conteudos destes livros também foram replicados nas
midias sociais no Instagram e Youtube da Escola Nacional
Agropecuaria do Mapa (ENAGRO), em que foram produzidos
videos com os audios presentes nesses livros Dialogos.

O programa nacional de educacéao
sanitaria em defesa agropecuaria - Proesa

O Proesa foi institucionalizado pela Instrugdo Normativa n.
28/2008 e tem como objetivos especificos, de acordo com o Art. 3
da IN 28/2008:

a) o estabelecimento e implementagao de diretrizes
nacionais para as atividades de educacéo sanitaria em
defesa agropecuaria;

b) a promogdo do fortalecimento, aumento da
abrangéncia e aperfeicoamento das agbes publicas e
privadas orientadas para a educacgdo sanitaria em
defesa agropecuaria; e

¢) o desenvolvimento e implementagdo, de forma
continuada, planos, programas, atividades e agées em
educagdo sanitaria em defesa agropecuaria, de forma
articulada com as trés Instancias do Sistema Unificado
de Atengdo a Sanidade Agropecuaria, com os Sistemas
Brasileiros de Inspe¢do de Produtos e Insumos
Agropecuarios.

A educacao sanitaria esta inserida no Suasa e cabe ao
MAPA a gestdo de planos, programas e agbes em educagao
sanitaria em defesa agropecuaria de maneira articulada com os
integrantes do Suasa. E papel da Secretaria de Defesa
Agropecudria a coordenacdo do Proesa. Aos Orgdos de Defesa
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Agropecuaria Estaduais cabem a coordenagédo e execugio dos
programas, dos projetos e das atividades de educagao sanitaria
em seu ambito de atuagdo. A grande maioria dos Orgdos de
Defesa Estaduais possui uma organizagdo estruturante para a
coordenagdo e execugdo da educagdo sanitaria. Em
contrapartida, no Mapa, esta organizagao e lideranga nacional se
perdeu ao longo dos anos, ficando algumas iniciativas isoladas,
sendo realizadas e coordenadas pelas Superintendéncias
Federais de Agricultura e Pecuaria do MAPA, como exemplo a
criagdo e manutengédo da CES-SFA-SP/MAPA.

Entretanto, esse cenario estda mudando, através da
publicacédo do Decreto 11.231, de 10 de outubro de 2022, em seu
Art. 30, alterado pelo Decreto 11.397, de 21 de janeiro de 2023.
Foi estabelecido que cabe ao Departamento de Servigos Técnicos
(DTEC) a coordenagédo das estratégias de educacdo sanitaria.
Nesse sentido, para o seu fortalecimento, foi criado o Setor de
Educagédo Sanitaria no DTEC que € o responsavel por fazer a
gestao das estratégias de educagéao sanitaria no pais, assim como
do Proesa. E muitas mobilizagdes ja se iniciaram para a definicao
do modelo de gestdo de forma articulada com as trés instancias
do Suasa e outros entes federativos. Apesar do seu modelo de
gestdo nacional estar sendo definido agora, as atividades do
Proesa tém se concretizado através dos projetos desenvolvidos
pelos Orgdos Estaduais de Defesa Agropecudria, pela Comissao
de educagdo sanitaria, assim como pelos Departamentos da
Secretaria de Defesa Agropecuaria. Os proximos passos sao
promissores para o fortalecimento da educacgao sanitaria e sua
modernizagdo no ambito nacional, estabelecendo estratégias de
gestao continua e articulada com as trés Instancias do Suasa, do
Sisbi e de todo o setor produtivo de forma a efetivar a coordenacéao
do Programa Nacional de Educacdo Sanitaria em Defesa
Agropecuaria, o Proesa, assim como a revisdo do arcabougo legal
referente a educacao sanitaria.

147



Consideracées finais

A educagdo em defesa agropecuaria € importante
instrumento de defesa, assim como a fiscalizagédo, onde educagao
e fiscalizagdo sdo complementares e se somam. A agdo de
fiscalizagdao, quando conduzida de forma a se comunicar
dialogicamente com o fiscalizado, contribui em muito no processo
de educar, por sua vez, o processo educativo contribuira em muito
para reduzir as infragbes.

De acordo com o pai da andragogia, Malcom Shepperd
Knowles, para ensinar adultos devemos considerar suas
experiéncias prévias, sua histéria de vida e incorporar os novos
conhecimentos a sua realidade para que consigamos, como
facilitadores de sua aprendizagem, motiva-los a querer aprender
e a buscar novos conhecimentos, habilidades e atitudes'®.

Para um maior engajamento, o uso de técnicas
participativas e de comunicagdo dialogica, nao sendo um
transmissor unilateral de informagdes, nao depositando o
conteudo ao aprendiz, sdo fundamentais'¥’. Nesse sentido, a
educagdo sanitaria € importante ferramenta para sensibilizar a
comunidade para as questdes e problemas apresentados, em que
essas pessoas irdo entender a importancia da fiscalizagao,
interagindo com os o6rgaos de fiscalizagao, colaborando com a
denuncia de atos ilegais observados, além de poder ser um
divulgador e um educador do conteudo aprendido. As agdes
educativas e comunicacionais realizadas apés as operagbes de
fiscalizagao sdo importantes como complementagdo a agédo de
fiscalizagao, em que determinado assunto sera de interesse dos
fiscalizados, que se envolverao com a intengcao de resolver o
problema que foi levantado na regiao.

146 Beck (2015).
147 Freire (2020).
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Nesse sentido, a introdu¢cdo de metodologias dialdgicas em
ambientes digitais de comunicagdo nos projetos realizados pelo
Proesa veio para somar e modernizar o papel da defesa sanitaria
no pais. Permite-se estar mais proximo do setor regulado através
do uso de ferramentas digitais, das redes sociais, principalmente
do uso de recursos tecnoldgicos modernos como a construgéo de
grupos sociais em aplicativos como WhatsApp e Telegram.

O estimulo a gestao participativa por meio de mecanismos de
interagdo, cooperagdo e coordenagao interagéncias € uma das
fortalezas do Proesa. A criagéo de redes de interagao digitais e o
uso de aplicativos como WhatsApp e Telegram, visando uma
comunicagdo mais agil e informal, parecem ser o caminho para
cada vez mais levarmos a educagao ao setor produtivo de forma
criativa e inovadora, visando a construgdo conjunta de saberes-
fazeres. A busca constante de novos conhecimentos e saberes-
fazeres, incluindo novos modelos de gestao participativa devem
sempre nortear a razao de ser deste Programa, que apresenta por
missao a articulagao interinstitucional para promover a integragao,
implementagédo e adogéo de politicas publicas de educagdo em
defesa agropecuaria em beneficio da saude unica e
sustentabilidade socioambiental. Como diz Paulo Freire'® "O
conhecimento novo supera outro que antes foi novo e se fez velho
e se dispbe a ser ultrapassado por outro amanh&”. Ha inumeras
consequéncias se nao trabalhada a educagdo em defesa
agropecuaria, tais como: sentimentos de rejeicdo da comunidade
ao Servico de Defesa Agropecuaria; falta de engajamento dos
integrantes da cadeia produtiva agropecuaria e da sociedade;
desconhecimento do arcaboucgo legal; risco de ocorréncia de
doengas e pragas; auséncia de adocdo das boas praticas
agropecuarias; auséncia de notificagdo de doengas e pragas;
riscos de prejuizo ambiental, a saude publica e a saude e bem

148 Freire (2011).
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estar dos animais; risco de intoxicagdo do homem e contaminacao
ambiental por agrotoxico; risco dos consumidores adquirirem
produtos agropecuarios ilegais ou contrabandeados.

Encerro este dialogo citando a frase de Jules Michele
em que “Um sistema de legislagdo € sempre impotente se,
paralelamente, ndo se criar um sistema de educagédo”.

t 149

Referéncias

AUBERT, A; FLECHA, A; GARCIA, C; FLECHA, R;
RACIONEIRO, S. Aprendizagem dialégica na sociedade da
informacgao. 3% ed. Barcelona: Hipatia, 2010. 130 p.

BECK, C. (2015). Malcolm Knowles: o pai da andragogia.
Andragogia Brasil. Disponivel em:
https://andragogiabrasil.com.br/malcolm-knowles/

BAKHTIN, M. Os géneros do discurso. Tradugéo: Paulo
Bezerra. 1.ed. Sdo Paulo: 34 Ltda., 2016. 174 p.

BRAIT, B (org.). Bakhtin - conceitos-chave. 5% ed., 72
reimpressao. Sao Paulo: Contexto, 2021. 223 p.

BRASIL. Decreto n° 24.548, de 03 de julho de 1934. Aprova o
regulamento do Servigo de Defesa Sanitaria Animal. Diario
Oficial da Uniao de 14.07.1934. Disponivel em:
https://sistemasweb.agricultura.gov.br/sislegis/action/detalhaAto.
do?method=abrelLegislacaoFederal&chave=50674. Acesso em:
28 out. 2022.

BRASIL. Lein® 8.171, de 17 de janeiro de 1991. Dispde sobre a
politica agricola. Diario Oficial da Uniao: 08.01.1991. Disponivel
em:

149 Michelet (2022).

150



https://sistemasweb.agricultura.gov.br/sisleqis/action/detalhaAto.
do?method=abrelLeqislacaoFederal&chave=50674. Acesso em
28 out. 2022.

BRASIL. Lei n°® 9.712, de 20 de novembro de 1998. Altera a Lei
n® 8.171, de 17 de janeiro de 1991, acrescentando-lhe
dispositivos referentes a defesa agropecuaria. Diario Oficial da
Uniado: se¢ao 1, Brasilia, DF, p.1, 23.11.1998.

BRASIL. Decreto 5.741, de 30 de margo de 2006. Regulamenta
os arts. 27-A e 29-A da Lein® 8.171, de 17 de janeiro de 1991,
organiza o Sistema Unificado de Atengdo a Sanidade
Agropecuaria, e da outras providéncias. Diario Oficial da Uniao:
segao 1, Brasilia, DF, p. 82, 31.03.2006.Disponivel
em:https://sistemasweb.agricultura.gov.br/sislegis/action/detalha
Ato.do?method=abrelLegislacaoFederal&chave=50674&tipolLegis
=A. Acesso em 28 out. 2022.

BRASIL. Instrugdo Normativa n°® 28, de 15 de maio de 2008.
Institui o Programa Nacional de Educacao Sanitaria em Defesa
Agropecuaria. Diario Oficial da Unido: seg¢ao 1, Brasilia, DF,
16.05.2008. Disponivel
em:https://sistemasweb.agricultura.gov.br/sislegis/action/detalha
Ato.do?method=abrelLegislacaoFederal&chave=50674&tipolLegis
=A. Acesso em 28 out. 2022.

BRASIL. Decreto 9013, de 29 de margo de 2017. Dispde sobre o
regulamento da inspecao industrial e sanitaria de produtos de
origem animal, que disciplina a fiscalizagao e a inspegéo
industrial e sanitaria de produtos de origem animal. Diario
Oficial da Uniao: Brasilia, DF, 30.03.2017 e retificado em
01.07.2017. Disponivel
em:https://sistemasweb.agricultura.gov.br/sislegis/action/detalha
Ato.do?method=abrelegislacaoFederal&chave=50674&tipolLegis
=A. Acesso em 28 out. 2022.

BRASIL. Instrugdo Normativa n°® 28, de 20.07.2017. Estabelece
os procedimentos operacionais para as agdes de prevengao,

151



contengdo, supressao e erradicagao da praga quarentenaria
presente Bactrocera carambolae (mosca-da-carambola). Diario
Oficial da Uniao: sec¢édo 1, Brasilia, DF, p. 8, 26.05.2017.
Disponivel
em:https://sistemasweb.agricultura.gov.br/sislegis/action/detalha
Ato.do?method=abrelegislacaoFederal&chave=50674&tipolLegis
=A. Acesso em 28 out. 2022.

BRASIL. Superintendéncia Federal no Estado de Sao Paulo.
Portaria n°® 241, de 31 de agosto de 2017. Cria a Comissao de
Educacao Sanitaria em Defesa Agropecuaria no Estado de Séo
Paulo. Diario Oficial da Uniao: se¢éo 2, n° 178, p. 6,
15.09.2017.

BRASIL. Decreto 9.918, de 18 de julho de 2019. Regulamenta o
art. 10-A da Lei n°® 1.283, de 18 de dezembro de 1950, que
dispde sobre o processo de fiscalizagdo de produtos alimenticios
de origem animal produzidos de forma artesanal. Diario Oficial
da Uniao: Brasilia, DF, 19.07.2019. Disponivel
em:https://sistemasweb.agricultura.gov.br/sislegis/action/detalha
Ato.do?method=abrelegislacaoFederal&chave=50674&tipolLegis
=A. Acesso em 28 out. 2022.

BRASIL. Superintendéncia Federal no Estado de Sao Paulo.
Portaria n® 177, de 19 de maio de 2020. Institui no ambito da
Superintendéncia Federal de Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento no Estado de S0 Paulo, a Comissio de
Educacao Sanitaria - CES/SFA-SP/MAPA. Diario Oficial da
Uniado: secao 1, n® 101, p. 15, 28.05.2020.

BRASIL. Decreto 10.468, de 18 de agosto de 2020. Altera o
Decreto n°® 9.013, de 29 de margo de 2017, que regulamenta a
Lei n° 1.283, de 18 de dezembro de 1950, e a Lei n® 7.889, de 23
de novembro de 1989, que dispdem sobre o regulamento da
inspecao industrial e sanitaria de produtos de origem animal.
Diario Oficial da Uniao: Brasilia, DF,19.08.2020. Disponivel
em:https://sistemasweb.agricultura.gov.br/sislegis/action/detalha

152



Ato.do?method=abrelLegislacaoFederal&chave=50674&tipolLeqis
=A. Acesso em 28 out. 2022.

BRASIL. Decreto 11.231, de 10 de outubro de 2022. Aprova a
Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em
Comissao e das Fungbes de Confianga do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento e remaneja e transforma
cargos em comisséao e fungbes de confianga. Diario Oficial da
Uniado: secao 1, Ed.194, p.1, 11.10.2022. Disponivel em:
https://sistemasweb.agricultura.gov.br/sislegis/action/detalhaAto.
do?method=abrel egislacaoFederal&chave=50674&tipoLegis=A.
Acesso em 29 out. 2022.

FARACO, C. A. Linguagem & Dialogo. As ideias linguisticas
do circulo de Bakhtin. 1. ed. Sao Paulo: Parabola, 2020. 167 p.

FIGUEIREDO, T.A.; MOREIRA, N, X. Coordenacgéo e
planejamento: categorias centrais nas relagbes interagéncias.
Colegao Meira Mattos, Rio de Janeiro, v. 16, n. 56, p.279-293,
maio/agosto 2022.

FRANTZ, W. Educacgao e cooperagao: praticas que se
relacionam. Sociologias, Bento Gongalves, v. 6, dez. 2001.
Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/soc/a/HfHsN49JQ3yPzd75kFMg6Hg/?lang

=pt

FREIRE, P. Extensao ou Comunicagao? 72 ed. Rio de Janeiro:
Paz e Terra, 1983. 65 p.

FREIRE, P. Pedagogia da Autonomia. Praticas necessarias a
pratica educativa. 252
ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2011. 141 p. ebook.

FREIRE, P. Educagao e Mudang¢a. 42a ed. Rio de Janeiro: Paz
e Terra, 2020. 110 p.

FREIRE, P. A importancia do ato de ler: em trés artigos que se
completam. S&o Paulo: Autores Associados. Cortez, 1989.

153



MICHELET, J. Pensador Jules Michelet Disponivel em:
(https://www.pensador.com/autor/jules _michelet/). Acesso em
29.10.2022.

KAMIMURA, D. T.T. et al. Didlogos para prevencao da racga 4
tropical da fusariose em bananeiras. 12 ed. Sdo Paulo:
MAPA/CES/SFA-SP, 2021. 106 p.

LARROSA, J. 2015. Tremores - escritos sobre experiéncia.
Tradugao: Cristina Antunes e Jodo Wanderley Geraldi. 1. ed.
Belo Horizonte: Auténtica Editora, 2014. 175 p.

PINTO, E. dos S.; NICHELE, A. G. Educagao Sanitaria em
Defesa Agropecuaria: entrelagamentos com a educagao
profissional e tecnolégica e a educagéo popular em saude.
Trabalho & Educacéo, Belo Horizonte, v. 30, n. 2, p. 69-80,
2021. DOI: 10.35699/2238-037X.2021.26016. Disponivel em:
https://periodicos.ufmg.br/index.php/trabedu/article/view/26016.
Acesso em: 28 out. 2022.

ROVERE, M. Redes en salud; un nuevo paradigma para el
abordaje de las organizaciones y la comunidade. Reimp.
Rosario:Ed. Secretaria de Salud Publica/AMR, Instituto Lazarte,
1999.

SCHULZE, C. et al. Public Health Leadership in a VUCA World
Environment: Lessons Learned during the Regional Emergency
Rollout of SARS-CoV-2 Vaccinations in Heidelberg, Germany,
during the COVID-19 Pandemic. Vaccines, 9, 887, 2021.
Disponivel em: https://www.mdpi.com/2076-393X/9/8/887.
Acesso em 29 out. 2022.

VASCONCELOS, M; GRILLO, M.J.C & SOARES, S.M. Médulo
4: praticas pedagdégicas em Atencao Basica a Saude.
Tecnologias para abordagem ao individuo, familia e
comunidade. Belo Horizonte: Editora UFMG; NESCON/UFMG,
2009. 76 p.

154



VAZ, J.A.M.C. et al. Didlogos para boas praticas no uso de
produtos veterinarios na producgao animal. Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento/Secretaria de Defesa
Agropecuaria. 12.ed. Sao Paulo: MAPA/CES/SFA-SP, 2021. 203

p.

VAZ, J.A.M.C. et al. Didlogos para prevengao da peste suina
africana. Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.
Superintendéncia Federal de Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento em Sao Paulo. 12.ed. Sdo Paulo:
MAPA/SDA/SFA-SP, 2022. 118 p.

VOLATILIDADE, incerteza, complexidade e ambiguidade In:
WIKIPEDIA: a enciclopédia livre.(Sdo Francisco, CA: Fundagéao
Wikimedia), 2017. Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Volatilidade, incerteza, complexidad
e e ambiguidade. Acesso em 29.10.22

ZUIN, L.F.S. et al. Manual Técnico Operacional:
procedimentos de biosseguranga para prevengao do
contagio e propagacao da Covid- 9 para extensionistas
rurais e agentes de fiscalizagao. Sao Carlos-SP: Pedro & Joao
Editores, 2020a. 81 p.

ZUIN, L.F.S. et al. Ater digital participativa - metodologias

pedagogicas e exemplos de aplicagdo. 12. ed. Campina
Grande-PB: Eduepb, 2022b.190 p.

155



8. ATER Agroecologica:
perspectivas a transformacao dos
sistemas agroalimentares

Marcio Rodrigo Caetano de Azevedo Lopes'®
Armin Feiden
Alessandra Matte

Introducao

Ja se somam duas décadas da primeira versao da Politica
Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Pnater) e
ainda estamos distantes de integrar, efetivamente, os principios
da Pnater a contribuir a promogéo de sistemas agroalimentares
mais sustentaveis. Sem duvida, algumas disputas expéem duas
importantes dindmicas neste quadro de reflexao: i) o processo de
desmantelamento de um destacado conjunto de politicas publicas
voltadas a agricultura familiar, sobretudo, a partir de 2016; e ii) o
crescente financiamento publico por parte do Estado a agricultura
industrial, conduzindo o Brasil a um sélido arranjo agroindustrial
que tem favorecido este setor a montante e a jusante.

Por mais que o Brasil tenha se tornado um dos maiores
produtores de fibras e alimentos do mundo, infelizmente a fome
voltou a ser uma realidade no pais, basta observar os dados do 2°
Inquérito Nacional sobre Inseguranga Alimentar conduzido pela
Rede Brasileira de Pesquisa em Soberania e Seguranca Alimentar

150 As reflexbes contidas neste capitulo fazem parte das analises que compéem a tese
do primeiro autor, em desenvolvimento no Programa de Poés-Graduagdo em
Desenvolvimento Rural Sustentavel (PPGDRS) da Universidade Estadual do Oeste do
Parana (UNIOESTE).
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e Nutricional (Rede Penssan)'®', tendo revelado que 33 milhdes
de pessoas apresentam quadro de inseguranca alimentar grave.
Tal contexto, permite retomar o debate da agricultura familiar a
uma questdo central: como a Assisténcia Técnica e Extensao
Rural (ATER) pode contribuir para “virar a chave” desta contenda
neste século, justamente em um momento em que atravessamos
tantas transformagdes?

Se por um lado essas questdes inquietam uma miriade de
estudiosos sobre o tema da ATER'2, por outro lado, talvez nao
seja nenhum pretenciosismo da nossa parte refor¢car que uma das
saidas a superacao dos problemas que assolam a humanidade
neste século esta na agroecologia. Todavia, ndo pretendemos
aqui responder a todas essas inquietagdes, até porque nem todas
as respostas estdo postas ou mesmo ao nosso alcance. O que
buscamos explorar neste debate, cumpre, em grande medida,
lancgar reflexdes sobre a contribuigdo da ATER agroecolégica a
autonomia e, consequentemente, ao fortalecimento da agricultura
familiar nos territorios.

Assim, entendemos que este campo de ideias cria
expectativas, fundamentalmente, no campo politico. Se a
agroecologia extrapola as fronteiras da ciéncia, justamente por
ocupar um lugar de centralidade enquanto pratica e movimento,
ela ndo pode ser - nem de longe -, um conhecimento
exclusivamente académico. Ainda, se reforcamos essas
premissas, € porque reconhecemos que a ATER deve se apropriar
de um novo paradigma agroalimentar que consiga responder a
atual crise civilizatéria a qual enfrentamos atualmente.
Compreendemos, portanto, que isto requer o avangar de uma
politica de Estado, conformada sob dialogos, (novas) praticas e
engajada as realidades sociais e ecoldgicas de cada territorio.

51 Rede Penssan (2022).
52 Caporal (2003); Diesel et al. (2021); Lopes (2022).
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Velhos paradigmas, limites e perspectivas
a transformacao dos sistemas
agroalimentares da agricultura familiar

Os estudos sobre Estado, governo e sociedade,
contribuem a compreensdo acerca da complexidade dos
elementos constitutivos que, em alguma medida, estao
contrastados na trajetoria da extensao rural no Brasil, tanto pelo
lado da organizagdo do Estado (poder), quanto por parte da
sociedade civil (contrapoderes). Isto pode ser identificado numa
acepcdo que autores'® descrevem como formacéo de demandas
que partem da sociedade (inputs) e o dever de resposta que deve
partir do sistema politico (outputs).

Em boa parte da sua trajetoria, € indiscutivel que a
extensdo rural atendeu aos interesses do capital e,
consequentemente, a uma classe de agricultores emergentes que
conseguiu acumular terras e recursos, gragas a uma agenda
politica estatal que beneficiou, pelo menos, duas geragdes de
latifundiarios brasileiros somente no século passado. Em todas
essas fases o Estado assumiu um papel preponderante, seja
porque visava explorar os abundantes ativos naturais, como a
terra e a agua — tendo um relativo peso a necessidade de
produgdo em escala para o abastecimento interno —, ou mesmo
porque foi seduzido pelas experiéncias agroindustriais
estrangeiras.

Do mesmo modo, a natureza conflitiva do processo de
implementagédo da extensao rural no Brasil é parte indissociavel
do contexto da politica desenvolvimentista do campo brasileiro,
residindo neste argumento — além dos instrumentos politicos que

153 Bobbio (2022).
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visavam a modernizagao e a acumulagao —, um outro conjunto de
estratégias forjadas pelo Estado para instituir, através da extensao
rural, uma incursao da industria ao campo brasileiro, denotando
uma vertente sobre desenvolvimento rural defendida pelo Estado
no referido periodo.

A partir da criagdo da Politica Nacional de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural (Pnater), em 2004, o Estado buscou
ressignificar a extens&o rural ao focar na promogédo do “[...]
desenvolvimento rural sustentavel no campo brasileiro com
enfoque nos sujeitos sociais excluidos pela modernizagao
conservadora do século XX, notadamente agricultores familiares,
quilombolas, indigenas, assentados e outros’'®*. Enquanto
conjunto normativo, a Pnater apresenta-se como uma mudanga
de paradigma no ambito agricola e agrario, sendo instituida
formalmente, pela primeira vez, a palavra agroecologia sob uma
politica publica orientada a Ater'®, surgindo, portanto, um novo
direcionamento as praticas de extensdo rural a partir de
metodologias participativas, embasadas sob a perspectiva da
agricultura ecoldgica, contrapondo o tradicionalismo produtivista
da extenséo rural'®.

Desde o langamento da Pnater, politica construida
inclusive de forma participativa, muitos estudos'’ ainda
corroboram ao exame desta politica junto a agricultura familiar.
Notadamente, em muitos desses estudos prevalece um certo
consenso em que a Pnater marca uma reorientagédo politica do
modelo inovador-difusionista para uma extensdo rural
multidimensional, condicionada por principios que primam pela
promogao do desenvolvimento rural sustentavel, pela defesa do

154 Castro e Pereira (2017, p. 22).

1% Cabe reforcar que a palavra agroecologia surgiu nesta primeira versdo da PNATER
em 2003, sendo excluida, mais tarde, da Lei n® 12.188/2010 que instituiu a politica.

156 Caporal e Petersen (2012); Milagres et al. (2018).

157 Alguns importantes estudos publicados sobre a PNATER: Duarte e Siliprandi (2006);
Dias (2007; 2008); Diesel, Dias e Neumann (2015); Castro e Pereira (2017); Milagres
et al. (2018); Faria e Duenhas (2019), entre outros.
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meio ambiente e pelo valor social e politico em torno da
democracia. As disputas fomentadas por coalizdes divergentes
sobre o formato da Ater publica, frente a institucionalizagdo da
Pnater, conferiu inumeros desafios a implementagdo da primeira
versao da politica, retardando a sua promulgagéao, ocorrida no ano
de 2010 através da Lei 12.188.

O desenho estratégico que visa alicergar a agricultura
familiar em condigbes de vida a niveis sociais mais equilibrados,
tem se apoiado na assisténcia técnica, pois € “...] pela atuagao da
extensdo rural que a transmissao, disseminagdo e mediagao de
novos conhecimentos e técnicas relacionados a produgéo
agropecudria, se concretizam”*®. Ademais, a acdo publica,
através da Ater, tem a missao de desenvolver projetos para grupos
em situagao de vulnerabilidade socioeconémica e ambiental com
0 objetivo promover uma amplitude de agbées compativeis com as
realidades das familias e as dinamicas locais, fortalecendo os
sistemas produtivos, as tecnologias sociais e a sustentabilidade
socioecondmica, ambiental e alimentar.

Apesar de a Pnater evidenciar uma mudancga de curso nas
acgoes do Estado no contexto da Ater, ha uma nitida distancia entre
a politica e os curriculos dos extensionistas, convencionalmente
moldados pela tradigdo ao difusionismo-tecnolégico, restringindo
a percepgao desses profissionais — que executam a politica “na
ponta” —, ao dinamismo do meio rural. A Pnater encontra desafios
a sua implementagéo, posto que o aporte de recursos € muito
aguém a execugdo da politica, exigindo ainda a atuagdo de
equipes multidisciplinares. Dessa forma, o que se tem percebido
€ que a Pnater, apesar de inovadora, apresenta mecanismos
insuficientes para produzir modificagdes substanciais na cultura
modernizante arraigada em muitas instituicoes.

E neste discurso que as bases do desenvolvimento rural
sustentavel estdo ambientadas, embora “os projetos politicos de

158 Santos e Delgrossi (2018, p. 202).
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desenvolvimento rural estiveram associados ao longo da histéria
a projetos que ampliaram, via de regra, as desigualdades sociais,
econdmicas, politicas, ambientais e culturais no campo”'®°.

Ao longo da sua trajetoria a extensdo rural esteve
legitimada no interior do Estado por contornos institucionais
simbdlicos, tentando se sustentar sob uma narrativa em torno de
um compromisso social orientado pela busca da melhoria de vida
das populagdes rurais. Na pratica, o que se percebia era uma
incompatibilidade funcional expressa em enfoques produtivistas
que buscavam atender aos interesses do capital. Portanto, o
processo evolutivo da extensao rural brasileira baseou-se, apesar
das suas distintas fases e escolas, na utilizagdo do aparelho do
Estado para que a agricultura atingisse objetivos pensados a partir
do macro, mas que nem sempre receberam o devido incentivo
para esse projeto.

ATER e agroecologia: qual o papel do
Estado?

E inegavel que o Estado ocupa centralidade & promogao
do desenvolvimento rural. Ndo foi a toa que a discussao sobre a
ATER publica, mesmo permeada sob distintas vertentes tedricas,
assentou o campo das politicas publicas a um lugar de destaque
ao longo da trajetéria de modernizagéo agricola no Brasil. O que
sabemos, no entanto, € que os efeitos do modelo de ATER
adotado a partir da segunda metade do século XX contribuiu
significativamente para transformar a dindmica agricola e
socioeconémica do campo brasileiro. Contudo, alertamos que nao
€ proposito desta segao retomar o debate sobre o difusionismo
produtivista — modelo precursor da ATER no Brasil —, até porque

159 Uzéda e Cruz (2020, p. 196).
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ja existe uma vasta literatura'®® que discorre sobre esse tema, e
este exercicio, certamente, tornaria este referencial exaustivo. O
que buscamos aqui, portanto, é estabelecer um dialogo sobre uma
“nova” ATER, a agroecologia e o papel do Estado nesse contexto.

A representatividade da agricultura familiar para as
economias regionais e locais e, fundamentalmente pela
importancia singular da categoria a produgéo de alimentos para o
consumo interno, imprime a necessidade de (r)estabelecer
diretrizes politico-institucionais voltadas a uma proposta de
desenvolvimento rural sustentavel, embasada nos papéis que as
redes e teias sociais podem assumir no campo endoégeno. Assim,
a retomada do debate sobre a ATER pde de volta ao jogo a
importancia em oferecer exames sobre um campo fundamental a
agricultura familiar: a constituigdo de sistemas agroalimentares
sustentaveis por meio da agroecologia.

Indiscutivelmente, inumeros estudos ja confirmaram e
continuam a ratificar o papel estratégico que muitas politicas
publicas oferecem a agricultura familiar. Por sua vez, outros
estudiosos defendem que sem o financiamento publico, torna-se
mais dificil a constituicdo de sistemas agroalimentares resilientes
e eficientes™®’.

A orientacao de politicas publicas ao desenvolvimento de
estratégias agroecolégicas nos territorios, se torna uma tarefa um
tanto desafiadora, haja vista as especificidades sociais,
ecologicas, culturais, politicas e econdmicas que se encontram
conformadas sob multiplas dinamicas territoriais.

Em alguma medida, ja é possivel identificar quais
mudangas ocorreram, sobretudo, nas ultimas duas décadas, e
quais os retrocessos dos ultimos tempos. Neste sentido, cabe um
importante questionamento: a partir de agora, quais alternativas
estamos construindo? Talvez, neste primeiro momento, o que esta

180 Rodrigues (1994); Dias (2008); Andrade (2013); Silva (2020).
161 Diaz-Bonilla e Saravia-Matus (2019).
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em questdao ndo seja, necessariamente, pensar sobre o sera
(re)construido, mas quais atores e instituicbes deverao liderar a
formulacdo e coordenagédo de novas politicas agroalimentares.
Entendemos, portanto, que esta ultima questdo deve anteceder a
primeira.

Enquadrar a agroecologia no campo politico-institucional
(e democratico, diga-se), requer avangar sobre este tema para
além de pensar o0 manejo dos agroecossistemas. A agroecologia
se distingue justamente por reconhecer que tantas outras
dimensdes (social, econdmica, cultural e politica, por exemplo),
quando “liderada pela comunidade s&o tado importantes quanto as
praticas, principios e ciéncia da agroecologia”'®2. Desse modo, se
trata da implementacéao de “acordos institucionais” para o alcance
da agroecologia enquanto um modelo social, agricola e politico.

Em outras palavras, defendemos uma mudanga de
paradigma em que as politicas de ATER passem a atuar sob uma
concepgao multidimensional e transformadora. Partindo desta
perspectiva, entendemos que os caminhos a superagdo dos
desafios existentes a consecugdo dessas transformagdes,
requerem, essencialmente, um Estado que interceda a autonomia
da agricultura familiar nos territorios e ndo o contrario. A transigao
para sistemas agroalimentares sustentaveis € um processo
gradativo e que nao se encontra apartado dos elementos de
governanga e relagbes de poder. Nao estamos a discutir,
somente, sobre a ecologizagdo dos sistemas de produgdo'®?,
Estamos a abordar sobre algo muito mais amplo. Por isso, esta
abordagem nao pode se vincular somente as questdes da atuagao
da ATER nesses sistemas. Se torna imprescindivel perceber de
que forma, a partir da ATER, podem ser constituidas e
consolidadas estruturas de governanga na agricultura familiar.
Neste ponto, apoiados na perspectiva tedrica proposta por

62 Anderson et al. (2021, p. 2).
163 Caporal (2003).
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Anderson et al.'®, concentramos os esforgos em seis dominios da
transformagdo para pensar em uma abordagem de praticas
conjuntas entre Estado, agricultura familiar e agroecologia, sendo
eles: acesso a recursos naturais e ecossistemas, conhecimento e
cultura, sistemas de trocas, redes, equidade e discurso (ver Figura
17).
Figura 17- Dominios da transformagao para
sistemas alimentares sustentaveis
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Fonte: Anderson et al. (2019).

As praticas elencadas neste modelo tedrico (Figura 1),
configuram um pertinente e propositivo arranjo social e politico.
Isto porque se somam a esses dominios, um conjunto
interdependente de dimensdes que ndo se encontra,
exclusivamente, sob o poder dos atores locais. Muitas delas
dependem da institucionalizagdo e da intersetorialidade entre as
politicas promovidas pelo Estado. De certo modo, é preciso
reconhecer que, embora as capacidades dos atores locais
demonstrem um elevado nivel de articulagdo com os recursos

164 Anderson et al. (2019).
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territoriais, o Estado € um ator imprescindivel neste processo,
considerando, sobretudo, a natureza dessas praticas.

Por mais que em muitos lugares “a sociedade civil
organizada ndo espera as iniciativas do Estado ou de formas
dominantes de mercado, mas se mobiliza e se organiza em redes
para gerar uma performance especifica e autossustentavel”'®S,
ndo podemos subestimar o papel vital que o Estado exerce a
garantia dos direitos e seguranga social as comunidades rurais.
Certamente, isso esta cristalizado, por exemplo, ao acesso a terra
e demais recursos naturais necessarios a reprodugao dos meios
de vida da agricultura familiar. Talvez, por si so, isto seja o
elemento sociopolitico central em termos de autonomia.

O potencial da transigdo agroecolégica esta intimamente
ligado a valorizagdo do conhecimento e da cultura local. A
diversidade dos sistemas agroecolodgicos, propde um desafio
chave as politicas de ATER: a disseminagdo da agroecologia
depende de fluxos horizontais de reprodug¢ao do conhecimento. O
modelo classico de ATER (de cima para baixo), tornou-se
ultrapassado e imp6s as instituigdes de ATER a urgéncia em
constituir uma abordagem metodolégica que nao invalide a
diversidade do conhecimento, considerando que as “condi¢des
para o desenvolvimento do conhecimento agroecolégico muitas
vezes existem fora das instituigdes formais (...) nas redes,
comunidades e organizac¢des de produtores de alimentos”'%.

Se a agroecologia esta além dos sistemas de producgao,
do mesmo modo, compreendemos que ela depende dos sistemas
de trocas (mercados) e redes (networks) a consecugéo dos seus
objetivos socioecondmicos. Em particular, mesmo sob inumeros
limites e desafios, o Estado foi determinante para a constituicao
de alguns mercados da agricultura familiar.

165 Rover e Darolt (2021, p. 34).
66 Anderson et al. (2019, p. 9).

165



Os mercados institucionais sdo um bom exemplo dessas
politicas. O Programa Nacional de Alimentagao Escolar (PNAE) e
o0 Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA), abriram um
importante espaco nos mercados alimentares da agricultura
familiar. Alguns estudos tém demonstrado o potencial da ATER
para o engajamento da agricultura familiar junto a esses mercados
institucionais, defendendo que isto oportuniza a emancipagéo dos
agricultores e fortalece a identidade territorial através da criagao
de redes'®”. Do mesmo modo, a constituigéo das feiras locais e a
atuacdo da agricultura familiar em cooperativas nos territorios,
emergem, sobretudo, do ativismo local da ATER e do esforco
intersetorial  (prefeituras, associagdes, ONGs, sindicatos,
conselhos territoriais, entre outros) em criar condi¢des para o
fortalecimento das Redes Agroalimentares Alternativas (RAA)',

Por sua vez, as questdes que envolvem a agroecologia
devem, obrigatoriamente, levar em consideragéo a relevancia da
mulher nos espacos rurais (equidade). A abordagem de género no
campo agroecologico € um fator determinante a consecugéo das
politicas de ATER, tendo em vista que a superagdo das
desigualdades no campo, é demonstrada pela democratizagao e
“ampliagdo do acesso das mulheres a uma Ater especifica e
voltada a transig&o agroecoldgica”'®.

Assim, os processos metodoldgicos incutidos nas praticas
de ATER compbéem um particular instrumento de mobilizagéo,
tanto do conhecimento, no sentido de interpretagcdo sobre a
agroecologia, quanto pelo lado do plano ideoldgico, na defesa do
reconhecimento da agricultura familiar e da sua vocagédo a
promogéao da sustentabilidade.

Esses dominios da transformagao nao sdo estanques ou
mesmo delimitados da forma como foram concebidos ou Unicos.

87 Nascimento et al. (2019).
168 Renting; Marsden; Banks (2017); Rover; Darolt (2021).
'8 Telles; Arantes; Freitas (2017, p. 10).
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O que buscamos ilustrar até aqui, € que o Estado, ao visar o
fortalecimento da ATER publica sob um prisma agroecoldgico,
potencializa as possibilidades de superacdo de determinadas
restricbes que acentuam ainda mais o evidente desequilibrio
socioeconémico em camadas mais desfavorecidas.

Ao mesmo tempo, a consecugéo de um projeto de ATER

integrado a outras politicas publicas, oportuniza o empoderamento
e a autonomia dos atores locais que se encontram marginalizados
pelos sistemas globais e mercantilistas do século XXI. Em grande
medida, a ATER, quando bem planejada e direcionada as
realidades locais/territoriais, pode estimular a resiliéncia e,
consequentemente, a redugdo dos riscos impostos pelas
vulnerabilidades enfrentadas por muitos agricultores familiares.
E importante ressaltar que, além da nitida paralisia do sistema
publico em promover a ATER a agricultura familiar, ainda persiste
uma disputa de interesses entre as praticas desenvolvidas no
campo pelos profissionais de extenséo rural. De um lado, ainda
prevalece a instituicdo de propostas que privilegiam a narrativa do
“progresso” em torno das métricas do Produto Interno Bruto do
setor agricola. Do outro lado, novas concepgdes propostas pelo
meio cientifico e pelos movimentos ambientalistas e
agroecoldgicos, por exemplo, tém estimulado reflexdes acerca do
papel da ATER no meio rural e indicado vetores para o alcance de
uma proposta de desenvolvimento rural sustentavel centrada nas
necessidades humanas, sociais e ambientais para o mundo
contemporaneo e para as futuras geragdes.

A analise das mudangas que ocorrem nos espagos rurais
vulnerabilizados, recai na forma como as diferentes légicas e as
acgbes publicas surgem e intervém na economia, na sociedade e
nos variados contextos e interesses que, em certa medida,
mobilizam os meios de vida, constituindo ativos essenciais a
reproducao social e, portanto, propdem intervencdes estruturais
em importantes categorias sociais, como a agricultura familiar.
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Consideracées finais

Por mais que tenhamos iniciado uma breve revisdo de
literatura e enfatizado sobre a importdncia do Estado para o
fortalecimento da ATER agroecolégica, nao estamos
desconsiderando que este tema é inesgotavel. Oportunamente, o
esforgo aqui empreendido, buscou tecer reflexdes sobre o tema,
ao mesmo tempo que ainda nos debrugamos em muitas lacunas
nesta seara. Por mais tedrica que se apresente a revisao aqui
exposta, nédo descartamos os limites, os percalgos e a
necessidade de muitos dialogos.

Seguramente, nao nos resta duvidas sobre a necessidade
de uma profunda mudanga nas politicas de ATER publica no
Brasil. Se desejamos viabilizar um projeto de transformagao dos
sistemas agroalimentares - processo extremamente complexo,
por sinal -, o “start” deve comegar nos territérios. O que buscamos
reforgar caminha no sentido de debatermos que muitos territérios
dependem, em grande medida, do apoio estatal para induzir
mudangas orientadas a fomentar sua prépria autonomia.

O debate sobre produgéo de alimentos no século XXI,
sobretudo na América Latina, tem insistentemente interpretado o
papel das politicas publicas, primeiramente, a superagdo da
pobreza rural. A lacuna que observamos - e aqui apontamos uma
critica necessaria -, reforga o argumento que ainda demandamos
por estudos que abordem sobre novas concepgdes de ruralidades,
ATER e agroecologia. Vivemos novos tempos. Os espacos rurais
tém passado por mudangas, e que nem sempre sao determinadas
(ou guiadas) por seus atores.

Se a ATER podera ser agroecoldgica, isto ndo dependera
somente da ATER em si. As multiplas insercdes politicas, e aqui
estamos reafirmando mais uma vez sobre a importancia da
intersetorialidade entre politicas publicas, devem insistir em atuar
sobre um (novo) arranjo politico, metodoldgico e institucional.
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Precede-se, portanto, do “reconhecer o rural’” para além das
dindmicas agricolas. Por essas e outras razbes, a autonomia da
agricultura familiar nos territérios deve prevalecer no &mago da
formulagéo e implementagao das politicas publicas. Do contrario,
estaremos fadados a reeditar um modelo de ATER que n&o tem
sido suficiente para atender aos anseios da agricultura familiar, da
agroecologia e da sociedade como um todo.
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